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Step 1: Unpack the SATA300 TX4302 Card

SATA300 TX4302 Task List

Step 1: Unpack the SATA300 TX4302 Card, below
Step 2: Install the SATA300 TX4302 Card (page 4)
Step 3: Install the Disk Drives (page 5)

Step 4: Install Drivers (page 6)

Step 5: Install PDCM (page 7)

Step 1: Unpack the SATA300 TX4302 Card

When you receive the SATA300 TX4302 card, the package should contain the
items listed below:

SATA300 TX4302 Serial ATA Controller card

Quick Start Guide

Two 65cm internal SATA drive cables

Two 1.5m external SATA drive cables

Low-profile mounting bracket

CD with drivers and SATA300 TX4302 User Manual

If ANY of the contents are missing or appear to be damaged, please contact your
dealer or distributor immediately.

S b b

Warning

Before installing the adapter into an existing system, backup any
important or useful data. Failure to follow this accepted PC
practice could result in data loss.

Warning

The SATA300 TX4302 Serial ATA Controller cards, like other parts
of your system, are subject to damage by static electricity. Be sure
that you're properly grounded (Promise recommends that you
wear an anti-static strap or touch a grounded object) and that you
unplug your system before installing the SATA300 TX4302.

Note

The SATA300 TX4302 Controller is a PCI Plug-n-Play (PnP)
devices. No changes are necessary in the Motherboard CMOS
Setup for resources or drive types in most applications.
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Step 2: Install the SATA300 TX4302 Card

The SATA300 TX4302 Serial ATA Controller card fits into any available PCI slot
on your PC's motherboard (below):

e 32-bit PCI slot (must be PCI 2.2 or 2.3 compliant)

e The 32-bit portion of a 64-bit PCI or PCI-X slot

Attaching screw ——@

System frame
Bracket

SATA300 TX4302
Controller card

Motherboard

PCI slots

Remove the cover of your system.

2. Remove the inside slot cover of an available 32-bit PCI slot on the
motherboard.

3. Install the SATA300 TX4302 card into the open PCI slot. Secure the bracket
to the system’s frame.

Optional. For low-profile installations, remove the full-length bracket from the
SATA300 TX4302 card and attach the low-profile bracket.

4. Fasten the controller card bracket to the system case.




Step 3: Install the Disk Drives

Step 3: Install the Disk Drives

The SATA300 TX4302 supports up to two internal Serial ATA drives and up to two
external Serial ATA drives.

Caution

Use of removable disk drive enclosures other than Promise
Technology's SuperSwap is not supported and may result in
performance loss or other undesired results.

1. Install the disk drives into the drive bays of your system.
2. Attach the power cables to the disk drives.

3. Attach one internal Serial ATA data cable to a Serial ATA disk drive installed
in your system. Then attach the other ends of the cables to the connectors
on Ports 3 and 4 of the SATA300 TX4302 plus card (below).

4. Attach one external Serial ATA data cable (not included) to an external Serial
ATA disk drive enclosure. Then attach the other ends of the cables to the
connectors on Ports 1 and 2 of the SATA300 TX4302 plus card (below).

IndividualLED Aggregate LED SMBus Connector

Connectors Connectors for SuperSwap
Port 1/
Channel 1
= ] ”” Port 3/
Port 2/ - LLLL5%0 E<_ Channel 3
Channel 2 — Port 4/
= S50 o}

T

5. Attach your system case’s 2- or 4-pin LED cable to the LED connector on the
SATA300 TX4302 card.
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Or, attach individual LED cables as indicated in the diagram below.

LED pinouts for
SATA300 TX4302

- +

LED1 —»
LED2 —»
LED3 —»
LED4 —»
+—
—_—
+ —

All LEDs :

6. If you have a Promise SuperSwap enclosure in your system, attach the
SMBus cable to the SMBus connectors on the SATA300 TX4302 card and
the SuperSwap enclosure.

This action is described in Chapter 2 of the SuperSwap User Manual.
7. Replace the cover of your system.

Step 4: Install Drivers

Drivers for the Windows operating systems are included on the CD that came
with your SATA300 TX4302 Controller card. Please download the latest drivers
from the Promise website at www.promise.com/support.

Windows systems usually recognize the SATA300 TX4302 Controller, prompt
you for the CD or diskette and perform the driver installation automatically.

If you are installing the SATA300 TX4302 Controller at the same time as your
operating system or you prefer to read step-by-step directions, see Chapter 3 of
the SATA300 TX4302 User Manual on the software CD.
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Step 5: Install PDCM

Step 5: Install PDCM

Promise Disk Controller Management (PDCM) is a Windows utility application
that monitors Promise non-RAID controllers, such as the SATA300 TX4302, and
the disk drives attached to them.

PDCM provides performance and diagnostic information, as well as TCQ/NCQ
settings on the disk drives.

Follow these steps to install PDCM on your Windows-based PC or Server.

1.

Boot up the PC/server and launch Windows.

If the computer is already running, exit all programs.
Insert the software CD into your CD-ROM drive.
Double-click on the Install CD’s icon to open it.

Double-click on the Installer icon to launch it (right). g‘
The first WebPAM installation dialog box appears.

Follow the prompts in the installation dialog box.

setup.exe




SATA300 TX4302 - Kurzanleitung

SATA300 TX4302 - Vorgehen

e Schritt 1: Auspacken der SATA300 TX4302-Karte (siehe folgender Text)
e Schritt 2: Installieren der SATA300 TX4302-Karte (Seite 9)

e Schritt 3: Installieren der Festplatten (Seite 10)

e Schritt 4: Installieren der Treiber (Seite 11)

e Schritt 5: Installieren von PDCM (Seite 12)

Schritt 1: Auspacken der SATA300 TX4302-Karte

Bei Erhalt der SATA300 TX4302-Karte sollten im Lieferumfang die unten ange-
fuhrten Teile enthalten sein:

e SATA300 TX4302 serielle ATA Controller-Karte

e Kurzanleitung

e Zwei interne SATA-Laufwerkkabel (je 65 cm)

e Zwei externe SATA-Laufwerkkabel (je 1.5 m)

¢  Slimline-Montagehalterung

e CD mit Treiber und SATA300 TX4302-Benutzerhandbuch

Sollten Teile des Inhalts fehlen oder beschédigt erscheinen, setzen Sie sich bitte
umgehend mit lnrem Fachhéndler in Verbindung.

Warnung

Sichern Sie vor der Installation der Controller-Karte in ein vorhan-
denes System stets alle wichtigen oder nltzlichen Daten. Bei
Nichtbeachtung dieser Ublichen PC-Vorgehensweise kann es zu
einem Datenverlust kommen.

Warnung

Die SATA300 TX4302 seriellen ATA Controller-Karten unterlie-
gen, wie auch andere Teile Ihres Systems, durch elektrostatische
Ladungen verursachte Beschadigungen. Stellen Sie sicher, dass
Sie ordnungsgeman geerdet sind (Promise empfiehlt Ihnen, ein
Erdungsarmband zu tragen oder ein geerdetes Objekt zu berih-
ren) und dass Sie Ihr System von der Steckdose trennen, bevor
Sie SATA300 TX4302 installieren.

Anmerkung

Der SATA300 TX4302-Controller ist eine PCI Plug-n-Play (PnP)-
Komponente. In den meisten Anwendungen missen am Haupt-
platinen-CMOS-Setup fiir Ressourcen oder Laufwerktypen keine
Anderungen vorgenommen werden.

S Bb




Schritt 2: Installieren der SATA300 TX4302-Karte

Schritt 2: Installieren der SATA300 TX4302-Karte

Die SATA300 TX4302 seriellen ATA Controller-Karte passt in jeden verfligbaren
PCI-Steckplatz auf der Hauptplatine Ihres PCs (siehe folgender Text):
e 32-Bit PCI-Steckplatz (muss PCI 2.2 oder 2.3 entsprechen)

¢  Der 32-Bit-Anteil eines 64-Bit PCI oder PCI-X-Steckplatzes

Anbringungsschraube ——-@
|

Systemgehéduse
Halterung

SATA300 TX4302-
Controller-Karte

Hauptplatine

PCI-Steckplatz

Offnen Sie das Gehause lhres Systems.

2. Entfernen Sie die Steckplatz-Innenabdeckung eines verfigbaren
32-Bit-PCI-Express-Steckplatzes an der Hauptplatine.

3. Installieren Sie die SATA300 TX4302-Karte im leeren PCI-Steckplatz.
Schrauben Sie die Halterung am Systemgehé&use fest.

Optional. Entfernen Sie bei Slimline-Installationen die Halterung mit voller
Lange von der SATA300 TX4302-Karte und befestigen Sie die Slimline-
Halterung.

4. Schrauben Sie das Controller-Kartenabdeckblech am Systemgehéause fest.




SATA300 TX4302 - Kurzanleitung

Schritt 3: Installieren der Festplatten

SATA300 TX4302 unterstitzt bis zu zwei interne serielle ATA-Laufwerke und bis
zu zwei externe serielle ATA-Laufwerke.

Vorsicht

AuBer dem SuperSwap von Promise Technology werden keine
weiteren abnehmbaren Festplattengehduse unterstutzt. Die Ver-
wendung anderer Geh&use kann zu einer Leistungsbeeintrach-
tigung oder anderen unerwiinschten Resultaten fihren.

Installieren Sie die Festplatten in den Festplattenschéachten lhres Systems.

2. SchlieBen Sie die Stromversorgungskabel an den Festplatten an.

3. SchlieBen Sie ein internes serielles ATA-Datenkabel an eine im System
installierte serielle ATA-Festplatte an. SchlieBen Sie danach die anderen
Enden der Kabel an die Anschlisse der Ports 3 und 4 der SATA300 TX4302-
Plus-Karte an (siehe folgender Text).

4. SchlieBen Sie ein externes serielles ATA-Datenkabel (nicht inbegriffen) an
ein externes serielles ATA-Festplattengeh&use an. SchlieBen Sie danach die
anderen Enden der Kabel an die Anschllsse der Ports 1 und 2 der SATA300
TX4302-Plus-Karte an (siehe folgender Text).

Individuelle LED- Aggregierte LED- SMBus-Anschluss
Anschlisse Anschllisse fur SuperSwap
o
R ”” Port 3/
EortZlé — JLL L eoeo E<_ Kanal 3
ana I : -
™~ - PROMISE® E ~—Kanal 4
] T O

5. SchlieBen Sie das 2- oder 4-Stift-LED-Kabel des Systemgehduses am LED-
Anschluss der SATA300 TX4302-Karte an.

10



Schritt 4: Installieren der Treiber

Oder, schlieBen Sie individuelle LED-Kabel an, wie es im unten angefiihrten
Diagramm angezeigt ist.

LED-Pin-outs fir
SATA300 TX4302

-+

LED1 —»
LED2 —»
LED3 —»
LED4 —>
f—
| ————
| ————
+—

Alle LEDs

6. Falls Ihr System Uber ein Promise SuperSwap-Gehause verfugt, schlieBen
Sie das SMBus-Kabel an die SMBus-Anschllisse der SATA300 TX4302-
Karte und des SuperSwap-Gehéuses an.

Eine Beschreibung dieses Vorgangs finden Sie in Kapitel 2 des SuperSwap-
Benutzerhandbuchs.

7. SchlieBen Sie das Gehause des Systems.

Schritt 4: Installieren der Treiber

Die Treiber fiir das Betriebssystem Windows sind auf der CD enthalten, die im
Lieferumfang Ihrer SATA300 TX4302-Controller-Karte enthalten ist. Laden Sie
bitte die aktuellen Treiber von der Promise Website auf www.promise.com/support
herunter.

Normalerweise erkennen Windows-Systeme den SATA300 TX4302-Controller,
fordern Sie auf, die CD oder Diskette einzulegen und fihren die Treiberinstalla-
tion automatisch durch.

Wenn Sie den SATA300 TX4302-Controller zur gleichen Zeit wie lhr Betriebssys-
tem installieren, oder wenn Sie schrittweise Anweisungen vorziehen, finden Sie
die entsprechenden Angaben im Kapitel 3 des SATA300 TX4302-Benutzer-
handbuchs auf der Software-CD.

11
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SATA300 TX4302 - Kurzanleitung

Schritt 5: Installieren von PDCM

Promise Disk Controller Management (PDCM) ist eine Dienstprogrammanwendung
von Windows, die nicht RAID-Controller von Promise, wie beispielsweise SATA300
TX4302, sowie deren angeschlossenen Festplatten, berwacht.

PDCM bietet Leistungs- und Diagnoseinformationen, sowie TCQ/NCQ-Einstel-
lungen auf den Festplatten.

Befolgen Sie diese Schritte zur Installation von PDCM auf lhrem Windows-ba-
sierten PC oder Server.

1.

Starten Sie den PC/Server und fihren Sie Windows aus.
Wenn der Computer bereits hochgefahren ist, beenden Sie alle Programme.
Legen Sie die Software-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Doppelklicken Sie auf das Symbol der Installations-CD, um
diese zu 6ffnen. @

Doppelklicken Sie auf das Symbol des Installationspro- setup.exe
gramms, um es zu starten (siehe rechts).

Das erste Dialogfeld fur die WebPAM-Installation wird angezeigt.
Folgen Sie den Aufforderungen im Installations-Dialogfeld.

12



Etape 1 : Déballage de la carte SATA300 TX4302

Liste de taches de la SATA300 TX4302

e Etape1:
e FEtape2:
e FEtape 3:
e Etape4:
o FEtape5:

Déballage de la carte SATA300 TX4302, voir ci-dessous
Installation de la carte SATA300 TX4302 (page 14)
Installation des lecteurs de disque (page 15)

Installation des pilotes (page 16)

Installation de la PDCM (page 17)

Etape 1 : Déballage de Ia carte SATA300 TX4302

Lorsque vous

recevez la carte SATA300 TX4302, le paquet devrait contenir les

éléments mentionnés ci-dessous :

e Cartede
e  Guide de

contréleur SATA300 TX4302 série ATA
démarrage rapide

e Deux cables de lecteur SATA interne de 65 cm
e Deux cables de lecteur SATA externe de 1,5 m

¢ Montage

métallique a demi-hauteur

¢ CDincluant les pilotes et le Manuel de I'utilisateur de la SATA300 TX4302
Si I'UN de ces éléments est manquant ou endommageé, contactez votre

revendeur ou

distributeur immédiatement.

Avertissement

Avant d'installer I'adaptateur dans un systéme existant,
sauvegardez toutes les données importantes ou utiles.
Conformez-vous aux pratiques PC établies, sinon vous risquez de
subir une perte de données.

Avertissement

Comme toute autre piece de votre systeme, les cartes de contrdleur
SATA300 TX4302 série ATA risquent d'étre endommagées par
I'électricité statique. Assurez-vous d'étre bien mis a la terre
(Promise vous recommande de porter un bracelet antistatique ou
de toucher régulierement un objet mis a la terre) et de débrancher
le systeme avant l'installation de la SATA300 TX4302.

Remarque

1 Bb B

Le contréleur SATA300 TX4302 est un périphérique PCI
Plug-n-Play (PnP). La configuration CMOS de la carte mére ne
nécessite pas de modifications quant aux ressources ou types de
lecteur dans la plupart des applications.

13



Guide de démarrage rapide de la SATA300 TX4302

Etape 2 : Installation de la carte SATA300 TX4302

La carte de contréleur SATA300 TX4302 série ATA entre dans tout logement PCI
disponible sur votre carte mére PC (voir ci-dessous) :

¢ Logement PCI 32 bits (doit étre conforme PCI 2.2 ou 2.3)

e La partie 32 bits d'un logement PCI ou PCI-X 64 bits

Vis pour fixation —>

Cadre systeme
Support

Carte de controleur
SATA300 TX4302

Carte meére

Logements PCI

Retirez le capot de votre systéme.
2. Retirez le cache intérieur d'un logement PCI 32 bits disponible sur la carte
mere.

3. Placez la carte SATA300 TX4302 dans I'emplacement PCI disponible.
Sécurisez le support au cadre systeme.

Facultatif. Pour des installations a demi-hauteur, retirez le support pleine
longueur de la carte SATA300 TX4302 et installez le support demi-hauteur.

4. Fixez le support de la carte de controleur sur le bati du systeme.

14



Etape 3 : Installation des lecteurs de disque

Etape 3 : Installation des lecteurs de disque

La SATA300 TX4302 prend en charge jusqu'a deux lecteurs série ATA internes et
deux lecteurs série ATA externes.

Attention

L'utilisation de boitiers de lecteurs de disque amovibles autres que
les SuperSwap de Promise Technology n'est pas prise en charge
et peut résulter en une perte de performances ou donner des
résultats non souhaités.

Installez les lecteurs de disque dans les baies de lecteur de votre systéme.

2. Connectez les cables d'alimentation aux lecteurs de disque.

3. Connectez un céble de données série ATA interne a un lecteur de disque
série ATA installé sur le systéme. Reliez ensuite les deux autres extrémités
des cébles aux connecteurs des ports 3 et 4 de la carte SATA300 TX4302
plus (voir ci-dessous).

4. Connectez un céble de données série ATA externe (non compris) a un
boitier de lecteur de disque série ATA externe. Reliez ensuite les deux
autres extrémités des cables aux connecteurs des ports 1 et 2 de la carte
SATAS300 TX4302 plus (voir ci-dessous).

Connecteurs Connecteurs Connecteur SMBus
DEL individuels DEL combinés pour SuperSwap

Port 1/
Canal 1
=] o] Port 3/
Port 2./ = 4LLL%0%° E<_ Canal 3
Canal 2 = oora)
= SATA300 o)
- PROMISE* E‘_ Canal 4

T O T

5. Reliez votre céble a 2 ou 4 broches DEL du bati du systeme au connecteur
DEL sur la carte SATA300 TX4302.

15



Guide de démarrage rapide de la SATA300 TX4302

Ou reliez les cébles DEL individuels comme indiqué sur le schéma ci-
dessous.

Broches de sortie DEL de la
SATA300 TX4302

-+

DEL1 —>»
DEL2 —»
DEL3 —»
DEL4 —>»
+ —
Toutes | —»
lesDEL | ———»
+ —

6. Sivous disposez d'un boitier Promise SuperSwap sur votre systeme, reliez
le cable SMBus aux connecteurs SMBus de la carte SATA300 TX4302 et du
boitier SuperSwap.

Cette procédure est décrite dans le Chapitre 2 du Manuel de I'utilisateur de
SuperSwap.

7. Remettez en place le capot du systéeme.

Etape 4 : Installation des pilotes

Les pilotes pour les systemes d'exploitation Windows sont inclus sur le CD fourni
avec votre carte de contréleur SATA300 TX4302. Téléchargez la derniére version
des pilotes sur le site Internet Promise a l'adresse suivante : www.promise.com/
support.

Les systemes Windows reconnaissent généralement le contréleur SATA300
TX4302, vous invitent a insérer le CD ou la disquette et effectuent
automatiquement l'installation du pilote.

Si vous installez le contréleur SATA300 TX4302 en méme temps que votre
systéme d'exploitation ou que vous préférez suivre les instructions étape par
étape, reportez-vous au Chapitre 3 du Manuel de I'utilisateur de la SATA300
TX4302. Ce manuel figure sur le CD du logiciel.

16
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Etape 5 : Installation de la PDCM

Etape 5 : Installation de la PDCM

La PDCM (Promise Disk Controller Management-Gestion du contrdleur de
disque Promise) est une application d'utilitaire Windows qui régule les
contréleurs Promise non RAID, tels que le controleur SATA300 TX4302 et ses
lecteurs de disque.

La PDCM fournit les informations de performance et de diagnostic ainsi que les
parameétres TCQ/NCQ des lecteurs de disque.
Suivez ces étapes pour installer la PDCM sur un PC ou serveur Windows.
1. Démarrez le PC/serveur et lancez Windows.
Si votre ordinateur fonctionne déja, quittez tous les programmes.
2. Insérez le CD du logiciel dans votre lecteur de CD-ROM.
3. Double-cliquez sur l'icone Install CD (CD d'installation) pour
l'ouvrir. @
4. Double-cliquez sur l'icéne de l'installateur pour le lancer setup.exe
(a droite).
La premiére boite de dialogue d'installation de WebPAM apparait.
5. Suivez les invites de la boite de dialogue d'installation.

17



Guida introduttiva di SATA300 TX4302

Elenco delle operazioni di SATA300 TX4302

Punto 1: Disimballare la scheda SATA300 TX4302, in basso
Punto 2: Installare la scheda SATA300 TX4302 (pagina 19)
Punto 3: Installare le unita disco (pagina 20)

Punto 4: Installare i driver (pagina 21)

Punto 5: Installare PDCM (pagina 22)

Punto 1: Disimballare la scheda SATA300 TX4302

Quando si riceve la scheda SATA300 TX4302, la confezione dovrebbe contenere
gli articoli elencati in basso:

Scheda Controller ATA seriale SATA300 TX4302

Guida Introduttiva

Due cavi unita SATA interni da 65 cm

Due cavi unita SATA esternida 1.5 m

Staffa di montaggio a sagoma piatta

CD con driver e Manuale dell'utente di SATA300 TX4302

Se QUALSIASI contenuto manca o appare danneggiato, rivolgersi
immediatamente al rivenditore o distributore.

S b >

Avvertenza

Prima di installare I'adattatore in un sistema esistente, eseguire |l
backup di dati importanti o utili. La negligenza nell'osservanza di
questa pratica PC accettata potrebbe avere come conseguenza la
perdita di dati.

Avvertenza

Le schede Controller ATA seriale SATA300 TX4302, come altri
componenti del sistema, sono soggette a danni causati
dall'elettricita statica. Accertarsi di aver scaricato correttamente a
terra I'elettricita statica del corpo (Promise consiglia di indossare
una fascetta da polso per la messa a terra o toccare un oggetto
messo a terra) e di aver scollegato il sistema prima di installare il
SATA300 TX4302.

N.B.

Il Controller SATA300 TX4302 € un dispositivo PCI Plug-n-Play
(PnP). Non sono necessarie modifiche all'installazione CMOS

della scheda madre per tipi di risorse o unita nella maggiorparte
delle applicazioni.

18



Punto 2: Installare la scheda SATA300 TX4302

Punto 2: Installare la scheda SATA300 TX4302

La scheda Controller ATA seriale SATA300 TX4302 si adatta in un qualsiasi slot
PCI disponibile sulla scheda madre del PC (in basso):

e Slot PCl a 32 bit (deve essere compatibile con PCI 2.2 0 2.3)
e La parte a 32 bit di uno slot PCl o PCI-X a 64 bit

Vite di fissaggio ——»§

Telaio del

Staffa sistema

Scheda Controller
SATA300 TX4302

Slot PCI

Rimuovere il coperchio del sistema.

2. Rimuovere il coperchio interno dello slot di uno slot PCI a 32 bit disponibile
sulla scheda madre.

3. Installare la scheda SATA300 TX4302 nello slot per PCI aperto. Fissare la
staffa nell'intelaiatura del sistema.
Opzionale. Per installazioni a sagoma piatta, rimuovere la staffa a lunghezza
intera dalla scheda SATA300 TX4302 e fissare la staffa a sagoma piatta.

4. Stringere la staffa della scheda controller nell'involucro del sistema.

19



Guida introduttiva di SATA300 TX4302

Punto 3: Installare le unita disco

I SATA300 TX4302 supporta fino a due unita ATA seriale interne e fino a due
unita ATA seriale esterne.

Attenzione

L'uso dei contenitori delle unita disco rimovibili invece del
SuperSwap di Promise Technology non & supportato e potrebbe
avere come conseguenza la perdita in termini di prestazioni o altri
risultati non desiderati.

Installare le unita disco negli alloggiamenti delle unita disco del sistema.
2. Collegare i cavi di alimentazione alle unita disco.

3. Collegare un cavo dati ATA seriale interno all'unita disco ATA seriale
installata nel sistema. Collegare quindi le altre estremita dei cavi ai
connettori sulle Porte 3 e 4 della scheda SATA300 TX4302 plus (in basso).

4. Collegare un cavo dati ATA seriale esterno (non incluso) a un contenitore per
unita disco ATA seriale esterno. Collegare quindi le altre estremita dei cavi ai
connettori sulle Porte 1 e 2 della scheda SATA300 TX4302 plus (in basso).

Connettori Connettori LED Connettore SMBus
LED singoli aggiuntivi per SuperSwap

Porta 1/
Canale 1
\'= i HH Porta 3/
Porta 2 / = IR ~+— Canale 3
Canale 2 - N
= SATA300 orta
Z E “— Canale 4

T O

5. Collegare il cavo del LED a 2 o 4 piedini dell'involucro del sistema al
connettore del LED sulla scheda SATA300 TX4302,

20



Punto 4: Installare i driver

oppure collegare i singoli cavi dei LED come indicato nel diagramma in
basso.

Schema di disposizione dei contatti
dei LED per SATA300 TX4302

-+

LED1 —»
LED2 —»
LED3 —»
LED4 —»

+ —
Tuttii | ——
LED | —»

+ —

6. Se sidispone di un contenitore Promise SuperSwap nel sistema, collegare il
cavo SMBus ai connettori SMBus sulla scheda SATA300 TX4302 e sul
contenitore SuperSwap.

Tale azione € descritta nel Capitolo 2 del Manuale dell'utente di SuperSwap.

7. Ricollocare il coperchio del sistema.

Punto 4: Installare i driver

| driver per i sistemi operativi Windows sono inclusi nel CD fornito assieme alla
scheda Controller SATA300 TX4302. Scaricare i driver piu recenti dal sito Web
Promise all'indirizzo www.promise.com/support.

| sistemi Windows di solito riconoscono il Controller SATA300 TX4302,
richiedono il CD o dischetto ed eseguono l'installazione del driver
automaticamente.

Se si sta installando il Controller SATA300 TX4302 contemporaneamente al
sistema operativo o si preferisce leggere le istruzioni dettagliate, consultare il
Capitolo 3 del Manuale dell'utente di SATA300 TX4302 nel CD del software.
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Guida introduttiva di SATA300 TX4302

Punto 5: Installare PDCM

Promise Disk Controller Management (PDCM) & un'utilita Windows che
monitorizza i controller non RAID di Promise, quali SATA300 TX4302, € le unita
disco ad essi collegate.

PDCM fornisce informazioni sulle prestazioni e sulla diagnostica come anche
impostazioni TCQ/NCQ sulle unita disco.

Seguire questa procedura per installare PDCM nel PC o server basato su
Windows.

1.

Avviare il PC/server ed avviare Windows.

Se il sistema & gia in esecuzione, chiudere tutte le applicazioni.
Inserire il CD del software nell'unita CD-ROM.

Fare doppio clic sullicona del CD di installazione per aprirlo.

Fare doppio clic sull'icona del programma di installazione per @
avviarlo (a destra). setup.exe

Viene visualizzata la prima finestra di dialogo dell'installazione di WebPAM.
Seguire i prompt nella finestra di dialogo dell'installazione.
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Paso 1: Desembalaje de la tarjeta SATA300 TX4302

Lista de tareas de la tarjeta controladora
SATA300 TX4302

Paso 1: Desembalaje de la tarjeta SATA300 TX4302, en esta pagina
Paso 2: Instalacion de la tarjeta SATA300 TX4302 (pagina 24)

Paso 3: Instalacion de las unidades de disco (pagina 25)

Paso 4: Instalacion de controladores (pagina 26)

Paso 5: Instalacion de PDCM (pagina 27)

Paso 1: Desembalaje de la tarjeta SATA300 TX4302

El embalaje de la tarjeta SATA300 TX4302 debera incluir los articulos que se
indican a continuacion:

Tarjeta controladora SATA300 TX4302 Serie ATA
Guia de inicio rapido

Dos cables internos de 65 cm para unidades SATA
Dos cables externos de 1.5 m para unidades SATA
Soporte de montaje de bajo perfil

CD con los controladores y el Manual del usuario de la tarjeta SATA300
TX4302

Si falta ALGUNO de los articulos indicados o estan dafados, pongase en
contacto con su proveedor o distribuidor inmediatamente.

g B>

Aviso

Antes de instalar el adaptador en un sistema, realice una copia de
seguridad de los datos importantes o utiles. De lo contrario, es
posible que los datos se pierdan.

Aviso

Las tarjetas controladoras SATA300 TX4302 Serie ATA, asi como
otras piezas del sistema, pueden estropearse a causa de la
electricidad estatica. Asegurese de que esta conectado a tierra de
forma adecuada (Promise recomienda la utilizacion de una tira
antiestatica o el contacto con un objeto conectado a tierra) y
desconecte el sistema antes de instalar la tarjeta SATA300 TX4302.

Nota

La controladora SATA300 TX4302 es un dispositivo PCI
Plug-n-Play (PnP). En la mayoria de los casos, no es necesario

realizar modificaciones en la configuracion del CMOS de la placa
base para los diferentes tipos de unidades o recursos.
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Guia de inicio rapido de la tarjeta SATA300 TX4302

Paso 2: Instalacion de la tarjeta SATA300 TX4302

La tarjeta controladora SATA300 TX4302 Serie ATA encaja en cualquier ranura
PCI disponible de la placa base del PC (abajo):

e Ranura PCI de 32 bits (debe ser compatible con PCl 2.2 6 2.3)

e La parte de 32 bits de una ranura PCI o PCI-X de 64 bits

Tornillo de fijacion ——@

Bastidor del

Soporte sistema

Tarjeta controladora
SATA300 TX4302

Placa base

Ranuras PCI

Retire la cubierta del sistema.

2. Retire la tapa interna de una ranura PCI de 32 bits disponible en la placa
base.

3. Instale la tarjeta SATA300 TX4302 en la ranura PCI vacia. Ajuste el soporte
en la caja del sistema.
Opcional. En el caso de las instalaciones de bajo perfil, retire el soporte
completo de la tarjeta SATA300 TX4302 y fije el soporte de bajo perfil.

4. Ajuste el soporte de la tarjeta controladora en la caja del sistema.
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Paso 3: Instalacidn de las unidades de disco

Paso

3: Instalacion de las unidades de disco

La tarjeta SATA300 TX4302 admite hasta dos unidades Serie ATA internas y dos
unidades Serie ATA externas.

Puerto 1/
Canal 1

Puerto 2/
Canal 2

Precaucion

El uso de cajas para unidades de disco extraibles que no sean
SuperSwap de Promise Technology no esté permitido y puede
repercutir en el rendimiento disminuyéndolo, o dar resultados no
deseados.

Instale las unidades de disco en los compartimentos para unidades del
sistema.

Conecte los cables de alimentacion a las unidades de disco.

Conecte un cable interno de datos Serie ATA a una unidad de disco Serie
ATA instalada en el sistema. A continuacién, conecte los otros extremos de
los cables a los conectores de los Puertos 3 y 4 de la tarjeta adicional
SATA300 TX4302 (abajo).

Conecte un cable externo de datos Serie ATA (no incluido) a una caja de la
unidad de disco Serie ATA externa. A continuacion, conecte los otros
extremos de los cables a los conectores de los Puertos 1y 2 de la tarjeta
adicional SATA300 TX4302 (abajo).

—

Conectores de Conectores de  Conector SMBus
LED individuales LED agregados para SuperSwap

]

N

= M““% Puerto 3/
= 8045090 <— Canal 3
— -

\ 7 s Puerto 4/
- PROMISE* E‘— Canal

T O VT
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Guia de inicio rapido de la tarjeta SATA300 TX4302

5. Conecte el cable LED de 2 6 4 patillas del sistema al conector LED de la
tarjeta SATA300 TX4302.

O bien, conecte los cables LED individuales tal y como se indica en el
siguiente diagrama.

Diagrama de LED de la
tarjeta SATA300 TX4302

- +

LED1 —»

LED2 —»

LED3 —»

LED4 —»
+——
Todos los | —>
LED | —
+—

6. Sidispone de una caja SuperSwap de Promise en el sistema, conecte el
cable SMBus a los conectores SMBus de la tarjeta SATA300 TX4302 y la
caja SuperSwap.

Esta accion se describe en el Capitulo 2 del Manual del usuario de
SuperSwap.

7. Vuelva a colocar en su sitio la cubierta del sistema.

Paso 4: Instalacion de controladores

Los controladores para los sistemas operativos Windows estan incluidos en el
CD que se entrega con la tarjeta controladora SATA300 TX4302. Descargue los
ultimos controladores del sitio web de Promise en www.promise.com/support.

Los sistemas de Windows reconocen normalmente la controladora SATA300
TX4302, solicitan el CD o disquete y realizan la instalacién del controlador
automaticamente.

Si va a instalar la controladora SATA300 TX4302 al mismo tiempo que el sistema
operativo o desea leer las instrucciones detalladamente, consulte el Capitulo 3
del Manual del usuario de la tarjeta SATA300 TX4302 en el CD del software.
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Paso 5: Instalacion de PDCM

Paso 5: Instalacion de PDCM

Promise Disk Controller Management (PDCM) es una aplicacion de Windows
que supervisa las controladoras Promise que no son de tipo RAID, como el
modelo SATA300 TX4302, y las unidades de disco conectadas a ellas.

PDCM proporciona informacion sobre rendimientos y diagndsticos, asi como los
valores de TCQ/NCQ en las unidades de disco.

Siga estos pasos para instalar la aplicacién PDCM en el servidor o PC basado en
Windows.

1.

Arranque el servidor/PC e inicie Windows.
Si el ordenador ya esta en funcionamiento, salga de todos los programas.
Inserte el CD del software en la unidad de CD-ROM.

Haga doble clic en el icono de instalacion del CD para abirirlo. m
Haga doble clic en el icono del instalador para iniciarlo =
(derecha). SEHREES

Aparecera el primer cuadro de dialogo de instalacion de WebPAM.
Siga las indicaciones del cuadro de dialogo de instalacion.
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