Robomow:

Your robot. Our expertise.

Troubleshooting guide - TC models

9.1 Generelle fejlkoder
Robomow overvager hele tiden klipningen. Den genererer fejlkoder for at hjaelpe dig til en problemfri drift.

Et klistermeerke med de mest almindelige fejlkoder kan findes i kassen. Du kan pladere den pa plaeneklipperen
for en hurtig oversigt.

E9* (se Fejlfinding i brugervejledningen) Robomow fejlkodetabel

repraesenterer stop og fejl, som ikke er -

almindelige, og de fremgar derfor ikke i den E1 §|dder fast

ovennaevnte fejlkodetabel. Hvis E9 vises, E?2 Plzeneklipperen er udenfor

tryk HOJREPIL for at modtage fejlkoden E3 Ej kant signal

for arsagen, for hvilken plaeneklipperen E4 Tiek strem

er standset, og se brugervejledningen for - - - -

yderligere oplysninger. E5 Tjek klinge / klippehojde
* Huvis pleeneklipperen stopper, vises en fejlkode E6 Tje!( fremdrift

som regel i displayet. Den forbliver i 5 minutter. E7 Forhjulsproblem

Hvis du kommer efter de 5 minutter, er E8 Saenk inaktiv tid

displayet tomt. E 9* Se fejlfinding i brugervejledningen
* For at vaekke Robomow og se den seneste E5XX Ring til support

fejlkode, som blev vist fgr standsning, tryk pa
OK-knappen pa plaeneklipperen.




Display Meddelelse Mulig arsag/haendelse Korrigerende handlinger
- Fjern pleeneklipperen fra denne placering
- Robomow sidder fast. Den kan og genstart drift.
ikke fortseette med at kare. - Udbedr arsagen til at den sad fast.
- Treekhjulmotorerne har veeret - Tjek terraenet_omkring maskinen for
Sidder fast overbelastede. grefter eller ujeevnt fere. Fyld op med jord
El - Robomow har sveert ved at 0g udjeevn.
dreje pa stedet, fordi forhjuleter | T{'ek om traekhjulene kan rotere frit og intet
Pel’crjeeret af en greft eller ujeevnt blokerer dem.
’ - Kontroller at klippehgjden ikke er for
lav i forhold til graessets laengde - haev
klippehgjden hvis ngdvendigt.
- Perimeterwiren er for teet pa
kanten af pleenen. - Sorg for, at perimeterwiren ikke er for teet
- Perimeterwiren er lagt den pa kanten - fflytIW|ren leengere ind mod
forkerte vej rundt omen indersiden a p.aenen. . )
perimeter-g. - Bekreeft, ;at perlrlneter\mdren erlagtudi
_ . ) overensstemmelse med anvisningerne i
P|agpﬁ|é|é%¢grren - Eﬁgﬁkramngen er for stejl langs brugervejledningen.
Ec - Robomow kan ikke dreje pa - Inkluder ikke omrader med meget stejle
stedet ved kanten, hvilket skreenter. . ) )
forarsager, at maskinen karer - Kontroller at'kllpﬁehzjden ikke er sat for
uden for det anviste omrade. lavt - haev klippehgjden.
- .Autom%tisg( drift pabe ynde? - Anbrintg mg\s.;(linen inde pa pleenen og
imens Robomow er placere genoptag driften.
udenfor Kanttraden.
- Veer sikker pa at Ladestationen er forbundet
til stikkontakten.
- ;Fa _Sér%mbgksen ftgd a1fostiklliontdakten og
orbind den igen efter 10 sekunder.
- Stremboks/perimeterkontakt er 9
. . ikke teendt eller ikke tilsluttet. - Sgrg for at svagstremskablet mellem
E3 Ej kant signal Perimeterwiren er ikke tilsluttet strgmboksen og ladestationen er tilsluttet.
- i i i ilslu ) - .
stramboksen / perimeterkontakten. | - Tjek LED-indikatorerne pa stramboksen.
- Kanttraden er skaret over. - Tjek forbindelsen for Kanttraden til
Ladestationen / Perimeterkontakten.
- Tjek installeringen for brud pa wiren.
eparer kabelbrud med den vandtaette
samlemuffe, der findes i kassen.
" St  stkkontaken o' | - Bekraoftat stramboksen er koblet
) gfgre,{gcgggfgﬁry%@rgﬁtﬁf g%tgtk}fa”_ - Teend for strgmmen i stikkontakten.
£y Tiek strom - Maskinens eller ladestationens - Tjek stikkontakten med et andet redskab.
kontakter er snavsede. - Rens kontakterne med en barste eller et
- Der registreres ingen opladning, stykke stof.
selvom der er fysisk kontakt - Kontroller, at der er god forbindelse fra
gggggt{gﬁgﬁg‘ﬁgﬁtg er Stremboksen til Ladestationen.
- Maskinens motor er blevet
o orons aler andormarnd® | - FORSIGTIG - Siuk for sikkerhedskontakten
Tiek Klinge / som har sat sig fast i eller omviklet | fer du undersgger klingen.
{_e s klingen. - Undersgg klingen for fremmedlegemer eller
ES klippehgjde g o g

Noget forhindrer klingen i at rotere
frit (ophobede afskaeringer under
maskinens deeksel; reb eller
tilsvarende genstand omviklet
klingen).

affald, der forhindrer den i at dreje rundt.

Fjern afskaret, ophobet graes med en
traepind.




Display Meddelelse Mulig arsag/hzendelse Korrigerende handlinger
- Treekhjulet er blevet omviklet af
rees eller andre genstande. - Ti ivhi ]
EE Tjek fremdrift ¢} g . Tiek dnvguul og fjern graes og andre
- Kgremotorerne har arbejdet for genstande.
leenge under tung belastning.

- Hvis Robomow er kgrt op pa en forhindring,
sa sluk sikkerhedskontakten og lgft
forenden: Fjern denne forhindring fra
klippeomradet.

- Hvis Robomow anvendes pa en skreent, der
er for stejl til sikker klipning, sa ekskluder

. - Forhjulet har veeret uden skreenten fra klippeomradet.
EN Forhjulsproblem jordkontakt for leenge under driften. . . . . . .

- Hvis hgjt graes forhindrer forhjulet i at dreje
ordentligt pa graesset, sa haev klippehgjden.

- Huvis der er store huller eller fordybninger i
pleenen, hvor forhjulet kan falde i nar den
karer forbi, sa fyld disse omrader med jord
og udjeevn.

. - Seenk antallet af inaktive dage og/eller
E B | Seenkinaktivtid | ~ Eg\/?ta;fggtdfggzi?g{:e":é;r?;r er antallet af inaktive timer, s& Robomow kan
P ) gennemfgre klipningen af din pleene.
- Tryk "Hgjrepil" knappen for at modtage
Se feilfinding i - E 9 vises for alle andre standsningens arsagsnummer og referer til
ES ! 9 meddelelser, som ikke er omfattet den naeste tabel for yderligere oplysninger

brugervejledningen af den ovenstaende tabel.

om standsningsbegrundelse, arsager og
handlinger.

9.2 Detaljerede fejlkoder
Hvis den ovenstaende tabel (sektion 9.1) ikke giver tilstreekkelig information til at lgse problemet, da tryk
H@JREPIL mens fejlkoden er i displayet for at fa et tal, som giver flere oplysninger om problemet og sammenlign
med nedenstaende tabel:

Display | Meddelelse Mulig arsag/hzaendelse Korrigerende handlinger
) ) - Ingen handling ngdvendig - Robomow
nun | Klippemotor | - Klippemotoren har kert for l&enge med ; 3
Hui overhedet tung belastning. ?nec;]tg?é?] e;raﬁéfgrpﬁgzlf driften efter
- Du skal ikke foretage dig noget.
- Fremdriften |- Keremotorerne har kert for l&enge med . ge dg ,g .
Hun overhedet tung belastning. - Robomow vil genoptage driften automatisk
sa snart kearemotoren er kalet ned.
002 | Ej kantsignal | - Se E3 i ovenstaende tabel
DO | Forhjulsproblem | - Se E7 i ovenstaende tabel
- - Tryk "OK" for at bekraefte beskeden og
- En af de operationelle kontrolpanel -
005 | Knap trykket fortseette driften. Denne meddelelse vises
e piry knapper er konstant trykket. kun som information.
- Maskinen kgrer ikke automatisk fra
ladestationen, nar den omgivende . .
temperatur er under 5°C. - Du skal ikke foretage dig noget.
0o teng\r/atur - Information - Nar temperaturen er under |- Robomow vil genoptage driften automatisk
P 5°C vokser graesset meget langsomt eller sa snart den omgivende temperatur stiger
slet ikke. til over 5°C.
Manuel drift star dog til radighed.
- Du skal ikke foretage dig noget.
ooan Regn |- Driften er udsat, da Robomow har - Meddelelsen vises indtil Robomow ikke

registreret registreret regnvejr.

leengere registrerer regnvejr, hvorefter den
vil genoptage klipningen.




Display | Meddelelse Mulig arsag/handelse Korrigerende handlinger
- Klippemotoren har veeret overbelastet .
for lzenge som fglge af hgijt grees eller - FORSIGTIG - Sluk sikkerhedskontakten fagr
en genstand, som sidder fast i eller er du undersgger klingen.
o Tiek omviklet klingen. - Undersag klingen for fremmediegemer eller
HHE klippehgjde | - Noget forhindrer klingen i at rotere frit. affald, der forhindrer den i at dreje rundt.
- En stor ophobning af grees under - Fjern afskaret, ophobet graes med en
maskinens daeksel, reb eller en lignende traepind.
genstand omviklet klingen.
- FORSIGTG - Sluk sikkerhedsknappen far
’ . du undersgger klingen.
ooee ~ Tiek - Klippemotoren har vaeret overbelastet for ) ) .
e klippemotor | leenge i ladestationen for driftsstart. - Fjern maskinen fra ladestationen.
ndersgg klingen for fremmedlegemer eller
affald, der forhindrer den i at dreje rundt.
0023 Tjek stram | - Se E4 i den ovenstdende tabel.
- Robomow har gentagende gange - Juster Ladestation placering.
Problem med
0026 : roblemer med at dokke med -
u ladestation Sdestationen. SR@Qﬁekcs)Pgﬁkterne med en barste eller et
- Kontroller, at maskinen ikke sidder fast, s&
hjulene spinder.
- Kontroller jorden omkring pleeneklipperen
Start andet | - Tr&@khjulsmotorerne har arbejdet under for huller eller fordybninger. Fyld op med
0n2n sted tung belastning under automatisk eller jord og udjaevn.
manuel drift. - {'ek om traekhjulene kan rotere frit og intet
blokerer dem.
- Fjern pleeneklipperen fra denne placering
og genstart drift.
- Kanttraden ef f?r teet :)a kanten. - Flyt wiren ind mod den indre del af pleenen.
- Plaenens skran!ng er o.r stor. - Inkluder ikke dette omrade, da skraningen
Kryds - Ilz{obomor\]/v.héan |fkk§ dreje pa sdtedet ved er for stejl.
doee udenfor uggtne?dr (\ﬂ;t gﬁﬁg?ésgr%‘?g’dﬂ en smutter | _ Udfyld huller og grafter i jorden.
- Robomow er smuttet uden for - Forgg klippehgjden.
perimeterwirens omkreds pa grund af en
skraning eller vadt grees.
000 Start inside - Automatisk drift pabegyndes imens - Anbring maskinen inde pa pleenen og
B Robomow er placeret udenfor Kanttraden. | genoptag driften.
003t Sidder fast | - Se E1 i ovenstaende tabel
ooen | Tiek intensitet | - Den intensitet, du har indstillet, er for hgj til | - Seenk den intensitet, du har indstillet for
dust ) dit pleeneareal. zonen/zonerne pé din plaene.
0OB Saenl;itljnaktlv - Se E8 i ovenstaende tabel

9.3 Brugermeddelelser
Den naeste tabel giver oplysninger om brugermeddelelser, som kan vises i displayet pa plaeneklipperen:

Display Meddelelse / beskrivelse Pakrzevet handling
BRTT Genoplad batteri. Lav batterispaending. Genoplad batteriet.
Afprgvning af ladestationens placering. . . . .
Loo Vises ved farstegangsopsastning. Se sektion 5.2.4 i brugervejledningen.
Fastger ladestation. . . . .
uooe Vises ved farstegangsopsastning. Se sektion 5.2.4 i brugervejledningen.
Afprgv wire-placering. . . . .
e Vises ved farstegangsopsastning. Se sektion 5.2.5 i brugervejledningen.
Afprav wire afsluttet (ved farstegangsopseetning). . .
Lo Vises kun ved brug af Robomow appen. Der kreeves ingen handling.
uoie Driftstid er kortere end forventet. Batteriet bliver hurtigt opbrugt. Udskift batteriet.




Display

Meddelelse / beskrivelse

Pakraevet handling

Fortsaet opladning, hvis den ikke bruges.

Det anbefales at forbinde maskinen med

b Vises kun hvis maskinen ikke er tilkoblet en stremforsyningen, nar den ikke er i brug.
ladeadapter.
: Du skal slukke systemkontakten fgr du Iafter eller
Uoes Sluk fer laftning. basrer maskinen:
Lo2g Udskift wiren i omradestik. Byt om pa ledningerne i Omradestik.
s Vises ved fgrstegangsopsaetning. Se sektion 5.2.4. i brugervejledningen.
Teend for systemkontakten.
U032 | vises hvis maskinen er tilsluttet opladning, men | Skift systemkontakten til "Teendt".
systemkontakten er "Slukket".
A TWK STOP-klnappen ved indkersel i SubZone. Tryk STOP, nar du gnsker, at maskinen skal
uo4 Vises kun hvis Robomow appen bruges til at begynde at Klippe SubZonen
tilfgje en SubZone. 9y ’
uouz Leer kantafstand. Maskinen leerer afstanden til perimeterwiren i en
- Vises kun ved brug af Robomow appen. sekundaer zone. Tryk STOP for at lzere afstanden.
Loy3 Gar til SubZone indgang. Tryk OK for at fortseette i processen med at tilfgje
HH Vises kun ved brug af Robomow appen. en SubZone.
Louy Placer maskinen i ladestationen. Placer maskinen i ladestationen, for du begynder
HH Vises kun ved brug af Robomow appen. processen med at tilfgje en SubZone.
AEndr ladestationens placering. . . . .
nl
ugs! Vises under ferstegangsopszatning. Se sektion 5.2.4. i brugervejledningen.
uose Juster wire. Se sektion 5.2.5. i brugervejledningen.
: ; Denne meddelelse henstiller dig om at indtaste
Uobe En alarm bliver snart aktiveret. PIN-koden far tyverialarmen gar i gang.
LOEY Funktionen til sggning af ladestation kan ikke Nar "Hjem" knappen veelges i en zone uden
- udfgres. ladestation.
. Tjek strammen til Stremboksen.
Venter pa signal... .
U0BE Robomow har standset driften. Den kan ikke Der kan veere en strgmafbrydelse. Der er ingen
opfange et signal. grund til at gere noget. Robomow vil genoptage
driften, sa snart der er strgm igen.
Klippemotor overhedet, afkaler... . .
yIMAA . . Du skal ikke foretage dig noget. Robomow starter
Loan Klippemotoren har arbejdet for leenge under tung | automatisk, nar keremotoren er kelet af.
belastning.
Kgremotor overhedet, afkaler... Du skal ikke foretage dig noget.
Loes

Kgremotorerne har arbejdet for laenge under tung
belastning.

Robomow genoptager automatisk driften, nar
karemotoren er afkglet.




9.4 Fejlsymptomer

Den naeste tabel giver detaljer og mulige arsager til andre fejl, som ikke medferer fejlkoder. Hvis en fejl ikke kan
lgses vha disse oversigter, skal du kontakte serviceveerkstedet.

Problem
Opstaet

Mulig rsag/hzendelse

Korrigerende handlinger

Darlig kvalitet af
klipning

Slgv klinge

- Udskift klinge.

Graesset er for hgijt i forhold til den
indstillede klippehgjde.

- Det er anbefalet at klippe mindre end 1/3 af den
grenne del af graesset.

Saet klippehgjden hgjere op og derefter gradvist
lavere.

Hvis det er i en saeson med hurtig veekst, sa skift
intervallet (se sektion 6.4.2 — P001).

Greesset er vadt og forarsager ophobning
af afskeeringer omkring klingen.

Den bedste klipning med Robomow opnas, nar
greesset er tort. Klip ikke i de tidlige morgentimer.
- Sluk for sikkerhedskontakten og brug tykke
handsker til at fierne graesafskeeringerne.

Plaeneklipperen
kan ikke finde
ladestationen.

Der er en perimeter-g eller en smal
passage, som hindrer maskinen

I at gennemfgre dens kgrsel mod
ladestationen i falg nzer wire tilstand.

Reducer fglg neer wire afstanden i
indstillingsmenuen fra standardindstillingen 7.

Robomow stgjer
og vibrerer.

Skadet eller ubalanceret kniv

Sarg for at plaenen er fri for grene, sten eller
andre genstande, som kan beskadige klingen.

Erstat kniven

Maskinen kan
ikke dokke
ordentligt og
rammer nogle
gange ved siden
af ladestationens

Hgjdeforskelle mellem pleenen og
Ladestationens overflade.

Opfyld med jord for at udglatte pleenen til
ladestationen, sa det er let for maskinen at kgre
ind.

Ledningen under llsen er ikke stram og
placeret midt under ladestationen.

Sarg for, at ledningen under ladestationen er
lige, stram og centreret under ladestationen.

Ladestationen star pa en skraning.

Flyt Ladestationen til et sted hvor jorden er
nogenlunde lige.

kontakter.
- Ladestationen er placeret for teet pa et - Flyt ladestationen, sa den ikke er inden for 3
hjerne af pleenen. meters afstand fra et hjgrne.

. " 2 - Minimer de inaktive perioder for at Robomow

” Eggg mg&ﬁ\% %r(lef:igégr)r lang, pa grund af kan gennemfgare klipningsforlgbet hurtigere og fa
) mere jeevne resultater.
- Hvis det er i en seeson med hurtigtvoksende
. - Graesset gror meget hurtigt. graes, sa eendr intervallet (se sektion 6.4.2. -
Ujaevne 001).

klipperesultater

Graespleenens form er kompliceret
(smalle passager, forhindringer og @er).

Pa en kompliceret pleene tager det leengere tid at
opna bedre klipperesultater.

Haev intensiteten (se sektion 4.3.2.1).

Det indstillede areal er mindre en den
faktiske pleenestgrrelse.

Haev zonearealet (se sektion 4.3.3 - Juster en
eksisterende zone).

Robomow er i
drift i inaktiv tid.

Maskinen er indstillet med det forkerte
klokkeslaet.

Kontroller, at klokkeslaettet pa maskinen er korrekt.
Indstil klokkesleettet (se sektion 4.4.4).

Genir;dstil den inaktive periode (se sektion
4.3.1).

Indikatoren for
klippet ledning

Forleengerledningen er ikke tilsluttet eller
er beskadiget mellem stremboksen og
ladestationen.

- Kontroller, at forlaengerledningen sidder i, og at
lederne er korrekt forbundet.

blinker pa - Ga langs med Kanttraden.
Stramboksen. | . Kanttraden er beskadiget. - Kig efter rifter eller skader pa ledningen.
- Reparer med Robomow splejsestikkene.
ol f - Tjek og reparer alle lgse, darlige eller teerede
Indikatoren - Darlige forbindslser forbindelser
f(f)?{,ﬂf:g'@zr - Sammenflettede ledninger eller en ]
blinker pa skrueklemme med isoleringstape udger ikke | . Brug stikkene i sesken. De er vandtaette og giver
stremboksen. en tilfredsstillende splejsning. en palidelig elektrisk forbindelse.

Fugt i jorden forarsager teering pa lederne.
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