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Hvad er der i kassen?

Nar du abner for kassen fgrste gang, kontroller at fglgende findes:

Caresse Alert tryghedstelefon Handsender

Mulige mader at beere senderen pa
e Halssnor

e Armband

M

Ledninger og adapter

@ Telefonledning D Telefonadapter @ Netadapter
(3 meters kabel) (3 meters kabel)

("=

Hvis nogen af ovenstaende dele mangler, kontakt din forhandler.

o
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Din Caresse Alert tryghedstelefon

Forside

Lysdiodeindikeringer (Rgd/Gul)
Lysdiodeindikeringer (Gran)

Fortrydelsesknap (Gren) Hgjtalere

Funktionsknap (Bla)

Alarmknap (Red)

Bagside

Hul til vaegmontering

Heojtalere: kontrol af

Batterilag
volumen

Programmerings tastatur

Mikrofon Gummifgdder x 4

Bagende

AUX -Tilslutning af tilbehar @Tilslutning af telefonadapter

AC- Tilslutning af netadapter LINE —Tilslutning af telefonledning
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Installationsvejledning - For din sikkerhed

VIGTIGT - For at sikre at telefonen virker optimalt, ogsa nar andre telefoner er i brug eller et
telefonrer ikke er lagt pa, tilslut enheden til det forste telefonstik i boligen og tilslut eventuelle
andre telefoner derefter (Se nedenfor for en mere detaljeret instruktion).

Alt udstyr som kobles til telefonerne SKAL tilsluttes saledes:

Ekstra telefoner/bokse/modem/TV bokse
Alle andre telefoner i hjemmet SKAL
tilsluttes direkte til stikket i
tryghedstelefonen, som er maerket
@&for at sikre at tryghedstelefonen kan
at afbryde ekstratelefoner, nar en
alarm udsendes. Det er muligt, at der
er behov for en multiadapter, nar der

armknap (Red) skal kobles mere end en telefon til
(multiadapter falger ikke med ved
levering).

Tradlgs telefon

Forsikrer dig om at basen, som er
koblet til alle aktive baerbare telefoner, er installeret direkte til tryghedstelefonen
som beskrevet herover.

Bredband

Kontroller at der bruges et ADSL-filter af god kvalitet. Kontakt din forhandler hvis
der gnskes yderligere oplysninger.

Ja
e Tryghedstelefonen skal hele tiden vaere tilsluttet en stremforsyning.

e Tilslut enheden til det farste telefonstik i boligen og tilslut eventuelle andre
telefoner derefter, for at sikre dig, at tryghedstelefonen virker optimalt, ogsa nar
andre telefoner er i brug, eller et telefonrar ikke er lagt pa

gende

¢ Kontakt din forhandler med det samme, hvis lysdioden pa din handsender
signalerer at status pa batteriet er lavt (se side 10 for yderligere).

Nej
e Tryghedstelefonen ma ikke komme i kontakt med vand eller anden vaeske.

e Tilslut ikke andre ledninger, kabler eller udrustning end de som leveres med
tryghedstelefonen.
f telefonledning

o
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Kom hurtigt i gang

VIGTIGT - for at tryghedstelefonen skal fungere, skal den programmeres korrekt til en central
alarmmodtagning eller en personlig alarmmodtager. Kontakt venligst din lokale forhandler, hvis
du er i tvivl om, om din tryghedstelefon er korrekt programmeret.

Trin 1 - Tilslutning af kabler og adaptere
Nar batteriet er sat i, folg da nedenstdende guide for at tilslutte ledningerne korrekt
til tryghedstelefonen.

A —Iszt telefonledningen @i den kontakt
pa tryghedstelefonen som der star LINE pa.
Saet den derefter i det farste telefonstik
med hjaelp af telefon adapteren @.

B - Tilslut alle telefoner og ngdvendigt
udstyr til tryghedstelefonen hvor der star
&'. Ved behov kan der bruges et multistik
(falger ikke med). For flere detaljer se side
6.

C - Tilslut net adapteren @i
tryghedstelefonens kontakt hvor der star
AC og tilslut derefter stramforsyningen.
Husk at sikre dig at strammen er sat til.

D - Juster hgjtalervolumen ved behov (se
side 8 for mere information).
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Trin 2 - Test

Tryk pa den rade knap pa tryghedstelefonen for at sikre at der gar et kald igennem
til vagtcentralen eller personale. Husk ogsa at afprave handsenderen ved at trykke
pa denne og sikre sig at tryghedstelefonen kalder op. | denne forbindelse skal
handsenderen afpraves flere steder i boligen for at teste om raekkevidden er i
orden.

Trin 3 - Installation af flere personlige handsendere
eller tilbehgr

For yderligere information om hvorledes der installeres flere enheder se side 13.
Kontakt din leverandgr hvis du har brug for mere information om, hvordan tilbehgr
installeres til din tryghedstelefon.

Trin 4 — Klar til brug

Nar tryghedstelefonen ved test viser et positivt resultat, er enheden klar til brug.

Vaeg montering

Bestem dig for hvor du vil placere din tryghedstelefon. Husk at placeringen skal
veere indenfor en radius af 2 meter fra stremforsyningen og det farste telefonstik.
Bor 2 huller 149 mm fra hinanden, skru skruerne sikkert i og haeng derefter
tryghedstelefonen op pa skruerne i dertil udformede huller.
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Anvendelse af Caresse Alert tryghedstelefon

Sadan udsendes et alarmopkald
Tryk pa den rgde knap pa din handsender eller den rgde alarmknap pa
tryghedstelefonen.

©

Annullering af alarmopkald

Hvis du ved en fejltagelse trykker pa alarmen, vent i 5 sekunder (efter den
oprindelige alarmknap er aktiveret) og tryk pa den grgnne fortrydelsesknap. Denne
indbyggede forsinkelsesfunktion er til for at forhindre, at en alarm fortrydes
fejlagtigt. Alarmopkald, som udsendes fra den handsenderen, kan afbrydes med det
samme ved at trykke pa den grgnne annulleringsknap.

W

Justering af hgjtalervolumen
Tryghedstelefonen har fire niveauer pa hgjtaler volumen, som kan justeres med
hjeelp af programmeringstastaturet.

Hgjere volumen - tryk pé tast [3,]og en tone vil heres i 10 sekunder. Gentast
indtil den gnskede volumen er opndet.

Saenk volumen - Tast | og en tone vil hgres i 10 sekunder. Gentast | L| indtil den
gnskede volumen er opnaet.

TastlEinden tonen holder op med at lyde for at gemme den nye indstilling af
volumen.

o
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vyghedstelefon

Brug af funktionsknappen
Tryghedstelefonen har en bla funktionsknap som kan programmers til forskellige
funktioner. For yderligere information, se forklaring af funktionerne pa side 12 og 13.

Svarfunktion med handsenderen

Din handsender kan bruges til at besvare indkommende telefonopkald ved at trykke
pa den rade knap mens tryghedstelefonen eller en tilsluttet telefon ringer op. Nar
der er trykket pa knappen, kan tryghedstelefonen besvare opkald, og du kan tale til
og hgre personen som ringer, ved hjeelp af tryghedstelefonen som hand fri telefon.

VIGTIGT - denne funktion skal aktiveres, for den kan bruges. Kontakt venligst din forhandler,
hvis du gnsker at aktivere denne funktion.

Skift mellem brug af hand fri og telefonrer

Hvis du gnsker at skifte et “hand fri” opkald til en telefonsamtale med telefonrar,
lzft da telefonraret som ved et almindeligt telefonopkald. Nar du ligger rgret pa
afsluttes opkaldet.

For at afslutte et hand fri opkald, tryk pa din handsender.
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STATUS PA ALARMOPKALD

3

Telefonlinjeovervagning

Huvis telefonlinjen er afkoblet, eller ragret ikke er lagt pa, vil tryghedstelefonen
meddele dette efter 1 minut med signalet: ‘Telefon linien er afbrudt”. Denne
advarsel vil gentages hver 30. sekund, indtil telefonlinjen er aktiv igen.

Genopret telefonforbindelsen for at slukke for alarmen, Hvis
telefonforbindelsen er tilsluttet rigtigt og advarslen stadig gentages, tryk pa den
grenne fortrydelsesknap. Hvis advarslen fortsaetter, skal du kontakte det
telefonselskab, som er ansvarligt for din telefonlinje.

Overvagning af stramforsyningsfejl

Hvis der opstar stramforsyningsfejl, vil tryghedstelefonen fortsaette med at virke
med hjeelp af reservebatteriet. Lysdioden blinker gran hver 4. sekund (se
afsnittet — Hvad signalerer lysedioderne?). Enheden vil ogsa udsende signalet:
“Der er ingen stream pa tryghedstelefonen”. Denne advarsel gentages hver 5.
minut. Advarslen stopper nar stremforsyningen genetableres.

N

Hvis stremafbrydelsen fortsaetter i mere end en time, vil telefonen automatisk
ringe op til den centrale alarmmodtagning. Samtaler til den centrale
alarmmodtager gentages hver fjerde time, indtil strammen er tilbage. Batteriet
kan forsyne enheden med strgm i 30 timer.

10

o



danish user guide doc

13/6/07 13:52 P

11

Hvad signalerer lysdioderne?
To lysdioder pa tryghedstelefonen afgiver information om status ud fra
fglgende:

Lysediode

Status for Tryghedstelefon

Gron lysediode lyser

Normal

Gron lysediode blinker
(hver 4 sekund)

Normal batteridreven
status (stremforsyning slukket)

Gron lysediode blinker (hver sekund)

Alarm

Red lysediode blinker (2 ganger per sekund)

Telefonlinen er koblet fra

Red lysediode lyser

Telefonlinjen i brug

Red lysediode blinker (3 gange hver sekund)

Opringning til enheden

Gul lysediode lyser

Borte status pa funktionsknappen

Gul lysediode slukket

Hjemmestatus pa funktionsknappen

Gul lysediode blinker (hver 4. sekund)

Lavt stremniveau pa batteriet

Gul lysediode blinker (2
ganger hver sekund)

Indbrud / slut pa tidsperiode

Samtlige lysedioder er slukkede

Enheden er slukket (hvis
stremforsyningen er slaet til og
enheden er slaet til kan det betyde
at enheden kan veere i stykker)

Lysedioden pa din handsender

Nar der trykkes pa den rgde knap pa din handsender, vil lysdioden lyse. Dette
signalerer, at der er blevet trykket pa knappen. Hvis lysedioden blinker, nar der

er trykket pa den, er det et signal om, at din handsenders batteriniveau er lavt,

og batteriet skal skiftes. Kontakt din leverandar snarest, hvis der udsendes et

signal om, at batteriniveauet er lavt.

o

11
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VIGTIGT - Det kraever ekstra tilbehor og sensorer, hvis funktionerne inaktivitets
overvagning og indbruds overvagning skal benyttes. Disse er maske ikke sat i din Caresse
Alert tryghedstelefon, kontakt derfor din leverander for videre detaljer om disse
funktioner. Kontakt ogsa din forhandler hvis du er usikker pa, hvordan den bla
funktionstast er programmeret.

Inaktivitets overvagning

Tryghedstelefonen overvager bevaegelser i huset og udsender et alarmopkald til
tryghedscentralen, hvis der ikke registreres nogen bevaegelser i et bestemt
tidsrum. For at undga at der sendes fejlagtige opkald til tryghedscentralen, skal
inaktivitetsovervagningen deaktiveres, inden du forlader boligen.

e Aktivere (status hjemme) - tryk pa den bla funktionsknap (den gule
lysediode slukkes)

e Deaktiver (status hjemmefra) - tryk pa den bla funktionsknap (den gule
lysediode taendes)

Indbrudsovervagning

Tryghedstelefonen kan bruges som en enkel indbrudsalarm, denne meddeler
tryghedscentralen eller en privat alarmmodtager om, at der er ubudne gaester i
boligen.

e Tand indbrudsalarm (status hjemmefra) — nar du forlader hjemmet, skal
du teende indbrudsalarmen ved at trykke pa den bla knap én gang. Enheden
udsender da en exit-lyd og den gule lysediode taendes. Inden exit-lyden afslutter
skal du have forladt hjemmet og last dgren (efter ca. 30 sekunder).

e Sluk indbrudsalarm (status hjemme) — Nar du kommer hjem, afgiver
enheden en lyd, “entry”. Du slukker for indbrudsalarmen, mens denne lyd
udsendes ved at:

e Trykke pa den bla funktionsknap én gang og derefter at trykke pa din
handsender umiddelbart derefter.

e Nar indbrudsalarmen er slukket vil signalerne stoppe og lysedioden
slukkes.

e Omrade indstillinger - Hvis du bor i et hus med soveveerelse pa farste sal,
er der mulighed for at have indbrudsalarmen taendt i stuen om natten, mens
du kan bevaege dig frit pa overetagen, uden at alarmen gar i gang. Dette
indstilles saledes: -

o
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e Inden du gar i seng ovenpd, tryk pa den bla funktionsknap pa din
tryghedstelefon og hold den inde. Mens den bla knap holdes inde, tryk
og slip den granne aflysningsknap. Slip til sidst den bla funktionsknap.
Nu har du teendt for indbrudsalarmen pa den nederste etage. Den gule
lysediode vil taendes og din tryghedstelefon vil afgive “exit” lyde. Nar du
harer disse toner, skal du ga ovenpd, inden de stopper.

Hvis du har taendt omrade indstillinger for indbrudsalarmen, er det vigtigt at
slukke for denne funktion, sa snart du gar ned pa den nederste etage om
natten eller morgenen. Dette gares ved at slukke for den med den egen valgte
metode, for at undga at der bliver udsendt en falsk indbrudslarm.

% Indbrudsalarmens funktioner og inaktivitets
overvagning
Hvis din tryghedstelefon er sat til inaktivitets overvagning og bruges som
indbrudsalarm, vil inaktivitetsovervagningen automatisk ophasves, sa snart
indbrudsalarmen aktiveres. Nar indbrudsalarmen er slukket igen, vil
inaktivitetsovervagningen genstarte.

Personlige alarmmodtagere
Tryghedstelefonen kan foretage alarmopkald til en personlig alarmmodtager
(eksempelvis en slaegtning eller familiemedlem) inden opkaldet bliver omstillet
til tryghedscentralen. For at aktivere denne funktion kontakt da
tryghedscentralen

Handsenderen

Vandresistent Op til 50m almindelig reekkevidde for radio
Automatisk indikering af lavt batteriniveau a
OBS: Handsenderen sender automatisk en besked til tryghedscentralen nar batteriniveauet er lavt.

Installere en handsender til tryghedstelefonen
For at installere en handsender tryk pa felgende taster pa tastaturet:

(P](@](P]Tryk og hold handsenderens knap inde indtil der udsendes 3 toner.
Lysedioden pa handsenderen lyser nu i 3 sekunder.

OBS: Et lavt pip signalerer at handsenderen allerede er registreret i enheden eller at det maksimale antal
handsendere allerede er registreret. Et lavt pip vil ogsa kunne hgres hvis der ikke er modtaget nogen
radiooverfarsel indenfor ti sekunder. Hvis det forholder sig saledes, gentag processen som beskrevet
ovenfor.

13

o
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TILBEHOR OG TELECARE SENSORER

Hvad er Tilbehgr?

Tilbeher bestar af forskellige sensorer, som er koblet til tryghedstelefonen og
placerede rundt omkring i boligen. Sensorerne giver mere tryghed ved at overvage
for miljgfarer sdsom oversvammelse og brand, sdvel som personlige risikoer som
fald. Sa snart sensorerne opdager en farlig situation, vil tryghedstelefonen foretage
et alarmopkald til tryghedscentralen (eller til en personlig alarmmodtager), hvorefter
en kvalificeret medarbejder hurtigt kan handtere situationen og handle pa bedst
mulige made.

Tryghedstelefonen med omkringliggende sensorer

/
4
.
E 4

K
gt e
\ e,.-I, —
Regdetektor PIR Detektor Radio Output Modul (ROM),

‘vitaris

traeksnor Handsender

Hvis du vil vide, hvilket tilbehgr der er tilgeengeligt til Caresse Alert, kontakt din
forhandler.

o
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HJZALP OG RADGIVNING

Wl Falsk alarm
Hvis du ved et uheld har udsendt en falsk alarm, bliv da ikke urolig, da
alarmopkaldet bliver til en test af din tryghedstelefon, og tryghedscentralen
glaedeligt hgrer fra dig.

n Fejlsagning
Hvis din tryghedstelefon ikke virker:
e Forsikrer dig om, at telefonstikket er tilsluttet det farste telefonstik i boligen—
se side

e Forsikrer dig at net adapteren er tilsluttet enheden og et strgmstik — se side 7
e Forsikrer dig at stremforsyningen er slaet til (den grgn lysediode er teendt).

e Hvis din tryghedstelefons lysdiode blinker eller lyser se venligst
statusoversigten pa side 11.

m Rengaring
Stev din tryghedstelefonen af med en blad klud som ved behov kan veere let fugtig
af rengaringsmiddel. Forsikrer dig at der ikke kommer fugt ind i enheden igennem
hajtalergrillen.

XN Fugt

Tryghedstelefonen ma ikke komme i kontakt med vand eller fugt.

Din handsender er vandsikker, men ikke designet til at holdes under vand i laengere tid.
For eksempel kan den tages med i brusebad men ikke i karbad.

% Batteri information

Efter brug skal batteriet afleveres pa genbrugsstationens batteri indsamling eller
lignende.

Tryghedstelefonen

Tryghedstelefonen indeholder et Nikkel Metal backup batteri, som brugeren selv kan
skifte, og som oplades nar tryghedstelefonen er tilsluttet 220 V. Det tilrades at
batteriet skiftets hver 5. ar. Batteriet kan levere 30 timer backup nar tryghedstelefonen
star standby. (15 timer med 30 minutters alarm kald) Batteriet i tryghedstelefonen
kan testes ved at trykke pa TEST knappen pa programmeringstastaturet. (3 bip =
batteri OK, 1 langt bip = FEJL).

NOTE: Huvis der hares et bip skal brugeren sikre sig at batteriet er isat korrekt og opladt I minimum
24 timer. Hvis testen fejler igen ber batteriet skiftes. Batteritesten ber udferes hver gang batteriet
tages ud eller skiftes.

Handsender

Handsenderen indeholder et 3 V Lithium batteri som ikke er opladeligt. Batteriet har
en levetid pa 5 ar (20.000 tryk).

Alle brugte batterier skal bortskaffes jf. miljg reglerne for bortskaffelse af batterier.

15

o
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Tekniske Detaljer

Vaegt
Dimensioner
Stromforsyning
Reservebatteri
Reserve tid

Radiofrekvens
REN
Eksterne tilslutninger

1143 g

195 x 215 x 36mm (BxLxD)

230v AC 13A elektrisk kontakt

1200mAhr kapacitet (kontinuerligt internt opladet)

30 timers backup med en 30 minutters alarmsamtale

(minimum afhaengigt af indkebsdato og hvornar den senest var fuldt opladet)
869.2125MHz, i overensstemmelse med Europaeisk Social Alarm frekvensbandet
1

3 m telefonlinje kabel af typen BS6312 kontakt

Tilslut transformator med 3 m kabel

Miljo

Temperatur

Fugt:

Driftstemperatur (for at kunne fungere efter hensigten)

= 0°C til 45°C, lagring = -10°C til 50°C

Ved drift relativ fugtighed (ikke kondenserende for at fungere efter hensigten) = 0
til 80%, lagring relativ fugtighed (ikke kondenserende) = 0 til 93%

Standarder
EMC

Sikkerhed

Radio

CE

Social alarm

EN55022: 1998, EN55024:1998, EN501304-4: 1995, ETSI EN 300-683: 1997
EN 60950:2000

ETSI EN 300 220-3:2000 Klasse 1

Folger

EN 50134-2 (afsendelsesudrustning)

Design, Producent, Installation og Service 1S09001:2000

Konformitets Deklaration

Vi, Vitaris forklarer hermed at denne sociale alarmudrustning er i overensstemmelse med
vaesentlige krav og andre relevante bestemmelser av R&TTE Direktivet 1999/5/EC.

‘vitaris

LIVE LIFE TO THE FULL

Vitaris A/S
Smedeland 10
2600 Glostrup

Tel:+45 70 20 09 40
www.vitaris.dk

C€

Vores policy om kontinuerlig udvikling medferer at produktspecifikationer og udseende kan skifte uden varsel.

© 2007 Vitaris.

VITARIS og CARESSE er trademarks

o
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