
A szoftver biztonsági mentése

A CRM Start szoftverről ajánlatos időnként biztonsági mentést készítenünk. Így bármilyen 
szoftveres, vagy hardveres hiba esetén vissza tudjuk állítani a szoftver általunk lementett 
korábbi állapotát. 

Ezt többféleképpen is megtehetjük. Archiválhatjuk a program telepítési mappáját (Windows 
rendszer esetén a Program Files/CRM Start mappa, Mac OS X esetén az Applications/CRM 
Start), vagy használhatjuk a beépített mentési lehetőséget.

A szoftver tartalmaz egy alapértelmezett figyelő rendszert, ami 5 naponként figyelmeztet a 
szoftver archiválására:

Mindenképpen ajánlott megtenni ezt, hiszen csak néhány másodpercet vesz igénybe. Az 
elkészült filet írjuk ki valamilyen hordozható médiára, amit bármikor elővehetünk, majd 
visszaállíthatjuk az elmentett állapotot.

Az állapot visszaállításához, a kimentett CRM Start.fp7 fájlt nevezzük át CRM Start.USR-re, 
majd másoljuk be a telepített könyvtárunkba.

Visszamásolás után ellenőrizzük, hogy rendelkezünk-e írás, olvasási jogosultsággal erre 
fájlra!

© Ügyfélgyár • All rights reserved • Internet: www.ugyfelgyar.hu
C406 User manual CRM Start • AV • 060531 5. oldal

http://www.clientfactory.biz
http://www.clientfactory.biz

