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Le operazioni di manutenzione che il costruttore autorizza sono quelle indicate nel capitolo “Manutenzione" (Sez.B).
Le indicazioni date nella voce “RIMEDI” delle tabelle sottostanti non autorizzano interventi, se come tali possono compromettere
la sicurezza; le indicazioni aiutano gli eventuali tecnici specializzati e abilitati nella ricerca del guasto.

Quanto non espressamente richiamato é a carico dell'Assistenza Tecnica.

INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

RIMEDIO

L'apparecchiatura non
si avvia.

Mancanza di tensione di rete.
Interruttore generale in “OFF”
Interruttore START/STOP in OFF.
Errata programmazione del RUN

Allarme sul display.

Per cause diverse da quelle sopraccitate.

Controllate ed eventualmente fate provvedere.

Inserite l'interruttore generale.

Inserite l'interruttore START/STOP.

Consultate i manuali del sistema di controllo residente e/o del sof-
tware esterno e provvedete.

Verificate sul display la descrizione del tipo di allarme e provvedere
alla sua eliminazione.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

L'apparecchiatura non
raggiunge la temperatura
impostata.

Errore nellimpostazione del set point.

Nel vano prova ¢ stato introdotto troppo materiale.

Il materiale in prova impedisce la corretta circolazione
dellaria.

Il materiale in prova dissipa troppo calore.

La porta non & ben chiusa.

Controllate e modificate.

Ridurre la quantita.

Disporre il materiale in modo da consentire la circolazione dell’aria
attraverso le bocchette di aspirazione e mandata.

Controllate e ridurre il carico dissipante in accordo alle specifiche
tecniche della camera.

Verificate che la chiusura non sia impedita da qualcosa.
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The maintenance operations authorizes are those indicated by the producer are indicated in the “Maintenance”chapter (Sect.B).
The information given in the column “SOLUTION” in the tables below does not authorize any operations if these compromise
safety; the information is given to help any specialized technicians find the fault.

Anything not specifically mentioned must be handled by Technical Assistance.

PROBLEM

PROBABLE REASON

SOLUTION

The machine does not
start.

There is no power supply from the main.

The main switch is pointing to “OFF”

The START/STOP switch is pointing to “OFF’
A mistake in the “RUN” programming.

Alarm signal on the display.

Some other reason not mentioned above.

* Check and if necessary have it supplied

e Turn on the main switch.

* Turn on the START/STOP switch.

* Consult the resident control system and/or external software
manuals and make provisions

e Check the description of the type of alarm on the display and
eliminate the cause.

e Call the technical assistance service.

The equipment does not
reach the set tempera-
ture.

Error in setting of setpoint.

There is too much material in the test chamber.
The test material prevents correct air circulation.
The test material dissipates too much heat.

The door is not shut correctly.

e Check and modify.

* Reduce the quantity.

* Place the material so that air can circulate through the intake
and outlet openings.

* Check and reduce the load that dissipates the heat according
to the technical specifications of the chamber.

*  Check that nothing is preventing it from closing.
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Les opérations de maintenance que le fabricant autorise sont celles indiquées dans le chapitre “Maintenance” (sect. B).
Les informations données dans la colonne “SOLUTION” dans le tableau ci-dessous n’autorise pas d’opérations si celles ci
compromettent la sécurité; I'information est donnée pour aider tous techniciens spécialisés a trouver la panne.

Ce qui n’est pas expressément mentionné est du ressort du Service d’assistance technique aprés-vente.

PROBLEME

RAISON PROBABLE

SOLUTION

La machine ne démarre
pas.

Il 'y a pas d’alimentation électrique du réseau principale.
Linterrupteur général est sur OFF «Arrét».

Linterrupteur START/STOP est sur STOP.

Une erreur dans la «Programmation».

Signal d’alarme affiché.

Autre raison non mentionnée ci-dessus.

Controler et éventuellement faire réparer.

Enclenchez l'interrupteur général.

Enclenchez l'interrupteur START/STOP.

Consulter les manuels du systeme de controle résident et/ou

du logiciel externe et intervenir

» Veérifiez la description du type d’alarme sur 'affichage et élimi-
nez en la cause.

* Appelez le service de I'assistance technique.

La machine n’atteint pas a
la température consignée.

Erreur de réglage.

Il'y a trop de produits dans la chambre.

Le matériel en essai géne la circulation d’air.
Le matériel en essai dissipe trop de chaleur.

La porte n'est pas fermée correctement.

* Vérifiez et modifiez.

e Réduisez la quantité.

e Placez le matériel afin que I'air puisse circuler entre I'entrée et
la sortie d'air.

o Vérifiez et réduisez la charge qui dissipe la chaleur d’apreés les
spécifications techniques de la chambre.

* Fermez la porte correctement.
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Die vom Hersteller genehmigten Wartungsarbeiten sind diejenigen, die im Kapitel ,,Wartung“ aufgefiihrt sind (Abschnitt B).
Dieinder Spalte“BEHEBUNG” der nachfolgendenTabellen angegebenen Informationen autorisieren keinerleiTatigkeiten, welche
die Sicherheit beeintrachtigen; die Informationen werden als Unterstitzung fiir qualifizierte Techniker zur Fehlerfindung gegeben.

Wenn nicht ausdriicklich erwahnt, ist es vom Technischen Service durchzufiihren.

PROBLEM URSACHE LOSUNGSVORSCHLAG
Die Anlage startet nicht | ¢ Unterbrechung der Stromversorgung * Kontrollieren Sie und lassen Sie es eventuell beheben
¢ Hauptschalter ,AUS* ¢ Hauptschalter einschalten
¢ START/STOP Schalter auf ,AUS* ¢ START/STOP Schalter auf EIN stellen
e Ein Fehler in der Programmierung ¢ Sehen Sie die Bedienungsanleitungen des residenten Kontrollsystems
und/oder der externen Software ein und beheben Sie den Fehler
e Alarmlampe an der Anzeige blinkt ¢ Priifen Sie am Display die Ursache der Alarmmeldung und beseitigen
Sie diese.
* Beianderen Ursachen * Kontaktieren Sie den Technischen Service.
Die Anlage erreicht die | + Fehler in der Sollwerteinstellung «  Uberpriifen und korrigieren
eingestellten Werte | « Prifmasse zu hoch im Priifraum * Menge/Masse reduzieren
nicht. e Das Prifgut behindert die Luftumwalzung e Prifgut strdmungsglnstig anordnen.
* Wéarmeabgabe des Priifguts zu hoch Uberpriifen und Warmeabgabe reduzieren entsprechend der techni-
schen Spezifikation der Anlage
* Die Tlr zum Prufraum ist nicht geschlossen e Ture vollstandig schlieBen.
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Las operaciones de mantenimiento que autoriza el fabricante son las que se indican en el capitulo “Mantenimiento” (sec.B).
La inforamcion dada en la columna “SOLUCION” en la tabla mas abajo no autoriza ninguna operacion si estas comprometen
la seguridad; la informacion se da para ayudar a cualquier técnico especializado a diagnosticar el fallo.

Todo aquello que no se mencione expresamente va a cargo de la Asistencia Técnica.

PROBLEMA

RAZON PROBABLE

SOLUCION

La camara no arranca.

No hay corriente en la toma de red. .
El interruptor de red indica APAGADO’ .
Elinterruptor “ENCENDIDO/APAGADO indica ‘APAGA- | ¢
DO

Controlar y eventualmente tomar medidas
Encienda el interruptor principal.
Encienda el interruptor ENCENDIDO/APAGADO.

gna.

e Fallo en la programacion del ejecutable. * Consultar los manuales del sistema de control residente y/o del software
externo y tomar medidas..
e Sefal de alarma en pantalla. * Chequee la descripcion del tipo de alarma en la pantalla y elimine la
causa.
* Alguna otra razén no indicada anteriormente. e Llame al servicio técnico.
El equipo no llega a la | * Error al definir la consigna. ¢ Chequee y modifique.
temperatura de consi- | © Hay demasiado material en la cdmara de ensayo ¢ Reduzca la cantidad.

El material de ensayo impide una correcta recirculacion | ¢
de aire.
El material de ensayo disipa mucho calor. .

La puerta no esta correctamente cerrada. .

Sitde el material de forma que el aire pueda circular a través de las
aperturas de la entrada y la salida.
Chequee y reduzca la carga que disipa el calor de acuerdo a las

Chequee que nada impide que pueda cerrarse.
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nomMmo4b cneuyunasnucTtam B AgUarHOCTUKe NoJIOMKu.

especificaciones técnicas de la camara.
l =

MepeyeHb onepauuii No yxoay U 06Cny>KMBaHUIO, KOTOpbIe pa3peLiaeT BbiMONIHATL U3rOTOBUTESb, NEPEYUCTIEH B rnaBe «YXoa u
obcnyxxusaHue» (pasgen B). PekomeHgauum, aHHble B pa3gene «YCTPAHEHUE HEMOJIAQOK>» B HWXKe creaylowmux Tabnuuax,
He noppa3ymeBaloT caMoycTpaHeHUA HeMnonaaokK, ecriiv 3TO MOXKeT NOBJIUATL Ha 6e30MacHOCTb; 3TU PEKOMEHAALUN NPU3BaHbi

CBOU 1 NMOJIOMKHN

BEPOATHbIE NMPUYUHbI

YCTPAHEHUE HEMOJIAAOK

O6opypnoBaHue He 3any-
ckaertcA B pabory.

OTCyTCTBYET HanpAXEHNE B CETH

OCHOBHOW BblKNto4aTeNb BbIK/IIOYEH (B MOMOXEHUM
«BblKJ1.») (OFF)

MNepekntovatens CTAPT/CTOM (START/STOP) Bbiknto-
YeH (B nonoxenun «BblKJ1.») (OFF)

Owwbka B NporpaMmMmnpoBaHiy paboyero pexxuma (npo-
roHa) RUN

Ha pucnnee aBapwiiHbIn curHan

[pyrue npuunHbl

lpoBepbTe 1 ycTpaHnTe

BkntounTe 0CHOBHOW BbIKMOYaTENb

BkntounTe nepekntodatens CTAPT/CTOIN (START/STOP)
ObpaTnTech K MHCTPYKLMM MO CUCTEME YyNpaBfieHnA peanaeHTa
Wvnn BHELHeN MPorpaMMbl U YCTPaHUTE Henonanku

CuwnTainTe ¢ gucnnena TN HEMONaaKW 1 ycTpaHuTe eé

e [lo3BoHWTE B CIyX6Y TEXHNHECKOW NOAAEPXKKM

060pynoBaHue He BbIXO-
AT Ha 3afiaHHbIN PeXUM
Temnepartypbl

OwmbKa npy BBOAE 3aAaHHON BENNYMHBI

B oTceK AnA ucnbITaHWi CIUWKOM MHOO MaTepuana
McnbiTyeMbii MaTepuan MeLlaeT NpaBuiibHON LIMPKYNALMM
BO3ayxa

McnblTyemblii MaTepuan paccenBaeT CUWKOM MHOMO
Tenna

[lBepb 3aKpbITa HENMOTHO

e [lpoBepbTe U BHECUTE UBMEHEHNA

e [lomecTuTe MeHblle MaTepuana

e PasmecTuTe MaTepuan Tak, YTobbl BO34yX LMPKYNMpoBas Yepes
BCACbIBAIOLLMIA 1 MPUTOYHBIA NaTpy6Ku.

e [lpoBepbTe N yMEHbLUINTE KONMYECTBO MaTepuasa, paccemBatoLLEro
Tenmno CornacHo TEXHNYECKUM YCNOBUAM paboThbl C Kamepon

e [lpoBepbTe, He MELIAET NN YTO-HWUBYAb 3aKPbLITUIO ABEPH
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INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

ﬂ
i
RIMEDIO

L’apparecchiatura non
raggiunge la temperatura
impostata.

Mal funzionamento del sistema di raffreddamento. Richiesta
di “freddo” continua, il compressore si arresta periodicamen-
te.

Richiesta di “freddo” continua, il compressore funziona conti-
nuamente.

Mal funzionamento del sistema di riscaldamento (Richiesta
di “caldo” continua la temperatura non aumenta).

Il sistema di regolazione della temperatura non effettua corret-
tamente le richieste di freddo o caldo.

La ventola interna non gira.

Per cause diverse da quelle sopra citate.

Fate verificare il corretto funzionamento del ventilatore con-
densatore, la pulizia del condensatore e fate controllare che la
temperatura ambiente del locale non superi il valore indicato
in specifica. Se 'apparecchiatura € con la condensazione ad
acqua, controllare se il sistema € sufficientemente alimentato
con acqua per la condensazione; se il sistema & alimentato e
la differenza di temperatura tra il tubo in ingresso ed il tubo in
uscita & molto bassa o inesistente cio indica che il condensatore
e ostruito, deve essere quindi o pulito o sostituito (la differenza
di temperatura si pud valutare semplicemente toccando con le
mani i tubi). Se quanto sopra descritto non risolve il problema,
chiamare il servizio di assistenza tecnica.

Potrebbe essersi verificata una perdita accidentale di refrige-
rante, chiamare il servizio di assistenza tecnica.

Controllate i valori di temperatura impostato sul termostato di
massima e minima hardware. Se quanto sopra descritto non
risolve il problema, chiamate il servizio di assistenza tecnica.
Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.
Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

m B9 - TROUBLESHOOTING

PROBLEM

PROBABLE REASON

i ﬂ
Aid
SOLUTION

The equipment does not
reach the set tempera-
ture.

The cooling system is not working correctly.
Continual request for “cold; the compressor stops every now
and again.

Continual request for “cold; the compressor works continuously.

The cooling system is not working correctly (continual
request for “hot; the temperature does not rise).

The temperature adjustment system does not carry out the
requests for hot or cold correctly.

The internal fan is not working.

Some other reason not mentioned above.

Check that the condenser fan is functioning correctly, that the
condenser is clean, and check that the ambient temperature
in the room does not exceed the value indicated in the speci-
fications If the equipment has a water condenser, check that
the system has a sufficient water supply; if the system has a
sufficient supply and the difference in temperature between the
inlet pipe and the outlet pipe is very low or is non existent, this
indicates that the condenser is blocked and has to be cleaned
or replaced (the temperature difference can be measured by
simply touching the pipes with your hand). If the above solution
does not resolve the problem, contact the technical assistance
service.

There may be an accidental loss of coolant, contact the tech-
nical assistance service.

Check the maximum and minimum set temperature values on
the hardware thermostat. If this does not resolve the problem,
contact your technical assistance service.

Contact the technical assistance service.

Contact the technical assistance service.
Contact the technical assistance service.
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PROBLEME

RAISON PROBABLE

ﬁ
Aif
SOLUTION

La machine n’atteint pas a
la température consignée.

Le systeme de refroidissement ne travaille pas correcte-
ment. Demande continuelle de “ Froid; le compresseur s'arréte
de temps en temps.

Demande continuelle de «Froid», le compresseur travaille de
fagon continue.

Le systeme refroidissant ne fonctionne pas correctement
(demande continuelle pour "chaud”, la température n'augmente
pas).

Le systeme de réglage de la température n'effectue pas les
demandes de chaud ou froid correctement.

Le ventilateur interne ne tourne pas.

Autre raison nonmentionnée ci-dessus.

Faire vérifier le bon fonctionnement du ventilateur condenseur,
la propreté du condenseur et faire contréler que la température
ambiante du local ne dépasse pas la valeur indiquée dans les
spécifications Si la machine a un condenseur a eau, vérifiez
que le systeme a un approvisionnement en eau suffisant; si le
systéme a une provision suffisante et la différence de tempéra-
ture entre le tuyau d’alimentation et le tuyau de sortie est tres
basse ou est inexistante, cela indique que le condenseur est
bloqué et doit étre nettoyé ou remplacé (la différence de la
température peut étre mesurée en touchant les tuyaux avec
votre main simplement). Si la solution précitée ne résout pas le
probleme, contactez le service de I'assistance technique.

Il peut y avoir une perte accidentelle de réfrigérant, contactez
le service de I'assistance technique du SAV.

Vérifiez les valeurs des températures maximum et minimum
consignées sur le thermostat Si cela ne résout pas le probleme,
contactez le service d’assistance technique du SAV.
Contactez le service d'assistance technique du SAV.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.
Contactez le service d'assistance technique du SAV.
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PROBLEM

URSACHE

ﬂ
Aif
LOSUNGSVORSCHLAG

Die Anlage erreicht die ein- | ¢
gestellten Werte nicht

Fehler im Kiihlsystem.
Kiihlung gefordert, aber Kompressor arbeitet nicht kontinuier-
lich.

Kuhlung gefordert, aber der Kompressor arbeitet kontinuierlich.

Fehler in der Nutzraumheiung (Heizung wird gefordert, aber
es erfolgt keine Temperaturerhéhung)

Die Temperaturregelung gibt keine konkreten Signale fiir
Kihlen und Heizen

Der Umluftventilator lauft nicht

Bei anderen Ursachen

Lassen Sie den einwandfreien Betrieb des Kondensatorventi-
lators sowie die Kondensatorsauberkeit Uberprifen und lassen
Sie kontrollieren, dass die Umgebungstemperatur des Raumes
den in der Spezifikation aufgeflhrten Wert nicht Gibersteigt. Ist
die Anlage mit wassergekuhltem Kondensator ausgestattet priifen
Sie, ob der Anschluss korrekt angeschlossen ist, alle Ventile
gedffnet sind und die Menge des Kilhiwassers stimmt. Uberpriifen
Sie die Ein- und Ausgangstemperatur des Kiihlwassers. Falls sie
zu hoch oder zu niedrig ist, muss der Kondensator gereinigt oder
ausgetauscht werden. Priifungen der Temperaturdifferenz durch
Handberiihrung der Rohre. Falls das Problem dadurch nicht geldst
werden kann, kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.
Wahrscheinlich ein Leck im Kaltekreislauf, kontaktieren Sie bitte
den Technischen Service.

Prifen Sie die Einstellwerte von max. und min. Hardwarether-
mostat. Falls das Problem dadurch nicht gelést warden kann,
kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.
Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.
Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.
Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.
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PROBLEMA

RAZON PROBABLE

9 E
Aih
SOLUCION

El sistema no alcanza la | ¢
temperatura consigna.

El sistema de refrigeracién no trabaja de forma correcta.
Solicitud continuada de “frio} el compresor se para de vez en
cuando.

Solicitud continuada de “frio} el compresor trabaja continua-
mente.

El sistema de refrigeracién no esta trabajando correcta-
mente (Solicitud continuada de “calor; la temperatura no sube).
El sistema de ajuste de temperatura no realiza correctamente
las peticiones de calor y frio.

El ventilador interno no funciona.

Alguna otra razén no mencionada anteriormente.

Hacer controlar el correcto funcionamiento el ventilador con-
densador , la limpieza del condensador y hacer controlar que
la temperatura ambiental del local no supere el valor indicado
en als especificaciones Si el equipo tiene un condensador de
agua, chequee que el sistema tienen suficiente alimentacion
de agua; en caso afirmativo, si la diferencia en temperatura
entre el tubo de entrada y salida es my pequefa o inexistente
puede ser un indicio de obstruccién del condensador y debe
ser limpiado o sustituido (la diferencia de temperatura puede
medirse simplemente tocando los tubos con las manos). Si las
soluciones indicadas arriba no solucionan el problema, contacte
el servicio técnico.

Puede haber una pérdida accidental de refrigerante. Contacte
el servicio técnico.

Chequee los valores de consigna de temperatura maxima y
minima del termostato por hardware. Si esto no resuelve el
problema contacte el servicio de asistencia técnica.

Contacte con el servicio de asistencia técnica.

Contacte con el servicio de asistencia técnica

Contacte con el servicio de asistencia técnica.
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CBOU 1 NMOJIOMKHN

BEPOATHLIE NMPU4YXHbI

YCTPAHEHUE HEMOJIAOOK

0O6opyaoBaHMe He BbIXO- | ¢
OUT Ha 3afjaHHbI PeXum
Temneparypbl

Mnoxo pabotaeTr cuctema oxnaxaeHua. 3anpoc | ¢
Ha «X0NoA» NpOLOSXXaeT nocTynatb, KOMMpeccop
nepunoan4eckn octaHaBMBaeTCA.

3anpoc Ha «xoof» NPOLOMKAET NOCTyNaTh, KOMMpec- | ¢
cop paboTaeT HempepbIBHO.
Mnoxo pabotaet cuctema HarpeBaHuAa (3anpoc Ha | ©
«TEMo » MPOAOJIXAeT NoCcTynaTh, a TemnepaTypa He
NOBbILLAETCA).

CucTema perynmpoBKu TemnepaTypbl He pearupyer | ¢
NOMKHLIM 06pa30M Ha 3arnpoc «Tenno» Un «xomnoa».
BHyTpeHHAA KpbinbyaTka He BpaLllaeTcA .
[pyrue npu4nHbl .

[MpoBepbTe, NPaBWNLHO N PaboTaeT BEHTUTATOP KOHAEHCATOPA, YMCTbIN
T KOHAEHCATOP W MPOCTeanTe, HToObI TeMnepaTypa OKpy>KatoLLen cpeb
B MOMELLeH/M He npeBbillana 3Ha4eHnd, YKa3aHHOro B TEXHUYECKUX Xa-
pakTepucTvkax. Ecrv obopyaoBaHmie MeeT BOAAHOW KOHAEHCATop, Npo-
BepbTe, AO0CTATO4HO /1M BOAbI B CUCTEME ANIA KOHAeHCaUun, ecrin cuctema
CHabykaeTCA BOAO B AOCTATOHHON MEPE W PasHOCTb Temnepartyp B Tpybe
Ha BXode u pr6e Ha BbIX0Ae O4eHb HU3KaA Ui OTCYTCTBYET BOBCE, 3TO
03HaYaeT, YTO KOHEHCATop 3aCOpeH, CrieioBaTeNbHO, ero criesiyeT ro-
YWCTUTb UM 3aMEHUTB (Pa3HILY TEMNEPATYP MOXHO OMpeaenTb NPOCTO
MPUNOXMB PYKY K Tpy6e). Ecriv Bcé onvcanHoe BbiLLe Mpobremy He peLuaer,
MO3BOHMTE B CITy>XBY TEXHUHECKOrO OBCIY>KMBAHUA..

Bo3MoxxHO 0BHapy>XWTCA CrydanHan yTeyka OxlaauTens, No3BoHNTe B
Cny>6y TEXHNYECKOrO 0BCMY>XMBaHNA.

[NpoBepbTe YCTaHOBKY MUHAMATBHON N MaKCUMAarTbHOM TemnepaTyp Ha
TepmocTare annaparHoi YacTv 06opyaoBaHuA. Ecriv Bcé onmcaHHoe Bbille
npobremy He peLLaeT, MO3BOHUTE B CITYXKOY TEXHUHECKOro 0BCMY)XVBAHIA.

IMo3BoHUTE B CIY>KOY TEXHUHECKOTO 06CTY>XMBAHMA.

IMo3BoHUTE B CIY>K6Y TEXHMHECKOrO 0BCMYXXMBAHIA
[No3BoHUTE B CIY>KOY TEXHMHECKOro 0BCMYXXMBAHA
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INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

RIMEDIO

L’apparecchiatura non
raggiunge 'umidita im-
postata.

Errore nellimpostazione del set point.
La calza del bulbo umido & sporca o mal posizionata.

La calza del bulbo umido € asciutta perché manca acqua nel
tubo di alimentazione.

Errato controllo della temperatura, in questa condizione si
verifica anche un errato controllo dell’'umidita.

Il materiale in prova impedisce la corretta circolazione dell’aria.

Il materiale in prova dissipa troppo calore

La porta non & ben chiusa.

Richiesta di “umido” continua (l'impianto di umidificazione non
funziona correttamente).

Richiesta di “secco” continua (I'impianto di deumidificazione non
funziona correttamente).

Il sistema di regolazione dell’umidita non effettua correttamente
le richieste di umido o secco.

ﬂ
A
Controllate e modificate.

Controllate e provvedete al corretto posizionamento o sosti-
tuire.
Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

Agite secondo “rimedi” della causa “I'apparecchiatura non
raggiunge la temperatura impostata’

Disporre il materiale in modo da consentire la circolazione
dell’aria attraverso le bocchette.

Controllate e ridurre il carico dissipante in accordo alle spe-
cifiche tecniche della camera.

Provvedete alla chiusura.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.
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The wet bulb gauze is dry because there is no water in the
supply pipe.

Error in temperature control. In this condition there is also an
error in humidity control.

The test material prevents air from circulating correctly.

The test material dissipates too much heat.

The door is not shut correctly.

Continual request for “humidity, (the dehumidification system
is not working correctly).

Continual request for “dry’, (the dehumidification system is not
working correctly).

The humidity adjustment system does not carry out the re-
quests for humid or dry correctly.

PROBLEM PROBABLE REASON SOLUTION
The machine does not re- | *  Error in setting of setpoint. Check and modify.
ach the set humidity. * The wet bulb gauze is dirty or badly positioned. Check and reposition correctly or replace.

Contact the technical assistance service.

Follow the “solutions” given for “the machine does not reach
the set temperature value’

Place the material so that air can circulate through the intake
and outlet openings.

Check and reduce the load that dissipates the heat according
to the technical specifications of the chamber

Close the door correctly.
Contact the technical assistance service.

Contact the technical assistance service.

Contact the technical assistance service.

I Bo - DEPANNAGE

PROBLEME

RAISON PROBABLE

SOLUTION

La machine n’arrive pas a
I’humidité consignée.

Erreur de consigne.

La gaze de la sonde humide est sale ou mal placée.

La gaze de la sonde humide est seche parce que il n'y a pas
d’eau dans le tuyau d'alimentation.

Erreur dans le contrdle de température. Dans cette condition
il'y a aussi une erreur dans le contréle de I'humidité.

Le matériel en essai empéche I'air de circuler correctement.

Le matériel d’essai dissipe trop de chaleur.

La porte n'est pas fermée correctement.

Demande continuelle d'humidité] (le systtme de la d'humidifi-
cation ne fonctionne pas correctement).

Demande continuelle de "sec" (le systéme de la déshumidifi-
cation ne fonctionne pas correctement).

Le systtme de régulation de 'humidité n'effectue pas les
demandes de "humide" ou "sec" correctement.

ﬂ
Aifd
Vérifiez et modifiez.

Vérifiez et repositionnez correctement ou remplacez.
Contactez votre service de 'assistance technique.

Suivez les "solutions" données pour "la machine n'arrive pas a
la température consignée".

Placez le matériel afin que I'air puisse circuler a travers I'entrée
et la sortie d'air.

Vérifiez et réduisez la charge qui dissipe la chaleur d’aprés les
spécifications techniques de la chambre.

Fermez la porte correctement.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.
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73 B9 - PROBLEMLOSUNG

PROBLEM

URSACHE

LOSUNGSVORSCHLAG

Die Anlage erreicht die
eingestellten Feuchtwerte
nicht

Fehler bei der Sollwerteinstellung.

Der Befeuchtungsstrumpf ist schmutzig oder sitzt nicht richtig.
Der Befeuchtungsstrumpf ist trocken, weil kein Wasser in der
Zuleitung ist.

Falscher Temperaturwert, deshalb auch falscher Feuchtewert
Das Prifgut behindert die Luftumwalzung

Das Prifgut entwickelt zu hohe Warmeabgabe

Die Tur ist nicht richtig geschlossen

Feuchte wird verlangt. Das Befeuchtungssystem arbeitet nicht
exakt.

Entfeuchtung wird gefordert. Das Entfeuchtungssystem arbeitet
nicht exakt

Der Feuchteregler ist defekt und gibt keine korrekten Signale

A
Uberpriifen und Korrigieren

Prifen und richtig positionieren oder austauschen.
Kontaktieren Sie bitten den Technischen Service.

Abhilfe wie bei Punkt “Anlage erreicht den Sollwert nicht”
Priifgutanordnung korrigieren.

Prifen und entsprechend der technischen Anlagenleistung redu-
zieren.

Tire schlieBen.
Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.

Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.

Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.

=5 B9 - DETECCION DE PROBLEMAS

PROBLEMA

RAZON PROBABLE

SOLUCION

La camara no alcanza la
humedad de consigna.

Error al ajusta el punto de consigna.

La gasa del bulbo himedo esta sucia o mal colocada.

La gasa de bulbo himedo esta seca porque no hay agua en
el tubo de alimentacién.

Error en el control de temperatura. En esta condicién hay
también un error en el control de humedad.

El material de ensayo impide que el aire circule correctamente.
El material de ensayo disipa mucho calor.

La puerta no esta cerrada correctamente.

Solicitud continuada de humedad (el sistema de deshumidifi-
cacion no funciona correctamente).

Solicitud continuada de “secado; (el sistema de deshumidifi-
caion no esta funcionando correctamente).

El sistema de ajuste de humedad no realiza correctamente las
peticiones de humedad o secado.

Aih
Chequee y modifique

Chequee y reposicione correctamente o sustituya.
Contacte el servicio de asistencia técnica.

Siga las “soluciones “dadas” para “la cdmara no alcanza la
temperatura de consigna’

Situe el material de forma que el aire pueda circular a través
de las aberturas de la entrada y la salida.

Chequee y reduzca la carga que se disipa el calor de acuerdo
a las especificaciones técnicas de la camara.

Cierre la puerta correctamente.
Contacte el servicio de asistencia técnica.

Contacte el servicio de asistencia técnica

Contacte el servicio de asistencia técnica

7] B9 - CBEOM 1 UX YCTPAHEHUE

¥ ﬂ
O/
Aih

CBOU U NMOJIOMKUN

BEPOATHLIE NMPUYAHbI

O6opynoBaHMe He BbIXO-
AUT Ha 3afaHHbIN PEXUM
BNaXXHOCTW.

OwwmbKa npu BBOAE 3a4aHHON BENNYMHBI
OnnéTka BnaxHoit konbbl 3arpA3HeHa Unm Noxo HajeTa.

OnnéTka BnaxHom Konbbl cyxan Mo NpuynHe HeXBaTK1 BOAbI
B nuTatoLLeil Tpybe.

HenpasunbHas perynupoBka TemneparTypbl, B 3TOM cryyae
VMeeT MECTO TaKXe HenpaBuibHaA PerynMpoBka Bhax-
HOCTU.

VicribiTyeMblil MaTepuan npenAaTCTBYET NPaBUIbHOMN LIMPKY-
NAUMK BO3AyXa.

VicnbITyeMblin MaTepuan paccevnBaeT CMLIKOM MHOTO TERfa.

[iBepb Nnoxo 3akpbITa.

3anpoc Ha «Bnary» npoAomXaeT nocTynathb (ycTaHOBKa
YBNaXxHuUTena paboTaeT HEMpPaBUibHO).

3anpoc Ha «CyxoCTb» MPOAOMKAeT NoCcTynaTh (ycTaHoBKa
ocylmTena paboTaeT HEMPaBuIbHO).

CuicTema perynvpoBKY BIXKHOCTU HE NPaBUIbHO pearupyeT
Ha 3anpocbl «CyXOCTb» U1 «Bnaras.

YCTPAHEHUE HEMOJIAAOK
MpoBepbTe U BHECUTE U3MEHEHNA

MpoBepbTe U caenaiiTe 3aMeHy UM NPaBUbHO HaeHbTe
onnéTky

o3BoHNTE B CRy>XO6Y TEXHNHECKOro 06Cy>XMNBaHUA

[leiicTByiiTe TaK, Kak onucaHo B pasgene « YcTpaHeHue He-
nonafok»: « 060pyA0BaHME HE BbIXOAMT Ha 3a4aHHbIN PEXUM
Temneparypbl»

PaamecTutb MaTepuan Tak, 4Tobbl BO3AYX LMPKYNMpoBan no
natpybkam.

MpoBepbTe M YMEHbLINTE KONMMYECTBO MaTepuana, pacceu-
BatOLLEro Tenno, CornacHo TEXHUYECKUM XapakTepucTukam
Kamepbl.

3akpoliTe NMOTHO ABEPb.

Mo3BoHWUTE B CRy>OBY TEXHNHECKOro 06CY>XMUBAHMUA

lMo3BOHNTE B CNY>XX6Y TEXHUYECKOrO 06CMYXMNBAHUA

lMo3BOHNTE B CNY>XX6Y TEXHUYECKOrO 06CMyXMNBAHUA
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N1} B9 - INCONVENIENTI E RIMEDI

INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

RIMEDIO

L’apparecchiatura é ru-
morosa.

e |Instabilita della macchina sul pavimento.
¢ Contatto con corpi estranei.

¢ Parti meccaniche in avaria.

Aifd
Eliminate la causa.

Controllate che corpi estranei, ad esempio scatoloni o altre
strutture non tocchino I'apparecchiatura che nel funzionamento
generi vibrazioni.

Controllate che parti meccaniche in movimento, es. ventole,
non siano fonte di rumore.

Il display visualizza co-
dici di allarme.

Fate riferimento al manuale allrgato del sistema di con-
trollo residente.

m B9 - TROUBLESHOOTING

PROBLEM

PROBABLE REASON

SOLUTION

The equipment is too noi-
sy.

* The equipment is not evenly laid on the floor.

* Contact with foreign bodies.

e Damaged mechanical parts.

Aif
Remove the cause.

Check that foreign bodies such as boxes or other structures
do not come into contact with the equipment so as to avoid
vibrations during functioning.

Check that moving mechanical parts such as fans are not
sources of noise.

The display shows
alarm codes.

See the attached resident control system manual

I Bo - DEPANNAGE

PROBLEME

RAISON PROBABLE

SOLUTION

La machine est bruyante.

¢ Instabilité de la machine sur le sol.

* La chambre est en contact avec des objets étrangers.

o Défaut dans les parties mécaniques.

Ain
Eliminer la cause.

Vérifiez que des objets étrangers tel que boites, cartons ou
autres structures ne touchent pas la chambre et ne puissent
donc causer des vibrations pendant le fonctionnement.
Vérifiez que les parties mécaniques en mouvement par exem-
ple les ventilateurs, ne font pas de bruit.

L'écran d’affichage visuali-
se les codes d’alarme

Se reporter au manuel du systeme de controle résident,
en annexe.
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73 B9 - PROBLEMLOSUNG

PROBLEM

URSACHE

LOSUNGSVORSCHLAG

Gerauschpegel zu hoch.

¢ Die Anlage steht nicht stabil auf dem Boden.
e Beruhrung mit Fremdkérpern.

¢ Fehler bei mechanischen Teilen.

ﬂ
Aiih
Beseitigen Sie die Ursache.

Uberpriifung, ob andere Gerate oder Verpackungsmaterial die
Anlage berthren und es dadurch zu eventuellen Vibrationen
kommt.

Uberpriifung der beweglichen Teile z.B. Ventilator als erhdhte
Geréuschquelle.

Das Display zeigt Alarmco-
des an.

Beachten Sie die beiliegende Bedienungsanleitung des
residenten Kontrollsystems

=5 B9 - DETECCION DE PROBLEMAS

PROBLEMA

RAZON PROBABLE

SOLUCION

La camara es ruidosa.

* Inestabilidad de la maquina sobre el pavimento.
* Contacto con cuerpos extranos.

¢ Fallo en las piezas mecanicas.

Aid
Eliminar la causa.

Chuequee que no hay cuerpos extrafios, como cartones y otras
estructuras, tocando el equipo y causando vibraciones durante
el funcionamiento.

Chequee que las piezas mecanicas en movimiento, por ejemplo
ventiladores, no hacen ruido al moverse.

El visor visualiza cédigos
de alarma.

Consultar el manual adjunto del sistema de control
residente

7] B9 - CBEOM 1 UX YCTPAHEHHUE

CBOU U NMOJIOMKUN

BEPOATHDIE NMPU4YAHbI

YCTPAHEHUE HEMOJIAAOK

O6opynoBaHue O4YeHb
WYMHT.

* MawwuHa cTouT Ha nony HeyCTOW—MBO.
* lImeeTcA KOHTaKT C MOCTOPOHHUMM NpeamMeTamu.

* Henonagku B MEXaHWYECKWX aeTansax.

YCTpaHuTe NpuymnHy.

lNpoBepbTe HET N KOHTaKTa ¢ MOCTOPOHHUMU NpeaMeTamu,
Hanpumep, ¢ KopobKamu Unm NPoYnMK NpeAMeTamm, KOTopble
MOFyT CTaTb NPUYMHON BUBPALMN MALLUHBI.

MpoBepbTE UCTOYHNMK LUYMa - BO3MOXHO LWYMAT MexaHuye-
CKME YacTy BO BPEMA ABWXKEHWA, HanpuMep, KpblnbyaTka
BEHTUATOPA.

Ha gucnnee BbicBeYu-
BaeTcA Koj aBapuiHo-
ro curHana.

O6paTnTech K npunaraemMoil MHCTPYKLUMK MO cucTeme
yrnpaBneHnA N KOHTPONA.
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I} B9 - INCONVENIENTI E RIMEDI

INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

RIMEDIO

La luce non si accende

e Lampada bruciata.

e Interruttore difettoso.

Sostituire la lampada.

Lampada installata su paratia di fondo

- rimuovete il supporto S di fissaggio delle sonde;

- smontate la paratia P rimuovendo le viti di fissaggio;
- sostituite la lampada L e rimontate i componenti.

Lampada installata a soffitto
- Smontate la plafoniera K rimuovendo le viti V;
- sostituite la lampada L e rimontate i componenti.

e Chiamare il servizio di assistenza tecnica.

(] B9 - TROUBLESHOOTING

PROBLEM

PROBABLE REASON

SOLUTION

Thelightdoes not switch
on

e Lamp burnt out.

e Faulty switch.

Replace the lamp.

Lamp installed on back wall P

- remove support S holding the probes in place;

- take off wall P by removing the fastening screws;
- replace lamp L and reassemble the components.

Lamp installed on the ceiling
- remove the light fixture K by removing screws V;
- replace lamp L and reassemble the components.

¢ Contact the technical assistance service.
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1] Bo - DEPANNAGE

PROBLEME RAISON PROBABLE

SOLUTION

La lumiére ne s’allu- | * Ampoule grillée.
me pas.

e Interrupteur défectueux.

Remplacez 'ampoule.

Ampoule montée sur la cloison du fond P

- Oter le support S de fixation des sondes;

- démonter la cloison P en enlevant les vis de fixation;

- remplacer I'ampoule L et remonter les différents
éléments.

Ampoule montée au plafond

- démonter le plafonnier K en enlevant les vis V;

- remplacer I'ampoule L et remonter les différents
éléments.

* Contactez le service d’assistance technique du SAV.

5 B9 - PROBLEMLOSUNG

PROBLEM URSACHE

LOSUNGSVORSCHLAG

Die Prifraumbeleuch- |+ Lampe 19 defekt
tung geht nicht

e Schalter defekt.

Gllahbirne erneuern.

An der Riickwand P installierte Leuchte

- Entfernen Sie die Halterung S, die die Fihler in Lage
halt;

- Nehmen Sie die Wand P durch Entfernen der Befesti-
gungsschrauben ab;

- Wechseln Sie Leuchte L und bauen Sie die Teile wieder
zusammen.

An der Decke installierte Leuchte

- Entnehmen Sie den Leuchtenkérper K durch Entfernen
der Schrauben V;

- Wechseln Sie Leuchte L und bauen Sie die Teile wieder
zusammen.

e Kontaktieren Sie bitte den Technischen Service.

=5 B9 - DETECCION DE PROBLEMAS

PROBLEMA

RAZON PROBABLE

SOLUCION

La luz no se enciende | Lalampara esta fundida.

e Interruptor defectuoso.

Sustituya la lampara.

Lampara instalada en la pared trasera P

- Desmonte el soporte S que sujeta las muestras en su sitio;

- Desmonte la pared P quitando previamente los tornillos
de sujecion;

- Sustituya la ldmpara L y vuelva a montar los componentes.

Lampara instalada en el techo

- Desmonte la fijacién de la lampara K quitando previamente
los tronillos V;

- Sustituya lalampara L y vuelva a montar los componentes.

¢ Contacte el servicio técnico.

:IT] B9 - CBEOM U MX YCTPAHEHVE

CBOU 1 NMOJIOMKU

BEPOATHLIE NMPU4YXHbI

YCTPAHEHUE HEMOJIAOOK

OcBelleHue He BKntoya- | * [leperopena namna.
eTcA.

* [epeknioyarenb UMeeT AedIeKT.

3amenuTte namny.

Jlamna yctaHoB/1IeHa Ha JOHHOW Neperopoakxe.

- CHUMMUTE OMOpHbIV AepKaTenb S, UKcupyrowmn no-
NO>XEHNe 30H0B;

- [eMOHTUpyWTe neperopodky P, OTBUHTMB KpenéXHble
BWHTbI;

- 3ameHuTe namny L n cHOBa nocTaBbTe BCE CHATblE
fetanu Ha MecTo

Jlamna notonoyHasa

- CHumunTe nnadoH K, oTKpyTVB BUHTBI V;

- 3ameHwnTe namny L n noctasbTe Ha MECTO BCE OCTalbHble
KOMMOHEHTbI.

e Bbi3oBUTe Cyx6y TEXHUHECKOW NOALEPXKKI
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SOLO PER EMERGENZA

FOR EMERGENCY ONLY

N1l B9 - INCONVENIENTI E RIMEDI

Solo macchine dotate di chiusura elettromagnetica.

INCONVENIENTI

PROBABILE CAUSA

RIMEDIO

La porta non si apre.

Carta non memorizzata o errore di lettura.
Codice disabilitato.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.
Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

La porta non si chiude.

Interruttore fuori uso

Verificate I'integrita dell’interruttore monouso.

Laportasiapreinassen-
za dell’alimentazione
di rete.

Se si apre nei primi 25 minuti la batteria tampone e
difettosa.

Batteria tampone si € scaricata dopo una prolungata
assenza di rete.

Chiamate il servizio di assistenza tecnica.

Aspettate che la batteria si ricarica dopo il ripristino
dell’alimentazione di rete.

IZ] B9 - TROUBLESHOOTING

Only machines equipped with electromagnetic lock.

PROBLEM

PROBABLE REASON

SOLUTION

The door does notopen.

Card not memorized or scanning error.
Code disenabled.

Call the technical assistance service.
Call the technical assistance service.

The doordoes notclose.

Switch unserviceable.

Check that the single-use switch is still good.

The door does not open
when there is an electri-
cal power outage.

If the door opens on the first 25 min, the standby battery
is damaged.
Battery is discharged after a long lack of power.

Call the technical assistance service.

Wait until the battery is regharged after the electrical
power supply is turned back.
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1] B9 - DEPANNAGE

Seulement machines équipées d’une fermeture électromagnétique.

PROBLEME

RAISON PROBABLE

SOLUTION

La porte ne s’ouvre pas

Carte non mémorisée ou bien erreur de lecture.
Code non habilité.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.
Contactez le service d’assistance technique du SAV.

La porte ne se ferme pas

Interrupteur 23 (v. par. 9.2) hors d’usage.

Vérifier I'integrité de I'interrupteur jetable.

La porte s’ouvre lors du
manque d’alimentation
du réseau

Se si apre nei primi 25 minuti la batterie tampon défec-
tueuses.

La batterie tampon s’est déchargée apres une absence
prolongée du réseau.

Contactez le service d’assistance technique du SAV.

Attendre que la batterie si recharge apres le retour de
I'alimentation de réseau.

5 B9 - PROBLEMLOSUNG

Nur Anlagen mit elektromagnetischer Verriegelung

PROBLEM

URSACHE

LOSUNGSVORSCHLAG

Die Tir 6ffnet nicht.

Karte nicht gespeichert oder Lesefehler.
Code nicht funktionsfahig.

Rufen Sie die Technische Hilfe.
Rufen Sie die Technische Hilfe.

Die Tiir schlieBt nicht.

Schalter unbrauchbar.

Einwegschalter 23 prufen.

Tir 6ffnet nicht bei Stro-
mausfall.

Wenn sich die Tur in den ersten 25 Minuten &ffnet, wird
die Stutzbatterie beschédigt.
Nach langerem Stromausfall entlédt sich die Batterie.

Rufen Sie die Technische Hilfe.

Warten Sie, bis sich die Batterie nach Wiederkehr der
Stromversorgung wieder aufgeladen hat.

=5 B9 - DETECCION DE PROBLEMAS

Sdlo maquinas equipadas con cierre electromagnético.

PROBLEMA

RAZON PROBABLE

SOLUCION

La puerta no se abre.

Tarjeta no memorizada o error de escaneo.
Codigo desactivado.

Llame al servicio de asistencia técnica.
Llame al servicio de asistencia técnica.

La puerta no se cierra.

Interruptor inservible.

Chequee que el interruptor de un sélo uso sigue en buen
estado.

La puerta no se abre
cuando hay un corte de
la red eléctrica

Si la puerta se abre en los primeros 25 min, la bateria
de repuesto esta dahada

La bateria esta descargada después de un largo periodo
sin tension.

Llame al servicio de asistencia técnica.

Espere hasta que la bateria se haya recargado después
de que se haya restaurado la energia.

7] B9 - CBEOM 1 UX YCTPAHEHHUE

TonbKo AA MaluH ¢ JJIeKTPOMarHUTHbIM 3aMKOM.

CBOU U NMOJIOMKHN

BEPOATHLIE NMPUYXHbI

YCTPAHEHUE HEMOJIAAOK

[Bepb He OTKpbIBaeTcA.

KapTta 6e3 namMATU Unmn owmbKa B CHUTbIBAHUM.
Kog He pencteuteneH

[Mo3BoHUTE B CNY>KBY TEXHUHECKOro 06CNy>XnBaHNaA
[Mo3BoHUTE B CNY>KBY TEXHUHECKOro 06CNy>XnBaHNsA

ﬂBepb He 3aKpblBaeTCA.

Mepekntoyarens He paboTaeT.

MpoBepbTe, UCNpaBeH NMU MOHO(YHKLUMOHANbHbIN
nepeksnoyaTerns.

ﬂBepb OTKpbIBaeTcA npu
OTCYTCTBUM HanpAXXeHuA
B CeTu.

Ecnun oTkpbiBaeTcA B nepeble 25 MUHYT — BydepHan
b6aTapen nmeeT AedeKT.

BydepHan 6aTtapen pa3paavnace BBUAY AIMTENBHOrO
OTCYTCTBMA HanpA>XeHnA B CeTu

[Mo3BOHUTE B CNY>KOYy TEXHNYECKOro 06Cy>XMBaHUA

MopoxanTe, Noka He 3apAanTcA 6aTapes nocre Toro,
Kak BO306GHOBMTCA Mojava 3/1eKTPOSHEPrun B CeTH
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