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MS – 2011: Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2003 (Workshop) 
Czas trwania: 3 dni (24 godziny lekcyjne) 

Opis: Warsztat umożliwia administrator poczty poznanie i rozwiązywanie problemów 
pojawiających w codziennej pracy z serwerem pocztowym Exchange. 

Dla kogo dedykowany: 

Szkolenie przeznaczone jest dla osób doświadczonych w administrowaniu serwerem 
Exchange 2003 i zajmujących się rozwiązywaniem problemów z serwerem Exchange 2003.  

Wymagania wstępne: 

Uczestnictwo w szkoleniu MS – 2400 Implementing and Managing Microsoft Exchange Server 
2003, bądź odpowiednia wiedza. 

Tematy: 

• Identyfikowanie i rozwiązywanie problemów z protokołami sieciowymi, 

• Identyfikowanie i rozwiązywanie problemów związanych z folderami publicznymi 
oraz skrzynkami pocztowymi, 

• Identyfikowanie i rozwiązywanie problemów związanych z implementacją serwerów 
front‐end oraz back‐end, 

• Rozwiązywanie problemów z protokołami wykorzystywanymi przez serwery 
pocztowe (SMTP, IMAP i POP), 

• Rozwiązywanie problemów z podpisywaniem i szyfrowaniem poczty, 

• Rozwiązywanie problemów z migracją serwerów pocztowych z Exchange 5.5 do 
Exchange 2003. 

Materiały: 

Uczestnik szkolenia otrzymuje certyfikowane materiały szkoleniowe zawierające podręcznik i 
płytę z dodatkowym oprogramowaniem 

Egzamin: 

Szkolenie może pomóc w przygotowaniu do certyfikowanego egzaminu  

• Egzamin 70‐284: Implementing and Managing Microsoft Exchange Server 2003 

 Niezbędne w ścieżce certyfikacyjnej: 

• Microsoft Certified Systems Engineer: Messaging on Windows 2000 

• Microsoft Certified Systems Engineer: Messaging on Windows 2003 

Szkolenia następne: 

• MS – 2008 Designing a Microsoft Exchange Server 2003 Organization 

Strona WWW Microsoft: 

http://www.microsoft.com/learning/en/us/syllabi/2011afinal.mspx  

 


