
Wireless Audio - Soundbar 

無窮想像，無限可能
感謝您購買三星產品

欲享受更加全面的服務，請到以下網站註冊您的產品：

www.samsung.com/register

使用者手冊

HW-J250
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特性

特性

TV SoundConnect
電視聲音連接可讓您透過藍牙連線在 Soundbar 上聆聽來自電視機的聲音，並可讓您控制該聲音。

特殊聲音模式
您可以根據要欣賞的內容類型，從不同的聲音模式中選擇 – Voice (聲音) (紅色  ) / Sports (體
育) (綠色  ) / 3D Sound Plus (白色  ) / STANDARD (標準) (原始聲音)。

多功能遙控器
您可以按隨附的遙控器的按鍵來控制各種操作。

USB 主機支援
您可以使用 Soundbar 的 USB HOST（USB 主機）功能，連接和播放外接 USB 儲存裝置 
（例如 MP3 播放機、USB 快閃記憶體等）中的音樂檔案。

藍牙功能
您可以將藍牙裝置連接至 Soundbar 並以高品質立體聲欣賞音樂，並且全部使用無線連線！

使用 Samsung Audio Remote 應用程式
如需透過 Samsung Audio Remote 應用程式使用智能裝置控制產品，請於 Google Play 商店下載 
Samsung Audio Remote 應用程式。

授權

在 Dolby Laboratories 的授權下製造。Dolby 和雙 D 符號是 Dolby Laboratories 的商標。

若要瞭解 DTS 專利，請造訪 http://patents.dts.com。在 DTS Licensing Limited 的授權下製造。 
DTS、符號以及& DTS 和符號一起是 DTS, Inc. 的註冊商標，DTS 2.0 Channel 是 DTS, Inc.  
的商標。© DTS, Inc. 保留所有權利。
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安全資訊
安全警告

為減少觸電的危險，請勿取下機蓋（或後蓋）。  
本裝置內部沒有使用者可自行維修的零件。請讓合格的維修人員進行維修。

注意

存在觸電的危險， 
請勿打開

此符號表示產品內部存在 
「危險電壓 」，會帶來觸電或人身傷
害的危險。

此符號表示產品隨附重要說明。

警告: 為降低發生火災或觸電的風險，請勿使本裝置淋雨或將其放置在潮濕的環境中。

注意 : 為避免觸電，請將插頭的寬插腳對準寬插槽並將它完全插入。

• 本裝置一律要連接至帶有保護接地連接的交流電源插座。

• 要斷開本裝置的電源，必須從電源插座上拔下插頭，因此電源插頭應該易於操作。

注意

• 請勿使本裝置滴到水或濺到水。請勿在本裝置上放置裝有液體的物件，如花瓶。 

• 若要完全關閉本裝置，必須從牆上插座拔下電源插頭。因此，電源插頭必須隨時都可輕鬆快速
拔插。
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安全資訊

注意事項

確保房屋中的交流電源符合產品背面識別標牌上列出的電源需求。產品水平安裝在平台 
（傢俱）上，並在周圍留出足夠的空間用於通風 7~10 公分。請確保通風槽沒有被遮擋。 
不要將裝置放置在放大器或可能會變熱的裝置上。本裝置設計為可以連續使用。 
若要完全關閉裝置，請從牆上插座拔下交流電源插頭。如果您打算長時間不使用裝置， 
請拔下裝置的電源插頭。

99.1mm 99.1mm

68.6 mm

99.1mm

在雷暴期間，請從牆上插座拔下交流電源轉接
器。閃電造成的電壓尖峰可能會損壞裝置。

避免產品受潮（例如遠離花瓶）、遠離高熱位
置（例如壁爐）或會形成強磁場或電場的裝
置。如果裝置發生故障，請從交流電源插座中
拔下電源插頭。本產品並非設計為供工業使
用。僅限個人使用。

如果您的產品貯藏在寒冷的溫度中，則可能會
發生冷凝。如果在冬天運輸裝置，請靜候約  
2 小時，直到裝置達到室溫後再使用。

不要將裝置放置在陽光直射到的位置或靠近熱
源的位置。

這可能導致產品過熱，從而使得裝置發生
故障。

本產品使用的電池含有對環境有害的化學物
質。 請勿將電池作為普通生活垃圾棄置。 請
勿將電池（電池組或已安裝的電池）曝露於日
曬、著火等溫度極高的地方。 請勿讓電池短
路、過熱或拆解電池。 更換不適合的電池可
引致爆炸， 請只更換相同或同類電池。
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 ● 本使用說明書中的圖片和圖解僅供參考，
可能與實際的產品外觀有所不同。

 ● 如果出現以下任一情況可能會收取管理費
(a) 您致電請來工程師但產品沒有缺陷  

(即您未能認真閱讀本使用說明書)。

(b) 您將裝置帶到維修中心但產品沒有缺
陷 (即您未能仔細閱讀本使用說明書)。

 ● 在進行任何工作或到府之前，我們將告知
您這類管理費的金額。



76

開始使用

開始使用
在閱讀使用者手冊之前
在閱讀使用者手冊之前，請注意下列詞語。

 +在本手冊中使用的圖示

圖示 詞語 定義

注意 表示功能不可用或可能取消設定的情況。

附註 表示頁面上的提示或說明，用於協助您操作功能。

 +安全說明和故障排除
1) 在使用本產品之前，請務必熟悉「安全資訊」。（請參閱第 3 頁）
2) 如果出現問題，請查閱「故障排除」。（請參閱第 22 頁）

 +著作權
©2015 Samsung Electronics Co.,Ltd.
保留所有權利；未經 Samsung Electronics Co.,Ltd. 事先書面允許，不得複製或翻印本使用者手
冊的任何部分。

隨附物件
檢查是否隨附了下面所示的配件。

 ● 配件的外觀可能與上面的圖例略有差異。
 ● 請使用專用的 USB 纜線將外接 USB 裝置連接至本裝置。

(左邊的牆上安裝支架：1EA)

(右邊的牆上安裝支架：1EA)

遙控器 / 鋰電池 (3V : CR2032) 使用者手冊 牆上安裝支架

(支架螺絲 2：2EA)

(支架螺絲 1：2EA)

牆上安裝支架導軌 支架螺絲 電源線

直流轉接器 光纜 USB 纜線
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待機指示燈 (紅色 ) Bluetooth POWER 
ON 指示燈 (綠色 )

VOL -/+

控制音量。

LED

顯示目前的模式。

顯示螢幕 顏色 輸入模式

白色 D.IN (光學數碼輸入) 模式

紅色 AUX 輸入模式

綠色 TV SoundConnect

白色 BLUETOOTH 模式

 白色 USB 模式

 

紅色 Voice (聲音) 模式

綠色 Sports (體育) 模式

白色 3D Sound Plus 模式

說明

頂端面板/前面板

  

 ● 當您開啟本裝置時，可能會延遲 4 到 5 秒後，裝置才會發出聲音。

 ● 如果您只想從 Soundbar 欣賞聲音，則必須從電視的 Audio Setup（音訊設定）選單中
關閉電視的揚聲器。請參閱電視隨附的使用者手冊。

 (電源) 按鈕

開啟或關閉電源。

 Source (訊源) 鍵

選取 D.IN、AUX、BT、 
TV、USB 輸入。

 ● 裝置已開啟時，按 (  ) 
按鈕超過 3 秒可將該按鈕
設定為用作 MUTE（靜音）
按鈕。 
若要取消 MUTE（靜音）按
鈕設定，請再次按 (  ) 
按鈕超過 3 秒。
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說明

後面板

  

 ● 從牆上插座拔下交流電源轉接器的電源線時，應拔插頭。不要拉電源線。

 ● 在元件之間的所有連線均已完成之後，才能將本裝置或其他元件連接至交流電源
插座。

 (USB 連接埠)

在這裡，連接 USB 裝置 
（例如 MP3 播放機）以播
放這些裝置上的檔案。 DC 14V (電源輸入)

將直流電源轉接器插入電源

插孔，然後將交流電源轉接

器插頭插入牆上電源插座。

AUX IN

連接至外接裝置的類比

輸出。

OPTICAL IN

連接至外接裝置的數位 
（光學）輸出。
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D.IN

AUX

++在遙控器中安裝電池

1. 使用適用的硬幣逆時針
轉動遙控器電池蓋以將

其取下，如上圖中所

示。

2. 裝入一顆 3V 電池。裝入電池
時，應使正極 (+) 朝上。放上
電池蓋，對準 '' 標記，如上
圖所示。

3. 使用適用的錢幣順時針
轉動遙控器電池蓋，直

到它固定到位。

遙控器

遙控器按鈕和功能

藍牙電源

按遙控器上的 Bluetooth POWER 按鈕來開啟和關閉 
Bluetooth POWER on 功能。

請參閱第 17 和 19 頁。

電源

開啟與關閉電源。

音量

調節裝置的音量。

如將音量設定為最大或最小，  , ,  LED 會亮起。

藍牙

按 Bluetooth (藍牙) 按鈕可選擇藍牙模式。

D.IN

按 D.IN 按鈕可選擇數位輸入模式。

倒轉

如果您正在播放的裝置上有多個檔案，並且您按 [ 按鈕，
會選擇上一個檔案。

播放/暫停
按 +# 按鈕可以暫停播放檔案。 

再次按 +# 按鈕可以播放所選檔案。

AUX

按 AUX 按鈕可選擇 AUX 模式。
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遙控器

D.IN

AUX

 

 ● Soundbar 是 Samsung 的一個專利名稱。
 ● 使用電視遙控器操作電視。

USB
按 USB 按鈕可選擇 USB 模式。 
重複
按下可在從 USB 裝置播放音樂期間設定重複功能。
OFF-REPEAT : 取消重複播放 (白色 )。
TRACK-REPEAT : 重複播放一首曲目 (紅色 )。
ALL-REPEAT : 重複播放所有曲目 (綠色 )。
RANDOM-REPEAT : 以隨機順序播放曲目。（可能會再次
播放已播放的曲目。）(紅色  及綠色  交替閃爍。)

TV SOUND CONNECT
按 TV SOUND CONNECT 按鈕可選擇 TV SoundConnect 
模式。

SOUND EFFECT
按遙控器上的 SOUND EFFECT (音效) 按鈕可選擇音效模

式：Voice (聲音)、Sports (體育)、3D Sound Plus 、STANDARD 
(標準)。 如需欣賞原始聲音，可選擇 STANDARD (標準) 模式 。
我們建議根據來源資料以及您的個人品味選擇音效模式。

•	 Voice (聲音) : (紅色  )

•	 Sports (體育): (綠色  )

•	 3D Sound Plus：(白色  )

AUTO POWER
Auto Power Link (自動電源連結)： 透過光學插孔將 Soundbar 同步至
連接的光學來源，如此只要您開啟電視機，它也會自動開啟。

按 AUTO POWER (自動電源) 按鈕。每次按該鍵後，選擇變更如下：
AUTO POWER Link ON (自動電源連結開啟)：綠色  及白色  閃爍。         
AUTO POWER Link OFF (自動電源連結關閉)：紅色  及白色  閃爍。 

靜音

按下 Mute (靜音) 按鈕可將音量調低至 0。再按一下則使聲音
恢復至上次的音量。如靜音已開啟，目前功能 LED 會閃爍。

WOOFER LEVEL (重低音音箱音量)
您可以控制重低音音箱的音量。
按下 WOOFER LEVEL (重低音音箱音量) 按鈕上的  或  按鈕可增
大或減小低音音箱音量。可選擇 SW (-12、-6、-5、-4、-3、-2、-1
、0、+1、+2、+3、+4、+5、+6)。選擇 SW -12 或 SW +6 時，功能 
LED 會亮起。
•	 如需透過行動應用程式 APP (Samsung Audio Remote) 調節低音音
箱音量，在按下 WOOFER (重低音音箱) 按鈕後的 3 秒內，使用 
[, ] 按鈕增大或減小重低音音箱音量。 

向前跳轉

如果您正在播放的裝置上有兩個或以上檔案，並且您按 ] 
按鈕，會選取下一個檔案。
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連線

安裝牆上安裝支架

您可以使用牆上安裝支架，將此裝置安裝在牆壁上。

 +安裝注意事項

 ● 只能安裝在垂直的牆壁上。
 ● 安裝時，請不要安裝在溫度高或濕度高的位置， 
也不要安裝在不能承受裝置重量的牆壁上。

 ● 請檢查牆壁的強度。如果牆壁不夠堅固，不能支撐裝
置，請加固牆壁，或者將產品安裝在可以支撐裝置重

量的另一面牆壁上。

 ● 請購買並使用適合您的牆壁種類 (灰泥板、鐵板、 
木板等) 的固定螺絲或固定凹。 
如果可以，請將支撐螺絲釘入牆壁柱子內。

 ● 根據要安裝 Soundbar 的牆壁的類型和厚度，購買用於
牆壁安裝的螺絲。

 - 直徑：M5

 - 長度：L 35 mm 或更長 (建議)

 ● 在將裝置安裝在牆壁上之前，請先將產品的電纜線連
接至外部裝置。

 ● 在安裝裝置之前，請確保裝置已關閉並拔下它的電源
插頭。否則，裝置可能導致觸電。

1. 將安裝導軌放置在牆面上。

•	安裝導軌必須水平。

•	如果電視機也安裝在牆壁上，安裝位置須在電視機
下方 5 公分以外。

2. 用筆標出牆壁上要打螺絲位置，然後取下安裝導軌。

3. 將牆上安裝支架和螺絲固定到所標出的位置。

•	左右兩邊安裝支架的形狀不同，注意區分。

4. 將兩顆支架螺絲固定在 Soundbar 主機背面的螺絲孔中 
(一個在左邊，另一個在右邊)。

5. 先將 USB 纜線插入 Soundbar 背面的插孔中，再將它安裝在牆壁上。

6. 將 Soundbar 背面的支架螺絲套入牆上安裝支架的槽中。為了保證安裝穩妥，請務必將支架
螺絲一直推到槽底。

5 公分  
或更遠

將 Soundbar 安裝在牆壁上
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連線

拆下牆上安裝支架

1. 如圖中所示，將 Soundbar 向上拉，使它與牆上安裝支
架分離。

  
 ● 不要在安裝好的裝置上懸掛物品，也不要撞擊裝置或讓它掉到地上。
 ● 將裝置牢牢固定在牆壁上，使它不會掉到地上。如果裝置掉到地上，可能會導致人員
受傷或產品損壞。

 ● 將裝置安裝在牆壁上之後，請不要讓兒童拉扯任何連接線，否則裝置可能會掉下來。
 ● 為了讓牆壁安裝效能最佳，如果電視機也安裝在牆壁上，揚聲器系統安裝位置須在電
視機下方 5 公分以外。

 ● 為了您的安全，若是沒有將裝置安裝在牆壁上，請將裝置安裝在穩定、平坦的表面
上，讓它輕易掉不下來。

從牆上安裝支架中拆下 Soundbar
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不參考牆上安裝支架導軌安裝支架

5 公分 或更遠5 公分 或更遠

16 公分 17.5 公分

最少 32.8 ~ 33.5 公分

1. 按上圖所示將“左邊的牆上安裝支架”放置在所需的牆壁上，同時使它与地板平行。在牆上
記下孔的位置，按照所標記的螺釘位置鉆孔。

2. 將「左邊的牆上安裝支架」放置貼著所鉆的螺釘孔放置，然後透過它將右側的孔固定螺釘。
3. 將「右邊的牆上安裝支架」放置在所需的牆壁上，同時使它與地板平行，在牆上記下孔的位
置，按照所標記的螺釘位置鉆孔。

4. 將「右邊的牆上安裝支架」放置貼著所鉆的螺釘孔放置，然後透過它將左側的孔固定螺釘。
•	如果左/右邊的牆上安裝支架要安裝在電視機下方，請確保與電視機的距離相隔 5 公分以
上并使它們與電視機底部的中心基本對齊。

5. 透過其餘的孔固定螺絲。



1514

連線

音訊（類比）纜線或使用光學（數位）纜線連接外接裝置

本裝置配有一個光學數位輸入插孔和一個音訊類比輸入插孔，因此可讓您以兩種方式將它連接

至電視。

音訊纜線

（未提供）

光纜

（提供）

BD/ DVD 播放
機/機頂盒/ 
遊戲控制台

AUX IN

將主裝置上的 AUX IN（音訊）連接至電視或
來源裝置的 AUDIO OUT。

切換到 AUX 功能。

或者

OPTICAL IN

將主裝置上的 OPTICAL IN（音訊）連接至電
視或來源裝置的 OPTICAL OUT。 
切換到 D.IN 功能。

  

 ● 在元件之間的所有連線均已完成之
後，才能將本產品或電視的電源線連

接至牆上插座。

 ● 在移動或安裝本品之前，請務必關閉
電源並拔下電源線。
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功能

輸入模式

按遙控器上的各個模式按鈕或按主裝置頂端面板上的 (  ) 按鈕選取所需模式。

輸入模式 顯示螢幕

D.IN (光學數碼輸入)  (白色)

AUX 輸入  (紅色)

TV SoundConnect  (綠色)

BLUETOOTH 模式  (白色)

USB 模式   (白色)

  

 ● 如果 USB 快閃記憶體不可直接連接
到本裝置，請使用提供的纜線。

在下列情況下，裝置會自動關閉。

●● D.IN/BT/TV/USB 模式 

--如果長達 25 分鐘無音訊信號。

●● AUX 模式 

 - 如果拔下 AUX 纜線長達 25 分鐘。

 - 在 Auto Power Down On mode (自動關
閉電源已開啟模式) 下，如果在 AUX 模
式下連接纜線後長達 8 小時沒有按鍵輸
入。

 - 如需開啟或關閉 Auto Power Down (自
動關閉電源) 功能，按住 p 按鈕 5 秒。

Auto Power 
Down

LED

開啟 綠色  及紅色  閃爍

關閉 紅色  及紅色  閃爍
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藍牙

您可以將藍牙裝置連接至 Soundbar 並以高品質立體聲欣賞音樂，並且全部使用無線連線！

 +將 Soundbar 連接至藍牙裝置

檢查藍牙裝置是否支援符合藍牙的立體聲耳機功能。

藍牙裝置

連接

1. 按主裝置頂端面板上的 (  ) 按鈕或遙控器

上的 Bluetooth  (藍牙) 按鈕顯示  圖示 

LED。

•	  LED 將閃爍，表示藍牙裝置尚未連
接。

2. 在要連接的藍牙裝置上選取 Bluetooth 選
單。（請參閱藍牙裝置的使用者手冊。）

3. 在藍牙裝置上選取 Stereo headset（立體聲
耳機）選單。

•	您將看到掃描到的裝置清單。

4. 從清單中選取 "[Samsung] Soundbar 
J-Series"。

•	如如果藍牙裝置已成功連接至 
Soundbar，  LED 將停止閃爍。

•	如果藍牙裝置無法與 Soundbar 配對，
請刪除藍牙裝置發現的上一個 
"[Samsung] Soundbar J-Series"，並讓
藍牙裝置再次搜尋 Soundbar。

5. 播放已連接裝置上的音樂。

•	您可以透過 Soundbar 聆聽在已連接的
藍牙裝置上播放的音樂。

•	在 BT 模式中，Play (播放) /Pause (暫
停)/ Next (下一首)/ Prev (上一首) 功能無
法使用。 
不過，在支援 AVRCP 的藍牙裝置中，
這些功能可用。

  
 ● 如果在連接藍牙裝置時系統要求您提
供 PIN 碼，請輸入 <0000>。

 ● 一次只能使一個藍牙裝置配對。
 ● 關閉 Soundbar 時，藍牙連線將會
終止。

 ● 在下列情況下，Soundbar 可能無法
正確執行藍牙搜尋或連線：

 - 如果 Soundbar 周圍存在強電場。
 - 如果多個藍牙裝置同時與 

Soundbar 配對。
 - 如果藍牙裝置已關閉、未備妥或發
生故障。

 - 請注意，微波爐、無線 LAN 轉接
器、螢光燈和煤氣爐等裝置會使用
與藍牙裝置相同的頻率範圍，因此
可能會造成電子干擾。

 ● Soundbar 僅支援中等品質 SBC 資料
(44.1kHz, 48kHz)

 ● 只能連接至支援 A2DP (AV) 功能的藍
牙裝置。

 ● 不能將 Soundbar 連接至僅支援  
HF (免提) 功能的藍牙裝置。

 ● 配對後，如果 Soundbar 處於        
D.IN、AUX 或 USB 模式，從清單中
選擇 "[Samsung] Soundbar 
J-Series" 將自動切換至 BT 模式。
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 + Bluetooth POWER on（藍牙電源）
Bluetooth Power On 功能開啟且 Soundbar 關閉時，如果先前配對的藍牙裝置嘗試與 Soundbar 
配對，則 Soundbar 會自動開啟。

1. 如需開啟藍牙電源，當 Soundbar 開啟時，按遙控器上的 Bluetooth POWER。
2. Soundbar 的顯示螢幕上出現綠色或紅色  白色  及綠色  LED。

Bluetooth POWER LED
開啟 綠色 ， 綠色  及白色  閃爍
關閉 紅色 ， 綠色  及白色  閃爍

 ● 僅當 Soundbar 列出在藍牙裝置的搜尋到的裝置清單中時才可用。 
（藍牙裝置 和 Soundbar 先前必須至少已配對 一次。）

 ● 只有當藍牙 LED 閃爍時，Soundbar 才會顯示於藍牙裝置搜尋到的裝置清單中。
 ● 在 TV SoundConnect 模式下，Soundbar 不能與另一個藍牙裝置配對。

 +從 Soundbar 斷開藍牙裝置的連線
您可以從 Soundbar 斷開藍牙裝置的連線。如需說明，請參閱藍牙裝置的使用者手冊。

 ● Soundbar 將斷開連線。

 ● 當 Soundbar 從藍牙裝置斷開連接時，Soundbar 螢幕頂部的  將會閃爍。

 +從藍牙裝置斷開 Soundbar 的連線

按遙控器上的其他模式按鈕或產品頂端面板上的 (  ) 按鈕以從  切換至其他模式或關閉 
Soundbar。

 ● 在終止連線之前，已連接的藍牙裝置將等待特定時間以取得來自 Soundbar 的回應。 
（中斷連線時間可能各不相同，具體視藍牙裝置而定）

  
 ● 在藍牙連線模式中，如果 Soundbar 與藍牙裝置之間的距離超過 5 公尺，藍牙連線將會
中斷。

 ● 保持「備妥」狀態 25 分鐘後，Soundbar 將會自動關閉。

藍牙相關詳細資訊
藍牙技術可讓符合藍牙的裝置使用無線連線輕鬆互連。

 ● 在下列情況下，藍牙裝置可能導致噪音或發生故障，具體視使用情況而定：
 -您身體的某個部位接觸藍牙裝置或 Soundbar 的接收/傳送系統。
 -受來自牆壁、角落或辦公室分隔物形成之障礙的電子變體影響。
 -受相同頻段裝置（包括醫裝置、微波爐和無線 LAN）的電子干擾。

 ● 當 Soundbar 與藍牙裝置靠得很近時使兩者配對。
 ● Soundbar 與藍牙裝置之間的距離越遠，品質就越差。 
如果距離超出藍牙工作範圍，連線將會中斷。

 ● 在接收敏感度較差的區域中，藍牙連線可能無法正常工作。
 ● 藍牙連線只能在靠近裝置時才能正常工作。如果藍牙裝置超出範圍，則會自動切斷連線。 
即使在範圍內，牆壁或門等障礙物也可能導致聲音品質下降。

 ● 本無線裝置在工作期間可能會導致電子干擾。
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使用 SAMSUNG AUDIO REMOTE 應用程式
安裝 Samsung Audio Remote 應用程式
如需透過 Samsung Audio Remote 應用程式使用智能裝置控制產品，請於 Google Play 商店下載 Samsung Audio 
Remote 應用程式。

存取 Samsung Audio Remote 應用程式

安裝 Samsung Audio Remote 應用程式後，請按照應用程式的說明操作。

 ● APP (應用程式) 功能只適用於運行 Android OS 3.0 或更高版本的 Android 手機裝置。
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TV SOUNDCONNECT
您可以透過連接至支援「電視聲音連接」功能之 Samsung 電視的 Soundbar，來欣賞電視的聲音。

 +將電視連接至 Soundbar

連接

1. 開啟電視和 Soundbar。
•	將「Add New Device」(新增裝置) 選單
上的電視機設定為「On」(開啟)。

2. 按主裝置頂端面板上的 (  ) 按鈕或遙控
器上的 TV SOUND CONNECT 按鈕選取 
TV 模式。
•	綠色  LED 將閃爍，表示電視機尚未
連接。

3. 電視上將會顯示一則訊息，詢問您是否啟
用「電視聲音連接」功能。"[Samsung] 
Soundbar" 將會顯示在電視螢幕上。

4. 用電視遙控器選取 <Yes>（是），完成電
視與 Soundbar 的連接。
•	電視機成功連接後，綠色  LED 將停
止閃爍。

  
 ● 將 Soundbar 的模式從電視切換至另
一種模式會自動終止「電視聲音連
接」。

 ● 若要將 Soundbar 連接至另一台電視
機，必須終止現有連線。

 ● 終止與現有電視機的連線，然後按遙
控器上的 +# 鍵 5 秒鐘以連接至另
一台電視機。

  
 ● 從 2012 年開始發行的一些 Samsung 
電視支援 TV SoundConnect 
(SoundShare) 功能。請先檢查電視機
是否支援電視聲音連接 (SoundShare) 
功能再開始。（有關更多資訊，請參
閱電視的使用者手冊。）

 ● 如果 Samsung 電視是 2014 年之前
發行的，請檢查 SoundShare 設定選
單。

 ● 如果電視機與 Soundbar 之間的距離
超過 5 公尺，連線可能會不穩定或
音訊可能會斷斷續續。如果出現這種
現象，請重新安放電視機或 
Soundbar，讓它們在可運作範圍
內，然後重建電視聲音連接連線。

 ● 電視聲音連接工作範圍:
 - 建議的配對範圍：50 公分 以內
 - 建議的工作範圍：5 公尺 以內

 ● Play/Pause (播放/暫停)、 
Next (下一首)、Prev (上一首) 按鈕在 
TV SoundConnect 模式中不可用。

 +使用 Bluetooth POWER On 功能

使用 TV SoundConnect 將 Soundbar 連接至
藍牙相容電視之後，才能使用 Bluetooth 
POWER On 功能。Bluetooth POWER On 功能
為 On 時，開啟或關閉連接的電視也會開啟或
關閉 Soundbar。

1. 使用 TV SoundConnect 功能將電視連接至 
Soundbar。

2. 按 Soundbar 遙控器上的 Bluetooth 
POWER 按鈕。綠色或紅色  、  及綠
色  LED 將顯示於 Soundbar 的螢幕上。

•	 綠色  ：當開啟或關閉電視機
時，Soundbar 會開啟或關閉。

•	紅色  ：Soundbar 只會在您關閉電視
機時關閉。

 
 ● 僅 2013 年起發行的部分 Samsung 
電視機支援此功能。
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USB
可以透過 Soundbar 播放位於 USB 儲存裝置上的音樂檔案。

顯示螢幕USB 連接埠

1. 將 USB 裝置連接至產品後面板上的 USB 
連接埠。

2. 按主裝置頂端面板上的 (   ) 按鈕或遙控
器上的 USB 按鈕選取 USB 模式。

•	  LED 將閃爍，表示 USB 裝置尚未連
接或 Soundbar 處於停止 / 暫停模式或 
USB 處於「無資料」模式。

•	 USB 裝置成功連接後，  LED 將停止
閃爍。

•	如果超過 25 分鐘未連接 USB 裝置，則 
Soundbar 會自動關閉（自動關閉電
源）。

 +在連接 USB 裝置之前

請謹記下列要點：

 ● 本產品可能與某種類型的 USB 儲存媒體不
相容。

 ● Soundbar 支援 FAT16 和 FAT32 檔案系
統。

 -不支援 NTFS 檔案系統。

 ● 將 USB 裝置直接連接至產品的 USB 連接
埠。否則，可能會發生 USB 相容性問題。

 ● 請勿透過多卡讀卡器將多個儲存裝置連接
至產品。產品可能無法正常工作。

 ● 不支援數位相機 PTP 通訊協定。

 ● 當 USB 裝置正在傳輸檔案時，不要將其移
除。

 ● 無法播放商業網站中受 DRM 保護的音樂檔
案 (MP3/ WMA)。

 ● 不支援外接 HDD。

 ● 不支援行動電話裝置。
 ● 檔案格式類型相容性清單：

格式 轉碼器 取樣速率 位元速率

*.

mp3

MPEG 1 Layer2

16KHz ~ 48KHz

80kbps~320kbps
MPEG 1 Layer3

MPEG 2 Layer3

MPEG 2.5 Layer3

*.

wma

Wave_Format_

MSAudio1
56kbps~128kbps

Wave_Format_

MSAudio2

*.aac

AAC
16KHz ~ 96KHz

48kbps~320kbps

AAC-LC 128kbps~192kbps

HE-AAC 24KHz ~ 96KHz 48kbps~64kbps

*.wav -
16KHz ~ 48KHz

最高支援到 
3000kbps

*.ogg OGG 1.1.0 50kbps~500kbps

*.flac
FLAC 1.1.0,  

FLAC 1.2.1
16KHz ~ 96KHz

最高支援到 
3000kbps
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軟體更新

Samsung 以後可能會提供 Soundbar 的系統韌
體更新。

如果提供更新，您可以將儲存韌體更新的 
USB 裝置連接至 Soundbar 上的 USB 連結埠
來更新韌體。

請注意，如果有多個更新檔案，則必須將它們

分別載入到 USB 裝置上，然後逐一使用它們
來更新韌體。

請造訪 Samsung.com 或聯絡 Samsung 呼叫
中心，以取得關於下載更新檔案的更多資訊。

 

 ● 本產品備有 DUAL BOOT (雙開機) 功
能，如韌體無法更新，您可再次更新

韌體。

 

 ● 將含有韌體更新的 USB 裝置插入主
裝置的 USB 連接埠。

 ● 如果 USB 儲存裝置上儲存有 
Soundbar 支援的音訊檔案，則更新
韌體作業可能無法正確完成。

 ● 套用更新期間，不要斷開電源或移除 
USB 裝置。主裝置將在完成韌體更
新後自動關閉。

 ● 重設後，所有設定都將重設為其出廠
預設值。建議記下您的設定，以便在

更新之後輕鬆重設。 
如果韌體更新失敗，建議用  
FAT16 格式來格式化 USB 裝置， 
然後重試。

 ● 軟體更新完成後，請關閉本產品， 
然後按住遙控器上的 ( p ) 按鈕 5 秒
鐘以上。紅色  LED 將閃爍，並且
裝置會自動關閉。更新便已完成。

 ● 不要採用 NTFS 格式來格式化 USB 
磁碟機。Soundbar 並不支援 NTFS 
檔案系統。

 ● 視製造商而定，可能不支援某些 
USB 裝置。
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故障排除

故障排除
在請求服務前，請檢查下列內容。

裝置無法開啟。

• 是否已將電源插頭插入電源插座中？  ¼ 將電源插頭連接至電源插座。

按按鈕時，功能不起作用。

• 空氣中是否有靜電？  ¼ 拔下電源插頭並重新連接。

不發出聲音。

• 是否已開啟靜音功能？

• 是否已將音量設定為最低音量？

 ¼ 按靜音按鈕以取消靜音功能。

 ¼ 調高音量。

遙控器不起作用。

• 電池電量是否已耗完？

• 遙控器與主裝置之間的距離是否太遠？

 ¼ 更換新電池。

 ¼ 離裝置近一些。

電視聲音連接（電視配對）失敗。

• 電視是否支援「電視聲音連接」？

• 電視韌體是否為最新版本？

• 連接時是否發生錯誤？

• 重設電視模式並再次連接。

 ¼ 2012 年後發行的一些 Samsung 電視支援
「電視聲音連接」。檢查電視，瞭解它是

否支援「電視聲音連接」。

 ¼ 使用最新韌體更新電視。

 ¼ 與 Samsung 呼叫中心聯絡。

 ¼ 按住 +# 按鈕 5 秒以重置  
TV SoundConnect 連線。
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附錄
規格

型號名稱 HW-J250

一般

USB 5V/0.5A

重量 1.8 千克

尺寸 (寬 x 高 x 厚) 720 × 67 × 75 毫米

工作溫度範圍 +5 ℃ 到 +35 ℃

工作濕度範圍 10 % 到 75 %

放大器

額定輸出功率
80 W(TWT= 4 OHM, THD = 10 %, 1 
kHz, WOOFER = 4 OHM, THD = 10 
%, 100Hz)

訊噪比（類比輸入） 65 dB

間隔 (1kHz) 65 dB

* 訊噪比、失真度、分離度與可用靈敏度基於使用 AES (音訊工程學會) 指導原則的量測。

* 標稱規格

 -Samsung Electronics Co., Ltd 保留隨時變更規格的權利，恕不另行通知。

 -重量和尺寸為估計值。

 -電源和消耗功率，請參考本產品上的標籤。

* 低功率電波輻射性電機管理辦法

第十二條  經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可，公司、商號或使用者均不得擅自
變更頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。

第十四條 低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，
應改善至無干擾時方得繼續使用。前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。 
低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。

* HW-J250 : DC14V, 18W

 a 開放式原始碼授權聲明

 - 如需本產品中所用開放式原始碼的更多資訊，請造訪下列網站：  
http://opensource.samsung.com

 - 若要傳送有關開放式原始碼的諮詢，請透過電子郵件 (oss.request@samsung.com)  
與 Samsung 聯絡。
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香港 (852) 3698 4698
www.samsung.com/hk/support (中文)
www.samsung.com/hk_en/support (英文)

印度
1800 3000 8282 - Toll Free
1800 266 8282 - Toll Free
30308282 - Non Toll Free

www.samsung.com/in/support

印尼
0800112888 
021-56997777

www.samsung.com/id/support

日本 0120-327-527 www.samsung.com/jp/support
馬來西亞 1800-88-9999 www.samsung.com/my/support

菲律賓
1-800-10-7267864 [PLDT]
1-800-8-7267864 [Globe landline and Mobile]
02-4222111 [Other landline]

www.samsung.com/ph/support

新加坡 1800-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/sg/support

泰國
0-2689-3232,
1800-29-3232

www.samsung.com/th/support

台灣 0800-32-9999 www.samsung.com/tw/support
越南 1800 588 889 www.samsung.com/vn/support
` MENA
阿拉伯聯合大公國 800-SAMSUNG (726-7864)

www.samsung.com/ae/support (英文)
www.samsung.com/ae_ar/support (阿拉伯文)

阿曼 800-SAMSUNG(726-7864)
科威特 183-2255 (183-CALL)
巴林 8000-4726
卡達 800-2255 (800-CALL) 

埃及
08000-726786
16580

www.samsung.com/eg/support

阿爾及利亞 021 36 11 00 www.samsung.com/n_africa/support
巴基斯坦 0800-Samsung (72678) www.samsung.com/pk/support
突尼斯 80-1000-12 www.samsung.com/n_africa/support

約旦
0800-22273
06 5777444

www.samsung.com/Levant/support (英文)

敘利亞 18252273 www.samsung.com/Levant/support (英文)
伊朗 021-8255 www.samsung.com/iran/support
摩洛哥 080 100 2255 www.samsung.com/n_africa/support

沙烏地阿拉伯 920021230
www.samsung.com/sa/support
www.samsung.com/sa_en/support (英文)

土耳其 444 77 11 www.samsung.com/tr/support
` 非洲
尼日利亞 0800-726-7864

www.samsung.com/africa_en/support
加納

0800-10077
0302-200077

象牙海岸 8000 0077
www.samsung.com/africa_fr/support塞內加爾 800-00-0077

喀麥隆 7095- 0077
肯雅 0800 545 545

www.samsung.com/support

烏干達 0800 300 300
坦桑尼亞 0685 88 99 00
盧旺達 9999
布隆迪 200
DRC 499999
蘇丹 1969
南非 0860 SAMSUNG (726 7864)

www.samsung.com/support
博茨瓦那 8007260000
納米比亞 08 197 267 864
尚比亞 0211 350370
莫桑比克 847267864 / 827267864

AH68-02839T-00


