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1 PREAMBULE

Tableau des abréviations

Abréviation Signification
MOA Maitrise d'ouvrage
MOE Maitrise d'ceuvre
Sl Systéme d'information
VAM Véhicule a moteur
EN Expert national
ERG Expert régional
EL Expert local
SFD Spécifications Fonctionnelles Détaillées
ET Encadrement technique
IHM Interface Homme Machine
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1 GENERALITE

1.1 Objectif

1.1.1Rappel objectif

L'objectif de ce document est de fournir une aide a l'utilisation du portail des experts
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1.1.2 Accueil portail des experts

Une prctection 3 en 1

1/ Défense pénale

1
@ Nom utilisateur

imdﬂ%ﬂﬂ

= A
Nouveaux éléments 3¢

Jownge - Semaine - Meis
Depuis derniére connexion
Autre période

Pas d'élimonts pour ia piriode
sélectionnie

Ajouter une actualité

@ Trié par date de création .

0 Guide utilisateur

210012010 @

Bienvenue sur votre Portail !

Nous sommes en phase de tests et nous vous remercions par
avance de votre implication.

Les fanctionnalités developpées sont les suivantes

* iy Acces au notes et directives Smacl,
. @Accés auy statistigues Darva et saisie des statistiques par cabinet,
. ‘:"! Saisie des fiches techniques,

. B Farum,

. U Madule d'administration permettant de gérer les margues/modéles des WAM.

Baonne naviguation.
Les équipes Smacl

lous trowverex cLjoipt up fichier de salsie o je. lVewlilez e Ster et fe tr ttre 3 Michael Genet. Merci.

e FicheRecetteExpertsVi.xds

Laissez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger wfocusil @ Recitement g Cortacts g Groupe SMACL g hiertions 18

1.1.3 Description de l'ihm

Cet écran est la page d'accueil du portail des experts.

Nous retrouvons en haut le prénom et le nom de l'internaute connecté.

Dans le menu de gauche sont positionnées les nouveautés présentes sur le site ( une nouvelle note,
une nouvelle fiche technique, etc... ) Cette fonctionnalité permet, en arrivant sur le site, de voir d'un
coup d'ceil, si les rubriques ont été actualisées.

Des icones, en haut a droite de la page, identifient I'accés a chaque fonctionnalité.
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Un rollover sur l'icbne en précise le nom.

(Le rollover est une fonction qui modifie I'aspect d'un élément graphique lorsqu'il est
survolé par le pointeur de la souris.)

Présent également une rubrique d'aide. Un clic sur le lien Guide utilisateur ouvre un PDF d'aide a
['utilisation du site.

Sur cette page, il est possible de trier les nouveaux éléments ( rajoutés ) par :

. jour
. semaine
. mois

ce tri peut se faire également depuis la derniére connexion ou sur une période précise.

Au milieu de la page ( que I'on nomme la zone de contenu ) I'ET, I'équipe communication pourront
mettre en ligne des informations et/ou actualités qu'ils jugeront utiles au profit des experts.
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1.1.4 Notes et directives

1.1.4.1 Fonctionnement

Les membres de I'encadrement technique peuvent déposer, remplacer ( modifier ) ou supprimer
une note ou directive sur le serveur.

Les experts ( national, régionaux et locaux ) et les gestionnaires ont uniquement un droit en
consultation.

1.1.4.2 Accueil Notes & Directives''

1.1.4.2.1 Description de l'ihm

|
Un clic sur l'icbne ouvrira la rubrique "Notes et directives" et affichera I'écran ci-dessus.

Un classement par sous-rubriques sera proposeé.

Ainsi dans la rubrique Directives , nous trouverons les sous-rubriques suivantes classées dans cet
ordre :

Double expertise
VEI, VE, VHU
VRADE

Fraude

vV V V V
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Synthése RC
Incendie
CGIRSA

Divers

YV V V V

Il'y a un menus permettant :

. De trier par nom, date de création et auteur

1.1.4.3 Sous-rubrique Notes & Directives

La vie
! territoriale
. par principe

Smacl
¢ [ Nom uiilisateur |

i - [ En cas d'interrogation sur I'une des directives, veuillez contacter la SIMACL ]
@ Directives
L_w Double expertise r@"ﬂirerﬁves wlncendie ]
L_w VEI, VE, VHU
2 A Directive_mcendieSmacl.pdf 320Ko | FERREIRAFrederic | 27/01/2010
@ VRADE P

L@ Fraude

| ¥ synthése RC

L@ Incendie

L-:.@ CGIRSA
L@ Divers

g Télécharger les fichiers
@ Trié par nom -~

V Sélectionner / Déselectionner

Laissez la wie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.4.3.1 Description de l'ihm

Au clic sur I'une des sous-rubriques, dans l'exemple ci dessus ' Incendie', cet écran apparait. Dans le
menu de gauche apparait de nouvelles fonctionnalités :

. Télécharger des fichiers,

. Trier par nom, date de création ou auteur,
. Déplacer dans un autre dossier.

. Sélectionner / déselectionner

1.1.4.4 Télécharger les fichier

1.1.4.4.1 Description de l'ihm

Cette fonctionnalité permet a tous les acteurs de télécharger 'ensemble des documents présents
dans la sous-rubrique sous le format ZIP.

Le ZIP prendra par défaut le nom de la sous-rubrique.

Il est également possible de télécharger un document. Il suffit de placer le pointeur de la
souris sur le document et de cliquer.
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1.1.4.5 Trier

La vie
. territoriale
i par principe

Smacl

(!) Nom utilisateur

En cas d'interrogation sur I'une des directives, veuillez contacter la SIMACL ]

\@ :Dire:tiues r
L@ Double expertise E’@'ﬁi&m; @Incendie ]
L@ VEI, VE, VHU -
L ¥ veape
L@ Fraude
L ¥ synthese Re
L\[, Incendie

Lt;; CGIRSA

L'.J Divers

’ ;}. Directive_IncendieSmacl.pdf 320 Ko | FERREIRA Frederic | 27i0152010
—

a Télé:harger les fichiers

electionner

 date de création <+
date de création .
auteur -~
auteur <

rprendre et SMACL Assurances vous protéger Aocueil tecnitems " CL g Plan dusite g Mentic

1.1.4.5.1 Description de l'ihm

Cette fonctionnalité permet de trier les notes présentes sur la pages par :
*  nom
+ date de création

« auteur

Ce tri peut se faire de maniére ascendante ou descendante.
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1.1.5 Statistiques DARVA

1.1.5.1 Description de l'ihm

it
Un clic sur l'icbne ouvrira la rubrique "Statistiques Darva" et affichera I'écran ci-dessus.
Un classement par sous-rubriques sera proposeé.

Seuls I'ET, I'EN et I'ERG auront accés a cette rubrique.

Les experts ( national et régionaux ) pourront télécharger les statistiques nationales et saisir les
statistiques par cabinet.
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1.1.5.2 Télécharger les statistiques nationales

Une protection 3 en 1 W

1/ Défense pénale

VR __ ﬂd‘fﬁlﬂ

i s

"\? Statistiques
L‘\? LR }. Statistiques_nationales_2008_2009.pdf 2Ko [ FERREIRA Frederic [ 290172010
L'\? Statistiques nationales -
e isti i i
¥ statistiques par cabinet . Statistiques_nationales_2009_2010.pdf 2Ko | FERREIRAFrederic | 29/01/2010
B Ouverture de Statistiqu_s_national_s_2008_2009. pdf
Q Telecharger les fichiers
Yous avez choisi d'ouvrir
@ Trié par auteur =
'@ Statistiqu_s_national_s_2008_2009.pdf
W Sélecti i Déselecti qui est un fichier de type | Adobe Acrobat Document
& partir de ¢ http:ffrec.smacl.fr
Qe doit faire Firefox avec ce Fichier ? P -
() Quyrir avec | Adobe Reader 9,3 (défaut) v

Laissez la vie vous surprendre et SMACL A % A
(3) Enregistrer le fichier

Toujours effectuer cette action pour ce type de fichisr,

| G

1.1.5.3 Description de I'ihm

Cet ihm permet de télécharger les statistiques nationales. Au clic sur le document, une pop-up
s'ouvre et permet d'ouvrir ou d'enregistrer le document sur son disque.

Il sera,également possible, au méme titre que le notes et directives, de télécharger I'ensemble des
documents de la sous-rubrique.
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1.1.5.4 Saisir statistiques par cabinet

1.1.5.4.1 Description de I'ihm

Cet écran permet aux experts ( national et régionaux ) de saisir les statistiques par cabinet pour les
années dont les statistiques nationales ont déja été saisies par I'encadrement technique.

Le contrble du format saisi dans les cellules se fait a chaque entrée.
La tache tabulation permet de passer d'une cellule a une autre.

Un message d'erreur s'affichera au dessus du tableau afin de préciser le format a respecter en cas
de saisie erronée.

Si une cellule n'est pas remplie, un message , sous forme de pop-up, est affiché lors de la
validation du formulaire.

Au clic sur "Générer", le tableau est converti au format PDF et sera accessible en permanence
depuis la sous rubrique "Statistiques par cabinet"

&
} S bbaucs | U; Statistiques ! Statistiques par cahinet
Ly ’Darva
|y g statistiques nationales ),\.. Statistiques_cabinet_essai_2008_2009.pdf 3Ko | FERREIRAFrederic | 28012010

i !Sta:us:lques|:arcd|_1ine:
e

III Saisir des statistiques par cabinet
@ Trié par nom £

W Sélectionner / Déselectionner
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1.1.6 Base de données techniques

L'expert national, les experts régionaux, et les équipes de I'ET pourront alimenter cette base de
données. Les experts locaux pourront uniquement la consulter.

Seul I'expert national et les membres de I'encadrement technique pourront supprimer une fiche
technique.

L'ERG auteur de la fiche, I'EN et 'ET pourront modifier une fiche technique.

La vie -
. territoriale
. par principe l E

. Smacl y Faire face aux responsabilités

() (o wiareu |

.4 Base techni
g Base technique [M
L i .
M Bris de glace @ Bris de glace Oelement(s) | 0Octets | Michael GEMET | 17/08/2008
L*\? Technique
Wy i i
\ # Bris ds machine @ Technique 2 dossierts) | Zelementis) | 495Ko | Michael GENET | 17mar2008
Rechercher une fiche [@ Bris de machine 1element(s) | 185Ko | Michael GENET | 10/1/2008
@ Saisir une fiche
Légende :
- Bris de glace
- Points Geéneraux
- Données par véhicules

Laissez la wie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.6.1.1 Description de l'ihm

Un clic sur l'icbne ouvrira la rubrique "Base de données techniques" et affichera I'écran ci-dessus

Il y a une rubrique Base technique dans laquelle on retrouve, trois sous-rubriques :

Une sous-rubrique Bris de glace

Une sous-rubrique Technique, dans laquelle il y a deux sous-rubriques

Les points techniques généraux

Les données techniques par véhicules

Une sous-rubrique Bris de machine

Chaque sous-rubrique sera identifiée par un code couleur.

A l'intérieur de chaque sous-rubrique, nous retrouvons la liste des fiches enregistrées.

La présentation sera identique a celle du résultat de la recherche de fiches.

A partir de cet écran, l'internaute pourra également :

. Rechercher une fiche

. Saisir une fiche .
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1.1.6.2 Saisir une fiche

@ Nom utilisateur

@ Base technique O Bris de glace

O Paints Généraux

O Données parvéhicules

O Bris de machine ]

L’\’ Bris de glace
L+_‘-'\? Technique
L'.\? Bris de machine

Rechercher une fiche

Légende :
- Bris de glace
- Points Generaux
- Données par véhicules

Laissez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger

Description de l'ihm

Au clic sur " Saisir une fiche ", I'ihm suivant apparait.

Il faut choisir un type de fiche pour voir le masque de création de fiche apparaitre.

’ La vie

; territoriale
B ) oo principe I
€[ Nom uilsateur |

Une prctection 3 en
/D

1

.«\?B“emch"iq“e [ (=) Bris de glace O Points Généraux O Données parvéhicules O Bris de machine ]
i _#Bris de glace Auteur : ALLIOT Herve
ey !Technique Date de création : 28/01/:2010
4 ik
L-\'!Bris e rriachinic Margues * Modéles * tillésime : Type de pidces * :
v ~ | ~ .
= Référence cunslructeur*.l ‘ | 5
Rechercher une fiche | |[ Parcourir J
FrixHT. ten s~ | ‘ Les fichiers ne deivent pas dépasser 16 Mo
Légende : O Prixpublic & Prix net achat
- Bris de glace
- Points Généraux .
- Données par véhicules My kit collage | ‘
Prix unitaire H.T. (en€).| ‘
Origine *: | |
Tps de référence'l ‘
|
Coordonnées fUumisseur*.l ‘
Commentaires
* charmps obligatoives
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Cas particuliers : Lorsque des fiches techniques 'Points généraux' et 'Données par véhicules'
sont créées, un mail est envoyé a I'ensemble des experts pour les alerter de la présence de
nouvelles fiches en base de données.

1.1.6.3 Rechercher une fiche

Nous allons permettre aux utilisateurs du portail des experts d'effectuer des recherches de fiches.

Cette recherche sera multi-critéres et les champs varieront en fonction du choix du type de fiches.

Pr

€3 [ o uitsateur | A LB O
B . d'ﬁ
=
<2
[ &) Bris de glace i Paints Généraux ) Données parvéhicules ) Bris de machine ‘

} Base technique
L }Bris de glace
|.+ \ gTechnique

Référence constructeur : | |

Margues *: Modéles * : Millégime Type de piéces *:
I ¥ | ¥ | ¥ | =

s M ris de machine

@ Saisir une fiche

Légende :
- Bris de glace

Laissez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger

1.1.6.3.1 Description de l'ihm

Cet écran permet a l'internaute ( tous les acteurs ) de rechercher une fiche
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Il devra choisir le type de fiche:

. Bris de glace

. Point Généraux

. Données par véhicules
. Bris de machine

Cette recherche renverra une liste de fiches. Lorsqu'une ou plusieurs photos illustrent la fiche, la
1ere photo insérée, est représentée sous forme de miniature en début de ligne.

Nous afficherons 10 résultats par page

[ - i R
régionaux Experts =
LA
<. j
B Base technique £ | O Bris de ylace O Points Générav O Données par véhicules O Bris de machine
L i} Bris de glace | 2 concordances retrouvées pour votre recherche
j'+ ! Ehnmuc Référence Marque Madele Prix en (£} Date création Actions
- _# Bris de machine
= o 3 Lunette arriere LA151 ARO SPARTAMNA 1233 131172009 Consufter Modifier
Ajouter dossier 4, o
; E 7701047185 REMAULT  MEGAME Il 365.98 131172009 Consulter MModifier
(_) Saisir une fiche
&
Légende :
- Bris de glace

A Partir du résultat, l'internaute pourra :

. Consulter une fiche

. Modifier une fiche
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1.1.6.4 Consulter une fiche

L'accés a la consultation d'une fiche se fera soit :

- Directement a partir de la rubrique concernée

- Soit aprés avoir lancer la recherche d'une ou plusieurs fiches

Exemple du bris de glace.

Seule la présentation de la fiche " Données techniques par véhicules" différera.
Un bandeau fixe avec le message ci-dessous apparaitra

« Cette fiche est informative. Elle ne peut étre systématiquement applicable a des dommages
similaires »

¢ o witsieer | A O 6
t!
< ';1
\) Base technique ... Auteur: GENET Michael
i i Reference : RE
(B bris de glace Date de création: 1702:2010

Ly ; Technique

u ‘_; Bris de machine Type de pidce PARE BRISE 0 autres cliches... |

Margue Renault Véhicule Industriel
Modéle : MIDLUM
@ Rechercher une fiche il 2010
4 Type de pigce PARE BRISE
@ Saisir une fiche
PrixHT.: 45 £ Prix public
[ Marge benéficiaire acceptable (4 %
Légende :
- Bris de glace Origine ; oM
e Coordonnees fournissedrs . HILL
Mb kit collage 8
Prix unitaire H.T 4€
Tps de référence : 45
Commentaires : GUILUIL
Cliché n°1
annonce1_00008.jpg
Modifier ][ Supprimer

Laissez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.6.4.1 Description de l'ihm

Cet ihm représente une fiche en consultation.

Nous retrouvons dans la zone centrale :

. Coté gauche, les informations de description de la fiche

. Coté droit, les illustrations ( 6 pieces jointes Max ), les fleches permettent de faire défiler
les images. Un clic sur I'image, et celle ci s'ouvre en grand.

1_00008.jpg Fermer 3§

A partir de la consultation l'internaute ( en fonction des habilitations ) pourra :

. Modifier la fiche

. Supprimer la fiche
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1.1.6.5 Modifier une fiche

I'ET, I'EN et I'ERG rédacteur de la fiche pourront modifier une fiche a partir :

* Durésultat de la recherche

» De la consultation de la fiche

\f) Nom utilisateur

QJ L= @ i~;~),‘;ia E

<. .

@ Bris de glace Points Généraux

1 ! Base technique |

DonnEes parvehicules

Bris de machine |

Auteur ; GENET GENET

L ) Bris de glace

L+'_ g Technigque

= ﬂ Bris de machine N =
& Margues = : Modéles * Millésime :

Date de création : 17/02/2010
Date de mis a jour : 12/03:2010

Type de pigces ™

| Renaultt/éhicule Industriel —— ~ | MIDLUM v | 2010

Référence constructeur *: |RE

Pris HT. (en <) *: |45

ﬁ Rechercher une fiche
@ Saisir une fiche

Légende :
- Bris de glace

&) Prix public () Pri net achat

Marge bénéficiaire acceptabla®: I:I

(en %)
Mpkitcollage:[s |
Priunitate HT gng:4 |
Tps de référence I*TS:I
Coordonnéesfournisseur*:Dl

Commentaires :

Cliché n™1

GUILUTIL

P

Suppression des pidces jointes :
< annoncel_00008.jny

> Tous

| PARE BRISE v

|[ Farcourir... I

* champs abiigatoires

Les fichiers ne doivent pas dépasser 16 Mo

[

Erregistrer ]

Annular ] [

Laissez la wie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger

1.1.6.5.1 Description de l'ithm

Exemple du bris de glace, méme cinématique pour les autres fiches en cas de modification.

Cet ihm permet de modifier une fiche.

L'internaute pourra également supprimer une piéce jointe et en insérer une ou des autres.

Un clic sur la croix rouge supprimera la piéce jointe ou toutes les PJ.
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A chaque suppression de PJ, un message
vouloir exécuter cette action.

de confirmation demandera a l'internaute s'il est sur de

La date de mise a jour sera automatiquement renseignée.

1.1.6.6 Suppression d'une fiche

La suppression ne pourra se faire que d

epuis la consultation

¢ [ Nom witsteur | A sab\0
. J LB - (=] 1 u
s )
<. 0
\} Base technigque Auteur : GENET Michael

|.,-._ ’ Bris de glace
Ly ? Technique

L ) Bris de machine Type de pigce

hiargue :
Modéle :
Millésime :
Type de pigce :

@ Rechercher une fiche
Saisir une fiche

Légend
_Bri

PrixH.T.
Marge hénéficiaire acceptahble :

e :
e glace

Origine :
Coordonnées fournisseurs :
Mh kit callage :

Friz unitaire H.T :
Ths de référence

Commentaires :

Référence : RE

Date de création : 17/02/2010

PARE BRISE

Renault Véhicule Industriel
MIDLUM

2010

PARE BRISE

45 € Prix public
4%

oM
HILL
8
4¢
45

GUILUIL

Cliché n°1
annonce1_00008.jpg

M odifier

I

Supprimer

Laissez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.6.6.1 Description de l'ithm

Exemple du bris de glace, méme cinématique pour les autres fiches en cas de suppression.

I'ET, I'EN pourront supprimer une fiche.
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1.1.7 Le Forum

1.1.7.1 Rappel

La mise en place d'un forum nécessite la présence d'un modérateur. Ainsi avant la mise en
production du site, un modérateur sera désigné par l'encadrement technique du service
indemnisation. Soit I'encadrement technique assurera la modération du forum, soit I'expert national.
Le futur modérateur devra se connecter au site une fois par jour dans un premier temps. Son réle
sera de modérer, d'alerter les utilisateurs, de proposer le cas échéant des thémes de
discussion, et de veiller au respect de la charte d'utilisation du forum mis en place par I'ET.

1.1.7.2 IHM

& '
@]FAQ ¢} Index du forum
ElPanneau de contrdle de utilisateur (0 nouwveau message) « Yoir vos messages
&Membres
Voir les messages sans réponses » Voir les nouveaux messages  Voir les sujets actifs
Marquer les forums comme lus
FORUM DES EXPERTS DE SMACL ASSURANCES SUJETS ME ES DERNIER ME E
Rechercher... Recherch
Qrechorcter. R AUTOMOBILES ar Frederic FERREIRA [
Recherche avancée S = 12 Bafish A
Forum dédié aux WaM 17 Fév 2010, 16:35
SUGGESTIONS o o par Michael GEMET [
Forum dédié aux différentes idées et suggestions liges au 17 Féy 2010, 14:05

métier de 'expertise autamobile

Panneau de contrile de I'administrateur

Laizsez |a vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.7.3 Description de l'ihm

Un clic sur l'icbne ouvrira la rubrique "Forum" et affichera I'écran ci-dessus

1.1.7.3.1 Fonctionnalités du forum

. Poster / répondre / éditer un sujet ou un message

. Créer une fiche a partir d'une réponse si nécessaire, un lien sera accessible depuis
le menu général de la discussion pour créer une fiche,

. Prévisualiser son message avant de le poster

. Possibilité de joindre des fichiers & une réponse ou a un sujet de discussion

. Avertissement obligatoire par mail de l'apparition d'une réponse au(x) sujet(s) que I'on

choisit de surveiller

. Un cookie permettant de voir rapidement ou sont les nouveaux messages (c'est-a-dire
arrivés depuis la derniére consultation de la page)

. Systéme de messages privés entre les utilisateurs, permettant d'éviter a chacun la
publication de son adresse électronique

. Systéme de recherche incluant les opérateurs booléens
. FAQ en ligne
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1.1.8 Le module d'administration

La base de données techniques comporte certaines listes. Ces listes doivent pouvoir étre
manipuler en insertion, modification et suppression.

Les acteurs autorisés seront : les membres de I'ET, I'expert national, les experts régionaux.

Les listes concernées sont :

. Les marques des véhicules (ET et experts )
. les modeles des véhicules (ET et experts )
. les millésimes (ET)

. les types de piéces ( ET)

Protection sociale

5[ Nom utiisateur | % 6% G
A B 4
Administrer la base de i Mar que Actions
@} Marque ALEKO GB e
& Woaste ALFA ROMEO X
ALPINE RENAULT g g
4RO
ASIA LX)
AU o0
AUSTIN (&) X
AUTOBIANCHI S
AUVERLAND X
BEDFORD SX-)
BENTLEY 0
BERTONE @0
B (B o0
BUICK @e
CADILLAC @0
CHEVROLET [SK ]
CHRYSLER e o
CITROEN @0
DACIA @0
DAEWOO @e
Poage:1-2-3-4-5

) Ajouter une valeur

.

Laiszez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger
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1.1.8.1 Description de l'ihm

63

Un clic sur l'icone ouvrira le module d'administration et renverra sur I'écran ci - dessus

A partir de I'écran ci-dessus, l'internaute pourra gérer les marques/modéles ( ajouter, modifier,
supprimer )

1.1.8.1.1 Gérer une marque
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fion sociale

[ Nom wilisateur | A ‘EQB.I. -
=~ L

inistrer la base de ees Mar que Actions
Q Marque PEUGEOT g g
5 FIAGGIO

O - POMTIAC ﬁ
FORSCHE a 9
FROTON @T
REMAULT GT
ROVER @ 9
SAME @ 9
SANTANS W
SEAT e e
SKODA @T
SMART e 9
SEANGYONG e e
SUBARLI ﬁ
SUMNBEAM e e
SUZUKI e 9
TALBOT W
TATA e a
TOYOTA @T
TRIUMPH e 9
Q Ajouter une valeur Page:1-2-3-4-5

Marque *: \ |
R igner le premier modéle *: | | [ E rregistrer

1.1.8.1.2 Description de l'ihm

I faut cliquer sur 'Ajouter une valeur' pour voir le masque d'insertion de marque/modéle(s)
apparaitre.

L'internaute ne pourra pas saisir de marque sans renseigner au moins un modéle.

@

Un clic sur permettra de modifier le nom de la marque

Un clic sur permettra de supprimer la marque ( et tous les modéles associés ), aprés avoir
validé un message de confirmation.

Attention a la pagination!! L'ensemble des marques est sur plusieurs pages.

1.1.8.1.3 Gérer un modele
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La vie
% territoriale
' par principe

Smacl

O Mo o |
EITEr Ia hase de { Sélectionner ume marque *: [ CITROEN v ]

e Marque

&) moudie Modéle Actions
20y 20
ACADIANE EX-)
AK EX-)
A X}
= [N ~)
BXEL X<}
AZU [2X~)
BERLINGOD [SXx)
BERLINGO I [SXx)
Bx [2X~)
C-CROSSER [CX <)
o1 X<}
18 X<}
¢z [EX~)
c2s @0
25 COMBI [SX <}
c3 (<X *]
3 PICASS0 @0
3 PLURIEL @0
cas EX<)
Q Ajouter ume valeur Page:1-2-3

Laissez la vie wous surprendre et SMACL Assurances wous protéger

1.1.8.1.4 Description de l'ihm

Apres avoir choisi une marque, l'internaute a la possibilité :

. De rajouter un modéle,
. De modifier le nom d'un modéle,
. De supprimer un modeéle. ( La suppression du dernier modele de la marque supprimera

automatiquement la marque )
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1.1.8.2 Abonnement a un forum

L'abonnement a un forum permet d'étre averti par notification mail de tous nouveaux sujets
postés sur le forum dont lI'internaute est abonné.

C\t Nom utilisateur

LI ;';‘?L;'i

EIFan % Portail des experts YAM
S:IPanneau de contrdle de 'utilisateur (0 nouveau message) * Voir vos messages

EMembres
Voir les messages sans réponses * Yoir les nouveaux messages » Voir les sujets actifs
Marguer les forums comme lus

- LES DESACCORDS SUJETS ME ES DERNIER ME E
[RRectercher.. a'\JaF:Zg';E”C“” LES DESACCORDS TECHNIQUES ’ o Aucun message
LES DESACCORDS ECONOMIQUES o o Aucun message

LAVRADE SUJETS ME ES DERNIER ME E
LA VRADE - VEHICULES TRADITIONNELS . o Aucun message
LA VRADE - VEHICULES SPECIFIQUES ) o Aucun message

WOL, INCENDIE, FAUDE, GRELE SUJETS ME ES DERMIER ME E

LE VOL a o Aucun message
L 'INCENDIE o o Aucun message
LA FRAUDE o o Aucun message

LA GRELE - METHODOLOGIE TRADITIOMMELLE ET LE DSP o a Aucun message
LESTE SUIETS ME ES DERMIER ME E:
LA PROCEDURE a o Aucun message
LES HOMORAIRES IYEXPERTS o o Aucun message
LES PROCEDURES ADMINISTRATIVES SUIETS ME ES DERMIER ME E
EVOLUTION - AMELIORATION a o Aucun message

1.1.8.2.1 Description de l'lHM

Sur I'ihm, nous pouvons voir la liste des catégories. ( Les désaccords, la VRADE etc....).

Chaque catégorie est composée de un ou plusieurs forum.
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¢
\_j Nom utilisateur

EJ@%BQ

@FF\Q &5 Portail des experts ¥AM ¢ LES DESACCORDS < LES DESACCORDS TECHNIQUES
FEPanneau de contréle de |'utilisateur (0 nouveau message) * Voir vos messages
@Membres

LES DESACCORDS TECHNIQUES

|Q> Rechercher... || Rechercher | NOUVEAU #% | |Q Rgchercher c!ans ce Marquer les sujets comme lus # 0 sujets « Page 1 sur 1

Recherche avancée

Il n'y a aucun sujet ou message dans ce forum.

Afficher les sujets publiés depuis: | Tous les sujets ¥ Trier par| Date du message ¥ | Décroissant ¥

+ Retour vers Portail des experts YAM Sauter vers: | LES DESACCORDS TECHMIQUES v ‘

W 5'abonner au forum

Panneau de contrile de l'administrateur

Laiszez la vie vous surprendre et SMACL Assurances vous protéger

Donc pour s'abonner, il faut rentrer dans le forum souhaité et cliquer sur ce lien.

md&ﬁﬂﬁ

@FAQ £} Portail des experts ¥AM ¢ LES DESACCORDS ¢ LES DESACCORDS TECHNIQUES
@Panneau de contrdle de I'utilisateur (0 nouveau message) * Woir vos messages
@Membres

@ Nom utilisateur

LES DESACCORDS TECHNIQUES

|Q Rechercher... || Rechercher | NOUVEAU * |9 Rechercher dans ce Marquer les sujets comme lus « 0 sujets » Page 1 sur 1

Recherche avancée

Hn'y a aucun sujet ou message dans ce forum.

Afficher les sujets publiés depuis: | Taus les sujets | Trier par | Date du message || Décroissant v

< Retour vers Portail des experts WAM

Sauter vers: | LES DESACCORDS TECHMIQUES B |

[ Se désabonner au farum

Panneau de contréle de I"'administrateur

Laizsez |a vie vous surprendre et SMACL Assurances vousrotéger

Ici, nous constatons que I'abonnement est effectif. Le désabonnement s'effectue suivant le méme
mode opératoire.
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