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1) Ajouter un lieu

1) Pour pouvoir ajouter un lieu il faut tout d’abord se rendre sur la page d’acceuil, cliquez sur
I’'onglet « Configuration » et ensuite sur I'onglet « Intitulés ».

2L Inventaire Assistance Gestion Ouiils Administration Configuration

Intitulés = Composants  HNotifications SLAs Générale Contrdles  Actions automatiques  Authentification  Collecteurs  Mode

Accueil = Configuration >  |ntitulés N =

2) Apres avoir cliquez sur « Configuration », sélectionner dans la barre déroulante « Lieux »
puis cliquez sur « Rechercher ».

|n1i1].l|é5:| Lieux ;IIFEechercherI

3) Une fois sur la page suivante, il faut cliquez sur le plus jaune ( + ) situé en haut de la page a
cOté de « Lieux » pour pouvoir ajouter un lieu.

Inimlés  Composants  Hotifications SLAs Générale Conmdles  Actions automatiques

Accueil =  Configuration >  Intiulés > | jaux Yy v =¥

4) Ensuite une nouvelle fiche apparait, c’est ici que vous devez rentrer les informations
concernant le lieu. Remplissez donc les casses vierges et cliquez sur « Ajouter ». Voila vous
venez de créer un nouveau lieu !

Nouvelle fiche

Iom : | |

oo [ |ew

Code du batiment : | |

Commentaires :

Code de la pigce | |

I Ajouter I

2) Ajouter un composant
1) Dans un premier temps pour rentrer un composant, rendez-vous sur I'onglet « Configura-

tion » et cliquez sur « Composants ».
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2 LEL Inventaire | Assistance ] Gestion Outils | Administration = Configuration |
Intitulés
Accueil > v = Composants

2) Dans un second temps, choisissez le composant que vous voulez ajouter. Ici comme
exemple nous allons prendre les « Cartes meres ». Une fois le composant sélectionné cliquez
sur « Rechercher ».

Cumpusams:ECartes méras E:Ihechercherl
Composants

Processeurs
Cartes réseau
Memoires
Disques durs

[P [P
Lecteurs

e Contréleurs [

Cartes graphiques

Cartes son

Boitiers

Alimentations

Autres composants

3) Ensuite, pour ajouter un composant cliquez donc sur le plus jaune ( + ) a c6té de « Cartes
meres ».

w2 LPI Inventaire | Assistance | Gestion [ Outils ‘

Iniulés  Composants  Notificatons SLAs Générale Contrdles Actions aul

Accueil >  Configuration> Composants> Cartes meres e

4) Enfin, completez les casses vierges demandées et cliquez sur « Ajouter ». Voila vous venez
d’ajouter un composant !

‘ Carte mé:?

Nouvelle fiche

Nom : ‘ ‘

Chipset: | |

| Ajouter |
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3) Ajouter un logiciel et donner une licence au logiciel

1) Pour ajouter un logiciel, rendez-vous sur I'onglet « Inventaire » puis ensuite sur I'onglet
«Logiciels ».

I LPI :
Inventaire
Ordinateurs

Aceusil Moniteurs

Legiciels
— Réseaux _

Périphérigues

Imprimantes

Cartouches

Consommables

Téléphanes

Stants

2) Suite a la premiere étape, pour ajouter un composant cliquez donc sur le plus jaune ( +) a
coté de « Logiciels ».

Ordinateurs Manritzurs Logiciels  Réseaux  Périphériques  Imprimantes  Cartouches

Accueil = Inventaire = LﬂgiCiEIS 5 b N v

3) Suite a I'étape précédente, vous drevriez arriver sur une page similaire a celle-ci-dessous,
sélectionner « Gabarit vide » et cliquez dessus.

Choisissez un gabarit - Logiciel :
Gabarit vide
Active Directory Serveur
LibreOffice
Office 2013 Pro

Supervision Serveur

4) Ensuite, il vous faut entrer les informations du logiciel que vous voulez ajouter (ici pour
I’exemple nous prenons LibreOffice). Une fois toutes les informations du logiciel entrer
rendez-vous en bas de page pour cliquez sur "Ajouter". Voila vous avez donc ajouter un
logiciel.
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Gestion || Contrats || Documents || Tickets || Liens ” Notes |

Ajouter - Gabarit: LibreOfhice

Horn : |LibneOffi:e Fabricant! Editeur: |The Docucument foundation d SE
Lieu [~  -|e® Catégorie s
Responsable technigque : Q Associable & un ticket:

Groupe technique : @@

Utilisateur : @

SLEURER ﬁﬁ Commentaires :

Inséré : 2015-02-19 17:02

Mise & jour: Mon v |de |--—--- M L]

| Ajputer |
—_—

5) Ensuite pour donner une licence au logiciel allez dans I'onglet « Inventaire », puis « Logi-
ciels »

ZLPI _ . . . . _ .
= Inventaire | Assistance | Gestion | Quiils | Administration | Configuraion |
Ordinas Ordinateurs Logiciels Réseaux Periphériques Imprimantes Cartouches Consommables  Telg
Accueil Meoniteurs éseaux 5 A 7 —
Logiciels '

6) Puis cliquez ensuite sur le plus jaune (+) pour ajouter un logiciel.

i bl |1 z
Inventaire |

Assistance | Gestion | Outils | Adminisration | Configuraton
Ordinateurs  Moniteurs  Logiciels Réseaux Périphériques Imprimantes Cartouches Consommables  Telg|

Accueil > Inventaire > ngicie|5 y '.','T P =%

7) Cliquez ensuite sur le logiciel a qui vous voulais donner une licence. Pour exemple ici nous
prenons « Libre Office »

Gabarits - Logiciel :

Active Directory Serveur Supprimer
LibreOffice Supprimer

Office 2013 Fro Supprimer
Supervision Serveur Supprimer

Ajouter un gabarit..

8) Une fois avoir ajouté un logiciel. Revenez dans I'onglet « Inventaire », « Logiciel » puis
cliquez sur le logiciel que vous venez d’ajouter c’est-a-dire ici sur « Libre Office »

. “HNom Fabricant
[] Active Directory Microzoft

[] LibreOffice The Docucument foundation
[] oOffice 2013 Fro icrosoft

[] Supervision
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9) Cliquez ensuite sur I'onglet « Licence », puis descendre en bas de la page et appuyer sur
« Ajouter une licence » en bas a droite de la page.

[ Versions ” Licences(l) H Installations ” Gestion ” Contrats ” Documerts ” Tickets ” Froblémes ” Liens ” Motes ” Réservations ” Historiquem ” Tous ]
Logiciel -1D 4
Mom : ‘LihreOFFil:e | Fabricant | Editeur : |The Docucument foundation LI@@

e les R PO
Responsable technigue 5] Associable & un ticket :
Groupe technique : 5 )

Liilisateur : 5]
CIEUER @Q Commentaires :
Derniére modification : 2015-01-26 15:23 (Gabarit : LibreOffice)
Mise & jour : Mon vI de |- h [
Iﬂctualiserl I Supprimerl
Licences
Aﬂicher Eléments delalsurl
Hom NHuméro de série Hombre Ordinateurs affectés Type Version d'achat Version d'utilisation Expiration
O 2 Himite: 86
Total Mimité 86 Ajouter une licence

10) Enfin, renseignez les informations qui sont demandées et cliquez sur I'onglet « Ajouter »
et voila vous avez enfin ajouté une licence.

Licence |

Nouvelle fiche

Logiciel : LibreOffice Type : @@

Iom : | MNuméra de série : | |
Version d'achat : MNuméra dinventaire : | |
Version d'utilisation :

Mombre Commentaires
Expiration : |:|EI

I Ajouter I

4) Ajouter un gabarit (ordinateur/serveur par exemple)

1) Pour ajouter un gabarit, il faut tout d’abord cliquez sur « Inventaire » puis « Inventaire » et
enfin « Ordinateurs ». Ensuite, pour créer un gabarit il faut cliquer sur le plus rouge (I).

LRI
e Inventaire . Assistance | Gestion | {

Ordinateurs  Moniteurs Logiciels Reéseaux  Périphériques Imp

Accueil = Inventaire = Qrdinateurs My by

r
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2) Ensuite, une fois avoir passé la premiére étape cliquez sur « Ajouter un gabarit » en bas de
la page.

Gabarits - Ordinateur :

Emachines EL1352 Supprimer

HF 530 Supprimer

Lenovo B570e Supprimer

Levono WS ThinkCenter Edge 72 Supprimer
HEC VL360 Supprimer

Serveur PowerEdge 2900 - SR-L201- Supprimer

Ajouter un gabarit...

3) Ensuite, une nouvelle page s’affiche, c’est ici que vous devez référencer les informations
nécéssaire de votre ordinateur dans les casses vides.

Ordinateur
Nom du gabarit: |
Mo : | Stau : [— e
T [ les
Responsable technique : 5] Fabricarnt : | ----- LI 5L )
Groupe technigue @@ Modgle | ----- 1]
Usager numero | | Muméra de série | |
. Muméra
Usager | | dinventaire* : | |
T . [ es
Groupe : 5 )
Domaine 5 )
— = les
ersion du systéme d'exploitation : B#
Commentaires :
Product ID du systéme | |
d'exploitation :
Muméro de série du systéme | |
d'exploitation :
uuD : [ |
Source de mise & jour : 50 )
Inséré : 2015-02-19 10:23
Iﬂjouterl

4) Pour pouvoir ajouter I'ordinateur que vous venez de créer a votre parc informatique il faut
revenir sur votre page d’accueil puis cliquer sur « Inventaire », « Ordinateur et cliquez sur le
plus jaune (+).

Accueil=  Invenmire = Qrdinateurs ) iy - =

5) Ensuite, sélectionné votre gabarit et cliquez dessus. Aprés cela, direction le bas de la page
et cliquez sur I'onglet « Ajouter ».
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Choisissez un gabarit - Ordinateur :
Gabarit vide
Emachines EL1352
HP 530
Lenovo B570e
Levono WS ThinkCenter Edge 72
HEC VL360
Serveur PowerEdge 2900 - SR-L201-

6) Apreés cela, direction le bas de la page et cliquez sur I'onglet « Ajouter ».

Ajouter

a) Lier un composant avec un gabarit

1) Une fois vos composants créés, il faut les ajouter au gabarit que vous souhaitez. Pour
exemple nous choisissons le gabarit « Lenovo B570e » qui est un ordinateur.

Gabarits - Ordinateur :

Emachines EL1352 Supprimer

HF 530 Supprimer

Lenovo B57he Supprimer

Levono WS ThinkCenter Edge 72 Supprimer
NEC VL360 Supprimer

Serveur PowerEdge 2900 - SR-L201- Supprimer

Ajouter un gabarit..

2) Une fois aprés avoir cliqué sur votre gabarit. Rendez-vous sur la page suivante et cliquez sur
« composants » en haut a gauche, c’est le premier onglet.

[ CDIIIpDSaIII‘Sil‘h H Volumes H Logiciels " Connexions " Ports réseauxl2) H Gestion " Contrats H Documents H Tickets H Liens H llotes l

Nom du gabarit: | enovo B570e |

Morm? : lLenovo B570e - WS-L201-05 | stant: [ ~|e®

Lieu : [ Batment L > Erage 2 > Salle 01 ~| @@ Type : Portate ~|@m#
Fesponsable technigue : @ Fabricant : | Lenovo ;I@@
Groupe technigue : @@ IModéle : | Lenowo B570e :I@@

3) Ensuite, une fois que vous avez cliquez sur cet onglet, rendez-vous en bas de |la page et vous
trouverez ceci :

Ajouter un nouveau composant | ----- :I
Iﬂjuuterl
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4) Désormais, il suffit seulement de sélectionner le type de composant et ensuite de sélection-
ner le composant que vous voulez ajouter et enfin de cliquez sur « Ajouter ». Le composant
devrait désormais apparaitre juste au dessus. Voila vous avez lié¢ un composant avec votre
gabarit (ici un PC). Il ne vous reste plus qu’a répéter I'opération autant de fois que vous avez
de composant pour ce gabarit.

AjoUter un nouvesl composant | | Carte reseau -

E PCl Express

] lﬂljcuterl

b) Lier un logiciel avec un gabarit

1) Pour pouvoir lier un logiciel avec un gabarit rendez-vous dans I'onglet « Inventaire »

puis « Ordinateur ».

LS P . .

Inventaire | Assistance |
Ordinateurs Moniteurs Logiciels Reseaux
Accueil = Inventaire = Ordinateurs

Gestion

Périphériques

o

1 F

Imp

2) Ensuite, il vous faut cliquez sur le plus jaune (+) pour pouvoir ajouter un logiciel.

Ordinateurs Moniteurs

Accueil = Inventaire =

Tickets

Problémes

Elanning

X

Périphériques

Ly

Imprimantes

I v

r

Cartouches

=W

Consommables

Tel

3) A cette étape, il vous faut cliquez sur un gabarit que vous avez déja créé auparavant. Pour

exemple nous prendrons le gabarit « Lenovo B570e »

Emachines EL1352

HF 530

Lenovo B570e

Levono WS ThinkCenter Edge 72
HEC VL3360
Serveur PowerEdge 2900 - 5R-L201-

Ajouter un gabarit..

Gabarits - Ordinateur :

Supprimer
Supprimer
Supprimer
Supprimer
Supprimer

Supprimer

4) Enfin une fois aprés avoir cliquez sur le gabarit en question, cliquez sur I'onglet « Logiciel ».

[ Composants 4]

10
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5) Enfin, descendez en bas de la page. Choisissez le logiciel que vous avez rentrez précédem-
ment et sélectionné la licence que vous avez aussi rentrez précédemment. Voila, vous avez lié
un logiciel avec un gabarit.

Logiciels ; | —— | [instaier) Licences: |- ~| [Aouter)

5) Ajouter un réseau

1) Pour pouvoir ajouter un réseau il faut tout d’abord cliquez sur « Inventaire » et ensutie sur
« Réseaux ».

W2 LPI |

Inventaire

Ordinateurs

Accueil = Moniteurs
Logiciels
Réseaux

Péripheriques

Imprimantes

Cartouches

Consommables

Téléphones

Statuts

2) Deuxiemement, pour ajouter un réseau appuyer sur le plus rouge (I).
I LPI |

Inventaire | Assistance | Gestion | Outils | Admir
Ordinateurs  Moniteurs Logiciels Réseaux Périphériques Imprimantes Cartouc
Accueil =  Invenmaire = Résgaux Ty iy | =

1F

3) Apres étre arrivé sur cette page, il vou faut cliquez sur « Ajouter un gabarit... » en bas de
page.

Gabarits - Matériel réseau :

D-Link 3200AF Supprimer
D-Link 3600AF Supprimer
Firewall DFL-860 Supprimer
Routeur Cisco 1721 Supprimer
Switch Cisco 5G-300-20 Supprimer
Switch D-Link DES-1024 D Supprimer

Ajouter un gabarit...

11
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4) Apres cela, il vous faut rentrer les différents parameétres qui sont a renseigner. Apres avoir
completé les différents parametres cliquez sur « Ajouter » en bas de page.

Nom du gabarit: | |
Norm* : | | st a®
Lieu: [ lew Type [ |ee
Responsable technique : ® Fabricant : [— ~|e®
Groupe technique : a® Modéle : a®
Usager numéro : [ | numéro de série [ |
Usager : [ | Huméro dinvertare* : | |
Utiisareur : ® Réseau : s®
Groupe : a®
Domaine : s®
P: | |
BEEE | | e
Firmware : s®
\Mémaire (Mio) : [ |

Inséré : 2015-02-19 10,51

lajouter|

5) Vous venez donc de créer le gabarit du réseau. Mais pour pouvoir ajouter le réseau a votre
parc informatique veuillez revenir sur « Inventaire » puis « Réseaux », et encore une fois sur
le plus jaune «+».

oL LPI . . . . .
Inventaire | Assistance | Gestion | Outils | Admir

Ordinateurs  Moniteurs  Logiciels Reéseaux  Périphériques  Imprimantes  Cartouc

Accueil >  Invenmmire > Résaaux i, bk > -

6) Ensuite, il faut sélectionner le gabarit qu’il vous faut pour ajouter un réseau. Pour exemple
nous allons prendre le gabarit « D-Link 3200Ap ».

Choisissez un gabarit - Matériel réseau :
Gabarit vide
D-Link 3200AF
D-Link 3600AP
Firewall DFL-860
Routeur Cisco 1721
Switch Cisco 5G-300-20
Switch D-Link DES-1024 D

7) Pour finaliser I'ajout, il vous faut cliquez en bas de la page sur « Ajouter ». Voila, vous venez
de créer un réseau, il sera donc intégré a votre parc informatique.

12
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Ports réseaux || Gestion || Confrats || Documents || Tickets || Liens || lotes |

Ajouter - Gabarit: D-Link 3200AP

Norm* : [p-Link 32008P | sta: a®

Lieu : [Baitment L > Erage 2 > Salle 01 ~| @@ Type : a®

Responsable technigue @ Fabricant : | D-Link LI@@

Groupe technique : a# Modéle : 5 )

Usager numeéro : | | Muméro de série : | |
Usager : | | Muméro dinventaire® | |
Utiisatewr : ® Réseau : wii vaw

Groupe : a#

Domaine B#

P [ |

MAC : [ |

Commentaires :
Firmware : B#
Meémaire (Mio) : | |
Inséré : 2015-02-19 11:03
(o)

6) Ajouter une imprimante

1) Pour ajouter une imprimante, rendez-vous sur I'onglet « Inventaire » puis sur I'onglet « Im-
primantes ».

~——  Inventaire |

Ordina Ordinateurs |

Accueil = Moniteurs

Logiciels

Reseaux

Fériphériques

Imprimantes

Cartouches

Consommahbles

Teléphones

Statuts

2) ) Ensuite, pour ajouter une imprimante cliquez donc sur le plus jaune ( + ) a c6té de « Im-
primantes ».

Ordinateurs  Moniteurs  Logiciels Réseaux  Périphériques  Imprimantes  Cartouches

v

Accueil = Inventaire = Imprimantes My i Wy | =

1F

13
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3) Suite a I'étape précédente, vous drevriez arriver sur une page similaire a celle-ci-dessous,
sélectionner « Gabarit vide » et cliquez dessus.

Choisissez un gabarit - Imprimante :
Gabarit vide
HF LaserJet 1015
HF LaserJet 1022
HF LaserJet 3005
HF LaserJet 5000H

4) Une fois sur cette page, entrez les caractéristiques demandées de l'imprimante (ici c'est la
HP Laserlet 1015). Enfin, terminez I'ajout de I'imprimante en cliquants sur "Ajouter"” en bas
de page. Voila, vous avez ajouté une imprimante.

Nom : [HP Laserset 3005 - F2 | stawt: a®

Lieu : [ Batiment F > Etage 2 > Salle 07 +| @ Type : [ser ~|m®

Responsable technique : @ Fabricant : | HP jﬁﬁ

Groupe technigue : @@ Modéle : @@

Usager numéra : | | Nurnéra de série : | |
Usager: | | Nurnéra d'inventaire® : | |
Utilisateur : 5] Type de gestion :

Groupe : @@j Réseau : @Qj

Domaine : @Q}

Mémaire : |J.5 Ma

Compteur de page initial : CI
Compteur de page actuel : CI

Série Paralléle Commentaires :
Parts : UsE Ethernet

Inséré : 2015402-19 16:45

7) Ajouter une adresse |P

1) Chaque ordinateur possede une adresse IP différente. Pour pouvoir donner une adresse IP
a un ordinateur sur GLPI il suffit de revenir sur les gabarits d’ordinateur que vous avez rentré.
Et d’ensuite de cliquez sur un des gabarits et cliquez sur I'onglet « Ports réseaux ».

[ CDI'H|JDS&ITIS':B:' ” Volumes " Logiciels ” Connexions ” Ports réseaux H Gestion " Contrats " Documerts ” Tickets ” Liens ” MNetes ]

Nom du gahﬂfil:|Erna|:hines EL1352 |

Nom® : [Emachines EL1352 - WS-L201- | Stant : [ ~|o®
Lieu: [Batment L > Etage 2 > Salle 01 = @i Type - a®

o kel et Y E [~

2) Ensuite, direction le bas de la page pour pouvoir cliquez sur « Ajouter un port »

14

——
| —



HUGO CURTIL
MANUEL D’UTILISATION GLPI

Inséré : 2015-02-19 11:09
lActualiser
Ajouter un port.. Ajouter plusieurs ports...

Aucun poriréseau rouvé

3) Renseignez les informations demandées et cliquez sur « Ajouter » en bas de la page. Voila
vous avez ajouter une adresse IP. Il est nécéssaire de changer d’adresse IP lors de chaque ajout
d’ordinateur.

| Portréseau |
Nouvelle fiche
Ordinateur : Emachines EL1352 - WS5-L201-

Muméro de port :

Mom :

Interface :

IP:

MAC : Commentaires :

Mascue :

Fasserelle :

Sous-réseau

AR

@
@

Frise réseau

I Ajouter I

8) Comment faire de la duplication ?

Pour dupliquer le matériel, nous allons vous montrer comment faire a partir d’'un exemple
car le systeme est le méme pour toutes les machines. Nous allons dupliquer une borne Wi-Fi.

1) Retourner dans I'onglet « Inventaire » puis ensuite I'onglet « Réseaux ».

2) Cliquer ensuite sur le « + », celui stipulé dessous
1 L™ - -

3) Cliquez sur un des gabarits précédemment crée, ajouter le numéro de la machine afin de
pouvoir mieux s’y retrouver. Fait ¢a autant de fois que vous devait crée des machines, par
exemple 10 fois si vous avez 10 bornes Wi-Fi.

4) Apres avoir fait cette manipulation, retourner dans « Inventaire » « Réseau », et si un liste
comme ci-dessous apparait, vous avez réussis a dupliquer.

15
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PR | Cr—— o] [ o]

P |
= ANem | Sman | Fabreamt
O creascimez coco Bremere P » Erage 25 Sale 02
[ CiscosGamez01 cisco Bt L~ 108 2> Sake 01
O chcoscamt e Coco Batmerc L » Sage 2 Sale 01
[ Crcoscmez0m oo Bamere > Erage 25 Sale 01
[ CiscosGame-20-04 cisco Bt L~ 108 2> Sake 01
O DLink 2saar otk BimnercF » Bage 2 Sale 02
[ O-Link 208ar - 201 -1 otk Batmere L~ Eiage 2 Sale 01
[ O-Link 4sanr DLk BismersF » rage 2= Sabe 04
O otk sssear ounk B~ g8 2 530 07
[ OLink6mar otk B F - Eimge 2 Sabe 02
[ O-Link 4sanr DLk BisimersF » rage 22 Sobe 09
O ounkoes 00 ounk Bamek L~ rage 2 5300 01 Swnen 021 3%
[ Olinkoesmze0z otk Batmere L~ Eiage 2 Sale 01 Swicn 601 1837
[ oFLso P 20101 DLk Baimers» 1age 2= Sabe 01 Frewal 050218 1830
O Rrciseo e caco Bamek L~ rage 2 5300 01 Pouser 028 U5
[ ATiseo 12102 Caca Batmere L~ Eiage 2 Sale 01 [ 60218 080
[ AT cisco 172043 Cca Baimers» 1age 2= Sabe 01 P 50218 750
O Rrciseo e caco Bamek L~ rage 2 5300 01 Pouser 028 U5
[ ATCiseo 12105 Caca Batmere L~ Eiage 2 Sale 01 [ 60218 080
[ ArCisco 172008 Cca Baimers» 1age 2= Sabe 01 P 250218 751
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