Clé de sécurité . ’ Manuel d’utilisation
oTP (7 @ Directeur d’école

Votre clé O.T.P. (One Time Password) génére 6 nouveaux chiffres aléatoirement toutes les minutes

Utiliser ma clé OTP / 1% utilisation:

1- Connexion a I'application lien de connexion Clé OTP
2- Saisie de mon identifiant académique personnel (UID)
3- Vérifier que la clé affiche 3 barrettes minimum avant d’entrer le Passecode (sinon, attendre le

changement d’affichage)
4- Saisie du mot de passe dans le champ Passcode :
- pourla 1% connexion, Passecode = 6 chiffres affichés sur la clé
5- Suit la procédure de création de code PIN
- ce code vous est personnel, doit rester secret et doit étre mémorisé
- le code doit comporter 4 chiffres
- le code PIN créé, déconnectez-vous de I'application.

Utiliser ma clé OTP :

1- Connexion a I'application lien de connexion CLE OTP
2- Saisie de mon identifiant académique personnel (UID)
3- Vérifier que la clé affiche 3 barrettes minimum avant d’entrer le Passecode (sinon, attendre le

changement d’affichage)
4- Saisie du mot de passe dans le champ Passcode :
a. Passecode = Code PIN + 6 chiffres affichés sur la clé
5- Vous accédez alors a vos applications.

Que faire en cas de:

- Oubli du code PIN, doute sur sa confidentialité, perte, bris, vol de la clé = contactez I’ATICE de votre

circonscription
- Oubli de la clé= la plate-forme d’assistance peut vous fournir un mot de passe de dépannage
provisoire permettant de se connecter durant la journée

HELP! Plate-forme d’assistance

Tel : 03.83.86.25.00 Mél : assistance@ac-nancy-metz.fr



https://id.ac-nancy-metz.fr/login/ct_logon.jsp?CT_ORIG_URL=http%3A%2F%2Fportail.ac-nancy-metz.fr%2Farena%2F&ct_orig_uri=http%3A%2F%2Fportail.ac-nancy-metz.fr%2Farena%2F
https://id.ac-nancy-metz.fr/login/ct_logon.jsp?CT_ORIG_URL=http%3A%2F%2Fportail.ac-nancy-metz.fr%2Farena%2F&ct_orig_uri=http%3A%2F%2Fportail.ac-nancy-metz.fr%2Farena%2F
mailto:assistance@ac-nancy-metz.fr

