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Service et assistance WD®

En cas de probleme, merci de nous donner I'occasion de le résoudre avant de retourner ce produit.
Des réponses a la majorité des questions d'assistance technique sont disponibles dans notre base
de connaissances ou par le biais de notre service d'assistance par e-mail sur http.//support.wdc.com.
Sivous préférez ou sila réponse n'est pas disponible, vous pouvez contacter WD a I'un des numéros
de téléphones présentés ci-dessous.

Votre produit est fourni avec 30 jours d'assistance technique gratuite par téléphone pendant la
période de garantie. Cette période de 30 jours commence a la date de votre premier contact
téléphonique avec I'assistance technique WD. L'assistance technique par e-mail est gratuit pendant
toute la période de garantie et notre base de connaissances tres compléte est disponible 24 heures
sur 24 et 7 jours sur 7. Pour vous maintenir informé des nouvelles fonctionnalités et services, n'oubliez
pas d'enregistrer votre produit en ligne a I'adresse https.//register.wdc.com.

Accéder a I'assistance en ligne
Visitez notre site Web d'assistance produit support.wdc.com et sélectionnez I'une des rubriques
suivantes :

e Téléchargements — Téléchargez les pilotes, les logiciels et les mises a jour pour votre
produit WD.

¢ Enregistrement du produit — Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernieres mises
a jour et nos offres spéciales.

¢ Garantie et demande de remplacement — Obtenez des informations de garantie,
de remplacement de produit (RMA), d'état de RMA et de récupération de données.

¢ FAQ/Base de connaissances — Recherchez par mot clé, expression ou numéro de réponse.

¢ [Installation — Obtenez de I'aide a I'installation de votre produit ou logiciel WD.
e Communauté WD - Partagez vos idées et connectez-vous avec d'autres utilisateurs.

¢ Centre d'apprentissage en ligne — Commencez ici pour tirer le meilleur parti de votre
appareil de stockage cloud personnel (http.//www.wd.com/setup).

Contacter I'assistance technique WD

Pour prendre contact avec WD pour assistance, préparez votre numéro de série de produit WD, les
versions de matériel et de logiciel de votre systeme.

Amérique du Nord Asie Pacifique
Anglais 800.ASK.4WDC Australie 1800 42 9861
(800.275.4932) Chine 800 820 6682/+65 62430496
Espagnol 800.832.4778 Hong-Kong  +800 6008 6008
Inde 1800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Reliance)
011 26384700 (Pilot Line)
Europe (numéro gratuit)* 00800 ASK4 WDEU Indonésie +803 852 9439
(00800 27549338) Japon 0120-994-120/00531-65-0442
Corée 02 703 6550
Europe +31 880062100 Malaisie +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496
Moyen-Orient +31 880062100 Philippines 1 800 1441 0159
Afrique +31 880062100 Singapour +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496
Taiwan +800 6008 6008/+65 62430496

* Numeéro gratuit disponible pour les pays suivants : Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, France, Irlande,
ltalie, Norvege, Pays-Bas, Royaume-Uni, Suede, Suisse.

Enregistrement de votre produit WD

Enregistrez votre produit WD pour obtenir les derniéres mises a jour et nos offres spéciales.
Vous pouvez facilement enregistrer votre lecteur en ligne a I'adresse http.//register.wdc.com ou en
utilisant le logiciel My Book Live Duo (voir « Parametres systeme » a la page 60).


http://support.wdc.com
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http://register.wdc.com
http://register.wdc.com
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Informations utilisateur importantes

Informations importantes sur la sécurité
Enregistrement de vos informations produit WD

Informations importantes sur la sécurité

Cet appareil est concu et fabriqué afin d'assurer la sécurité personnelle de I'utilisateur.
Une mauvaise utilisation peut entrainer une électrocution ou un risque d'incendie.

Les mécanismes de sécurité intégrés a cet appareil vous protégeront si vous observez les
procédures d'installation, d'utilisation et de dépannage suivantes.

Respectez toutes les précautions et instructions indiquées sur le produit.
Débranchez ce produit de la prise électrique murale avant de le nettoyer. N'utilisez
pas de produits nettoyants liquides ou en aérosol. Utilisez un chiffon humide pour le
nettoyage.

N'utilisez pas ce produit a proximité de liquides.
Ne placez pas ce produit sur une surface instable. Le produit pourrait tomber et
subir des dommages importants.

Ne faites pas tomber le produit.

Ne bloquez pas les grilles et ouvertures du dessus et du dessous du boitier ; pour
assurer une bonne ventilation et un bon fonctionnement du produit et le protéger
d'une surchauffe, ces ouvertures ne doivent pas étre obstruées ou recouvertes.
Assurez-vous que le lecteur est posé verticalement afin d'éviter un risque de
surchauffe.

N'utilisez ce produit qu'avec une source d'alimentation électrique correspondant
aux indications sur le produit. Si vous n'étes pas s(r du type d'alimentation
disponible, consultez votre revendeur ou fournisseur d'électricité.

Evitez de placer tout objet sur le cordon d'alimentation. Evitez de placer le produit
a un endroit ou |'on risquerait de marcher sur le cordon.

Si vous utilisez une rallonge électrique avec ce produit, vérifiez que les
caractéristiques électriques des périphériques branchés sur la rallonge n'excedent
pas les capacités de la rallonge. Vérifiez également que les caractéristiques
électriques de I'ensemble des produits branchés dans la prise électrique murale
n'excedent pas la capacité du fusible.

N'insérez jamais d'objets dans ce produit a travers les ouvertures du boitier,

car ils pourraient entrer en contact avec des éléments sous tension ou créer un
court-circuit pouvant entrainer un incendie ou une électrocution.

Débranchez ce produit de la prise électrique et confiez toute réparation a du
personnel qualifié dans les cas suivants :

- Si le cordon d'alimentation est endommagé.

- Si du liquide a été renversé sur le produit.

- Si le produit a été exposé a la pluie ou a de I'eau.

- Sile produit ne fonctionne pas correctement lorsque les instructions sont respectées.

N'ajustez que les commandes qui sont traitées par le manuel d'utilisation, car une
mauvaise manipulation peut entrainer des dommages et I'intervention d'un technicien
qualifié pour rétablir le bon fonctionnement du produit.

- Si le produit est tombé ou si le boitier a été endommagé.
- Si le fonctionnement du produit s'altere, contactez I'assistance client WD sur

http.//support.wdc.com.
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Enregistrement de vos informations produit WD

N'oubliez pas de noter les informations suivantes sur le produit WD, elles serviront pour
I'installation et I'assistance technique. Les données concernant le produit WD se trouvent
sur |'étiquette sur le fond de 'appareil.

- Numeéro de série

- Numeéro de modéle

- Date d'achat

- Systéme et notes sur le logiciel

INFORMATIONS UTILISATEUR IMPORTANTES - 2



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Description des produits

A propos du systéeme

Caractéristiques

A propos du centre d'apprentissage en ligne
Contenu de la boite

Configuration requise

Instructions a suivre avant I'installation
Précautions de manutention

Spécifications

Affichage produit

A propos du systéeme

L"appareil de stockage cloud personnel My Book Live Duo est un systeme a deux disques
qui offre un acces sans fil et sécurisé a vos contenus multimédias et a vos fichiers a partir de
tout ordinateur, tablette ou smartphone avec une connexion a un routeur sans fil. Partagez
des fichiers avec les ordinateurs Mac® et PC, envoyez des flux multimédia en streaming vers
votre salon, et accédez a des fichiers a distance via internet ou avec les applications pour
vOs appareils mobiles.

Connectez ce systéme puissant a votre routeur pour un stockage partagé sur votre réseau
personnel, augquel vous pouvez accéder a l'intérieur comme a I'extérieur de votre maison.
Partagez des fichiers avec votre Mac® ou votre PC, envoyez des flux multimédias en
streaming vers votre télévision a travers vos appareils DLNA, et accédez a vos fichiers

a distance avec les applications WD 2go et le site web WD.

Ce manuel d'utilisation donne des instructions d'installation détaillées et autres informations
importantes sur votre produit WD. Les traductions et versions mises a jour de ce manuel
d'utilisation sont téléchargeables sur http.://products.wdc.com/updates. Pour plus
d'informations et d'actualités sur ce produit, visitez notre site Internet a cette adresse
www.wdc.com/.

Caractéristiques

Capacité maximale de stockage avec répartition — Ce systéme a deux disques
combine chacun des disques en un seul volume qui fonctionne comme un seul disque pour
un maximum de capacité.

Double sécurisation de la sauvegarde avec la technologie RAID 1 — Configurez ce
systéme en mode de protection des données (aussi appelé mode a écriture miroir ou

RAID 1), le systéme voit sa capacité divisée par deux. La moitié de I'espace de stockage est
utilisée pour stocker vos données, I’autre pour une deuxieme copie. Si un disque est en
panne, vos données sont protégées car une copie est toujours disponible sur |'autre disque.

Solution compléte fonctionnant dés le déballage — My Book Live Duo est une solution
complete avec deux disques durs WD de grande capacité qui offrent une performance
puissante, une consommation d'énergie réduite et un fonctionnement a basse température.
Les disques sont testés en using, ils sont protégés par des bottiers permettant une
performance optimisée et on été fabriqués avec la qualité WD sur laquelle vous pouvez
compter.
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Du stockage partagé pour tous vos ordinateurs — La solution parfaite a deux disques
pour centraliser et partager des données sur votre réseau filaire ou sans fil. Connectez le
My Book Live Duo a votre routeur sans fil pour partager et accéder aux fichiers avec tout
ordinateur PC ou Mac® sur votre réseau.

La vitesse sans compromis — Concu avec un processeur 800 MHz RISC intégré pour une
performance maximale et plus de puissance pour toutes vos applications, du streaming
al'acces a distance. Equipé d'une technologie Ethernet de pointe, My Book Live Duo délivre
des vitesses de lecture de premiere classe. Encore plus rapide que les disques traditionnels
usB*.

Vos contenus multimédias et vos fichiers sur votre cloud personnel — Créez votre
cloud personnel, sans aucun frais mensuel ni d'emplacement mystérieux pour vos données.
Stockez vos contenus multimédias et vos fichiers sur le systeme et accédez-y en toute
sécurité sur Internet avec n'importe quel ordinateur PC ou Mac®. Ou utilisez les apps
mobiles de WD pour y accéder facilement depuis votre tablette ou smartphone.

Lisez en streaming dés maintenant sur votre TV HD - Regardez la vidéo de
['anniversaire de votre fille ou montrez un diaporama de photos de vos vacances sur votre
TV. Le serveur multimédia intégré envoie en streaming de la musique, des photos et des
films vers n'importe quel appareil certifié DLNA® tel que le lecteur multimédia WD TV Live,
le lecteur Blu-ray Disc®, la Xbox 360™, la PlayStation® 3 ou une TV connectée.

Certifie DLNA 1.5 et UPnP.

Sauvegarde automatique et sans fil pour tous vos ordinateurs — Protégez vos
précieux souvenirs et sauvegardez tous les ordinateurs PC et Mac® sur votre réseau sur un
emplacement fiable. Les utilisateurs Windows peuvent utiliser le logiciel WD SmartWare
inclus pour que chaque fois que vous enregistrez un fichier, il soit immédiatement
sauvegardé. Les utilisateurs d'ordinateurs Mac peuvent utiliser toutes les fonctionnalités du
logiciel de sauvegarde Time Machine d'Apple pour protéger leurs données.

Déployez votre musique avec iTunes® — Le lecteur inclut un serveur iTunes pour que
VOous puissiez centraliser votre musique et I'envoyer en streaming vers n'importe quel Mac®
ou PC avec iTunes.

Facile a installer, facile a trouver sur votre réseau — L'installation se fait en un clin d'ceil.
En seulement quelques minutes, vous pourrez de profiter de votre lecteur. Les ordinateurs
Mac, Windows® 8, Windows® 7 et Windows Vista® trouveront automatiquement votre
systeme My Book Live Duo en quelques secondes.

Augmentez la protection de vos fichiers — \Vous pouvez automatiquement faire une
deuxieme copie ou un point de restauration de votre My Book Live Duo ou d'un autre
lecteur My Book Live Duo ou NAS sur votre réseau personnel. Vous avez maintenant une
protection supplémentaire pour tous vos contenus multimédias.

Port d'extension USB - Transformez n'importe quel périphérique USB en un lecteur
partagé instantané ou pour plus de capacité de stockage pour votre stockage cloud
personnel My Book Live Duo. Connectez simplement le lecteur sur le port USB et il sera
automatiguement partagé sur votre réseau.

*Les vitesses les plus rapides ne peuvent étre atteintes qu'en cas de connexion a un réseau Gigabit Ethernet
céablé.
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WD 2go™: Le chemin vers votre cloud personnel

Qu'est-ce qu'un cloud personnel ?

Un cloud personnel est constitué de vos contenus sécurisés chez vous et sous votre
contréle. Contrairement aux clouds publics, un cloud personnel permet de garder
tout votre contenu en lieu sdr sur votre réseau a domicile. Partagez des fichiers,
diffusez des fichiers multimédias et accédez a votre contenu n'importe ou.

Il n'y a pas ne frais mensuels et pas d'emplacement mystérieux pour le stockage de
vos données. Gardez vos vidéos, votre musique, vos photos et vos fichiers a |'abri de
tout danger a la maison et ayez-les toujours sous la main.

Ayez acceés a toutes vos données ou que vous soyez avec l'acces web
WD 2go

Si vous avez acces a Internet depuis un ordinateur, vous pouvez en toute sécurité
accéder a vos contenus multimédias et a vos fichiers ou que vous soyez a |'adresse
https.//www.wd2go.com/. L'acces web WD 2go fournit un acces a distance gratuit
a votre stockage cloud personnel My Book Live Duo. Une fois connecté, WD 2go
monte My Book Live Duo sur votre ordinateur comme s'il s'agissait d'un lecteur local
et vos fichiers distants sont disponibles sur tout ordinateur Mac ou PC. Ouvrez,
enregistrez et joignez des fichiers a vos e-mails en toute fluidité depuis ce lecteur
virtuel.

Rendez vos contenus multimédias mobiles grace aux applications
mobiles WD 2go

Les apps mobiles WD 2go and WD Photos™ vous permettent d'avoir vos photos et
vos fichiers disponibles au creux de votre main sur votre Apple® iPhone®, iPod touch®,
iPad™, tablette Android™ ou smartphone Android.

A propos du centre d'apprentissage en ligne

Le centre d'apprentissage en ligne de WD propose les informations, instructions et logiciels
les plus récents pour aider les utilisateurs a tirer le meilleur parti de leur stockage cloud
personnel. Ce guide par le web propose une assistance pas a pas pour la configuration de
I'acces a distance, la sauvegarde des données, la surveillance de I'état du lecteur et bien
d'autres choses encore. C'est une ressource interactive permettant de guider les utilisateurs
dans l'installation et I'utilisateur de leur My Book Live Duo. Le centre d'apprentissage en
ligne permet de :

En savoir plus sur votre produit de stockage cloud personnel.
Télécharger le logiciel le plus récent pour votre produit.

Trouver des informations approfondies et interactives sur la fagon d'explorer chacune
des fonctionnalités de votre produit.

Mettre a jour votre produit des que des fonctionnalités nouvelles sont proposées.

Accéder a une ressource en ligne toujours disponible, sans avoir a rechercher un
manuel ou un CD.
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Contenu de la boite

Stockage cloud personnel My Book Live Duo
Céble Ethernet

Adaptateur d'alimentation CA

Guide d'installation rapide

My Book Live Duo
Stockage réseau personnel

f{.-‘."- '___'-'ﬁ'.,, . / r

\ :\ \ ,f;r
= ::'-“_'9"_—;— '_:_.-'.-' I
» =

Guide d'installation rapide

Adaptateur secteur” Cable Ethernet

Configurations d'adaptateur secteur internationales

té66r &
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Pour plus d'informations sur les accessoires supplémentaires de ce produit, visitez :

USA www.shopwd.com ou www.wdstore.com
Canada www.shopwd.ca ou www.wdstore.ca
Europe www.shopwd.eu ou www.wdstore.eu

Tous les autres | Contactez I'assistance technique WD de votre région.
Pour contacter I'assistance technique pres de chez vous,
visitez http://support.wdc.com et consultez la réponse n° 1048
dans la base de connaissances.

Configuration requise

Systémes d'exploitation

Windows® Mac OS X®

¢ Windows 8 * Mountain Lion®*
e Windows 7 e |ion®*

¢ Windows Vista® * Snow Leopard®

e Windows XP SP3 (32 bits) ou ultérieur e Leopard®*

. - * Pour Lion et Mountain Lion, vous devrez installez
Remarque : Pour le systeme d'exploitation  Java Runtime client. Pour plus de détails, consultez
Windows, vous devrez installer Java http.//support.apple.com/kb/dl1421.

Runtime client. ** Leopard (Mac OS 10.5) n'est pris en charge que sur

un processeur Intel.

Remarque : La compatibilité peut dépendre de votre configuration matérielle et du systeme
d'exploitation.

Pour les meilleures performances et fiabilité, installez les derniéres mises a jour et service
packs (SP).

e Sous Windows, allez dans le menu Démarrer ou 9 et sélectionnez
Windows Update.

e Sous Mac, allez dans le menu Pomme et sélectionnez Mise a jour de logiciels.

Navigateurs Internet

¢ Internet Explorer 8.0 et ultérieur sur les ordinateurs Windows compatibles

e Safari 5.0 et ultérieur sur les ordinateurs Mac compatibles

e Firefox 12 et ultérieur sur les ordinateurs Mac et Windows compatibles

e Google Chrome 14 et ultérieur sur les ordinateurs Mac et Windows compatibles

Réseau local

Routeur/commutateur (Gigabit recommmandé pour des performances maximales).

Internet

Une connexion Internet haut débit est obligatoire pour l'installation initiale et le téléchargement
des logiciels.
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Avant d'installer le lecteur, sélectionnez un emplacement approprié pour le systéme pour un

maximum d'efficacité. Placez le systéme dans un endroit :

e Proche d'une prise électrique avec mise a la terre
* Propre et non poussiéreux
e Stable et protégé des vibrations

¢ Bien ventilé, sans objet qui bloque ou couvre les fentes et les ouvertures du dessus et

du dessous de I'appareil, et éloigné de sources de chaleur.

e Protégé des champs électromagnétiques émis par les appareils électriques comme

les climatiseurs, radios et téléviseurs.

Précautions de manutention

Les produits WD sont des instruments de précision qui doivent &tre manipulés avec soin
pendant le déballage et I'installation. Les disques peuvent étre endommagés par une

manipulation sans précaution, par des chocs ou des vibrations. Respectez les précautions

ci-dessous pour le déballage et I'installation de votre produit de stockage externe.

e Ne pas secouer ni faire tomber |'appareil.
¢ Ne pas déplacer I'appareil lorsqu'il est en marche.
¢ Ne pas utiliser ce produit comme appareil portable.

Spécifications

Ethernet

Connexion Gigabit Ethernet (100/1000) hautes performances

Disque dur interne

2 disques durs WD SATA 3,5 pouces

Protocoles pris en charge

CIFS/SMB, NFS, FTP, AFP

Ports d'E/S

Clients pris en charge

Dimensions

Alimentation

Température

* Assistance limitée

Port Gigabit Ethernet (RJ-45)
USB 2.0 (Hote)

Windows 8

Windows 7

Windows Vista

Windows XP*

Mac OS X Mountain Lion
Mac OS X Lion

Mac OS X Snow Leopard
Mac OS X Leopard*

Profondeur : 6,06 po (154 mm)
Largeur : 3,86 po (98 mm)
Hauteur : 6,68 po (169,70 mm)
Poids : 4,88 Ibs (2,2 kg)

Tension en entrée : 100V a 240 V CA
Fréquence en entrée : 50 a 60 Hz
Tension en sortie : 12V CC, 3.0 A
Consommation : 36 W

Température de fonctionnement : 5 a 35 °C (41 a 95 °F)
Température hors fonctionnement : -20 a 65 °C (-4 a 149 °F)
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Affichage produit

Voyant LED |

multicolore

Fente de sécurité _—

Ken:sington®

MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

| Bouton de réinitialisation

S + Port USB 2.0

o i F': Port Gigabit Ethernet

o—| = 12VDC ===
/

®—®—

Composants Icone | Description

Port Gigabit
Ethernet

Connecte |'appareil a un réseau local.

Port USB 2.0

Pour connexion a un lecteur USB.

réinitialisation

Permet de restaurer les parametres tels que le nom d'admin et le mot
de passe de |'appareil. Voir « Reconfiguration du My Book Live Duo »
a la page 132 pour plus de détails.

55

L e
Bouton de O

|

Prise
d'alimentation

Connecte |'appareil a un adaptateur secteur et a une prise électrique.

Fente de
sécurité
Kensington

Pour la sécurité de votre lecteur, cet appareil est équipé d'une fente de
sécurité, qui permet d'y fixer un cable de sécurité Kensington standard.
Voir http://www.kensington.com/ pour plus d'informations.
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Connexion du lecteur et prise en main

Prise en main de |'utilisation du logiciel d'installation en ligne
Prise en main sans logiciel d'installation en ligne (Windows et Mac OS)
Que puis-je faire maintenant ?

L'installation de votre My Book Live Duo est facile -- vous n'avez qu'a déballer votre
appareil, télécharger et exécuter le logiciel d'installation rapide, accessible a I'adresse
http.//www.wd.com/setup. Suivez ensuite les instructions a I'écran pour connecter votre
appareil. Les voyants LED a I'avant et a I'arriere du lecteur vous permettent de savoir si les
connexions fonctionnent correctement.

Remarque : Pour les détails sur l'arrét et la déconnexion en toute sécurité du lecteur,
voir « Arrét en toute sécurité » a la page 50 ou « Arrét/Redémarrage » a la
page 69.

Prise en main de I'utilisation du logiciel d'installation en ligne

Le logiciel d'installation en ligne vous guide dans les différentes étapes nécessaires pour
connecter facilement votre appareil a votre réseau a domicile ou de petite entreprise.
Procédez comme suit pour télécharger et exécuter le logiciel d'installation en ligne, découvrir
le lecteur et commencer a utiliser votre appareil. Le logiciel d'installation en ligne est accessible
a partir du Centre d'apprentissage en ligne WD a |'adresse http.//www.wd.com/setup.

Téléchargement et installation du logiciel d'installation en ligne

Avant de brancher votre appareil My Book Live Duo, procédez comme suit pour télécharger
le logiciel nécessaire pour l'installation de I'appareil.

1. Ouvrez un navigateur web. Pour connaitre les exigences sur le navigateur, consultez
« Navigateurs Internet » a la page 7.
2. Dans le champ d'adresse, tapez http.//www.wd.com/setup.
3. Sur I'écran Bienvenue dans le centre d'apprentissage, sélectionnez My Book Live Duo.
4. Sélectionnez Passer aux téléchargements.

Remarque : Le centre d'apprentissage détecte automatiquement votre systeme
d'exploitation (SE). Si vous souhaitez télécharger un logiciel d'installation pour
un systeme d'exploitation différent, sélectionnez ce systeme dans la liste
déroulante en haut de la page avant de sélectionner le bouton Télécharger le
logiciel d'installation.

5. Accédez aux fichiers téléchargés, puis faites un double-clic sur Setup.exe (Windows)
ou My Book Live Duo Setup.dmg (Mac).
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Connexion physique du lecteur

Suivez les étapes ci-dessous pour connecter My Book Live Duo a un petit réseau
a domicile/au bureau.

Important : Pour éviter la surchauffe, assurez-vous que le lecteur est vertical
comme sur l'illustration ci-dessus et que rien n'obstrue ou ne
recouvre les fentes et ouvertures en haut et en bas du lecteur.
En cas de surchauffe, I'appareil effectuera un arrét en toute
sécurité, ce qui interrompra toute opération en cours. Si cela se
produit, des données peuvent étre perdues.

1. Branchez une extrémité du cable Ethernet dans le port Ethernet a I'arriére du lecteur.

Important : Nous vous recommandons d'utiliser le cable Ethernet inclus pour
de meilleures performances.

2. Branchez I'autre extrémité du cable Ethernet directement dans un port de routeur ou de
commutateur réseau.

3. Branchez une des extrémités de |'adaptateur dans la prise d'alimentation a I'arriere du
lecteur.

4. Branchez un adaptateur d'alimentation dans une prise électrique murale. L'appareil
s'allume automatiguement.

Important : Attendez la fin de la mise en route du My Book Live Duo (environ
trois minutes) avant de configurer le lecteur. Le lecteur est prét
quand le voyant LED arréte de clignoter et devient fixe vert (normal)
ou bleu (veille). Le mode Veille permet d'économiser I'énergie.

CONNEXION DU LECTEUR ET PRISE EN MAIN - 11



Vérification du voyant LED a I'avant
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Le tableau suivant décrit I'activité des voyants LED tricolores (rouge/vert/bleu) situés a I'avant.

Etat Couleur Etat Description de I'état

Eteint Sans Apparait si le lecteur est débranché.

Allumé Bleu Fixe Apparait quand vous commencez par
brancher |'appareil.

Démarrage Jaune Fixe Le lecteur a commencé a charger le
systeme d'exploitation (SE).

Attention Jaune Clignotant Les circonstances suivantes déclenchent
cet état :
¢ Avertissement de température maximale

ou minimale dépassée
e | e clble réseau n'est pas inséré

Prét Vert Fixe Le SE est maintenant prét.

Activite Vert Clignotant L'appareil est en train d'effectuer des
opérations d'écriture ou de lecture depuis
ou vers un disque dur (HDD).

Défaut/action Rouge Fixe Le défaut suivant déclenche cet état :

requis e Défaillance de disque SMART
¢ |e volume de donnée n'existe pas
¢ |e volume systeme n'existe pas
e Coupure thermique du systeme (75 °C)
¢ Disque non pris en charge détecté

Veille Bleu Fixe L'appareil est en mode de veille du
disque dur.

Mise a jour Blanc Fixe Le micrologiciel est actuellement en cours

du logiciel/ (peut apparaitre de mise a jour.

micrologiciel légerement

violet)

Vérification des voyants LED a l'arriére (Réseau)

Le tableau suivant décrit I'état du réseau et les voyants LED d'activité.

Remarque : En regardant le port, avec les voyants LED en bas, le voyant LED du dessus est
le voyant d'activité, et celui du dessous est le voyant Link.

Etat Voyant LED | Etat Description de I'état

Pas de Link Eteint Le cable ou le lecteur n'est pas branché,

connexion ou l'autre extrémité de la liaison ne
fonctionne pas.

Connexion — Link Jaune Le cable est branché, et les deux

100 Mbps extrémités de la liaison ont établi la

communication avec succes. Réseau
négocié a 100 Mbps.

CONNEXION DU LECTEUR ET PRISE EN MAIN - 12



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Etat Voyant LED | Etat Description de I'état
Connexion — Link Vert Le cable est branché, et les deux
1000 Mbps extrémités de la liaison ont établi la

communication avec succes. Réseau
négocié a 1000 Mbps.

Liaison inactive | Activité Eteint La communication active ne progresse pas.

Liaison occupée | Activité Vert — clignote | La communication active est en cours.

Connexion du lecteur a votre réseau
1. Sélection de Commencer.

A My Book™ Live Dus

My Book Live Duo
Stockage cloud personnel

2. Procédez comme indiqué a I'écran ou dans « Connexion physique du lecteur » a la
page 11, connectez votre appareil My Book Live Duo a votre réseau a domicile ou de
petite entreprise.

Remarque : Retirez I'étiquette a I'arriere de I'appareil avant de connecter votre appareil.

3. Quand le voyant LED de votre appareil passe au vert fixe, cliquez sur Suivant sur I'écran
de votre ordinateur. Le logiciel trouve votre appareil.

Wi My Book Live Duo

Démarrez et connectez-vous
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4. Sélectionnez votre appareil My Book Live, puis cliquez sur Suivant.

WD My Book’ Live” Duo P

Sélaptionnez votre My Book Live Duo

MyBookL oo

Prriégisbeni

5. Poursuivez avec les instructions a I'écran décrites dans « Création d'un cloud personnel
avec WD 2Go » a la page 15.
e Sivotre appareil n'est pas détecté, passez a « Connexion et dépannage » a la page 14.

Connexion et dépannage

L"écran Connecter — Aucun My Book Live Duo trouvé apparait quand le logiciel d'installation
ne trouve pas l'appareil sur votre systeme.

AWiD> My Book Live Dus

() comecte

Aucun My Book Live Duo trouve

1. Procédez comme indiqué a I'écran pour vous assurer que votre appareil est :
e Branché sur une prise fonctionnelle.
e (Connecté a votre routeur.
e Allumé avec un voyant vert fixe a I'avant.

2. Cliguez sur le bouton Actualiser.

e Sjl'appareil n'est toujours pas trouvé, sélectionnez Assistance WD pour des
suggestions supplémentaires ou pour prendre contact avec I'assistance WD.
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Création d'un cloud personnel avec WD 2Go

L'acces web WD 2go fournit un acces a distance gratuit a votre stockage cloud personnel
My Book Live Duo. Une fois connecté, WD 2go monte My Book Live Duo sur votre
ordinateur comme s'il s'agissait d'un lecteur local et vos fichiers distants sont disponibles
sur tout ordinateur Mac* ou PC avec acces Internet.

*WD 2go n'est pas pris en charge par Mac Leopard (OS X 10.5.x)

1. SurI'écran Cloud personnel, cochez la case « Utiliser aussi ces données pour enregistrer
My Book Live Duo » pour enregistrer votre appareil, si ce n'est pas déja fait.

D My Book Live Duo

C) Cloud personnel

Creez (ou développez) votre cloud persennel

D)

Passaz maintenant & [a mobilité !

E WD 2ge E Wi Photos

Priscisdani

Entrez votre Prénom, votre Nom et votre adresse e-mail, puis cliquez sur Envoyer.

Sur I'écran Identification de I'utilisateur, sélectionnez un compte utilisateur My Book Live
Duo sur le menu déroulant. Le compte sélectionné sera connecté a votre compte WD 2go.

4. Consultez votre messagerie pour confirmer votre ouverture de compte, puis cliquez sur
Suivant.

Remarque : Vous devrez peut-étre consulter le dossier indésirable de votre messagerie si
votre filtre d'indésirables n'autorise pas I'arrivée des messages provenant de WD.

WD My Book Live Duo

-t

Creez (ou développez) volre cloud personnel

a o

Passez maintenant & fa mobilité !

E W 2o E WD Photos

Priciuni
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Vous avez achevé avec succes |'installation de votre appareil My Book Live Duo,
VOuUS pouvez maintenant cliquer sur un des liens a I'écran pour commencer a utiliser
votre appareil ou cliquer sur Terminer pour fermer |'assistant d'installation.

i@ My Book’ Live Duo

“ Installation terminée

Installation terminée !

Félicitations, vous avez reussi linstallation de votre My Book Live Dua | Commencez maintenant 3 ufiliser votre cloud personnel

Je veux... Liens utiles

Préceédent Terminer

Prise en main sans logiciel d'installation en ligne
(Windows et Mac 0OS)

Si vous n'utilisez pas le logiciel d'installation en ligne pour votre prise en main, vous pouvez
toujours :

e Utiliser votre My Book Live Duo comme disque dur externe, et faire glisser des fichiers
depuis ou vers lui.

e Configurer le lecteur a I'aide du tableau de bord WD My Book Live Duo.
(Voir « Utilisation du tableau de bord My Book Live Duo » a la page 54).

e Enregistrer et restaurer des fichiers a I'aide de I'Historiques des fichiers Windows
(voir « Utilisation de I'historique des fichiers Windows 8 » a la page 37), de la
sauvegarde Windows (voir « Avec la Sauvegarde de Windows 7/Windows Vista » a la
page 38) ou de Apple Time Machine (voir « Avec Apple Time Machine » a la page 39).

Utilisation de Windows 8

Ouverture du dossier Public

Plutét que d'utiliser l'installation par le logiciel en ligne, vous pouvez ouvrir le lecteur
comme suit :

1.

Connectez physiquement le lecteur au réseau (voir « Connexion physique du lecteur »
ala page 11).
Sur le menu Démarrer, sélectionnez Bureau. o

Dans la barre d'outils, cliguez sur Explorateur de fichiers ..
Cliquez sur Réseau > MY BOOK LIVE DUO et trouvez le dossier Public du lecteur.
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5. Faites un double-clic sur le dossier Public pour afficher les sous-dossiers Musique
partagée, Images partagées, et Logiciel. Vous pouvez désormais faire glisser des fichiers
vers les dossiers partagés par I'explorateur Windows.

Sous Windows Vista/Windows 7

Ouverture du dossier Public

Plutét que d'utiliser I'installation par le logiciel en ligne, vous pouvez ouvrir le lecteur comme
suit :

1. Connectez physiquement le lecteur au réseau (voir « Connexion physique du lecteur »
alapage 11).

2. Cliquez sur e > Ordinateur > Réseau > My Book Live Duo, et trouvez le dossier
Public du lecteur.

3. Faites un double-clic sur le dossier Public pour afficher les sous-dossiers Musique
partagée, Images partagées, et Logiciel. Vous pouvez désormais faire glisser des fichiers
vers les dossiers partagés par |'explorateur Windows :

4 ¢ Hezmsu ¢ MyBoccilseDuo ¢ Pubic

| Fichier  Edition  Adfichege

M Srcrasess

Outils 1

M A fhager T

W Wom

Soltwire

Deke de mpdilcetion

XA D 1508

Type

& Shared Music IR L 1908 Dounier de fickuers
b Shaied Pacluscs A2 1R Dassied de fichirr
L Public b Shared Wideas LI I Posuier de ficheers

Dosses de fickeers

Taille

& Réaesu

4. Connectez le dossier Public du My Book Live pour un acces rapide dans le futur :
¢ Dans I'explorateur Windows, sous Réseau, cliquez sur My Book Live Duo.

¢ (Cliquez a droite sur le dossier Public et sélectionnez Connecter un lecteur réseau
sur le menu.

e Sélectionnez la lettre souhaitée dans la liste déroulante.
e (Cochez la case Reconnecter a I'ouverture de session.
e Cliquez sur Terminer. Votre dossier public est maintenant connecté.
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Ouvrez le tableau de bord WD My Book Live Duo pour paramétrer votre lecteur

Pour accéder au tableau de bord du My Book Live Duo pour paramétrer votre lecteur :

1. Connectez physiquement le lecteur au réseau (voir page 11).

2. Ouvrez un navigateur, et entrez http://<nom ou adresse IP du lecteur>/ comme adresse.
Par exemple : http://195.168.1.10/ ou http://mybookliveduc/

Remarque : Si vous ne connaissez pas |'adresse de votre My Book Live Duo, utilisez

WD Quick View pour paramétrer votre lecteur (voir « Gestion de votre lecteur
avec WD Quick View » a la page 44). Le logiciel d'installation WD Quick View
se trouve sur le centre d'apprentissage en ligne a I'adresse
http://www.wd.com/setup.

3. Poursuivez a « Les différentes composantes du Tableau de bord » a la page 56.

Sous Mac OS X Leopard/Snow Leopard/Lion

Utiliser Finder pour ouvrir le dossier Public

1. Dans la fenétre Finder, cliuez sur My Book Live Duo sous les éléments partagés dans

le menu

du cote.

2. Siun écran d'autorisation se présente, sélectionnez Invité, et cliquez sur Se connecter
pour afficher un partage Public :

Tapez votre nom et votre mot de passe pour le serveur
« MyBookLiveDuo- » de sorte que Time Machine puisse y
accéder,

Se connecter comme : (®) |nvité
() Utilisateur référancé

Annuler ", (" Se connecter )

3. Faites un double clic sur le dossier Public pour afficher les sous-dossiers :

Musique

partagée, Images partagées et Vidéos partagées. Vous pouvez a présent

glisser-déplacer des fichiers vers les dossiers partagés a I'aide du Finder :

Remarque : L'icbne du dossier Public s'affiche automatiquement sur le bureau.

[ Bureau

i vidéos
J7 Musique
(&l Images

PARTAGES

8e0e I public
(o) E15) o LI 0 R Cam—
FAVORIS (L shared Music )
= Tous mes fichiers |4 SmartWare " ._| Shared Pictures !
[i] TimeMachineBackup » [ Shared Videos

% Applications

E\J Documents
€3 Téléchargements

|| Software
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4. Pour conserver l'icbne du lecteur partagé sur le bureau, créez un alias. Il existe deux
facons de le faire :

Remarque : Avant de créer un alias, cliquez sur Finder > Préférences > Général ct
assurez-vous que Serveurs connectés est coché.

e (Cliquez sur I'élément pour lequel vous voulez créer un alias (par ex. Musique partagée),
maintenez le bouton de la souris enfoncé, maintenez les touches Cmd et Option
simultanément enfoncées, et faites glisser I'élément vers I'emplacement ou vous
voulez voir apparaitre I'alias. Au lieu de déplacer I'élément d'origine, vous créez un
alias de celui-ci dans un nouvel emplacement.

-OU-
e (Cliguez a droite sur I'élément pour lequel vous souhaitez créer un alias
(par ex. Musique partagée), puis cliquez sur Fichier > Créer un alias.
Ouvrir

Placer dans la corbeille

Lire les informations

Compresser « Shared Pictures »

Graver « Shared Pictures » sur un disque...
Dupliquer

Coup d’ceil sur « Shared Pictures »
Copier « Shared Pictures »

Afficher les options de présentation
Etiquette :

X

Ajouter en piéce jointe & un nouveau courrier
Configuration des actions de dossier...

Utilisation de Bonjour pour trouver et paramétrer le lecteur

1. Ouvrir Safari et cliquez sur l'icbne Marque-page :

4 hop: fiwww. applecom  Tristartpage)

L) Hiztnnaue
) Barre: ce sipriens

T Menu Skl

[ canet o ademiins
oo

il

(0 Ten ten Muee BSS

MyBookLveDuo

Signen
A A prepad b Boniaur
v L Pagei wel
7 rbglogk Lo en

[ Emyremanted

2. Cliguez sur Bonjour puis faites un double clic sur votre lecteur My Book Live Duo pour
afficher la page d'accueil du tableau de bord du My Book Live Duo.

3. Passez a « Les différentes composantes du Tableau de bord » a la page 56.
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Votre My Book Live Duo est maintenant prét a I'utilisation et accessible en tant que lettre de
lecteur ou alias, ce qui vous permet de faire glisser des fichiers sur votre lecteur et d'en
déplacer vers n'importe quel ordinateur de votre réseau paramétré conformément aux
instructions de cette section. Vous pouvez aussi sauvegarder les fichiers de votre ordinateur
automatiguement, personnaliser les parameétres du lecteur, accéder aux fichiers depuis
n'importe quel emplacement et utiliser le disque en tant que serveur multimédia.

Ce manuel utilisateur contient des informations et des instructions pour l'installation et
['utilisation du lecteur My Book Live Duo. Beaucoup des informations ci-dessous sont aussi
accessibles dans le centre d'apprentissage en ligne a I'adresse http://www.wd.com/setup.

Les taches les plus courantes sont listées ci-dessous :

Sauvegarder les données de mon ordinateur sur le My Book Live Duo page 25
Restaurer mes données depuis le My Book Live Duo sur mon ordinateur page 30
Installer une mise a jour automatique du logiciel WD SmartWare page 37
Lancer le tableau de bord du My Book Live Duo sur Internet page 54
Ultiliser le tableau de bord WD My Book Live Duo pour personnaliser page 54
mon lecteur

Ouvrir un partage privé page 84
Restaurer le tableau de bord du My Book Live Duo a ses parameétres par page 68
défaut page 132
Mettre a jour le logiciel de My Book Live Duo page 62
Sauvegarder le My Book Live Duo en stockant un point de restauration ou page 89
sur un autre lecteur ou partage réseau compatible

Accéder aux photos et aux fichiers du My Book Live Duo avec votre appareil  page 97
mobile iPhone, iPad, iPod touch ou Android

Accéder aux fichiers sur le My Book Live Duo a distance sur wd2go.com page 106
Activer ou désactiver les applications du My Book Live Duo comme iTunes page 72
Lire et diffuser en streaming des contenus multimédias a partir du page 115

My Book Live Duo

CONNEXION DU LECTEUR ET PRISE EN MAIN - 20



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Sauvegarde et récupération de fichiers

Utilisation de WD SmartWare™ (Windows uniguement)
Utilisation de I'historique des fichiers Windows 8

Avec la Sauvegarde de Windows 7/Windows Vista
Avec Apple Time Machine

Utilisation de WD SmartWare™ (Windows uniquement)

Le logiciel WD SmartWare est un outil intuitif qui vous donne le pouvoir de :

¢ Protéger automatiquement vos données — Sauvegarde automatique et continue
effectuant une copie lors de chaque ajout ou modification de fichier.

Remarque : La protection par sauvegarde automatique est continue tant que votre
appareil My Book Live Duo et votre ordinateur sont connectés au
réseau. Si vous vous déconnectez du réseau, la sauvegarde temporaire
s'arréte. Une fois que vous étes reconnectg, le logiciel WD SmartWare
analyse automatiquement votre ordinateur a la recherche d'ajouts ou
de modifications de fichiers et rétablit la protection de sauvegarde.

¢ Voir la progression de votre sauvegarde — La sauvegarde visuelle organise vos
contenus en catégories et indique la progression de votre sauvegarde.

¢ Récupérer les fichiers perdus sans effort — Récupérez vos précieuses données
a I'emplacement d'origine ou vous avez perdu toutes vos données ou simplement
remplacé un fichier important.

¢ Prendre le contrdle — Personnalisez vos sauvegardes.

Consultation des rubriques d'aide en ligne et informations
Le logiciel WD SmartWare fournit deux types d'Aide :

= Icone Aide E — Chaqgue écran WD SmartWare permet d'accéder facilement aux
informations de I'Aide en ligne pour vous guider rapidement dans vos taches de
sauvegarde, de récupération et de modification de parameétres. Quel que soit le
doute sur ce que vous devez faire, il suffit de cliquer sur I'icbne d'aide en ligne/
informations en haut a droite de tout écran.

Pour fermer I'écran d'aide/informations aprés lecture de I'aide en ligne, cliquez sur le
bouton X en haut a droite de I'écran.

= Onglet Aide - Cet onglet se trouve sur les écrans WD SmartWare et fournit une
aide plus détaillee. Pour plus d'informations sur I'utilisation de I'onglet Aide,
voir « Ecran d'accueil de WD SmartWare » a la page 23.
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1. Acces au Centre d'apprentissage en ligne a I'adresse http.//www.wd.com/setup.

2. Sélectionnez My Book Live.

2D mvmacs: L by

Welcome to
personal cloud
storage

=

3. Cliguez sur le bouton Téléchargements de produit pour afficher I'écran Installation

des téléchargements :

o [ AT T

Downloads

iy e £

el AR TR

E3

4. Dans la case WD SmartWare, cliquez sur Télécharger.
5. Accédez a vos fichiers téléchargés et extrayez le contenu du fichier zip sur votre

ordinateur.

6. Faites un double-clic sur le fichier WD SmartWare Setup.

7. Suivez les instructions a I'écran pour terminer I'installation.

8. Cliquez sur le bouton Démarrer WD SmartWare pour afficher I'écran d'accueil
WD SmartWare. (Voir « Ecran d'accueil de WD SmartWare » a la page 23).
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Lancement du logiciel WD SmartWare apreés l'installation

Utilisez une des options suivantes pour le logiciel WD SmartWare une fois que vous |'avez

installé :

™
e Icéne WD SmartWare '°! — Dans la barre de notification Windows, cliquez
a droite ou a gauche sur I'icbne d'affichage WD Quick View pour afficher le menu
principal, puis sélectionnez WD SmartWare.

¢ Explorateur Windows — Cliquez sur Démarrer ou e puis cliquez sur
Programmes > WD SmartWare > WD SmartWare.

Ecran d'accueil de WD SmartWare

L'écran d'accueil est le premier écran qui s'affiche quand vous lancez le logiciel
WD SmartWare :

L'écran d'accueil de WD SmartWare propose les onglets suivants :

= Accueil - Contient une jauge de contenu affichant la capacité de chaque lecteur sur
votre réseau.

= Sauvegarde — Geére les sauvegardes existantes ou en crée de nouvelles pour vos
données importantes, notamment les films, musique, documents, e-mail et photos.

= Récupération — Récupére des données précieuses perdues ou remplacées

= Parameétres — Gere les parameétres de sauvegarde, recherche les mises a jour,
et fournit un lien vers le tableau de bord du My Book Live Duo qui permet de
configurer le lecteur.

= Aide — Permet d'accéder rapidement aux articles du Centre d'apprentissage et
renvoie aux services d'aide en ligne. Les articles du Centre d'apprentissage
fournissent plus de détails que les infos/I'aide en ligne sur chaque écran,
mais pas autant que le Manuel d'utilisation du logiciel WD SmartWare.
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Dans la jauge de contenu du disque dur de votre ordinateur, tous vos fichiers pouvant étre
sauvegardés apparaissent sur fond bleu dans les catégories suivantes :

St GEE IR El Inclut les fichiers portant les extensions suivantes

fichiers

.doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xIs, .xml et autres extensions de

Documents
document
Messages .mail, .msg, .pst et autres extensions de fichiers de messages
Musique .mp3, .way, .wma et autres extensions de musique
Films .avi, .mov, .mp4 et autres extensions de vidéo
Images .gif, .jpg, .pNng et autres extensions d'image
Autre Autres fichiers n'appartenant pas aux cing catégories principales

Pour une liste compléete de toutes les extensions de fichier incluses, recherchez la réponse
ID 3644 dans la base de connaissances WD a |'adresse http.//support.wdc.com.

Remarque :

= En faisant passer le curseur sur une catégorie, vous verrez affiché le nombre de
fichiers dans la catégorie.

= La catégorie Systeme, affichée sur fond gris foncé inclut tous les fichiers de votre
systeme d'exploitation qui ne peuvent pas étre sauvegardés. Les fichiers qui ne sont
pas sauvegardés sont notamment les fichiers systeme, fichiers programme,
applications et fichiers de travail tels que les fichiers .tmp et .log.

= La catégorie Récupéré, aussi affichée sur fond gris foncé, inclut les fichiers
récupérés depuis une sauvegarde précédente. Ces fichiers ne peuvent pas étre

sauvegardés.

Remarque : Les fichiers supplémentaires sont les fichiers qui ne font pas partie de la
sauvegarde en cours.

Fonctionnement de la fonction de sauvegarde

Le logiciel WD SmartWare sauvegarde automatiquement et en continu toutes vos données
importantes sur le lecteur My Book Live Duo — musique, vidéos, photos, documents,
e-mails et autres fichiers.

Apres la définition de catégories par le logiciel WD SmartWare pour les différents types de
fichiers sur le disque dur sélectionné, cliquez sur le bouton Commencer la sauvegarde.
Vous pouvez aussi sélectionner des catégories de fichiers, des dossiers ou des fichiers
spécifiques a sauvegarder.

Si votre ordinateur a plus d'un disque dur interne, vous devez sélectionner et sauvegarder
chacun d'entre eux pour protéger tous les fichiers de données de votre ordinateur.

Aprés |'accomplissement d'une sauvegarde, le logiciel WD SmartWare protége vos fichiers
en sauvegardant :

¢ Tout fichier nouveau, créé ou copié sur votre disque dur
e Tout fichier existant déja et ayant été modifié
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Cette protection est automatique - le logiciel WD SmartWare |'effectue sans aucune action
de votre part — il suffit de laisser votre appareil My Book Live Duo connecté a votre ordinateur.

Remarque : Chaque fois que vous déconnectez et reconnectez le lecteur au réseau,
le logiciel WD SmartWare réanalyse votre ordinateur pour y détecter les fichiers
nouveaux ou modifiés et reprend la sauvegarde automatique et continue

comme auparavant.

Sauvegarde par fichiers

Pour sauvegarder certains ou tous vos fichiers :

1. Sur I'écran d'Accueil :

a. Sivotre PC a plusieurs disques durs internes ou partitions de disque, sélectionnez
celui que vous voulez sauvegarder d'abord a partir de la bofte de sélection du disque
dur interne situé sous l'icbne de votre ordinateur :

| osDisk (C) |

b. Sivous avez plusieurs appareils My Book Live, lecteurs NAS WD ou appareils
compatibles SmartWare connectés a votre réseau, sélectionnez celui sur lequel vous

souhaitez sauvegarder les fichiers :

o .

MININT-85HKP30 My Passpori Essential

QO5Disk (G} hd

My Passport (J:)

My Book Live Duo

MyBookLiveDuo

SmartiWare -

c. Sélectionnez le dossier de I'appareil My Book Live vers lequel vous souhaitez

sauvegarder vos fichiers.

o .

MININT-85HKPSO My Passpori Essenfial

OSDisk{C:) -

My Passport (J:)

My Book Live Duo

MyBookLiveDuo

Smartiare -

2. Cliguer sur I'onglet Sauvegarde pour afficher I'écran de sauvegarde :

A

laia

8 e .
v Ty g
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3. Sur I'écran Sauvegarde :

Sl vous voulez sauvegarder . ..

sur le disque dur interne, ALORS...

Toutes les catégories de fichier Passer a |'étape 4 a la page 26.
Certaines catégories de fichier seulement Passez a I'étape 5 a la page 27.
Tous les fichiers et dossiers Passez a I'étape 8 a la page 27.
Certains fichiers ou dossiers Passez a I'étape 9 a la page 28.

4. Pour sauvegarder toutes les catégories de fichiers sur le My Book Live Duo :

a. Vérifiez que le mode de sauvegarde est Par catégorie et que le message
Prét a effectuer la sauvegarde par catégorie apparait dans le coin a gauche
de I'écran Sauvegarde.

Sauvegarde Récupératic

‘ Prét a effectuer la sauvegarde par catégorie. )

MININT-8SHKP9O

(C:)

40,0 Go au total

Données a
sauvegarder

Si les modes de sauvegarde Par fichier et Prét a effectuer la sauvegarde par
fichier sont affichés, cliquez sur le bouton Passer a la sauvegarde par fichier
dans le coin a gauche et sur OK a l'invite Changer de plan de sauvegarde.

b. Cliquez sur Vue avancée au milieu de I'écran pour ouvrir I'écran de la sauvegarde

Mom Taille

¥ Documents 312.52 Mo
W Messages 236.53 Mo
W idéos 1.64 Go
(W nusigue 100.81 Mo
[V Autre 76.27 Mo
v Images 1.84 Go

Appliquer les modifications

SAUVEGARDE ET RECUPERATION DE FICHIERS - 26



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

c. Comme indiqué, cochez toute case non cochée et cliquez sur Appliquer les
modifications pour créer un plan de sauvegarde personnalisé et actualiser la jauge
de contenu de votre lecteur My Book Live Duo.

d. Cliguez sur Démarrer la sauvegarde pour commencer a sauvegarder toutes les
catégories de fichiers et passez a |'étape 10 page 29.
5. Pour sauvegarder seulement certaines catégories de fichier :

a. Vérifiez que le mode de sauvegarde est Par catégorie et que le message
Prét a effectuer la sauvegarde par catégorie apparait dans le coin a gauche
de I'écran Sauvegarde.

b. Siles modes de sauvegarde Par fichier et Prét a effectuer la sauvegarde par
fichier sont affichés, cliquez sur le bouton Passer a la sauvegarde par catégorie
et sur OK a l'invite Changer de plan de sauvegarde.

6. Cliguez sur Vue avancée au milieu de I'écran pour ouvrir la boite de sélection de la
sauvegarde par catégorie.

7. Dans la boite de sélection de la sauvegarde par catégorie :

a. Cochez les cases correspondant aux catégories de fichiers a inclure dans la
sauvegarde.

b. Décochez les cases des catégories de fichiers a exclure de la sauvegarde.

= Affichage détaillé

MNom Taille
" Documents 312.52 Mo
Messages
\fidéos
1 Musique

Aufre

W Images

‘ Appliquer les modifications |

c. Cliguez sur le bouton Appliquer les modifications pour actualiser la jauge de
contenu de votre lecteur My Book Live Duo.

d. Cliquez sur le bouton Démarrer la sauvegarde pour commencer a sauvegarder les
catégories de fichiers sélectionnées et passez a I'étape 10 page 29.

8. Pour sauvegarder tous les fichiers et dossiers sur le disque dur interne :

a. Vérifiez que le mode de sauvegarde est Par fichier et que le message
Prét a effectuer la sauvegarde par fichier apparait dans le coin a gauche de
I'écran Sauvegarde.

b. Siles modes de sauvegarde Par catégorie et Prét a effectuer la sauvegarde par
catégorie sont affichés, cliquez sur le bouton Passer a la sauvegarde par fichier
et sur OK a I'invite Changer de plan de sauvegarde.
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c. Dans la boite de sélection de la sauvegarde par fichiers, cliquez sur la case a cocher
du disque dur interne de votre ordinateur :

Dossier
v & OSDisk (C)

d. Cliquez sur Appliquer les modifications pour créer un plan de sauvegarde
personnalisé et actualiser la jauge de contenu de votre My Book Live Duo.

e. Cliguez sur Démarrer la sauvegarde pour commencer a sauvegarder tous les
fichiers et dossiers et passez a I'étape 10 page 29.

9. Pour sauvegarder certains fichiers ou dossiers :
a. Vérifiez que le mode de sauvegarde est Par fichier et que le message
Prét a effectuer la sauvegarde par fichier apparait dans le coin a gauche
de I'écran Sauvegarde.

b. Siles modes de sauvegarde Par catégorie et Prét a effectuer la sauvegarde par
catégorie sont affichés, cliquez sur le bouton Passer a la catégorie par fichier
puis sur OK a I'invite Changer de plan de sauvegarde.

c. Dans la boite de sélection de la sauvegarde par fichier, cliquez sur les pointeurs pour
ouvrir la structure de dossier :

Diossier ! Fichier Taille Type Date
v ™ | MININT ¥ | iPodUpdaterExt. dii 786.28 KB Application  10/32011 6:08:44 PM
v Tools 04 iTunesMiniPlayer.dll 138.35KE  Application 10/9/2011 6:06:44 PM
4 K64 £ iTunesOutiookAddindl 360 35 KB  Application  10/%/2011 6:06:44 PM
4 PerfLogs
w = | Program Files
o4 Bonjour
» Common Files
» ¥ | DVD Maker
vl | Internet Explorer
| enUS
| SIGNUP
v™ | iPod
» ¥ | bin
p v | [ iTunes

» ¥ | mecafes -

| Appliquer les modifications | | Revenir |

d. Cochez la case correspondant aux fichiers ou dossiers individuels que vous voulez
sauvegarder. Notez bien que cliquer sur la case a cocher d'un dossier sélectionne
automatiguement tous les sous-dossiers et tous les fichiers de ce dossier.

e. Cliguez sur Appliquer les modifications pour créer un plan de sauvegarde
personnalisé et actualiser la jauge de contenu de votre lecteur My Book Live Duo.
Cliquer sur Annuler décoche toutes les cases a cocher pour afficher de nouveau la
configuration initiale/par défaut

f.  Cliquez sur Démarrer la sauvegarde pour commencer a sauvegarder les fichiers
ou dossiers sélectionnés et passez a I'étape 10 page 29.
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10. Pendant la sauvegarde :

Une barre de progression et un message en haut de I'écran indique le nombre de
données qui a été sauvegardé.

Dans une sauvegarde par catégorie, le fond bleu dans la jauge de contenu du
disque dur interne de votre ordinateur passe en jaune/orange pour tous les fichiers
qui n'ont pas encore été sauvegardés.

Le fond gris pour les catégories ou les fichiers dans la jauge de contenu de votre
lecteur My Book Live Duo passe en bleu dés que la sauvegarde est effectuée.

Vous pouvez continuer la configuration de votre lecteur ou effectuer toutes les autres
fonctions car le logiciel WD SmartWare sauvegarde tous vos fichiers en arriere-plan.

Le bouton Démarrer la sauvegarde devient Arréter la sauvegarde pour |'arrét de
sauvegarde.

L"apparition d'un message de sauvegarde réussie signifie que la sauvegarde s'est
achevée normalement.

Si un ou plusieurs fichiers n'ont pas pu étre sauvegardés, le logiciel WD SmartWare
affiche un :

- Message d'avertissement indiquant le nombre de fichiers concernés

- Lien cliquable Afficher permettant d'afficher une liste de tous les fichiers et des
motifs pour lesquels ils n'ont pas été sauvegardés

Certaines applications et processus actifs peuvent empécher la sauvegarde des
fichiers. Si vous ne trouvez pas pourquoi certains des fichiers n'ont pas été
sauvegardés, essayez de :

- Enregistrer et fermer tous vos fichiers ouverts

- Fermer toutes les applications ouvertes —y compris votre programme de
messagerie et navigateur web.

Important : L'apparition d'un message d'avertissement signalant que votre lecteur est

plein signifie qu'il n'y a plus assez d'espace libre pour terminer la sauvegarde.

La meilleure solution a long terme serait de réserver ce lecteur au stockage
d'archives a long terme et de :
a. Cliquer sur I'onglet Aide.

b. Cliquer sur le lien WD Store pour accéder a la boutique en ligne de
Western Digital.

c. Cliguer sur Disques durs externes pour sélectionner celui convenant le
mieux a vos besoins a venir.

11.

12.

Si vous avez cliqué sur Arréter la sauvegarde a I'étape 10, l'invite de confirmation
Arréter la sauvegarde ? vous rappelle que le logiciel WD SmartWare continue de
fonctionner en arriere-plan, afin que vous puissiez continuer d'utiliser votre ordinateur
pour d'autres taches pendant la sauvegarde. Pour continuer, vous pouvez cliquer sur
une des options suivantes :

e Continuer la sauvegarde pour annuler votre demande d'interruption et reprendre
la sauvegarde

¢ Arréter la sauvegarde pour faire suite a votre requéte d'interruption et arréter la
sauvegarde

Si votre ordinateur a plusieurs disques durs internes, effectuez a nouveau la procédure
de sauvegarde pour chacun d'entre eux.
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Récupérer des sauvegardes

Le logiciel WD SmartWare facilite la récupération de fichiers sauvegardés sur votre
My Book Live Duo pour soit :

e | es récupérer a leur emplacement d'origine sur votre ordinateur.
® | es copier vers un dossier de récupération spécial.
La récupération s'effectue généralement en quatre étapes :

1. Choisir le lecteur dont vous souhaitez récupérer le contenu sur I'écran d'Accueil.

2. Choisir si le contenu sera récupéré vers un dossier de récupération spécial ou a son
emplacement d'origine.

3. Choisir les contenus a récupérer : fichiers, dossiers, ou tout.
Récupérer le contenu.

Récupération d'un fichier

Apres sélection du lecteur sur I'écran d'accueil, vous pouvez récupérer des fichiers ou des
dossiers complets de votre lecteur My Book Live Duo. (Pour plus d'informations sur les
dossiers de récupération, voir « Récupération d'un dossier » a la page 33.)

Pour récupérer un fichier depuis votre lecteur :

1. Cliguez sur I'onglet Récupération pour afficher I'écran Sélectionner un dossier de
destination pour la récupération des fichiers :

e F by e Live iy

CrSINER ol Byl el

D0 sowhainr-woun copier v Honer recupsres ¥

AL SETss E . T g
[P SRR W ———
g w2 eprm i

| Ve e s sser e COMMER IRCOMERS
Lisfe T b e e L P
B

Lo doanms de rseraiion achuml eit
S I ST WO L [ ey e £ ey

L wml BEURBT [T | ORI 6 AT W R D
—y

SAUVEGARDE ET RECUPERATION DE FICHIERS - 30



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

2. Le lecteur peut contenir des sauvegardes de plusieurs ordinateurs. Pour récupérer des

fichiers depuis un ordinateur (volume) spécifique :

a. Cliguez sur le bouton Retour pour afficher I'écran Sélectionner un volume a partir

duquel effectuer le récupération :

| v o g s

b. Sélectionnez le volume souhaité, puis cliquez sur le bouton Suivant.

Si vous souhaitez
copier le contenu
restauré vers ...

Son emplacement d'origine,

Remarque : Non disponible

3. Sur I'écran Sélectionnez un dossier de destination pour la récupération des fichiers :

ALORS...

a.

Sélectionnez I'option Vers les emplacements
d'origine.

Cliquez sur le bouton Suivant pour afficher I'écran
Sélectionnez le contenu a récupérer...

Sélectionnez I'option Dans un dossier de contenu

Pour indiquer un dossier de récupération différent,
cliquez sur Parcourir et identifiez le nouveau dossier de

Cliquez sur Appliquer pour enregistrer et appliquer le
nouveau dossier de récupération.

lors de la récupération d'une b.
sauvegarde d'un ordinateur
différent.
Un dossier de contenu a.
recupere, récupéreé.
Remarque : Si vous modifiez b.
|'emplacement de récupération
du contenu, I'emplacement récupération.
précédent sera sauvegardé.

C.

d.

Cliquez sur le bouton Suivant pour afficher I'écran
Sélectionnez le contenu a récupérer...
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4. Sur 'écran Sélectionner le contenu a récupérer..., sélectionnez Récupérer certains
fichiers pour afficher la boite de sélection de fichiers a récupérer :

(=} Récupérer certains fichiers

Récupérer tous les fichiers

[¥ Aff. anciens fichiers C :uﬁu;ﬁmggs Afficher [-EI |Q Recherder El
MNom Taille Date
v[]==C
w || 2 Documents and Setiings
w [ LAl bsers
v 1 Alchemy Software
3 ) Catalyst 8.0

Empiacement du fichier dorgine -  CiDocuments and Setiings\All Users!

5. Parcourez la structure de dossiers pour trouver les fichiers.

Cliquez sur le bouton de catégorie de fichiers appropriée pour afficher la liste des
fichiers par catégorie :

- Images

- Musique

- Films

- Documents

- Autre

- Messages

Sélectionnez I'icbne Afficher pour afficher la liste des fichiers individuels.

Tapez tout ou partie du nom de fichier dans la case de recherche pour trouver le
fichier et appuyez sur la touche Entrée pour démarrer la recherche. Pour éliminer le
filtre de recherche, supprimez tout le texte de la case de recherche et appuyez sur la
touche Entrée.

Cochez la case correspondant au fichier a récupérer.

6. Cliguez sur le bouton Démarrer la récupération.

7. Pendant la récupération :

L"écran Récupération affiche une barre de progression et un message indiquant la
quantité de données copiées vers I'emplacement de récupération spécifié.

Un bouton Annuler la récupération vous permet d'arréter la récupération.

Le message « Récupération terminée » signifie que la récupération du fichier est
terminée.
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e Un message « Récupération partiellement terminée » signifie que le fichier
sélectionné pour récupération n'a pas été copié vers I'emplacement de récupération
spécifié. Dans ce cas, soit :

- Un message Fichiers non récupérés indique le nombre de fichiers qui n'ont pas
été récupérés avec un lien vers un écran d'informations sur I'échec de récupération.
Cliquez sur le lien Afficher les fichiers pour voir la liste des fichiers avec les motifs
pour lesquels ils n‘ont pas été récupéres, ou

- Un message « La destination est saturée » indique que votre ordinateur n'a plus
suffisamment d'espace disque pour achever la récupération de fichiers.

Récupération d'un dossier

Pour récupérer un dossier depuis votre lecteur, y compris tout le contenu d'un dossier, et qui
peut étre inclus dans plusieurs catégories, dans la case de sélection des fichiers a récupérer,
cochez la case en regard du dossier.

Récupération d'une version précédente d'un fichier ou de fichiers supprimés

Dans la case de sélection de fichiers a récupérer, cochez la case Afficher les fichiers
supprimés et/ou la case Afficher les anciens fichiers. Maintenant, lors de la sélection du
contenu a récupérer, vous pouvez sélectionner les fichiers individuels remplacés ou
supprimés. De méme, la récupération de fichiers entiers dans ce mode permet de récupérer
aussi d'anciennes versions ou des fichiers supprimés.

Remarque : Vous ne pouvez récupérer qu'une version d'un fichier par récupération.

Récupération de la totalité du contenu

Sur I'écran Sélectionner le contenu a récupérer..., choisissez I'option Récupérer tous les
fichiers, qui récupere le contenu de toutes les catégories pour les copier a leur emplacement
d'origine ou vers le dossier de récupération de contenu.

Pendant la récupération :
¢ | 'écran Récupération affiche une barre de progression et un message indiquant la
quantité de données copiées vers I'emplacement de récupération spécifié.
¢ Un bouton Annuler la récupération vous permet d'arréter la récupération.
® | e message « Récupération terminée » signifie que la récupération est terminée.

e Un message « Récupération partiellement terminée » signifie que le fichier sélectionné
pour récupération n'a pas été copié vers I'emplacement de récupération spécifié.
Dans ce cas, soit :

- Un message Fichiers non récupérés indique le nombre de fichiers qui n'ont
pas été récupérés avec un lien vers un écran d'informations sur I'échec de
récupération. Cliquez sur le lien Afficher les fichiers pour voir la liste des fichiers
et les motifs pour lesquels ils n'ont pas été récupéreés.

- Un message « La destination est saturée » indique que votre ordinateur n'a plus
suffisamment d'espace disque pour achever la récupération de fichiers.
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Personnalisation du logiciel WD SmartWare

Le logiciel WD SmartWare vous aide a personnaliser rapidement et facilement les parametres
pour les meilleures performances possibles de votre lecteur avec les fonctions suivantes :

Définition du nombre de versions de sauvegarde a conserver pour chaque fichier
Définition d'un dossier unique pour stocker les fichiers récupérés depuis votre lecteur
Vérifiant automatiquement les mises a jour du logiciel WD SmartWare

Accédez a WD Quick View pour gérer votre lecteur

Cliquez sur I'onglet Parameétres pour afficher I'écran Paramétres :

--f-!r.-';-c ey B Lo D

Pttty du ligeial Pzt ths lcimut

Sur I'onglet Paramétres, vous pouvez :

Créer et modifier les parameétres du logiciel pour le My Book Live Duo
Configurer les paramétres de votre lecteur My Book Live Duo

Création des Parameétres du logiciel

Cliquez sur le bouton Installer le logiciel pour ouvrir le bureau My Book Live Duo,
puis cliquez sur Paramétres du logiciel. Sur I'écran Parameétres du logiciel.

Sl vous voulez . .. ALORS cliquezsur... POURvoir...

Modifier le nombre de versions Historique des fichiers « Réglage du nombre de

de sauvegarde a conserver pour versions de sauvegarde »

chaque fichier, ala page 35.

Indiquer un chemin vers un dossier  Dossier de récupération « Choix d'un dossier de

de récupération différent, récupération différent » a la
page 35.

Modifier I'option qui vérifie les Préférences « Définition des préférences

mises a jour de logiciel a chaque (Mise a jour automatique) »

reconnexion de votre ala page 37.

My Book Live Duo a votre réseau,
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Réglage du nombre de versions de sauvegarde

Le logiciel WD SmartWare permet de conserver jusqu'a 25 versions précédentes de chaque
fichier. Si vous remplacez ou supprimez un fichier par accident, ou si vous souhaitez voir une
version antérieure du fichier, le logiciel WD SmartWare dispose d'une copie pour vous.

Conservation d'un nombre de versions supérieur :

e Améliore la possibilité de sauvegarder/récupérer plus de versions d'un fichier
e Consomme plus d'espace disque.

Pour indiquer le nombre de versions de sauvegarde a conserver pour chaque fichier :

1. Sur I'écran Parameétres du logiciel, cliquez sur le bouton Historique des fichiers pour
afficher I'écran Définir I'historique des fichiers :

Definir 'historique des fichiers

Précisez le nombre de versions de sauvegarde & consenver
| i s | pour chague fichier.

| Préférences |

2. Indiquez le nombre de versions de fichiers a conserver (de 1 a 25) dans la case Précisez
le nombre de sauvegardes a conserver pour chaque fichier.

3. Cliguez sur Appliquer pour enregistrer et appliquer le nouveau nombre de versions de
sauvegarde.

Choix d'un dossier de récupération différent

Lors du démarrage d'une récupération, vous pouvez choisir d'enregistrer les fichiers
récupérés soit a :

e | eurs emplacements d'origine sur votre ordinateur
e Un dossier de contenu récupéré

Par défaut, le logiciel WD SmartWare crée et utilise un sous-dossier Contenu récupéré dans
votre dossier Mes documents. Pour indiquer un dossier différent

1. Vous pouvez soit créer un dossier, soit indiquer le dossier existant a utiliser.

2. Sur I'écran Parametres du logiciel, cliquez sur Dossier de récupération pour afficher
I'écran Définir du dossier de récupération :

Définir le dossier de récupération
Historigue des fichiers P

Le dossier de récupération actuel est :

CADocuments and Settir phie.gac\My Documents\Retrieved Contentst

Sivous zouhaiter changer ce dossier, spécifiez le nouvesu dossier ci-dessous -

-
[ CADocuments and Settings\sophic.ga ]

3. Cliguez sur Parcourir et utilisez la fonction de navigation pour indiquer le nouveau
dossier de récupération.

Remarque : Sivous ne voulez pas que le dossier des sauvegardes précédentes soit
sauvegardé, supprimez le dossier avant d'appliquer les modifications.
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4. Cliquez sur Appliquer pour enregistrer et appliquer le nouveau dossier de récupération.
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Définition des préférences (Mise a jour automatique)

Quand cette option est activée, chaque fois que vous reconnectez votre lecteur
My Book Live a votre réseau, I'option Préférences recherche des mises a jour de logiciel.
Ceci vous garantit d'utiliser toujours la version la plus récente du logiciel.

Pour activer ou désactiver |'option Préférences :

1. Surl'écran Parametres du logiciel, cliquez sur Préférences pour afficher I'écran Définir les
préférences :

Deéfinir | efe
Historigue des fichiers clinirfes preferences

Sélectionner les options d'automatization

Dossier de récupération . . L o
W éErifier automatiquement les mises & jour du logiciel WD

2. Cochez ou décochez la case Vérifier automatiquement les mises a jour du logiciel
WD SmartWare pour activer ou désactiver I'option Préférences. Si sélectionné,
le logiciel WD SmartWare vous envoie vers la page web de WD ou le téléchargement
est disponible.

Création des Parametres du lecteur

Cliquez sur le bouton Configurer le lecteur pour ouvrir WD Quick View et obtenir des
instructions sur la gestion des parameétres de votre My Book Live Duo. (Voir « Utilisation du
tableau de bord My Book Live Duo » a la page 54).

Utilisation de I'historique des fichiers Windows 8

Si vous choisissez de ne pas utiliser le logiciel WD SmartWare pour la sauvegarde de fichiers
vers votre appareil My Book Live Duo, vous pouvez utiliser I'historique des fichiers Windows 8.

Historique des fichiers

L'historique des fichiers sauvegarde automatiquement les fichiers multimédias, documents,
messages par e-mail et autres fichiers personnels sur votre lecteur My Book Live Duo.

Si vous perdez les fichiers ou si votre systeme tombe en panne, vous pouvez facilement les
récupérer sur votre PC. Pour en savoir plus sur I'historique de fichiers Windows 8, consultez
la documentation de Microsoft.

Historique de fichiers Windows 8

Dans la barre d'outils, cliquez sur Explorateur de fichiers.
Sélectionnez Ordinateur.

Dans le ruban (en haut de la page), sélectionnez Ordinateur > Ouvrir le panneau de
configuration.

4. Sous Systeme et sécurité, sélectionnez Enregistrer des copies de sauvegarde de
vos fichiers avec I'historique des fichiers.

5. Surl'écran Historique des fichiers, assurez-vous que I'Historique des fichiers est Activé.
Si I'historique des fichiers est désactivé, cliquez sur Activer.
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7. Dans le panneau de droite, cliquez sur Sélectionner le lecteur. L'historique des
fichiers détecte votre appareil My Book Live Duo et I'affiche dans la liste Sélectionner un
lecteur d'Historique de fichiers.

8. Sélectionnez votre appareil, puis cliquez sur OK. L'Historique des fichiers démarre
automatiguement la sauvegarde de vos données.

9. Pour commencer votre sauvegarde immeédiatement, cliquez sur Exécuter maintenant.

Avec la Sauvegarde de Windows 7/Windows Vista

Si vous choisissez de ne pas utiliser le logiciel WD SmartWare pour sauvegarder les fichiers
sur le My Book Live, vous pouvez utiliser la Sauvegarde Windows.

Sauvegarde Windows

La fonction Sauvegarde de Windows pour Windows Vista, (versions Business, Intégrale,
Home Premium et Enterprise) et Windows 7 (versions Professionnelle et Intégrale) vous
permettent de sauvegarder tous vos fichiers multimédia, vos documents, vos e-mails et
d'autres fichiers personnels sur votre My Book Live Duo. Si vous perdez les fichiers ou si
votre systeme tombe en panne, vous pouvez facilement les récupérer sur votre PC.
Pour plus de détails sur la sauvegarde Windows, reportez-vous a la documentation mise
a disposition par Windows.

Sauvegarde Windows Vista

1. Cliquez sur e puis sur Panneau de configuration.

e Sjl'écran Nouveau matériel détecté apparait, cliquez sur Annuler.

2. Cliquez sur Panneau de configuration > Centre de maintenance > Sauvegarder
votre ordinateur puis suivez les étapes avec I'assistant.

3. Quand vous serez invité a sélectionner un emplacement pour votre sauvegarde, cliquez
sur Sur un réseau.

4. Cliquez sur le bouton Parcourir et sélectionnez le My Book Live Duo.

Sélectionnez un partage sur lequel vous voulez que la sauvegarde soit créée, puis
cliguez sur OK.

6. Entrez les nom d'utilisateur et mot de passe attribués sur le My Book Live Duo. Si aucun
nom d'utilisateur n'a été attribué, entrez Tout le monde en tant que nom d'utilisateur et
n'importe quel mot de passe (par ex. 1234). Cliquez sur le bouton OK.

7. Suivez les instructions suivantes a I'écran.

Sauvegarde Windows 7

Cliquez sur e > Panneau de configuration > Systéme et sécurité.
Cliquez sur Sauvegarder et restaurer.

Cliquez sur le bouton Configurer la sauvegarde, puis suivez les étapes avec
I'assistant.

4. Quand vous serez invité a sélectionner un emplacement pour votre sauvegarde,
cliguez sur Sauvegarder sur un réseau.

5. Cliquez sur Le bouton Parcourir et sélectionnez le My Book Live comme destination de
sauvegarde.
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6. Sélectionnez un partage sur lequel vous voulez que la sauvegarde soit créée, puis
cliquez sur OK.

7. Entrez les nom d'utilisateur et mot de passe attribués sur le My Book Live Duo.
(Voir page 79).

8. Vérifiez que la destination de sauvegarde est correcte, puis cliquez sur le bouton
Suivant.

9. Quand vous étes invité a sélectionner le contenu que vous souhaitez sauvegarder,
sélectionnez Laisser Windows choisir, ou sélectionnez le contenu souhaité, puis
cliguez sur Suivant.

10. Sur I'écran Vérifiez vos paramétres de sauvegarde, cliquez sur le bouton
Enregistrer les paramétres et lancer la sauvegarde.

Avec Apple Time Machine

Sauvegarde

Time Machine d'Apple est une fonctionnalité intégrée sur les ordinateurs Mac OS X
Mountain Lion, Lion, Snow Leopard et Leopard qui permet de tout sauvegarder sur votre
ordinateur : musique, photos, documents, applications, e-mails, et fichiers systemes.

Le lecteur My Book Live Duo peut stocker ces sauvegardes ; ainsi, si votre disque dur
ou systeme d'exploitation subit une panne accidentelle, ou si vous perdez un fichier,
vous pouvez facilement les restaurer sur votre ordinateur.

Vous pouvez aussi spécifier la quantité maximale d'espace a utiliser sur votre Time Machine
pour sauvegarder vos fichiers (Voir « Parametres de sauvegarde (pour Mac OS) » a la
page 64).

Configuration de Time Machine

Pour configurer Time Machine pour la sauvegarde de fichiers sur votre lecteur
My Book Live Duo :

1. Utilisez une des méthodes suivantes pour ouvrir Time Machine.
e (Cliquez sur l'icbne Time Machine dans le dock :

e (Cliquez sur le menu Pomme > Préférences systéme et sélectionnez Time Machine.
e (Cliquez sur Aller > Applications et sélectionnez Time Machine.

2. Sic'est la premiere fois que vous créez une sauvegarde, |'écran suivant apparait :

£ . Aucun emplacement de stockage n'a été défini
pour les copies de sauvegarde Time Machine.
A ' Pour choisir I'emplacement des sauvegardes, veuillez
— configurer Time Machine,

{ Annuler “ (* Configurer Time Machine 1
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Cliquez sur Configurer Time Machine pour afficher I'écran Préférences de
Time Machine.

Chadiir un disgue...

Dptiont

Time Machine

Tirsn Maching gards dex espled ds trot wur vears Ve, y
compris des fichiers vitdme, des anplications et des
réglages aingd gué de woire musigue, vor phofos ef d'avires
Y fichiars Importenty Erane donnd qun Time Machine sffscis
E Active

Désactive| SES Copees 8 SALVEQATDE GUEAICIENNES, Youl POVVER
FeviLiier witre Mad tel gu'il #ait dans e passi,
H.Mﬂl;h-qr I"étar de Time Machine dans la barre des menus
1
‘.—" Pour emipcher es modifications, cliguesz i, F?\

souhaitez faire stocker les sauvegardes :

L Tl Time Machine

4 [ » | [ Tout aficher @ s
J 10,7.0_babn 18,05 Ga
.:j 10, 7. 0-haikup 4051 G

'f_’ 1 ||mII.l_ul||r||

'l_'_'_ | Timedlachine

PP~

E_I TimeMsrhing
Tin Il"| TimeMachine
Q‘ﬁ P uti
Désacti "_i‘_! Comhiguner Tims CIoEok : Anniler f_n-lru--wu-‘

!-‘_‘N'ﬁﬂ"l' I"état de Time Machine dans W barre des menus

]
{'J' Powr empécher les moditications, ciguez i, )

3. Cliguez sur Choisir un disque et sélectionnez le lecteur My Book Live Duo ou vous

Cliquez sur Utiliser comme disque de sauvegarde. Une invite vous invitant a saisir

vos nom d'utilisateur et mot de passe apparait.
Sélectionnez Invité et cliquez sur Se connecter :

| Tapez votre nom et votre mot de passe pour le serveur
| «MyBookLiveDuo- » de sorte que Time Machine puisse y
accéder.
| 5
Se connecter comme : (® [nvité

() Utilisateur référencé

(" Annuler } (Semnnem:r)
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L'écran des préférences réapparait :

- R Thme Machine

(o [o ][ Tout afficher | O

Ehaisir wn disgue, Optians..

F ]\ Nom : TimeMaching
F wrBooki e fiug

Disponible : 3,97 To sur 3,98 To

Sauvegards la plus anchenme ; Hier, 11:12

J Sauvegarde la plus récente : Aupournd'hui, 15:34
= Sauvegarde: MM AR R R W AN

Shrir b S iion du @ngque e Lesergands

Time Machine

Désactivé | " | Active Lo

laridiie ke didgue su phean.

i pluis anciennes W00 sappemée

E Aficher I"état da Times Machine dans la barre des menus

i i- Pour empdcher les modifications, cligues icl, (63

5. Pour lancer automatiquement les sauvegardes, faites glisser le bouton sur Activé. Pour
ajouter une icdbne de menu déroulant Time Machine a la barre de menu en haut de
I'écran, cochez la case Afficher I'état de Time Machine dans la barre des menus.
Ce menu vous permet de lancer une sauvegarde, de restaurer des fichiers a partir de
Time Machine, ou d'ouvrir I'écran de préférences de Time Machine :

Sauvegarder maintenant
Entrer dans Time Machine

Ouvrir les Préférences Time Machine...

Time Machine commence de sauvegarder vos fichiers. La premiere sauvegarde peut
prendre du temps, mais les sauvegardes suivantes seront plus rapides car Time
Machine ne sauvegardera que les €léments nouveaux ou modifiés. Une barre d'état
montre |'avancement de la sauvegarde :

() 7 Copie de sauvegarde Time Machine

.. Sauvegarde de 1 187 694 éléments

4,13 Go sur 35,94 Go

Time Machine effectue une sauvegarde de votre ordinateur toutes les heures et
conserve le plan de sauvegarde suivant :

e Toutes les 24 heures
e Chaque jour du mois passé
e Toutes les semaines jusqu'a ce que mon lecteur My Book Live Duo soit plein

Remarque : Siune sauvegarde est interrompue, par exemple, sil'ordinateur se met en mode
veille ou si le lecteur My Book Live Duo est déconnecté, la sauvegarde reprend
automatiquement des que I'ordinateur redevient disponible.

Si vous modifiez le nom du My Book Live Duo, les sauvegardes définies
précédemment par Time Machine seront repoussées ou en échec.

Pour résoudre ce type de probleme, reprenez la sauvegarde en resélectionnant
le lecteur dans I'écran des Préférences de Time Machine.
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Pour voir les informations telles que la capacité disponible, la date et I'heure de la
sauvegarde la plus ancienne, la plus récente ou de la suivante, sélectionnez
Ouvrir les préférences Time Machine dans le menu déroulant de Time Machine :

AN Time Machine
{ < | [ | [ Tout afficher J Q,

Choisir un disque... Options...

Nom : TimeMachine
MyBookLiveDuo

Disponible : 5,96 To sur 5,97 To

Sauvegarde la plus ancienne : —-

Sauvegarde la plus récente : ——

Sauvegarde : SESe—

55,1 Mo sur 104,9 Mo

Time Machine

Time Machine conserve :

+ Sauvegardes horaires lors des derniéres 24 heures
= Sauvegardes journalieres lors du dernier mois

« Sauvegardes hebdomadaires lors des derniers mois

Désactivée [ ‘ Activé Les copies de sauvegarde les plus anciennes sont supprimées

lorsque le disque est plein.

[ Afficher I'état de Time Machine dans la barre des menus

il
u-i Pour empécher les modifications, cliquez ici. @

Lancement d'une sauvegarde

Pour lancer une sauvegarde a n'importe quel moment, sélectionnez Sauvegarder
maintenant sur le menu déroulant :

Arréter la sauvegarde
Entrer dans Time Machine

Quvrir les Préférences Time Machine...

Remarque : Pour effacer des sauvegardes de Time Machine, utilisez le Tableau de bord du
My Book Live Duo. (Voir « Gestion des points de restauration » a la page 89).

Récupération d'éléments sauvegardés

Vous pouvez parfois avoir besoin de récupérer des fichiers ou autres éléments sauvegardés
sur le lecteur My Book Live Duo. Par exemple, si vous avez perdu un fichier, ou si vous
voulez voir des fichiers datant d'une semaine. Vous pouvez récupérer des éléments
individuels, plusieurs éléments, des partages, ou encore, si votre systeme tombe en panne,
le disque dur dans son ensemble.

Pour récupérer des éléments sauvegardés sur votre disque dur :

1. Ouvrez la fenétre sur votre ordinateur dans laquelle vous voulez placer I'élément
a restaurer. Par exemple, si vous récupérez un document, ouvrez le dossier Documents.
(Si vous désirer restaurer un élément sur votre bureau, vous n'avez pas besoin d'ouvrir
de fenétre.)

SAUVEGARDE ET RECUPERATION DE FICHIERS - 42



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

2. Cliguez sur I'icdbne Time Machine dans le dock ou sélectionnez Entrer dans
Time Machine depuis le menu déroulant :

Sauvegarder maintenant
Entrer dans Time Machine

Quvrir les Préférences Time Machine...

Toutes vos sauvegardes s'affichent en cascade, avec la sauvegarde la plus récente au
premier plan.

3. Cliquez sur les fleches ou sur la chronologie a droite de I'écran pour parcourir toutes les
sauvegardes créées par Time Machine :

Sauvegardes

Fléches

Agijourd Mol [maintennmy Bouton de récupération

4. Sélectionnez I'élément que vous voulez restaurer, et cliquez sur le bouton Restaurer en
bas a droite pour afficher le message de copie :
OO0 Copie
L'emplacement vers lequel vous restaurez « Picture 3.png » contient déja

:1;{;' un élément portant le méme nom. Souhaitez-vous le remplacer par
Leer | 'élément gque vous restaurez ?

s PR “ hY
| Conserver I'original ) [ Garder les deux | [ Remplacer )

5. Cliguez sur un bouton en fonction de votre souhait :
e Conserver l'original — Ne récupére pas I'élément depuis le lecteur de sauvegarde

e Garder les deux — L'élément original est conservé et I'élément sauvegardé est
ajouté a I'emplacement sélectionné sur votre ordinateur.

e Remplacer - L'élément sauvegardé remplace I'élément original.

Remarque : Dans le Finder, vous verrez un dossier correspondant a votre lecteur de
sauvegarde avec le mot « sauvegarde ». C'est un dossier protégé qui est
automatiquement créé et ou toutes vos sauvegardes sont placées. Il n'a pas
d'autre fonction que de stocker les sauvegardes créées par Time Machine.
En fait, si vous essayez de vous y connecter, le message « Echec de la
connexion » apparait.
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Gestion de votre lecteur avec WD Quick View

Installation de WD Quick View (Mac OS seulement)

Acces aux options du raccourci WD Quick View

Vérification de I'état du lecteur

Lancement de WD SmartWare (seulement sur Windows)

Quitter WD SmartWare en toute sécurité (seulement sur Windows)
Ouverture des partages

Lancement du Tableau de bord WD My Book Live Duo
Connexion du lecteur (Windows seulement)

Création d'un Raccourci vers le partage public (Windows seulement)
Voir les propriétés du lecteur

Contréle du stockage

Arrét en toute sécurité

Alertes de surveillance

Ejection d'un périphérique de stockage USB avec Quick View
Désinstallation de WD Quick View

Installation de WD Quick View (Mac OS seulement)

Le logiciel WD Quick View installe I'icone WD Quick View dans la barre de menu de Mac OS
X pour effectuer des fonctions importantes telles que le lancement de WD SmartWare ou la
vérification rapide de I'état du lecteur. L'icone de Windows est bleue ('} . L'icone de Mac
est noire . Aprés I'installation, vous pouvez rapidement et facilement effectuer les taches
décrites dans ce chapitre.

Remarque : Pour le systeme d'exploitation Windows, WD Quick View s'installe lorsque
vous installez WD SmartWare. Voir « Installation du logiciel WD SmartWare »
ala page 22

Procédez comme suit pour installer I'icbne de WD Quick View.

1.

Acces au Centre d'apprentissage en ligne a I'adresse http://www.wd.com/setup.

2. Sélectionnez My Book Live.

Eﬂwmuu e 1 Enprmas SLpype €

Welcome to
personal cloud
storage

Gat thia most out of your My Book Live
nabwork i

.l. Download
=) Selup Software

e

W W1 e o W VY BV o] W WY AR ) O o A sy

Iil" T

et Lmetny Pk osteit: |
J e e
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3. Cliguez sur le bouton Téléchargements de logiciel pour afficher I'écran

Téléchargements :

l:"': WY B LR

Downloads

6.
7.

Dans la case WD Quick View, cliquez sur Télécharger.

Accédez au fichier téléchargé et extrayez le contenu du fichier zip sur votre Mac.
Faites un double-clic sur le fichier WD Quick View Setup.

Suivez les instructions a I'écran du programme d'installation de Quick View.

Acceés aux options du raccourci WD Quick View

Windows

1. Cliquez a droite ou a gauche sur I'icone de WD Quick View (%} dans la barre de
notification pour afficher un menu. '

2. Faites passer la souris ou cliquez pour sélectionner le lecteur My Book Live Duo et
afficher un sous-menu :
A propos de la Présentation rapide WD
Ouvrir MyBookLiveDuo [MyBockLiveDua] b
Tableau de bord Western Digital My Passport 0708 [Disque externe USB] 4
Carte g WD SmartWare
Créer un raccourci » _
Arréter Chuter
Alertes...
Propriétés

3. Sélectionnez I'option souhaitée.
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Mac OS X

Cliquez sur I'icone de WD Quick View {3 dans la barre de menu pour afficher un menu.
2. Faites passer la souris sur le nom de votre lecteur My Book Live Duo pour afficher un

Sous-menu .
D oA OO0 2313 Q
A propos de la Présentation rapide WD ﬂ_
Ouvri

Tableau de bord
Centre d'apprentissage
Arréter...

Alertes...

Propriétés...

3. Sélectionnez I'option souhaitée.

Vérification de I'état du lecteur

Windows

. . oA . . 9 o .
Faites passer la souris sur I'icbne de WD Quick View ‘\"} dans la barre de notification
systéme pour voir I'espace utilisé sur le lecteur et sa température.

WD Quick View
Nom du lecteur [Volumes] Utilisation Verrouillé Température Etat RAID
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 1% n/a oK Opérationnel
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 1% n/a oK Opérationnel
Western Digital My Passport 0708 [Disque externe USB] 63% Non n'a nia

¢ Un point vert a cété du nom du lecteur signifie qu'il fonctionne normalement.

e Un point rouge a c6té du nom du lecteur signifie qu'il rencontre un probleme, comme
une température anormalement élevée.

Mac OS X

. 1A . . L™ . .
Cliquez sur I'icdne de WD Quick View 34 dans la barre de menu et faites passer la souris
sur le nom de votre lecteur My Book Live Duo pour afficher un sous-menu en dessous :

Doap Q4 233 Q
A propos de |a Présentation rapide WD

O
Tableau de bord
Centre d'apprentissage
Arréter...
Alertes...
Propriétés...

Lancement de WD SmartWare (seulement sur Windows)

Si WD SmartWare est installg, sélectionnez I'option WD SmartWare dans le menu de
WD Quick View pour afficher I'écran d'Accueil de WD SmartWare.
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Quitter WD SmartWare en toute sécurité (seulement sur Windows)

Sélectionnez Quitter WD SmartWare dans le menu de WD Quick View pour fermer
I'application. (Cette option apparait seulement si vous étes en train d'exécuter WD SmartWare.)

Ouverture des partages
Vous pouvez utiliser WD Quick View pour ouvrir le partage public et tout autre partage privé
auguel vous avez acces.
1. Sélectionnez Ouvrir sur le sous-menu WD Quick View.
2. Sélectionnez Public.
Windows : Les partages s'affichent dans I'explorateur Windows

e,
@uv|‘ » Réseau » MyBookliveDuo » Public »

Fichier Edition Affichage Outils 7

MNom Date de modification Type Taille
Shared Music 22/09/2012 19:08 Dossier de fichiers
Shared Pictures 22/09/2012 19:08 Dossier de fichiers
Shared Videos 22/09/2012 19:08 Dossier de fichiers
Software 22/09/2012 19:08 Dossier de fichiers

Mac OS X : Les contenus du partage Public apparaissent dans le Finder:

anNnm
(]:] B -pors
APPAREILS ~ Nom
&l 10.6.8 # [ Shared Music
I iDisk b [ Shared Pictures
5 10.7.0_bate b [ Shared Videos
i Bt s
= 10,7.0-backup * [ Software
PARTAGES
MyBookLiveDuo a

Remarque : Pour afficher tous les partages sur le lecteur, cliquez sur le nom du
My Book Live Duo sous Partagé.

3. Sélectionnez le partage que vous voulez voir :

Windows : Pour un partage privé, si un nom d'utilisateur et un mot de passe vous sont
demandés, entrez ceux que vous avez associés a votre compte utilisateur sur le tableau
de bord du My Book Live Duo (voir « Création d'un utilisateur » a la page 79) Si vous
utilisez les mémes noms d'utilisateur et mot de passe pour le tableau de bord que
lorsque vous ouvrez une session sur I'ordinateur, aucun nom d'utilisateur ou mot de
passe n'est requis ici.

Mac OS X : Pour un partage privé, si un nom d'utilisateur et un mot de passe vous
sont demandés, entrez ceux que vous avez associés a votre compte utilisateur sur le
tableau de bord du My Book Live Duo (voir « Création d'un utilisateur » a la page 79)
Pour un partage public, si un nom d'utilisateur et un mot de passe vous sont demandés,
sélectionnez Invité.
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Lancement du Tableau de bord WD My Book Live Duo

Sélectionnez Tableau de bord dans le sous-menu de WD Quick View pour lancer I'application.
L"'écran Bienvenue apparait. (Voir « Utilisation du tableau de bord My Book Live Duo » a la
page 54).

Connexion du lecteur (Windows seulement)

1. Sélectionnez Connecter [Nom du My Book Live Duo] sur le sous-menu de
WD Quick View. L'écran Connecter un lecteur réseau apparait :

o/ Q_, Connecter un lecteur réseau -

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

Spécifiez la lettre désignant le lecteur et le dossier auxquels vous souhaitez vous connecter:

Lecteur: X ¥

Dossier: WYWilyBookLiveDuo\Public
Exemple : \\serveur\partage
7| Se recennecter 3 |'ouverture de session

[] Se connecter & I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter & un site Web permettant de stocker des documents et des images.

L Terminer ]| Annuler |

2. Sélectionnez la lettre souhaitée dans la liste déroulante Lecteur.
3. Cliguez sur le bouton Terminer.

Remarque : Quand Windows essaye de reconnecter un lecteur réseau adressé apres le
redémarrage, |'erreur « Impossible de reconnecter tous les lecteurs réseau »
peut s'afficher. Ceci arrive si le nom d'utilisateur et le mot de passe du lecteur
My Book Live Duo ne correspondent pas aux nom d'utilisateur et mot de
passe actuels.

Pendant le processus de reconnexion automatique, Windows peut essayer
d'envoyer les nom d'utilisateur et mot de passe Windows actuels a la place
des nom d'utilisateur et mot de passe spécifiés pour le My Book Live Duo
pendant I'installation. Une tentative d'ouverture du lecteur réseau connecté fait
apparaitre une fenétre d'ouverture de session. Entrez les nom d'utilisateur et
mot de passe de votre My Book Live Duo pour reconnecter le partage, afin de
le rendre a nouveau accessible (jusqu'au prochain redémarrage). Pour plus
d'informations sur ce probleme, consultez la réponse n° 6745 dans la base de
connaissances.

Création d'un Raccourci vers le partage public
(Windows seulement)

Remarque : Mac OS X affiche automatiquement une icbne du partage Public sur le bureau,
et vous pouvez créer des alias pour tous les sous-partages. (Voir « Sous Mac
OS X Leopard/Snow Leopard/Lion » a la page 18).

Sélectionnez Créer un raccourci sur le sur le sous-menu de WD Quick View. Une icbne
représentant le partage Public s'affiche sur le bureau.
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Voir les propriétés du lecteur

Sélectionnez Propriétés dans le sous-menu de WD Quick View pour faire apparaitre I'écran
Propriétés :

Propriétés

Metwork Device |

L MyBookLiveDuo

Device Details

Description: My Book Live Duo Metwork, Storage
Manufacturer: Western Digital Corparation

Model Name: MyBookLiveDuo

Model Mumber: APZNC

Device webpage: http:/fmybookliveduoy

Troubleshooting Information
Serial Mumber: wd_nas_model_rumber
Type: urn;schemas-upnp-org; device; Widhas-APZHC
Unigue Device Mame:  uuid: 73656761-7465-7 375-636b-009029F 64037
Product Code:

IP Address: 192,165.10.110

[ [l 4 ] ’ annuler

Propriétés de My Book Live Duo sur Windows

Propriétés

MyBookLiveDuo

e
Informations appareil
Description My Book Live Duo Personal Cloud Storage
Capacité de I'appareil 6.11 Terabytes
Fabricant Western Digital Corporation
Nom du modéle MyBookLiveDuo |
Numéro de modéle AP2NC ‘
Page Web de 'appareil htep://MyBookLiveDuo (2)/
Informations de dépannage ‘
Numéro de série wd_nas_model_number
Type de service _http._tcp.
Révision du logiciel 02.32.05-044
Adresse IP 192.168.20.182
Etat Prét
Etat SMART de I'appareil Bon
Température Bon
Etat du volume Bon
Espace libre Bon

Propriétés de My Book Live Duo sur Mac OS X
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Controdle du stockage

Faites passer votre souris sur I'icbne WD Quick View pour afficher le nom du lecteur,
la capacité de stockage utilisée, la température a l'intérieur du lecteur et I'état RAID
(En bonne santg, en panne, en construction).

Si vous avez un périphérique USB attaché au My Book Live Duo, les informations de ce
périphérique sont aussi affichées ici.

WD Quick View
Nom du lecteur [Volumes] Utilisation Verrouillé Température Etat RAID
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] L i — Qpérationnel
( Western Digital My Passport 0708 [Disgue externe USB] 63% Non nia nia )

Arrét en toute sécurité

Une des fagons recommandées pour éteindre et redémarrer en tout sécurité votre
My Book Live Duo est d'utiliser I'icdbne WD Quick View.

Remarque : Une autre fagon consiste a utiliser le tableau de bord. (Voir « Arrét/Redémarrage »
ala page 69). Si le lecteur ne s'arréte pas avec I'une ou l'autre de ces méthodes,
consultez « Je n'arrive pas a arréter le My Book Live Duo en toute sécurité » a
la page 134.

Important : Avant d'arréter, assurez-vous qu'aucun fichier n'est en cours de transfert.
Vérifiez que le voyant LED situé a I'avant du lecteur n'est pas en train de
clignoter. Si le voyant clignote, cela signifie que le lecteur est en train de
traiter des informations (sauvegarde ou transfert de fichier par exemple).

AVERTISSEMENT ! Ne pas débrancher le lecteur pendant I'arrét.

1. Sélectionnez Arréter dans le menu de WD Quick View pour afficher I'écran d'arrét de
WD SmartWare.

WD SmartWare

Arréter - MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo]

Wous gtes sur le point d'arréter I'appareil. Toute sauvenarde ou activité sera interrompue.

2. Entrez le mot de passe ou aucun si ce n'est pas nécessaire, puis cliguez sur le bouton
OK. Le lecteur s'arréte.
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Alertes de surveillance

Icone clignotante et alertes bulle

Dans les systemes Windows et Mac, I'icbne de WD Quick View clignote pour indiquer que
le lecteur est peut-&tre en surchauffe ou sur le point d'étre en échec. Dans Windows,
une alerte en forme de bulle apparait également.

Remarque : Sile lecteur surchauffe, éteignez-le et laissez-le refroidir 60 minutes.
Rallumez-le, et si le probleme persiste, contactez |'assistance WD.

Option des alertes WD Quick

Une option sur le sous-menu de WD Quick View fait apparaitre des alertes telles que :

e | e lecteur a presque atteint sa capacité maximale.

e | electeur est plein et les sauvegardes suivantes ne peuvent pas étre effectuées.
S'affiche toutes les cing minutes jusqu'a ce que de I'espace ait été libére.

e Des mises a jour sont disponibles.
Pour voir les alertes du lecteur :

1. Pour afficher une ou plusieurs alertes, sélectionnez Alertes dans le sous-menu de
WD Quick View. Quand plusieurs alertes coexistent, elles sont organisées
chronologiquement.

2. Pour fermer la fenétre des alertes, cliquez sur le bouto

n Quitter.

WD Quick View

Alertes WD - MyBookLiveDun [MyBookLiveDun]

Alerte: Lien vers le résean
Le lien réseau est bas ou est devenn discontinu. Vérifiez votre

COnnexion réseau.
Wed, 02 Nowv 2011 02:45:03 PDT

Alertes sur Windows
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Alertes WD

AP2NC - MyBookLiveDuo

[t Tilre Kl i
TR RepL 2012 2210033 e I Shchspmumgrpunict wisnds | I Sacharunp pumk Sfepoents_S_ 17 wierds srindgraich

avancée de MCst erfolgreich ertel |rm‘ der My_Passport 0700 Fresgabe aul MyBookiveDuo
FE1EIN.
21 sepr, 3012 04:26-01 heure Ihr Sicherheinspunks wurde  |hr Sicherheitspunin ssas wurde von der Frespabe
avanciae du 'Est gelancht. My_Pansparl 0700 aul MylookLiveDus geléschi.
21 sept. 2012 04:-25-2% heuire Ihr Sicherheitspunkt wurde  [he Sicherheitspunict Safepoint_L wairde won der Fresgabe
avancés de 'Est geldight My_Passpart_ D708 aal MyBookLiveDun gelasche,
21 sepr. PO1T 04:25-11 heure Ihr Sicherheitspunks wurde  [hr Sicherheitspunil 12 3 warde von der Freigabe
avancée de FEst aelascht. My Passport_ 0700 auf MyBookLiveDwo gelischi
71 sept, 2012 04:35-02 heurs thr Sichetheltipunkt wurde  |he Sicherheitspunkt Safepolnt wurds van der Freigake
avancds de ['Est geléscht. My_Passpart 0700 aul MyllookLiveDuno gelischt.
= = 1
— ./ —

Alertes sur Mac OS X

3. Cliquez sur le bouton OK pour fermer.

Ejection d'un périphérique de stockage USB avec Quick View

1. Cliquez a gauche ou a droite sur l'icbne de WD Quick View dans la zone de notification
systeme.

2. Sélectionnez votre périphérique de stockage USB puis Ejecter depuis le menu
Quick View. Votre périphérique USB s'éjecte de votre systéme.

A propos de |a Présentation rapide WD
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 4
Carte 3 Western Digital My Passport 0708 [Disque externe USB] 3
. . ,
Créer un raccourci WD SmartWare
Ejecter
Quitter

Désinstallation de WD Quick View

Windows

Sur Windows XP, cliquez sur Démarrer > Panneau de configuration >
Ajout/Suppression de programmes, et désinstallez WD SmartWare.

Sur Windows Vista/Windows 7, cliquez sur € > Panneau de configuration >
Programmes > Programmes et fonctionnalités, puis désinstallez WD SmartWare.

La barre de notification systeme n'affiche plus I'icbne de WD Quick View f@ .

Pour plus d'informations sur la désinstallation de WD Quick View, consultez la réponse
n° 5373 dans la base de connaissances.
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Mac OS X

Sur le bureau, cliquez sur Finder, puis sélectionnez Applications dans la zone Favoris.

2. Dans laliste d'Applications a droite de I'écran, faites un double-clic sur WD Quick View
Désinstallation.

Cliquez sur Continuer. Une fenétre de connexion affiche votre nom d'utilisateur Mac.

4. Entrez votre mot de passe Mac et cliquez sur OK.
La barre de menu ne contient plus I'icone de WD Quick View Y.
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Utilisation du tableau de bord My Book Live Duo

Lancement du Tableau de bord WD My Book Live Duo
Démarrage du Tableau de bord du WD My Book Live Duo
Les différentes composantes du Tableau de bord

Obtenir une assistance client

Que puis-je faire maintenant ?

Utilisez le tableau de bord My Book Live Duo pour configurer les parametres afin de gérer
I'appareil My Book Live Duo selon votre souhait. Par exemple, vous pouvez installer des
comptes utilisateur, restreindre I'accés aux fichiers sur votre lecteur My Book Live Duo,
installer des dossiers pour stocker les fichiers, et personnaliser le lecteur afin qu'il réponde
au mieux a vos besoins.

Cette section présente le tableau de bord du My Book Live Duo vous guide dans la prise en
main.

Lancement du Tableau de bord WD My Book Live Duo

Utilisez une des méthodes suivantes pour lancer le tableau de bord :

Sl vous voulez le lancer
depuis ... ALORS...

Icbne Tableau de bord sur le bureau, e Faites un double-clic sur I'icbne Tableau de bord sur le
bureau.

Remarque : L'icbne n'apparait sur votre bureau que si
vous avez coché Créer un raccourci sur le
dernier écran de |'assistant du logiciel
d'installation en ligne.

Un navigateur ou I'explorateur 1. Ultilisez le nom et I'adresse IP de votre
Windows, My Book Live Duo comme adresse (ou URL) :

E http://mybookliveduo.local

2. Cliquez sur OK.

L'icbne WD Quick View, 1. Cliquez a gauche ou a droite sur I'icbne de
WD Quick View.

2. Sélectionnez votre My Book Live Duo,
puis Tableau de bord.

WD SmartWare, 1. Sur I'écran Accueill, sélectionnez votre
My Book Live Duo.

2. Cliquez sur I'onglet Paramétres pour afficher I'écran
principal des Paramétres.

3. Cliguez sur le bouton Installer le lecteur.

Windows 8, 1. Dans la barre d'outils, sélectionnez I'icbne de
|'explorateur de fichiers.

2. Dans le panneau de gauche, sélectionnez Réseau.

3. Dans le panneau de droite, trouvez votre
My Book Live Duo sous Stockage.

4. Double-cliquez sur le lecteur, ou cliquez a droite et
sélectionnez Voir la page web de I'appareil depuis le
menu qui est apparu.
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Sl vous voulez le lancer
depuis ...

ALORS...

Windows 7/Vista,

Cliquez sur 9 > Ordinateur.
2. Dans le panneau de gauche, sélectionnez Réseau.

Dans le panneau de droite, trouvez votre My Book Live
Duo sous Stockage.

4. Double-cliquez sur le lecteur, ou cliquez a droite et
sélectionnez Voir la page web de I'appareil depuis le
menu qui est apparu.

Windows XP,

1. Cliquez sur Démarrer > Mes emplacements
réseaux.

2. Trouvez votre lecteur My Book Live Duo.

Double-cliquez sur le lecteur ou cliquez a droite et
sélectionnez Appeler.

Application d'installation
My Book Live Duo,

Sélectionnez Tableau de bord sur la derniere page de
|'assistant du logiciel d'installation en ligne.

Mac OS X,

1. Cliquez sur I'icone Safari fi#] > icone de
marque-page > Bonjour.

2. Faites un double-clic sur le lecteur My Book Live Duo
sur le réseau.

Démarrage du Tableau de bord du WD My Book Live Duo

1. Utilisez une des options détaillées dans « Lancement du Tableau de bord WD My Book
Live Duo » a la page 54 pour accéder au Tableau de bord de My Book Live Duo:

WD WFBoOs AT DU

O Paemities

Aprés avoir sélectionné une option a I'écran, le panneau du navigateur glisse vers la gauche

et la page sélectionnée apparait.
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Les différentes composantes du Tableau de bord

Une page type du Tableau de bord du My Book Live Duo présente des options pour voir et
entrer des informations et fournir une assistance et des notifications :

& Pummnhns@ -
fl Utilisoleurs

| Partages

Points do reatauration

B Support @
0 LISLOZ-NOUS VOUS JHder
Cidas wuin

Non. Elément Description

1 Nom du périphérique Nom du lecteur My Book Live Duo. Vous pouvez
modifier le nom par défaut et mettre celui de votre
choix. (Voir « Général » a la page 60).

2 lcAne d'alertes u Affiche ou masque une liste déroulante de tous les
messages et des alertes.
3 lcone USB E1 Affiche la barre de capacité qui indique I'espace
de stockage utilisé sur I'appareil de stockage
USB attaché.
4 Liste d'alertes et Affiche tous les messages et les alertes. Si vous le
d'évenements souhaitez, vous pouvez fermer une alerte individuelle

en cliquant sur le X situé dans le coin a droite.

5 Sécuriser votre appareil/ Vous permet d'entrer un nom d'utilisateur et un mot de
Déconnecter passe, si vous le désirez. Un lien de déconnexion
apparait si vous utilisez un mot de passe pour accéder
au tableau de bord du My Book Live Duo.

6 Panneau de navigation Faites passer la souris sur le lien pour afficher des
informations sur une page. Cliquez pour faire
apparaitre la page associée.

7 Assistance Fournit des liens vers la documentation du produit,
un forum utilisateur, les questions fréquemment posées
(FAQ), et une assistance client.

UTILISATION DU TABLEAU DE BORD MY BOOK LIVE DUO - 56



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Elément Description

8 Laissez-nous vous aider Affiche des informations sur les taches indiquées dans
la liste déroulante ci-dessous. Les signes + ou - vous
permettent d'afficher ou masquer I'affichage déroulant.

Parcourez les différentes taches en cliquant sur les
fleches Précédent < et Suivant > situées a c6té des
points bleus en dessous.

9 Bouton > ouV Affiche ou masque des sections d'écran.
10 Bandeau d'utilisation de Affiche le nom de I'appareil, des informations sur le
I'appareil type de fichiers stockés, la capacité actuellement

utilisée et I'état du systeme.

11 Afficher mes fichiers Cliquez sur cette icdne pour afficher le dossier Public
de votre appareil.

Apparait quand le systeme est en cours de traitement
d'informations, par exemple, quand il enregistre des
parametres.

L'icéne de traitement -::\

* Apparait a droite de certains éléments :
L'icbne Conseil @

Mise 3 jour automatique : D Activer (regle le redémarrage automatique)

Fournit une courte explication quand vous passez la
souris sur l'icdne.

* Absent de I'exemple d'écran donné.

Obtenir une assistance client

Pour ouvrir la page Assistance :

1. Cliquez sur I'option Assistance dans le panneau de navigation pour afficher la
page Support :

Assistance client automatisée ressources assistance

Documentation sur le produit

Politigue de confidentialité

Créer et enregistrer un rapport
systéme
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Envoi de votre fichier journal a I'assistance client

Si votre My Book Live Duo présente un quelconque probleme, Complétez le formulaire en
ligne de la page d'assistance pour générer un journal et envoyez-le a I'équipe Assistance
client de WD. Vous pouvez également générer manuellement un journal systeme et le
sauvegarder ou |'envoyer par e-mail.

e Pour lancer un rapport et I'envoyer a I'assistance client de WD automatiquement :

- Cliguez sur le lien Politique de confidentialité pour revoir la politique de
confidentialité de WD.

- Cliquez sur le bouton .Demander de I'assistance.

- Connectez-vous a la Base de connaissances WD (http://support.wdc.com),
si vous ne l'avez pas déja fait.
- Complétez les champs et envoyez votre requéte.
e Pour exécuter et sauvegarder un rapport systeme manuellement, cliquez sur le
bouton Créer et & enregistrer un rapoort systéeme. Puis enregistrez-le sur votre
ordinateur. Si vous le souhaitez, envoyez-le par e-mail a I'Assistance client de WD.

Obtenir plus d'assistance

e Pour obtenir le guide utilisateur le plus récent, cliquez sur le lien Documentation sur
le produit.

¢ Pour voir les réponses aux questions fréquemment posées et des instructions,
cliguez sur le lien FAQ.

e Pour échanger a propos de votre My Book Live Duo avec d'autres utilisateurs,
cliguez sur Forum.

e Pour voir les numéros de téléphone de WD et d'autres informations de contact,
cliguez sur Contacts.
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Que puis-je faire maintenant ?

Les prochaines sections décrivent comment utiliser le tableau du bord My Book Live Duo.
Le tableau suivant fournit des raccourcis vers les instructions pour les taches les plus
courantes.

Comment. .. Voir . ..

Demander de |'assistance depuis I'Assistance client  page 57

Installer le lecteur sur mon réseau, page 65
Configurer les parametres du lecteur, page 60
Mettre a jour le logiciel de My Book Live Duo, page 62
Créer des utilisateurs, page 79
Modifier un mot de passe utilisateur, page 82
Créer des partages, page 84
Accéder a des partages prives, page 84

Sauvegarder le My Book Live Duo en créant et en page 89
restaurant des points de restauration,

Arréter ou redémarrer le My Book Live Duo, page 69

Activer ou désactiver 'acces a distance page 97
(WD Photos et WD 2go),

Activer ou désactiver les serveurs multimédias, page 115
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Configuration des parametres de base

Parametres systeme
Configuration du réseau
Parametres des utilitaires
Parametre d'acces a distance
Parametres du Serveur multimédia
Parametres de stockage

L'option Paramétres permet a I'administrateur de voir et de personnaliser le systeme,
le réseau, les utilitaires, I'acces a distance, et les parametres multimédias du lecteur.

Parameétres systéme

Pour sélectionner les options des Parametres :

1.

Cliquez sur Paramétres dans le panneau de navigation pour afficher les pages d'onglet :
Systéme, Réseau, Utilitaires, Accés a distance, Multimédia, et Stockage.
Notez que I'onglet Paramétres est surligné en bleu :

Géneral

tiarm du drgue -

Uesnripiiom

2. Lapage d'accueil des Parametres contient les sections extensibles suivantes : Général,
Date et heure, Mises a jour, Notifications d'alerte et d'événement, Economie
d'énergie et Parameétres de sauvegarde. Pour afficher ou cacher une section, cliquez
sur la fleche sous le nom de la section ou cliquez sur le nom de la section elle-méme.

Général

Utilisez la section Général de la page pour voir et modifier le nom du lecteur et sa description,

sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaiter voir les pages web affichées, visualiser

I'espace de stockage et enregistrer le lecteur.

AVERTISSEMENT ! Lorsque le My Book Live Duo est renommeé, tous les ordinateurs

en réseau doivent redéfinir leurs ressources réseau partagées.
Ne renommez I'appareil que lorsque c'est strictement nécessaire.
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1. Voir ou modifier les paramétres suivants :

Nom du Entrez un nom unique pour identifier le lecteur sur le
périphérique réseau.

Description de La description par défaut est My Book Live Duo.
I'appareil Si vous le souhaitez, entrez une description différente.
Langue Depuis la liste déroulante, sélectionnez la langue dans

laquelle vous souhaitez que les pages web du My Book
Live Duo s'affichent. La langue par défaut est I'anglais.

Numéro de série Affiche le numéro assigné par WD qui permet d'identifier
cet appareil spécifiquement.

Utilisation Affiche la capacité de stockage utilisée et la capacité de
stockage totale.

Enregistrement de Cliquez sur Enregistrer maintenant et suivez les
garantie messages d'invite pour enregistrer votre lecteur.

2. Sivous avez fait des modifications, cliquez sur le bouton Enregistrer qui apparait sous
la section.

Remarque : Sur le tableau de bord du My Book Live Duo, les boutons Enregistrer et
Annuler s'affichent seulement si vous avez effectué des modifications.

Date et Heure

Par défaut, la date et I'neure sont synchronisées au serveur NTP (network time protocol)
du réseau. Vous pouvez aussi régler la date et I'heure manuellement ou autoriser le serveur
NTP a accéder a Internet automatiquement pour régler I'heure. Si vous n'étes pas connecté
a Internet, vous devez entrer la date et I'heure manuellement.

+ Date et Heure

Fussau horaire : (GMT+01:00) Bruxelles, Copenhague, Madrid, Paris g:‘é:

Service NTP :

2012 11:60:17 CEST
Alouter un nouveay principal ﬂ
po
1. Voir ou modifier les parametres suivants :
Fuseau horaire Depuis la liste déroulante, sélectionnez le fuseau horaire ou vous
souhaitez situer votre lecteur.
Service NTP Cochez la case pour activer le service NTP, qui synchronise

automatiquement votre lecteur pour mettre a jour I'heure et la date.

Si vous souhaitez modifier un autre serveur NTP principal, cliquez
sur Ajouter un nouveau principal, puis entrez I'adresse URL du
nouveau serveur principal.
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Date Ce champ apparait si la case du service NTP n'est pas cochée.

Depuis la liste déroulante, sélectionnez le moais, le jour et I'année en
cours.

Heure Ce champ apparait si la case du service NTP n'est pas cochée.

Depuis la liste déroulante, sélectionnez I'heure, les minutes et la
période de la journée (par ex. AM, PM).

2. Sivous avez fait des modifications, cliquez sur le bouton Enregistrer.

Mises a jour

Cette section de la page vous permet d'installer le lecteur pour mettre a jour le logiciel
automatiguement ou de rechercher manuellement une mise a jour :

% Mises a jour

Description : Logiciel My Book Live Dua

Version : MyBooklLiveDuo 02.32.05-044 : Core F/W

Dernigre mise a jour : mer, 19 sept. 2012 23:53:07 PDT

Nouvelle mise 3 jour logiciel :
Mise 3 jour automatique : D Activer {regle le redémarrage automatique)

Une description, le numéro de la version actuelle et la date de la derniere mise a jour du
logiciel du My Book Live Duo s'affichent.

Important : Attendez la fin de la mise en route du My Book Live Duo (environ trois
minutes) avant de configurer le lecteur. Le lecteur est prét quand le
voyant LED devient fixe ou clignotant vert (normal) ou bleu (veille).

Chercher des mises a jour

Pour chercher manuellement des mises a jour et pour installer en option des nouveaux
micrologiciels :

1. Cliguez sur le bouton Rechercher des mises a jour. Le message de « Recherche »
apparait. Si une mise a jour est trouvée, cliquez sur OK.

2. Sivous le souhaitez, cliquez sur un bouton Installer & redémarrer. Une barre de
progression apparait. Quand I'opération est terminée, le lecteur réseau redémarre.

Mettre a jour depuis le fichier
Pour mettre a jour le logiciel manuellement :

1. Allez sur la page des téléchargements de I'assistance technique de WD a I'adresse
http.//support.wdc.com/product/download.asp.

2. Surla page des téléchargements, sélectionnez Stockage réseau.

CONFIGURATION DES PARAMETRES DE BASE - 62



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Sélectionnez My Book Live Duo.
Un fichier logiciel est fourni. Téléchargez le fichier et enregistrez-le sur votre bureau.
Sur I'onglet Mises a jour, cliquez sur le bouton Mettre a jour depuis le fichier.

S e

Sélectionnez le fichier enregistré sur votre disque dur et cliquez sur le bouton Ouvrir.
Un message vous invite a confirmer que vous voulez mettre a jour maintenant.
Cliquez sur OK.

7. Une barre de progression « Installation de la mise a jour » apparait ; quand l'installation
est terminée, le lecteur redémarre.

Mise a jour automatique
Pour chercher automatiquement et mettre a jour le logiciel :

Pour une Mise a jour automatique, cochez la case Activé.

2. Depuis les listes déroulantes, spécifiez la fréquence et I'heure a laquelle le lecteur doit
rechercher les mises a jour sur le site web WD, afin de les installer automatiquement et
de redémarrer.

3. Cliguez sur le bouton Enregistrer.

Alertes & Notifications d'événement

La section Alertes & notifications d'évenement vous permet d'ajouter ou d'effacer les
adresses e-mail de jusqu'a cing utilisateurs qui recevront des notifications. La notification
peut concerner I'état du systeme, par exemple la température, le disque dur, le volume et
I'état du réseau. Ces alertes aident I'administrateur a gérer et a détecter les événements ou
les erreurs.

= Alertes & notifications d'événement

Notification par email : Activer {entrer jusqu'a 5 adresses email) @

Adresse e-mail : Ajouter

Pour ajouter ou effacer une adresse e-mail :

Cochez la case Activer.

2. Entrez I'adresse e-mail d'un destinataire et cliquez sur Ajouter.

3. Cliquez sur le bouton Enregistrer et envoyer un e-mail de test.
Le message suivant apparait :

Envoyer I'email de test

m Email test envoyé. Sivous n'avez pas recu l'email test,
vérifiez que ladresse que vous avez entrée est bien correcte.

4. Cliquez sur Fermer.
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5. Pour effacer votre adresse e-mail, cliquez sur le lien Supprimer situé a sa droite.

w Alertes & notifications d'événement
Notification par email : Activer (entrer jusgu'a 5 adresses email) i ]
Adresse e-mal my.emai.@gmail.com Supprimer
Adresse e-mall ; Ajouter

Economiseur d'énergie

Si la fonction de veille du disque dur est activée, le disque dur passe en mode veille au bout
d'une période d'inactivité donnée, par souci d'économie d'énergie. Le mode veille du
disque dur est activé par défaut.

+ Economiseur d'énergie

Veille du disque dur : Activer @

Pour activer la Veille du disque dur :

1. Cochez la case Activer a c6té de Veille du disque dur.
2. Cliguez sur le bouton Enregistrer.

Pour désactiver la Veille du disque dur :

1. Décochez la case Activer a c6té de Veille du disque dur.
2. Cliguez sur le bouton Enregistrer.

Parameétres de sauvegarde (pour Mac OS)

La section Parametres de sauvegarde de la page permet de configurer vos parametres
Time Machine® de sauvegarde de votre Mac. Grace aux paramétres de sauvegarde,

vous pouvez indiquer la quantité maximale d'espace a utiliser sur votre Time Machine pour
la sauvegarde de vos fichiers.

« Paramétres de sauvegarde

Configurer les paramétres Time Machine® pour vos sauvegardes Mac.

Sauvegardes Time Machine : Activer @

sélectionner un partage : TimeMachineBackup g? (i ]

Taille maximale : T T T ; mO
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Pour définir vos quotas Time Machine :

Remarque : La taille maximale ne peut plus étre augmentée apres la sauvegarde initiale.
WD recommande de laisser ce parametre a la valeur maximale possible pour
votre sauvegarde initiale. Aprés I'achévement de la sauvegarde initiale,
vous pouvez modifier ce parameétre par le curseur situé au-dessus.

-

Sélectionnez Activer si ce n'est pas déja fait.

2. Sélectionnez un partage devant recevoir |'enregistrement de la sauvegarde, dans le
menu déroulant.

3. Dans le champ Taille maximale, déplacez le curseur vers le réglage de taille maximale.
4. Cliquez sur Enregistrer.

5. Quand votre sauvegarde initiale a été créée, revenez au panneau Réseau > Parameétres
de sauvegarde.

6. Dans le champ Taille maximale, déplacez le curseur jusqu'au réglage maximal de taille
a utiliser pour votre sauvegarde.

7. Cliguez sur Enregistrer.

Important : Quand votre Time Machine commence a sauvegarder vos fichiers vers un
partage sélectionné, nous recommandons de continuer la sauvegarde vers
ce partage. Le changement de partage génere un nouveau fichier de
sauvegarde qui ne contiendra pas les informations.

Configuration du réseau

L'onglet Réseau affiche les adresses MAC et IP du lecteur. Vous pouvez régler les options
telles que le mode réseau, activer le protocole FTP pour sécuriser le transfert de fichier,
et créer un groupe de travail :

+ Configuration réseau local :

Accés internet : Bonne @

Adresse MAC: 00:90:39:f6:40:12

Adresse IP : 192.168.20.128

Mode Réseau : O statique @ DHCP @

Groupe de travail

» FTP
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Configuration réseau local

1. Voir ou modifier les parameétres réseau local (réseau a domicile ou de travail) suivants :

Acceés Internet

Affiche I'état en cours de la connectivité Internet pour les
fonctions réseau telles que NTP, la recherche des mises
a jour du logiciel et les connexions pour I'acces a distance.

Adresse MAC

Identifie le lecteur de fagon unique

Adresse IP

|dentifie I'adresse IP actuelle.

Mode Réseau

Sélectionnez la méthode pour attribuer une adresse IP

unique au lecteur :

e Client DHCP permet au My Book Live Duo d'obtenir une
adresse IP et les parameétres associés automatiquement
depuis le serveur DHCP, ou

e |P statique vous permet de définir une adresse IP
manuellement. L'adresse IP, le masque de réseau,
la passerelle, et le serveur DNS vous seront demandés.
(Si vous ne connaissez pas ces informations, consultez
les parametres de votre routeur.)

2. Cliquez sur le bouton Enregistrer.

Groupe de travail

Un groupe de travail est un nom que vous assignez a chacun des membres d'un groupe
d'appareils réseau dans un environnement de réseau. Les appareils qui ont les mémes
noms de groupe peuvent facilement échanger des informations a travers le réseau.

Un groupe de travail ne nécessite pas de serveur central.

% Groupe de travail

Nom du groupe de travail :

WORKGROUP i ]

Pour nommer ou renommer un groupe de travail :

1. Entrer un nom pour le groupe de travail.

2. Cliquez sur le bouton Enregistrer.

3. Répétez les étapes 1 et 2 pour chaque appareil dans votre groupe de travalil.
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FTP

Le protocole File Transfer Protocol permet de transférer des données entre ordinateurs par
un réseau. FTP est activé par défaut.

Remarque : Un serveur FTP nécessite un nom d'utilisateur et un mot de passe. Les FTP
anonymes ne sont pas autorisés. Voir « Création d'un utilisateur » a la page 79 pour plus
d'informations sur la création d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe.

1. Cochez la case Autoriser le FTP pour I'activer :

2. Cliquez sur le bouton Enregistrer.
v FTP

[ autoriser le FTP : @

Parametres des utilitaires

Sur I'onglet Utilitaires, vous pouvez tester le lecteur réseau et obtenir des informations de
diagnostic, restaurer les parameétres par défaut du lecteur, redémarrer ou arréter le lecteur,
et importer ou exporter un fichier de configuration :

= Diagnostic
Test de diagnostic: ® Testcourt® O Testcomplet @
Restauration aux paramétres d'usine.
Redémarrer | Arréter
% Importer / Exporter la configuration en cours
Diagnostic

Lancez des tests de diagnostic en cas de problemes avec votre lecteur. Le test court
cherche les problemes majeurs de performances sur le lecteur. Le résultat d'un test court du
lecteur est une évaluation de son état : correct ou non. Le test court du lecteur peut prendre
quelgues minutes.

Le diagnostic le plus exhaustif du lecteur est le test complet. Il teste méthodiquement
chaque secteur de votre lecteur. Vous serez informé de |'état du lecteur une fois le test
terminé. Le test complet du lecteur peut prendre plusieurs heures, selon la taille et la
configuration des données qu'il contient.

w Diagnostic

Test de diagnostic : ® Testcourt (i ] t:J Test complet @
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Pour lancer un test :

1. Sélectionnez Test court (paramétre par défaut) ou Test complet, puis cliquez sur le
bouton Lancer. Une barre de progression apparait.

Les messages indiguent que le test est en cours d'exécution et si le lecteur a réussi ou
échoué au test.

2. Silelecteur a réussi le test, cliquez sur Fermer pour retourner a la page des Ultilitaires,
Si le lecteur a échoué au test, cliquez sur Assistance client pour obtenir de I'aide.

Restauration d'usine

Remarque : Pour plus d'informations sur I'utilisation du bouton Réinitialiser pour
restaurer le mot de passe et le mode réseau aux parametres d'usine,
voir « Reconfiguration du My Book Live Duo » a la page 132.

AVERTISSEMENT ! Les étapes détaillées ci-dessous entraineront la perte de
toutes mes données. Ces données ne peuvent pas étre
réCupérees.

Dans cette zone de la page des Paramétres, I'administrateur peut choisir une restauration
d'usine rapide ou complete. Le lecteur perd toutes les informations, et le mot de passe
administrateur est effacé.

+ Restauration aux paramétres d'usine.

Type de restauration :

Remarque : Une restauration aux parameétres d'usine rapide formate le lecteur, alors qu'une
restauration d'usine complete efface le lecteur.

Important : Vous voudrez peut-étre exporter et sauvegarder la configuration actuelle
du lecteur avant de restaurer les parameétres d'usine par défaut afin de
pouvoir l'importer par la suite. Notez que I'importation d'une configuration
dans ce cas ne restaure pas les partages ou les utilisateurs.

Si vous souhaitez restaurer tous les contenus d'un My Book Live,
y compris les parametres utilisateur, les sauvegardes et les données,
utilisez la fonctionnalité de point de restauration décrite dans page 89.

Pour restaurer les parameétres d'usine :

1. Pour le type de restauration, sélectionnez Restauration aux paramétres d'usine
rapide (parametres par défaut) ou Restauration aux parameétres d'usine compléte
puis cliquez sur le bouton Démarrer.

2. Quand il vous est demandé de confirmer une action, cliquez sur le bouton Oui pour
continuer ou sur le bouton Non pour retourner a la page des Utilitaires.
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3. Quand la barre de progression apparait, si vous avez sélectionné Restauration aux
parameétres d'usine compléte dans I'étape 1, mais avez changé d'avis, cliquez sur le
bouton Changer vers Restauration rapide pour démarrer une Restauration aux
parametres d'usine rapide depuis le début.

AVERTISSEMENT ! Une interruption du processus de restauration d'usine peut
endommager le lecteur My Book Live Duo. Attendez jusqu'a
la fin du redémarrage avant d'utiliser a nouveau le lecteur.

A la fin de la restauration, le message « Restauration aux parametres d'usine complete
terminée » apparait, et le systeme redémarre.

Arrét/Redémarrage

Vous pouvez redémarrer et éteindre votre lecteur My Book Live Duo en toute sécurité de
deux manieres différentes.

e par la section Redémarrer/Arréter de I'écran Utilitaires (présenté dans cette section),
e par l'icdne WD Quick View (voir « Arrét en toute sécurité » a la page 50).

Vous ne parvenez pas a arréter le lecteur par une de ces méthodes, voir « Je n'arrive pas
a arréter le My Book Live Duo en toute sécurité » a la page 134

Important : Avant de redémarrer ou d'arréter, assurez-vous qu'aucun fichier n'est en
cours de transfert. Vérifiez que le voyant LED situé a I'avant du lecteur n'est
pas en train de clignoter. Si le voyant clignote, cela signifie que le lecteur est
en train de traiter des informations (sauvegarde ou transfert de fichier par
exemple).

AVERTISSEMENT ! Ne pas débrancher le lecteur pendant I'arrét ou le redémarrage.

Pour redémarrer votre lecteur :

1. Cliquez sur le bouton Redémarrer I'appareil.

w Redémarrer [ Arréter

Arréter: Arréter appareil o

Le message suivant apparait :

Avertissement

Vous étes sur le point de redémarrer : toute sauvegarde, activité ou

transfert de fichier sera arrété.
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2. Sile lecteur n'est pas en cours de traitement d'informations, ou si ¢'est le cas mais que
vous choisissez de continuer, cliquez sur le bouton Poursuivre. Le message suivant
apparait :

Redemarrage

Le disque redémarre

Me déhranchez pas 'appareil pendant le redémarrage.

Le lecteur s'arréte puis redémarre. Attendez jusqu'a ce que le voyant vert soit allumé fixe
avant d'utiliser le lecteur My Book Live Duo.

Pour arréter le lecteur :

1. Cliguez sur le bouton Arréter I'appareil.

« Redemarrer [ Arréter

Redémarrer: Redémarrer I'appareil i ]

2. Un message vous rappelle que I'arrét peut interrompre des opérations de traitement
d'information importantes.

Avertissement

Vous étes sur le point d'arréter 'appareil : toute sauvegarde, activité

ou transfert de fichier sera arrété.

3. Sile lecteur n'est pas en cours de traitement d'informations, ou si ¢c'est le cas mais que
vous choisissez de continuer, cliquez sur le bouton Poursuivre. Le message suivant
apparait :

Lappareil est en cours darrét Une fois le témoin LED & l'avant de
I'appareil éteint, vous pouvez débrancher votre disque dur en toute

securité. Fermez le navigateur ou l'onglet.

4. Cliquez sur le bouton Quitter pour fermer le message.

5. Une fois le voyant LED a I'avant de I'appareil éteint, vous pouvez débrancher votre
lecteur en toute sécurité.

6. Fermez le navigateur.
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Importer/Exporter la configuration en cours

« Importer | Exporter la configuration en cours

Exporter: Enregistrer le fichier config &

Important : Avant d'effectuer une restauration aux paramétres d'usine ou une mise
a jour systeme, vous voudrez peut-étre choisir de sauvegarder la
configuration actuelle. Ultérieurement, vous pourrez importer une
configuration précédemment sauvegardée. Notez que l'importation
d'une configuration apres la restauration aux parametres d'usine ne
restaure pas les partages ou les utilisateurs.

Pour sauvegarder les paramétres de configuration en cours :

1. Dans la section Exporter, cliquez sur le bouton Enregistrer le fichier Config.

2. Allez sur I'emplacement ou vous souhaitez sauvegarder le fichier et cliquez sur le bouton
Enregistrer.

Pour remplacer la configuration en cours :

1. Dans la section Importer, cliquez sur le bouton Choisir un fichier et naviguez pour
localiser le fichier de remplacement.

2. Cliquez sur le bouton Importer, et quand un message de confirmation apparait,
cliquez sur OK. Le My Book Live Duo redémarre.

Parametre d'acceés a distance

L'accés a distance vous permet a vous et a d'autres utilisateurs d'accéder a vos fichiers quand
vous étes en déplacement. Vous pouvez accéder a des photos et a des fichiers stockés dans
le My Book Live Duo a I'aide des applications mobiles WD Photos et WD 2go et installer

I'acces web a distance et en toute sécurité aux fichiers stockés sur le site web WD2go.com.

w Configurer

Les paramétres de configuration pour 'accés a distance a votre My Book Live Duo.

Acces a distance : Activer @

Etat de la connexion : préc @

Options de connexion :

Acces mobile

Acces We

Avance

Pour plus d'instructions sur l'installation de I'acces a distance sur cette page et sur I'utilisation
de WD Photos et WD 2go, voir « Acces a distance a votre My Book Live Duo » a la page 97.
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Parametres du Serveur multimédia

La page Multimédia vous permet de définir les parametres d'accés DLNA (Digital Living
Network Alliance) pour que vous puissiez profiter de vos contenus multimédias dans toutes
les pieces de votre maison.

Remarque : DLNA et iTunes ne fonctionnent que sur votre réseau.

+w Serveur multimédia DLNA

(g'd I n = Streame la musigue, les photos et les videos vers tout appareil compatible n'importe
a oll dans votre maison,

#  Streaming multimédia : Activer @

# Etat:

iTunes

Pour plus d'instructions sur la configuration des parameétres de votre serveur multimédia
DLNA et iTunes sur cette page et sur I'affichage ou la diffusion multimédia, voir « Lecture/
diffusion de vidéos, photos et musique » a la page 115.

Parametres de stockage

La page Stockage vous permet de définir la maniere dont votre My Book Live Duo va
stocker vos données et de contrdler I'état de stockage. Vous pouvez configurer les disques
internes pour qu'ils fonctionnent comme un seul gros disque, ou les configurer pour qu'un
disque copie automatiquement et instantanément (mise en miroir) vos données pour une
sauvegarde en temps réel. Vous pouvez aussi voir les détails de votre lecteur externe USB.

Pour savoir quel type de stockage utiliser, prenez en considération les caractéristiques de
chacun :

e Capacité maximale (répartition) — La capacité maximale (répartition) combine tous
les disques d'un systéme en un seul afin d'obtenir un seul disque géant.

¢ Protection maximale (RAID 1) — Configure le mode de protection des données
(aussi appelé mode de mise en miroir), le systeme voit sa capacité divisée par deux.
La moitié de I'espace de stockage est utilisée pour stocker vos données, I'autre pour
les dupliquer. Si un disque plante, vos données sont protégées car une deuxieme
version est toujours disponible.

w Stockage interne

Hode: Capacite r

[Répartition)

Etat: Borre @

Disque dur A Borine
Disgue dur B Bonne

Stockage externe
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Remarque :  Mettre votre appareil en RAID1 ne signifie pas sauvegarder votre lecteur. Bien que ce

mode vous permette de sauvegarder vos données, il ne peut pas étre utilisé pour
récupérer vos données lors d'une perte de données massive.

Contréle de I'état du stockage

1. Cliquez sur I'onglet Stockage. L'écran du Contrbleur apparait, et affiche le type de
configuration en cours de votre My Book Live Duo. La configuration par défaut est
Capacité maximale (répartition). Cet écran affiche aussi le statut de vos disques.

Pour le type de stockage Capacité maximale, |'état doit étre :

Bon

Echec — Si un disque est en panne, vous ne pouvez pas accéder a vos données.

Pour le type de stockage Protection maximale, I'état doit étre :

Bon

Echec — Indique quel disque est en panne. Une fois que vous avez remplacé le
disque, vous pouvez accéder a vos données.

Construction — Quand vous avez remplacé un disque défectueux ou apres avoir
changé le type de stockage, le systeme reconstruit la configuration.

2. Pour voir des détails sur le disque, cliquez sur son icone. Ces détails comprennent :

Numéro de modele

Fabricant

Numeéro de série

Taille (par ex. 1 To)

Résultat du test d'auto-évaluation.

Remarque : Une autre maniere de contréler le stockage est d'utiliser le menu Quick View,
qui affiche I'état des disques de stockage et d'un appareil externe USB
(si applicable). Pour plus de détails, voir « Contrdle du stockage » a la page 50.

WD Quick View
HNom du lecteur [Volumes] Utilisation Verrouillé Température Etat RAID
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 1% nia oK Opérationnel
Western Digital My Passport 0708 [Disque externe USB] 63% Non nia nia

Changer le type de stockage

Pour changer le type de stockage :

Important : Avant de changer le type de stockage (Capacité maximale a Protection

maximale et vice versa), nous vous recommandons de créer un point de
restauration pour sauvegarder vos données. Voir « Création d'un point de
restauration » a la page 89.
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1. Cliguez sur le bouton Modifier le mode pour afficher I'écran Modifier le mode.

Stockage Inteme

Madifier iz mods Alda

ame galérms
B

2. Sélectionnez le type de stockage souhaité, puis cliquez sur le bouton Convertir.
La fenétre « Convertir le mode de stockage » apparait pour vous informer que la
conversion prend quelques heures (selon la quantité de données contenues dans vos
disques), que ce processus N'est pas réversible une fois lancé, et que vous ne devez
pas débrancher I'appareil pendant |'opération. Les vitesses de conversion dépendent
du type de configuration et de la quantité de données sur le My Book Live Duo.
Aprés une conversion, le My Book Live Duo redémarre.

Convertir le mode de stockage ?

Remarque : Avant de lancer une conversion de stockage, WD vous

recommande de créer un point de restauration de votre appareil pour
récupération en cas de panne. Pour ferme ogue et
créer un point de restauration, passez

Merci de ne pas débrancher le disque pendant I'opération de
conversion, qui peut prendre quelques heures

Une fois lancé, le processus de conversion ne peut étre interrompu.
Voulez-vous modifier le mode de stockage pour une protection

maximurm (RAID 1) ?

Si le message « Espace disque insuffisant » apparait, cela signifie que vous n'avez pas
assez d'espace restant sur les disques pour la Protection maximale. Supprimez (effacez
ou copiez sur un autre support) les fichiers jusqu'a ce que le total stocké soit inférieur

a 1 To (pour un lecteur 2 To).

Remarque : La quantité d'espace occupée par le total stocké dépend de la taille de votre
lecteur My Book Live Duo.

3. Le lecteur démarre automatique la procédure de reconstruction. La reconstruction peut
prendre jusqu’a 15 heures, selon la capacité et I'utilisation du lecteur, mais prend
généralement de 7 a 12 heures. Laissez la reconstruction RAID aller jusqu’a son terme.

Important : Ne tentez pas d'utiliser le périphérique pendant la procédure de
reconstruction.

4. Une fois la reconstruction terminée, les témoins restent allumés et ne clignotent plus,
indiquant que le lecteur est sous tension.
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Alertes

Il est possible que vous receviez les alertes suivantes a propos de I'état du stockage :

e (Conversion terminée

e Echec de la conversion — L'opération de conversion a été suspendue en raison
d'une erreur.

¢ Disque en panne — Un disque s'est arrété de fonctionner et vous devez le remplacer.

Stockage USB

Remarque : Le My Book Live Duo fonctionne avec les appareils de stockage USB 2.0 et 3.0,
toutefois, les appareils de stockage USB 3.0 peuvent ne pas fonctionner a leur
vitesse maximale quand ils sont utilisés avec un My Book Live Duo.

Quand un périphérique de stockage USB est connecté au My Book Live Duo, I'icbne
USB apparait en haut a droite de I'écran. Cliquez sur cette icOne pour voir le nom assigné
au périphérique USB attaché, la capacité utilisée et un bouton pour éjecter le périphérique.

WD MY BOOK LIVE” DUO

L WL || i
Paramaln = oo e

e 1 2V G | 900 O

Utilisateu
Partages
Points de restauration

B8 Support
O Laissez-nous vous aider

Créaton de ponts de restaurabon

Stockage externe

La section Stockage externe vous permet de voir I'état de votre périphérique de stockage
USB connecté au My Book Live Duo et de déconnecter cet appareil, si vous le souhaitez.

« Stockage externe

Stockage USB Aide

|ﬂ Western Digital My Passport 0746 A5
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Pour voir des détails sur le périphérique de stockage USB, cliquez sur son icone.

Ces détails comprennent :
e Nom du périphérique USB

e Fabricant
e Modéle
e Numéro de série

e Taille (par ex. 1 To)

« Stockage externe

Stockage USB

|Eﬂ Western Digital My Passport 0746

Informations sur le périphérique
UsB

Mom du périphérique \Western Digital

usB
Fabricant :

Modéle :

Numéro de série:

Taille :

Test d'auto Bon
évalutation :

Ejection d'un périphérique de stockage USB

L'éjection en toute sécurité de votre périphérique de stockage USB évite de perdre des

données. Il existe trois fagons de déconnecter votre périphérique USB :

Ejection via l'icbne USB :

1.

2.

Sélectionnez I'icbne USB en haut de I'écran, puis cliquez sur le bouton Ejecter H de
cet appareil USB. La message « Ejecter le périphérique USB ? » apparait, vous informant
que I'éjection de I'appareil rendra tous les partages associés inaccessibles, que les
taches de sauvegarde sur ce périphérique seront interrompues, et que vous ne pourrez
plus y accéder a distance une fois éjecté.

Cliquez sur OK pour gjecter le lecteur USB.

Ejection via la section Stockage USB :

1.

Dans la section Stockage externe, cliquez sur le bouton Ejecter pour le périphérique
USB. La message « Ejecter le périphérique USB ? » apparait, vous informant que
I'éjection de I'appareil rendra tous les partages associés inaccessibles, que les taches
de sauvegarde sur ce périphérique seront interrompues, et que vous ne pourrez plus

y accéder a distance une fois éjecté.
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2. Cliguez sur OK pour éjecter le lecteur USB.

Ejecter le périphérique USB ?

Voulez-vous vraiment éjecter ce lecteur USB ?
m Sivous éjectez ce disque dur, tous les partages associés
seront supprimeés.

m Lestiches de sauvegarde en cours sur cet appareil vont étre
interrompues.

m Sivous étes connecté 3 distance, vous ne pouvez pas
accéder a cet appareil tant quil ne sera pas rebranché.

Ejection via Quick View :
1. Cliquez a gauche ou a droite sur l'icbne de WD Quick View dans la zone de notification
systeme.

2. Sélectionnez votre périphérique de stockage USB puis Ejecter depuis le menu
Quick View. Votre lecteur USB est éjecté de votre systeme.

A propos de la Présentation rapide WD
MyBookLiveDue [MyBookLiveDua] 3
Carte 4 Western Digital My Passport 070B [Disque externe USE] »
5 - 5
Créer un raccourci WD SmartWare
Ejecter
Quitter
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Gestion des utilisateurs

Affichage des utilisateurs

Création d'un utilisateur

Création d'un partage privé pour un utilisateur
Modification d'un mot de passe utilisateur
Modification des parametres utilisateurs
Effacer un utilisateur

Un administrateur crée des comptes pour les autres personnes qui ont acces au lecteur
My Book Duo Live. Ces comptes sont appelés utilisateurs. Les utilisateurs ont un acces
complet a leurs propres partages privés et aux partages publics, et un acces limité aux
partages d'autres utilisateurs.

Remarque : L'administrateur, normalement le propriétaire, est la personne en charge de
I'installation des ordinateurs sur le réseau.

L'option Utilisateurs sur le panneau de navigation liste les utilisateurs en cours et active le
compte administrateur pour afficher les informations des utilisateurs, créer des nouveaux
utilisateurs, autoriser I'acces des utilisateurs aux partages existants, et créer des partages.

Affichage des utilisateurs

1. Sur le panneau de navigation, cliquez sur Utilisateurs pour voir une liste d'utilisateurs
en cours sur le panneau a gauche, et des liens qui font apparaitre I' Aide en ligne dans un
panneau sur la droite ;

Linte utilinateur m Utlisateurs
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2. Pour voir les informations de tel utilisateur, cliquez sur le nom de I'utilisateur.
Les informations utilisateur et I'accés partagé affichent un panneau sur la droite.

Linte utilsatmur E Informations utiisateur

o
A E—
[ === D
Apcds iu
partags

#| x

Création d'un utilisateur

L'administrateur peut créer des utilisateurs et limiter les partages auxquels ils peuvent voir
acces.

Acceés complet — Autorise ['utilisateur a lire, écrire, et effacer les fichiers sur le partage.

Accés lecture seule — Limite I'utilisateur & voir les fichiers sur le partage.

1. Cliguez sur le bouton Créer utilisateur. Le panneau Créer utilisateur glisse vers le bas
sur la liste Utilisateurs :

Cried un nouvel ulllissteur Ldsiatsuis

a o o O

-]

Agces Whifkaleus

L wae | turegieer

2. Entrez les informations requises (indiquées par |'astérisque rouge).
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3. Sivous le souhaitez, entrez les parameétres facultatifs suivants :

Mot de passe/Confirmer le mot
de passe

Si vous voulez définir un mot de passe pour ['utilisateur afin
d'empécher les autres d'accéder au partage privé de cet
utilisateur, entrez un mot de passe pour cet utilisateur.

Créer un partage privé pour cet
utilisateur

Sélectionnez cette option pour créer un partage privé avec
droits d'acces complet pour le nouvel utilisateur

Autoriser I'acces aux partages
existants

Sélectionnez cette option pour autoriser ce nouvel utilisateur
d'accéder a d'autres partages. Cochez la case située a coté
de chaque partage auquel |'utilisateur peut accéder, puis
spécifiez le niveau d'acces en sélectionnant I'icbne d'acces
complet ou en lecture seule.

Par exemple, le nouvel utilisateur peut avoir été autorisé

a accéder en lecture seule aux photos de la famille (il ne peut
donc les modifier ou les effacer), mais en acces complet aux
Projets, auxquels il pourra donc ajouter, modifier ou effacer
des fichiers.

4. Cliguez sur le bouton Enregistrer. Le nouvel utilisateur apparait dans la liste d'utilisateurs,
et la section d'acces au partage se déplace vers le panneau de droite :

ALCHN dU
partags

Linte pUlaatour E Infarmatians uslsateur

o
[ -]

(D N AR
iy
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Création d'un partage privé pour un utilisateur

1. Sivous voulez créer un partage privé pour |'utilisateur, dans la section Partager
I'acceés sur la droite du panneau, cliquez sur le bouton Créer un nouveau partage.
Une section Créer partage apparait :

Créer un nouveau partage

Nom de partage :* Barneyshare Li]

Description de partage : Barneyvideo [i]

Acces utilisateur
® Pubiic O Privé @

Multimédia En marche

2. Renseignez tous les parametres requis (indiqués par des astérisques rouges) et les
parameétres facultatifs de votre choix, comme suit :

Nom du partage Donnez un nom au partage qui indique clairement le type de
fichier qu'il contiendra.

Description de partage Entrez une bréve description du contenu du partage.
Notez que les descriptions de partage doivent commencer
avec un caractére alphanumérique (chiffres et/ou lettres) et
peut contenir jusqu'a 256 caracteres.

Acces utilisateur Sélectionnez Privé pour limiter I'accés utilisateur a ce
partage.
Multimédia A partir de la liste déroulante, sélectionnez Tout (pour la

musique, les photos et les vidéos) ou Aucun (Tout contenu
multimédia est exclu).

3. Cliquez sur le bouton Enregistrer. Le méme partage s'affiche dans le panneau Acces

au partage accompagné de l'icbne Privé . L'acces complet est automatiquement
donné a ['utilisateur.
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Modification d'un mot de passe utilisateur

Quand les informations d'un utilisateur sont affichées, I'administrateur peut changer le mot
de passe utilisateur (le réglage par défaut ne prévoit pas de mot de passe).

1.

4.

Sélectionnez I'utilisateur pour afficher les informations utilisateur dans la colonne de
droite.

Cliquez sur Mettre a jour le mot de passe pour faire apparaitre ceci :

Mise a jour du Mot de passe Propriétaire

Pas de Mot de passe: E] [i ]
MNouveau mot de passe :

Confirmer le mot de
passe:

Entrez le méme mot de passe dans les champs Nouveau mot de passe et Confirmer le
Mot de passe, ou cochez la case Pas de mot de passe.

Cliguez sur le bouton Enregistrer.

Modification des parameétres utilisateurs

1.

3.

Pour effectuer des modifications a un profile utilisateur, sélectionnez I'utilisateur dans la
liste utilisateur Les informations utilisateur et I'acces au partage sont affichés.

Modifiez les parametres requis et facultatifs selon votre choix. Pour mettre a jour I'acces
de l'utilisateur aux partages, effectuez les modifications nécessaires dans le panneau
Acces au partage.

Cliquez sur le bouton Enregistrer.

Effacer un utilisateur

Vous pouvez effacer tous les utilisateurs a I'exception de I'administrateur.

1.

2.

Dans la Liste d'utilisateurs, cliquez sur I'icbne de la corbeille T@]ﬁ a droite du nom de
['utilisateur.

En réponse au message de confirmation, cliquez sur Effacer.
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Gestion des partages

Affichage d'une liste de partages

Création d'un nouveau partage

Création d'un nouvel utilisateur

Rendre un partage public

Effacer un partage

Ouvrir un partage

Un acces en lecture seule ou complet au partage

Un partage est un emplacement dans le lecteur My Book Live Duo ou I'on peut stocker des
fichiers (comme un dossier ou un répertoire).

Remarque : Dans ce manuel d'utilisation, nous utilisons les termes partage et dossier de
facon interchangeable.

Un partage peut étre public, et tous les utilisateurs ont acces aux contenus, ou privé, afin de
limiter I'accés a certains utilisateurs. L'option Partage du panneau de navigation faire
apparaitre une liste de partages sur le My Book Live Duo et permet a I'administrateur de
gérer les partages et I'acceés utilisateur.

Affichage d'une liste de partages

Sur le panneau de navigation, cliquez sur Partages pour faire apparaitre une liste de
partages sur le My Book Live Duo. Pour chague nom, utilisation, type de contenu
multimédia de partage en cours de partage, I'état de I'acces a distance s'affiche.

Si le partage est privé, une icbne de cadenas & apparait a gauche. Ceci signifie que seuls
les utilisateurs avec des droits d'acces spéciaux peuvent le voir ou le modifier: Le panneau
de droite contient des liens pour I'Aide en ligne.

Si le partage est un périphérique USB, I'icbne USB I-_';; apparait a gauche.

5 Créez un nouveau
Liste de partage Partages

[) Public

[[) SmartWare GMeiETa

[ TimeMachineBackup 2 DM 0l Partages LSB

Suppression de partsoes
[5=] My_Passport 0746

‘= =F AR
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Cliquez sur un partage pour afficher les informations de I'utilisateur et de I'acces utilisateur

du panneau de droite.

Lisie de parlage m nfermabons sur ls pariage

BAaE

BhE

e DA

@mrE

Création d'un nouveau partage

Vous pouvez créer un partage et le désigner comme public ou privé. Par exemple,

si le partage contient des informations financieres, vous pouvez rendre le partage privé.
Ou bien, si il y a des photos que vous voulez qu'un ami puisse voir, vous pouvez donner
acces a seulement certains utilisateurs.

1. Cliquez sur le bouton Créer partage en dessous de la liste Accés au partage pour

afficher ceci :

Créar un nouveau partage

Acces uliesateur

Parlages
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2. Renseignez tous les parametres requis (indiqués par des astérisques rouges) et les
parametres facultatifs de votre choix, comme suit :

Nom du partage Attribuez un nom au partage.

Description Une breve description du partage afin de vous rappeler de
ses contenus. Notez que les descriptions de partage doivent
commencer avec un caractére alphanumeérique (chiffres et/ou
lettres) et peut contenir jusqu'a 256 caracteres.

Multimédia Sur la liste déroulante, sélectionnez Activer pour permettre la
diffusion de tout type de fichier multimédia (photo, musique et
vidéo). Sélectionnez Désactiver pour désactiver le serveur
multimédia.

Acces utilisateur Sélectionnez Public pour autoriser tous les utilisateurs
a accéder a ce partage, ou Privé pour limiter I'acces a des
utilisateurs a ce partage.

3. Sivous avez sélectionné Privé, le panneau Acces utilisateur apparait en dessous.

4. Pour modifier I'accés au nouveau partage, cochez la case + (Ajouter) située a cété du
nom de |'utilisateur, puis sélectionnez soit I'acces complet soit I'accés en lecture seule.
L'acces complet signifie que I'utilisateur peut faire des modifications au partage, par
exemple, en ajoutant ou en effacant des fichiers. L'acces lecture seule limite I'utilisateur
a la seule lecture des fichiers sur le partage. Si vous voulez que I'utilisateur n'ait aucun
acces au partage, assurez-vous d'avoir décoché la case +.

Par exemple, I'administrateur (« Papa ») et « Maman » ont un accés complet aux vidéos
familiales, mais Chloé ne peut que voir les vidéos.

5. Cliquez sur le bouton Enregistrer.

Création d'un nouvel utilisateur

Pendant que vous travaillez avec I'option Partages, vous voudrez peut-étre créer un nouvel
utilisateur et lui donner certains droits d'accés au partage par la méme occasion.

1. Sélectionnez un partage depuis la liste pour afficher les informations d'un partage :

Lists de pariaga "*":;'""'“ Informations surls partage
4 i - (ETTTETETE o
©am et
o
Haftumeli mAm
o
Accés au (= T T

T — partages utilEcateur
. @AM e i

@ Am
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2. Cliguez sur le bouton Créer utilisateur dans la section Acces au partage sur la droite.
Une section Créer un nouvel utilisateur apparait a I'écran :

Créer un nouvel utilisateur
Nom Rocket (]
d'utilisateur :*
Nom complet : Rocket Dog (i ]
Mot de passe : LLTTITY

Confirmer le mot  ssssees
de passe:

Créer un partage privé pour cet utilisateur @

*Requis

3. Renseignez les champs de la méme fagon que pour « Création d'un utilisateur » a la
page 79.

4. Cliquez sur le bouton Enregistrer.

Rendre un partage public

Si vous décidez qu'il n'y a pas de raison de limiter I'acces a un partage privé, vous pouvez le
rendre public.

1. Sélectionnez le partage privé dans la liste des Partages et sélectionnez |'option Public
a la place de I'option Privé dans la section Acces au partage du panneau droit.
Le message d'avertissement suivant apparait :

Reégler l'accés a un partage sur Public permet a tous les utilisateurs
d'accéder au partage sélectionné. Etes-vous sir de vouloir autoriser
un accés Public & tous les utilisateurs pour ce partage ?

o

2. Sélectionnez Rendre public pour rendre le partage sélectionné public, cliquez sur
Quitter pour garder les mémes parametres.

3. Cliguez sur le bouton Enregistrer.

Effacer un partage

1. Dans la Liste Partage, cliquez sur I'icdne de la corbeille [l a droite du nom du partage.

AVERTISSEMENT ! La suppression d'un partage supprime tous les fichiers et
dossiers de celui-ci.

2. Enréponse au message de confirmation, cliquez sur Effacer.
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Ouvrir un partage

Vous avez plusieurs options pour I'ouverture d'un partage public sur le My Book Live Duo,
et tout autre partage privé auquel vous avez acces.

Pour ouvrir un partage privé, vous devez avoir :

= Un nom d'utilisateur et un mot de passe attaché a votre nom de partage
= Un acces en lecture seule ou complet au partage

Sl vous voulez ouvrir un
partage a l'aide de . .. ALORS pour. ..

WD Quick View dans la barre de Partages public et privé
notification systeme (Windows),
Cliquez a gauche ou a droite sur l'icbne de

WD Quick View f%k pour afficher le menu principal.

2. Cliquez sur le nom du My Book Live Duo, puis cliquez sur
Ouvrir. Les partages s'affichent dans I'explorateur Windows.

3. Pour un partage privé, si un nom d'utilisateur et un mot de
passe vous sont demandés, entrez ceux que vous avez
associés a votre compte utilisateur sur le tableau de bord du
My Book Live Duo.

Pour un partage privé, si le nom et le mot de passe utilisateur
sont les mémes que pour vous connecter a |'ordinateur,
aucun nom d'utilisateur ou mot de passe n'est requis ici. Si ce
ne sont pas les mémes, visitez http.//support.wdc.com et
consultez la réponse ID 5681 dans la base de connaissances.

WD Quick View dans la barre Partages public et privé
de menu (Mac OS X),
1. Cliquez sur l'icone WD Quick View [} dans la barre de menu

et faites passer la souris sur le nom de votre lecteur
My Book Live Duo pour afficher un sous-menu.

2. Sélectionnez Ouvrir sur le sous-menu WD Quick View.
Les partages s'affichent dans un second sous-menu.

3. Sélectionnez le partage souhaité. Pour un partage privé, si un
nom d'utilisateur et un mot de passe vous sont demandés,
entrez ceux que vVous avez associés a votre compte utilisateur
sur le tableau de bord du My Book Live Duo (voir « Création
d'un utilisateur » a la page 79) Pour un partage public, si un
nom d'utilisateur et un mot de passe vous sont demandés,
sélectionnez Invité.

Windows 8, 1. Dans la barre d'outils, sélectionnez I'icbne de I'explorateur de
fichiers.
2. Dans le panneau de gauche, sélectionnez Réseau.
3. Cliquez sur My Book Live Duo.
4. Faites un double-clic sur le dossier Public de votre lecteur.

Windows Vista/Windows 7, Cliquez sur @ > Ordinateur.
Dans le panneau de gauche, sélectionnez Réseau.

Cliquez sur My Book Live Duo.

oD

Faites un double-clic sur le dossier Public de votre lecteur.
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Sl vous voulez ouvrir un
partage a l'aide de . .. ALORS pour. ..

Windows XP, Partage Public

1. Cliquez sur Démarrer > Poste de travail.

2. Sous Lecteurs réseau, double-cliquez sur le dossier Public de
votre lecteur.

Mac OS X, Partages public et privé

1. Ouvrez la fenétre Finder et trouvez le lecteur
My Book Live Duo sous Partagés dans la barre latérale.

2. Double-cliquez sur le lecteur pour afficher le partage Public et
les partages privés auxquels vous avez acces.
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Gestion des points de restauration

Sauvegarde du lecteur My Book Live Duo avec des points de restauration

Sauvegarde du lecteur My Book Live Duo avec des points de
restauration

Gréce a la technologie de point de restauration incluse, vous pouvez automatiquement créer
une deuxieme copie des données de votre My Book Live Duo vers un My Book Live Duo,
un partage réseau ou un périphériqgue USB. Vous avez maintenant une protection
supplémentaire pour tous vos contenus multimédias.

Qu'est-ce qu'un point de restauration ?

Un point de restauration est un instantané de votre My Book Live Duo a un point donné
dans le temps sur un autre appareil réseau compatible tel gu'un My Book Live Duo. Le point
de restauration est une collection de toutes les données sur votre disque dur, notamment
les utilisateurs, les partages, les sauvegardes WD SmartWare, Apple Time Machine, ou
Windows 8/Windows 7/Vista et les détails de configuration de I'appareil associé. Si votre
My Book Live Duo a un probleme et cesse de fonctionner, vous pouvez récupérer la totalité
de vos données a partir du point de restauration vers un My Book Live Duo configuré aux
parametres d'usine.

Création d'un point de restauration

Pour créer un point de restauration pour votre My Book Live Duo :

1. Cliguez sur Points de restauration sur le volet de navigation.

w Gérer

Liste Aide

Il m'y a actuellement pas de point de
restauration pour votre Live Duo

Allez 3 'onglet Créer et suivez les instructions
pour créer un nouveau point de restauration

» Créer

» Récupérer

2. Cliguez sur Point de restauration.
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3. Cliguez sur la section Créer.

Crier

yBockLivelue

4. Cliguez sur le bouton Analyser réseau ou USB local pour afficher une liste des
appareils disponibles sur votre réseau ou votre lecteur USB local. Pour réanalyser le
réseau a n'importe quel moment, cliquez sur I'icbne actualiser/redétecter ' en haut
a droite. Pour retourner a I'écran précédent, cliquez sur I'icone Précédent @ a droite.

Crimr
My BookLhelun 'p':l
LEOHLA Ei1AdEaTE MyBoakLivelus
Appareils réseau
Créer
By Bk e Dl GD

Wiewinrn Digital
iy Fawwprors 548

¥

Appareil local (USB)
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5. Sélectionnez I'appareil cible et le partage pour I'opération. Si le partage est protégé par
mot de passe, entrez les identifiant et mot de passe demandés.

Important : Sivous créez un point de restauration avec des partages que vous voulez
garder privés, créez un point de restauration sur un partage privé.

Craer

MyBodkLiveDos D'I:-J
LEGF JELAZEND WiyBaoHLiveDus

Chonsimans wn pariage s Fapoered selecionme.

| rier mmasnsenant [ créer plus sari |

6. Pour créer un point de restauration sur le partage immeédiatement, cliquez sur Créer

maintenant et complétez les champs requis. Vous pouvez choisir aussi d'activer la
mise a jour automatique.

Creer un point de restauration

Nom™ Safepointl i ]

Mise a jour automatigue : |:| Activer i ]

“Requis [ Annuter | créer |
Une barre de progression apparait.

Création d'un point de restauration

Copie des données sur: MyBookLiveDuo

Copie en cours data

0Go ! 0Go(0%) Copié:

Estimation du temps restant :

Remarque : Le temps nécessaire a la création d'un point de restauration dépend de la
vitesse de votre réseau et du nombre ou de la taille des fichiers que vous avez
stockés sur votre My Book Live Duo. Pour une quantité donnée de données,
un nombre réduit de fichiers plus importants sera copié plus rapidement qu'un
grand nombre de petits fichiers. D'autres facteurs tels que les taches en cours

sur le My Book Live Duo et la vitesse et la disponibilité de votre cible jouent sur
la vitesse.
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7. Pour que le processus s'effectue en arriere-plan, cliquez sur le bouton Exécuter en
arriére-plan. Un lien vers la barre de progression apparait en dessous de Laissez-nous
vous aider dans le panneau de navigation.

© Laissez-nous vous aider

Création d'un point de restauration {0%)

En cliguant sur la barre de progression dans la zone de notification, vous pouvez faire
apparaitre des informations détaillées sur le déroulement de I'opération comme le nom
des fichiers qui sont en train d'étre copiés et le pourcentage effectué. Un « Point de
restauration créé » apparait quand |I'opération est terminée.

8. Sivous voulez programmer la création du point de restauration, cliquez sur le bouton
Créer plus tard et entrez la date et I'heure auxquelles vous voulez que le point de
restauration soit créé. Vous pouvez choisir aussi d'activer les mises a jour automatiques.
La mise a jour automatique met a jour votre point de restauration en fonction du contenu
de votre My Book Live Duo en copiant les modifications effectuées depuis la derniere
mise a jour.

Créer un point de restauration

Nom*

ESafep-JintE

Créer les : Demain

Mise & jour automatique : |:| A::'.'e'o

Important : Les modifications effectuées pendant les opérations pour le point de
restauration ne sont pas forcément sauvegardées immédiatement.
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9. Sila création du point de restauration n'a pas pu étre terminée ou a été interrompue, la
section Gérer (haut de la page) affiche I'état approprié. En cliquant sur l'icbne Réessayer

le point de restauration ¥, le processus sera réinitialisé.

Gérer

Liste

L1 - ki
Créd sur [} R PG
A & :-leur F2 T -

M a r s MY 13 d

Opdratina de pmnt de restanraton wpylde

Cratails du point da restauration

[

Fise & paur
B e

o

Remarque : Sivous voulez voir le contenu du point de restauration stocké sur un autre
appareil, accédez au dossier sur le lecteur ou vous I'avez stockeé.

Mise a jour de point de restauration
Vous pouvez mettre a jour les points de restauration de deux manieres : manuellement ou

automatiquement.

1. Pour mettre a jour votre point de restauration de fagon manuelle, allez dans la section
Gérer en haut de la page et cliquez sur I'icbne de mise a jour * en bas a droite de votre

point de restauration.

Gerer

Liste

@ Satepcants § A7
Créé sur MYBOKRL IVEDLIG
HMits & posar : HRAID 1 24T
Satepcansd § 17

@ Créé sur ‘_.I'r:!‘:' )
s & o 244

Aide
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2. Pour activer les mises a jour automatiquement pour votre point de restauration, allez
dans la section Gérer, sélectionnez votre point de restauration, cliquez sur le bouton
Activer en regard de Mise a jour automatique.

w Gérer
Liste Détails du point de restauration
Safepoints 5 17 & - . -
Nom 53 oint5 5 17
Créésur: MYBOOKLIVEDUO Safepoints_5_17 @
Mis a jour : 20009/2012 12:22:14
0
Safepointt 5 17 AT m
Créé sur: MYBOOKLIVEDUO TLETEETLE:
Mis a jour : 20/09/2012 12:18:42
0

3. Siles mises a jour automatiques sont déja activées, vous pouvez éditer les parametres
de mise a jour automatiques sur le panneau des détails ou désactiver la fonction en
méme temps. Vous pouvez mettre en place des mises a jour de votre point de
restauration quotidiennes, hebdomadaires ou mensuelles si vous choisissez d'utiliser
cette fonction.

Pour que le processus s'effectue en arriere-plan pendant que vous faites autre chose
sur votre ordinateur, cliquez sur le bouton Exécuter en arriére-plan.

En cliguant sur la barre de progression dans la zone de notification, vous pouvez faire
apparaitre des informations détaillées sur le déroulement de I'opération comme le nom
des fichiers qui sont en train d'étre copiés et le pourcentage effectue.

Important : Les modifications effectuées sur les données pendant les opérations pour le
point de restauration peuvent ne pas avoir été sauvegardées.

4. Sile processus de mise a jour n'a pas pu étre terminé, la section Gérer affiche I'état
approprié. En cliquant sur I'icéne C*, I'opération reprendra.
Récupération depuis un point de restauration

La section Récupération vous permet de récupérer vos données a partir d'un point de
restauration vers un My Book Live Duo configuré aux paramétres d'usine ou un autre
appareil Western Digital compatible.

1. Ouvrez la section Récupération.

+ Récupérer

MyBookLiveDuo

Restaurer un point de restauration & partir d'un autre
disque dur réseau
&

Branchez votre appareil USB dans votre Iy Book Live
Dua et restaurez un point de restauration a partir de
votre appareil USB.
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2. Cliguez sur le bouton Analyse réseau ou Local USB (pour les périphériques USB) pour
afficher une liste d'appareils disponibles sur votre réseau ou de périphériques USB locaux :

Recuparsr

Uyowslivelun

Ry P st G145

<0

Vs larn DigRal

¢

3. Sélectionnez un appareil pour afficher la liste de ses partages disponibles :

4. Sélectionnez le partage qui a le point de restauration, et cliquez sur Poursuivre. Si le
partage est protégé par mot de passe, entrez les identifiant et mot de passe demandés :

Recuparer

MyBoail e Duo

<0

Vit Cegital
Ry Pamn et T4

¥

CREAESLHT LN PATTLSOR Sur Fappans sélectionnd

by _Pamapau_0f4s

5. Choisissez le point de restauration a partir duquel vous voulez faire la récupération, puis

cliguez sur Récupérer :

* Récupérer

MyBookLiveDuo

Western Digital
My Passport 0746

¥

longnamed

o

Creeé a partir de : MyBookLiveDuo
Mis 3 jour : 09:20/12 09:01:22

Taille : 003 Go

Si I'appareil que vous souhaitez restaurer n'est pas configuré aux parametres d'usine,
un message avec des instructions apparait (Voir « Restauration d'usine » a la page 68).
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6. S'iin'y apas d'erreurs, I'opération de récupération commence et une barre de progression
apparait. Attendez la fin de I'opération. Votre appareil redémarre apres I'opération de
récupération, il peut ensuite étre utilisé a la place de votre My Book Live Duo original.

Gestion des point de restauration

La section Gérer dresse une liste de tous les points de restauration pour votre My Book Live
Duo. En sélectionnant un point de restauration, vous pouvez le renommer, le mettre a jour

ou le supprimer.

w Gérer

Liste

safepointi
e
His a jour :

MYBOOKLIVEDUO
2000912012 12:22:14

0

Safepoint?
Créé sur:
Mis a jour :

MYBOOKLIVEDUO
20/09/2012 12:15:42

0o

o

Safepoint3
Crée sur :
Mis a jour :

Western Digital My
2010812012 12:33:44

Opération de point de restauration 'trtfgﬁde.

Détails du point de restauration
Nom™* Safepoint2 (i ]
Mise a jour m
automatigue :

‘Reauis [ Annuter | Enregistrer |

Pour mettre a jour un point de restauration avec les dernieres modifications sur votre lecteur
My Book Live Duo, cliquez sur I'icbne de mise a jour 3% de votre point de restauration.

e Pour supprimer un point de restauration et tout son contenu, cliquez sur I'icbne de la
corbeille i+ de votre point de restauration.

e Sjun point de restauration développe des erreurs, des icones d'alerte (3] apparaissent
dans la section Gérer. Passez le curseur sur les icones pour plus de détails.

GESTION DES POINTS DE RESTAURATION - 96



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Acces a distance a votre My Book Live Duo

WD 2go : Le chemin vers votre cloud personnel
Activation de I'acces a distance

Installation de I'acces mobile

Installation de I'accés web via WD 2go

Dépannage de la Base de données de votre WD Photos
Acces a votre cloud personnel

Ce chapitre décrit la configuration du My Book Live Duo pour un acceés a distance et décrit
des méthodes permettant de profiter au mieux de ses multiples capacités.

WD 2go : Le chemin vers votre cloud personnel

Un cloud personnel contient vos données a I'abri de tout danger chez vous et sous votre
contréle. Contrairement aux clouds publics, un cloud personnel permet de garder tout votre
contenu en lieu sOr sur votre réseau a domicile. Partagez des fichiers, diffusez des fichiers
multimédias et accédez a votre contenu n'importe ou. Pas de frais mensuels. Pas
d'emplacement mystérieux pour vos données. Gardez vos vidéos, votre musique, vos
photos et vos fichiers a I'abri de tout danger a la maison et ayez-les toujours sous la main.

Si vous avez acces a Internet depuis un ordinateur, vous pouvez en toute sécurité accéder
a vos contenus multimédias et a vos fichiers ou que vous soyez. L'acces web WD 2go
fournit un accées a distance gratuit a votre stockage cloud personnel My Book Live Duo.
Une fois connecté, WD 2go monte I'appareil My Book Live Duo sur votre ordinateur comme
s'il s'agissait d'un lecteur local, et vos fichiers distants sont disponibles sur votre Mac ou
PC. Ouvrez, enregistrez et joignez des fichiers a vos e-mails en toute fluidité depuis ce
lecteur virtuel.

Remarque : La copie ou la lecture en streaming de contenus chez vous sera limitée au débit
montant de votre FAI. Par exemple, une connexion personnelle Internet courante
(modem ADSL ou cable) peut avoir des limitations de 500 Kb/s (0,063 Mo/s),
et copier un fim de 2 Go peut prendre 8,8 heures tandis que la copie d'un
fichier MP3 de musique courant de 2 Mo ne prendrait que 32 secondes.

Accés mobile de vos fichiers avec les applications WD 2go

Les applications WD 2go et WD Photos vous permettent d'avoir vos photos et vos fichiers
disponibles au creux de votre main sur votre iPhone, iPod touch ou iPad d'Apple, ou sur
votre tablette ou smartphone Android.

Configuration requise :

Stockage cloud personnel My Book Live Duo de Western Digital connecté a Internet.
Code d'acces a votre appareil généré par votre My Book Live Duo.
Appareils Android — La plupart des smartphones et tablettes avec OS 2.1 ou ultérieur
Appareils Apple

- WD Photos - iPhone, iPod touch, ou iPad avec OS 3.2 ou ultérieur

- WD 2go —iPhone, iPod touch, ou iPad avec OS 4 x ou ultérieur

ACCES A DISTANCE A VOTRE MY BOOK LIVE DUO - 97



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

A propos de I'application mobile WD 2go

Accédez a vos fichiers, a vos photos, et a votre musique grace a votre appareil mobile.
Ouvrez et consultez des présentations et des documents, diffusez des fichiers multimédias
et présentez des photos enregistrées sur votre stockage cloud personnel My Book Live Duo.
Utilisez votre iPad, iPhone, iPod touch ou mobile Android pour voir les fichiers stockés et
diffuser de la musique au creux de votre main. Téléchargez I'application mobile WD 2go
depuis I'Android Market ou I'iTunes Store d'Apple et faites de votre appareil mobile le centre
de |'attention.

Avec |'application mobile WD 2go, vous pouvez :

e Quvrez et regardez les fichiers importants stockés sur votre My Book Live Duo ou
Qque vous soyez et copiez-les sur votre appareil mobile.

e Montrez vos photos stockées sur votre lecteur My Book Live Duo.

e FEcoutez en streaming et profitez de la musique et des fichiers vidéo sur votre lecteur
My Book Live Duo.

Remarque : La performance de streaming vidéo est meilleure avec un réseau local (LAN).
La performance des connexions sans fil et sur un réseau étendu (WAN) peut
étre handicapée par les limitations des débits montants de la connexion Internet
de votre maison.

e Partagez vos présentations sur votre iPad en résolution 1024 x 768. WD 2go prend
en charge la plupart des types de fichier y compris les documents Microsoft Word,
les feuilles de calcul Microsoft Excel, les présentations PowerPoint.

Pour plus de fonctionnalités et d'instructions sur I'utilisation de I'application mobile WD 2go,
consultez la page du guide en ligne guide Guidez-moi et la section FAQ, ou allez sur
http://wd2go.wdc.com.

Remarque : WD 2go transfere les données a partir du My Book Live Duo sur votre tablette,
récepteur, ou tout autre appareil portable utilisant Google Android ou Apple iOS.
WD 2go fournit une liste pratique des contenus du My Book Live Duo puis
lance votre lecteur ou visionneuse préféré pour tout fichier que vous souhaitez
ouvrir. Pour les types de fichier pris en charge par votre appareil mobile,
consultez le manuel d'utilisation de votre appareil.

A propos de I'application mobile WD Photos E

Le divertissement est tout autour de vous. Vous pouvez maintenant saisir chaque moment
et I'envoyer a votre lecteur pour y accéder sur tout écran de la maison. Prenez une photo ou
un clip vidéo avec votre smartphone ou tablette et envoyez-le directement avec votre
stockage cloud personnel My Book Live Duo. Au retour a la maison, vos nouveaux fichiers
vous attendent pour en profiter sur votre home cinéma.

Important : WD Photos vous permet de voir les photos en format .jpg seulement.

Montrez la totalité de votre collection photos, jusqu'a 285 000 photos, sans que cela ne
prenne des tonnes d'espace sur votre smartphone.
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WD Photos est compatible avec les principaux appareils mobiles d'Apple et avec les
Android les plus courants, notamment le DROID de Motorola, le DROID Incredible de HTC,
le Nexus One, et le HTC EVO 4G. La taille des photos est automatiquement optimisée pour
un affichage sur votre appareil mobile.

WD Photos vous permet de voir les photos que vous avez récemment consultées méme
hors connexion. Affichez vos photos de fagon verticale ou horizontale et transformez votre
appareil mobile en un album photo dernier cri.

Avec WD Photos, vous pouvez :

e Poster instantanément des photos sur Facebook.

e (Créer un diaporama avec des transitions pour créer des ceuvres NUMEriques.

e Accéder aux photos que vous avez récemment consultées méme hors connexion.
e Afficher toutes vos photos ou les filtrer par dossier ou album.

e Rechercher par nom de fichier, nom de dossier, ou encore par date grace aux
options de recherche intégrées.

e Envoyer une photo a un ami par e-mail.
e Attacher une photo a un contact.

e Télécharger une photo a partir de votre stockage cloud personnel sur la galerie de
I'appareil photo de votre appareil mobile.

e Envoyer des photos et des vidéos depuis la galerie photo de votre appareil mobile
directement sur votre stockage cloud personnel, ou que vous Soyez.

Remarque : WD Photos crée automatiquement un sous-dossier avec le nom de |'appareil
mobile dans le répertoire Images Public/Partagé sur le My Book Live Duo pour
les photos téléchargées. De la méme facon, I'application crée un sous-dossier
avec le nom de I'appareil mobile dans le répertoire Vidéos Public/Partagé pour
les vidéos téléchargées.

Pour plus de fonctionnalités et d'instructions sur I'utilisation de WD 2go, consultez la page
du guide en ligne Guidez-moi et les Conseils rapides, ou allez sur http.//wdphotos.wdc.com.

Activation de lI'accés a distance

Utilisez la page de I'acces a distance du tableau de bord du My Book Duo pour vous
permettre a vous et aux utilisateurs que vous aurez autorisés d'accéder a vos fichiers
a l'extérieur de votre maison.

1. Sur le panneau de navigation, cliquez sur Paramétres.
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2. Cliquez sur lI'onglet Acceés a distance. La section Configurer de la page de I'accés
a distance apparatt.

Configurer

Les paramétres de configuration pour I'accés a distance a votre My Book Live.

Accés a distance :

Etat de la connexion :

Options de connexion : Automatique 3? [i]

Accés mobhile
Acces We

Avance

3. Activez ou désactivez I'acces a distance et vérifiez I'état de la connexion de votre
appareil My Book Live Duo. Les états possibles de la connexion sont :

Désactivé — L'utilisateur n'a pas coché la case Activer I'acces a distance.

Prét — 'utilisateur n'a pas ajouté d'appareil mobile ou n'a pas encore enregistré de
compte pour un acces web.

Récupération des informations — Récupération de I'état de la connectivité
pour |'acceés a distance.

Echec — My Book Live Duo n'a pas pu établir de connexion pour I'acces
a distance avec |'appareil mobile ou le compte d'accées web.

Connexion en cours — My Book Live Duo tente d'établir la connexion vers un
appareil mobile ou un compte d'accés web enregistré. Veuillez patienter.

Connecté — C'est une connexion directe d'égal a égal, la meilleure configuration
pour les meilleures performances.

Connecté (Connexion relais établie) — Le lecteur My Book Live Duo tente de
configurer le réseau pour permettre des connexions directes quand cela est
possible. Certains réseaux ne prennent pas en charge le protocole UPNP, utilisé par
My Book Live Duo pour ces configurations. Si vous souhaitez avoir une connexion
directe plutdt qu'une connexion relais, consultez le guide de fonctionnement de
votre routeur pour déterminer la compatibilité UPNP.

De plus, certains FAI mettent en place des « double-NAT », qui rendent |'adresse IP
de votre routeur inaccessible pour une connexion directe (transfert de port). Si c'est
le cas, consultez votre FAI pour des solutions alternatives permettant les connexions
en transfert de port.
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4. Sélectionnez une option de connexion depuis la liste déroulante. Les options de
connexion sont les suivantes :

Automatique - Etablit une connexion directe entre votre appareil et le routeur
a l'aide de I'uPnP. Si la connexion ne peut pas ouvrir les ports sur le routeur,
une connexion relais est établie.

Options de connexion : Automatique

Enregistrer

Manuel — Etablit une connexion entre les deux ports sélectionnés. Si aucun des
ports n'est disponible, une connexion relais est établie. Si vous sélectionnez I'option
de connexion Manuel, identifiez le Port externe pour Port 1 et Port 2. Les options
pour Port 1 sont 80 ou 1024 — 65535. Les options pour Port 2 sont 443 ou

1024 - 65535. Pour plus de détails sur la création d'une connexion manuelle,

voir la réponse N° 8526 de la base de connaissance.

Options de connexion : Manuel

Description de 'application Port externe Portinterne Protocole Adresse IP (My Book Live Duo)
Port 1 WD 2go :* 20 80 TCP  192.168.20.128 @
Port 2 WD 2go :* 443 443 TCP  192.188.20.128 @

Configurez votre routeur pour connecter ['adresse IF de votre My Book Live Cuo

*Requis . )
a aux ports. Affichez-moi

Enregistrer

Compatibilité Windows XP — Etablit une connexion via les ports 80 et 443.
Si ces ports ne sont pas disponibles, une connexion relais est établie. Cette option
est requise si vous avez un systéeme d'exploitation Windows XP.

Options de connexion : i Compatibiité Windows XP

Enregistrer

Installation de I'accés mobile

Installez et gérez I'acces mobile a vos photos, musique, documents, et vidéos sur le

My Book Live Duo via un appareil Apple ou Android. Dans la section Acces mobile de la
page Acces a distance, générez les codes d'activation pour les applications WD Photos ou
WD 2go installées sur votre appareil mobile a partir de I'Apple App Store ou Android Market.

Ajout d'une connexion appareil mobile

Pour ajouter une connexion a un appareil mobile au My Book Live Duo :

1. Dans la section Configurer de la page, assurez-vous que la case Activer est toujours
cochée et que I'Etat de la connexion est Prét ou Connecté.
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2. Dans la section Accés mobile de la page, cliquez sur le bouton Ajouter un acces.

« Acces mobile

Appareils mobiles Aide

Accédez & vos photos nimporte ol !

Acces mobile & voire nuaoe personnel

Activation de I'acces & distance

Ajout d'une connexion Accés mobile

Activation de |'spplication mobile WD Photos

Activation de ['spplication mobile WD 200

» Acces Web

¥ Avance

3. A partir de la liste déroulante, sélectionnez un utilisateur. Les utilisateurs listés sont ceux
qui ont des droits d'acces aux partages My Book Live Duo. (Voir « Création d'un
utilisateur » a la page 79).

Remarque : Quand vous ajoutez un accés a une application d'appareil mobile telle que
WD Photos, l'identifiant de I'utilisateur spécifié garde ses droits d'acces aux

partages.
« Acces mobile
Ajouter un acces Aide
Sélecti dmi
I':t":iics:lz::f'r bl o Accédez & vos photos nimporte of |
Accés mobile 5 votre nusoge personnel
Eta pes:

Activation de accés & distance

1, Sélectionnez un utiisateur & partir de la liste

Alout d'une connexion Accés mobile

Activation de [application mobile WD Photos

Activation de I'spplication maobile WD 200

. Lancez I'application et appuyez sur Connecter

maintenant.
4, Sélectionnez votre produit.

5. Entrez un code d'activation.

e | oo case
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4. Cliquez sur Obtenir le code pour générer automatiquement un code d'activation pour

5.

I'appareil mobile. Vous devez générer un code pour chague application que vous voulez
activer. Les codes sont valides pendant 48 heures a partir de la requéte et ne peuvent
étre utilisés qu'une seule fois.

+ Acces mobile

Appareils mobiles Aide

e Nouvel appareil En attente @
(admin Accédez & vos photos nimporte ol |
E am, 22 012 G283 FOT I

Accés mobile & votre nusge personnel

Activation de ['sccés 4 distance

Ajout dune connexion Accés mobile

Activation de [application mobile WD Photos

Activation de |'spplication mobile WD 200

Cliquez sur le bouton Poursuivre (faites dérouler jusqu'en bas la page si vous ne le
voyez pas). Un nouvel appareil avec I'état « Attente » apparait.

« Acces mobile

Ajouter un accés Aide
Entrez ce code d'activation dans 'application de votre appareil
mobile ou votre tablette. Accédez 3 vos photos n'importe ol |

Activation du
code

| 0243 | | 3813 | | 0493 |ﬁ Activation de sccés & distance

Accés mobile & votre nuane personnel

Le code expirera le sam, 22 sept, 2012 02:28:31 POT Ajout d'une connexion Accés mobile

Activation de [application mobile WD Photos

Activation de ['spplication mobile WD 200
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6. Une fois que vous avez entré le code sur votre appareil mobile, le nom de I'appareil et de
I'application s'affichent.

+ Acces mobile

Appareils mobiles Aide

WDTVLiveFAR Connecte
= Accédez & vos photos nimporte ol |
- WL 2go admin

Accés mobile & votre nuage personnel

Activation de ['sceés 3 distance

Aout d'ure connexion Acces mobile

Activation de 'application mobile WO Photos

Activation de |'spplication mobile WD 200

7. Continuez avec « Installation de WD Photos sur votre appareil mobile » a la page 104 ou
« Installation de I'application mobile WD 2go » a la page 106.

Remarque : Pour accéder a distance a un appareil mobile ou pour effacer un code inutilisé,
cliquez sur I'icbne de la corbeille.

Installation de WD Photos sur votre appareil mobile

Important : Assurez-vous que les photos que vous voulez voir sur I'appareil mobile sont
stockées dans le dossier Images partagées dans le dossier de partage public
de votre lecteur My Book Live Duo. WD Photos vous permet de voir les
photos en format .jpg seulement.

Pour installer WD Photos sur votre appareil mobile :

1. Téléchargez I'application WD Photos a partir de I'Apple App Store ou de I'Android
Market et installez-la sur votre appareil mobile.

2. Lancez WD Photos depuis votre appareil mobile pour afficher I'écran de Bienvenue.

Bienvenue
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3. Touchez Connecter maintenant pour afficher I'écran Sélectionner |'appareil,
qui montre les types d'appareils NAS que vous avez.
Bienvenue WD Photos

MyBookLiveDuo

WDTVLiveHub

4. Touchez My Book Live Duo.

Entrez le code d'activation que vous avez généré sur l'interface web de votre

My Book Live Duo (voir « Ajout d'une connexion appareil mobile » a la page 101) et
tapez sur le bouton Activer. Vous devez générer un code pour chaque application que
vous voulez activer. Les codes sont valides pendant 48 heures a partir de la requéte et
ne peuvent étre utilisés qu'une seule fois.

Ajout périph.
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6. Touchez My Book Live Duo pour afficher vos aloums, puis touchez un album pour
afficher ses photos.

iPad =

public ~ Shared Pictures 7 Eiffel Tower.jpg

0y
Suensps

Sunset.jpg
69.5 KB + 04/08

Water lilies. jp
81.8 KB * 04/08/04 18:00

13
Eiffel Tower.jpg
103.1 KB - D4/08/04 18:00

Cloud Téléchar T Activi Régl

Remarque : Sivous avez des problemes pour l'installation de WD Photos, merci de visiter
http://websupport.wdc.com/rn/wdphoto.asp. Pour plus de fonctionnalités et
d'instructions, consultez la page du guide en ligne Guidez-moi et les conseils,
ou allez sur http.//wdphotos.wdc.com.

Installation de I'application mobile WD 2go

1. Téléchargez I'application WD 2go a partir de I'Apple App Store ou de I'Android Market
et installez-la sur votre appareil mobile, ou tablette.

2. Lancez I'application WD 2go pour afficher I'écran de Bienvenue.

Bienvenue
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3. Touchez Connecter maintenant.
4. Touchez IEN.

7.

iPad =

Bienvenue WD

Dropbox >

Dans Trouvé sur le réseau, touchez ¢ en regard de My Book Live Duo.
Si votre appareil n'apparait pas :
e Sous Ajouter manuellement, touchez gy en regard de Appareil WD.

e Entrez le code d'activation que vous avez généré sur I'interface web de votre
My Book Live Duo (voir « Ajout d'une connexion appareil mobile » a la page 101) et
touchez sur le bouton Activer. Les codes sont valides pendant 48 heures a partir de
la requéte et ne peuvent étre utilisés qu'une seule fois.

Cliquez sur Terminé.
Touchez votre My Book Live Duo pour afficher ses partages.

iPad <=

Appareils ~ Partages
Q Public >
Q SmartWare >
G TimeMachineBackup >
@ My_Passport_0746 >
= —

Cloud
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8. Touchez un partage pour afficher ses fichiers.

iPad =

Partages ~  Public .
(0 serememe >
St petres >
(0 snarse vieees >
O =, >

Rt = Shared Pletures =

- Bl il jpg
| Semetipg

B waist B jpg

Remarque : Sivous avez des problemes pour l'installation de WD 2go, merci de visiter
http.//websupport.wdc.com/rn/wd2go.asp. Pour plus de fonctionnalités et
d'instructions, consultez la page du guide en ligne Guidez-moi, les FAQ et les
conseils, ou allez sur http://wd2go.wdc.com.

Installation de I'accés web via WD 2go

WD 2go vous donne acces a tous les fichiers dans votre cloud personnel ou que vous
soyez, tant que vous avez une connexion Internet a partir de votre ordinateur.

*WD 2go n'est pas pris en charge par Mac Leopard (OS X 10.5.x)
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Création d'un compte d'accés web
Créez, affichez et gérez vos comptes d'acces web a partir de la section Acces web de la
page Acces a distance.

Pour enregistrer un compte d'acces web :

1. Pour activer I'accés web, assurez-vous que la case Activer I'acces a distance est
toujours cochée dans la section Configurer de la page d'acceés a distance. L'Etat de la
connectivité doit étre Prét ou Connecté.

2. Trouvez la section Acces web de la page d'acces a distance.

w Accés Web

Liste de compte Enregistrer Aide

Accédez 3 vos fichiers sur un PC ou un Mac

rie ou, ni rte quand.

ers voire nuage personnel

I'accés Web

Création d'un compte d'accés web

de WDh2go,com pour sccéder & votre

3. Cliguez sur le bouton Enregistrer pour afficher I'écran Créer un nouveau compte.

w Acces Web

Créer un nouveau compte Aide

Sélectionner admin %@ L]

l'utilisateur:

Accedez a vos rs sur un PC ou un Mac

niimporte od, 1 te quand.

Votre nom: * @

. Acces 4 distance vers votre nuaoe personnel
Alma Smith
Entrer ['adresse email : * Activation de ['accés Web
{ alma@abc.com|
Création d'un compte d'accés web

Instructions :

le WD200.com pour accéder & votre

*Requis

* Avance

4. Saisissez votre nom et I'adresse e-mail de I'utilisateur pour lequel vous enregistrez un
compte et cliquez sur le bouton Envoyer.

Remarque : Quand vous spécifiez |'utilisateur de 'appareil pour lequel vous demandez un
compte d'acces web, le compte conserve les droits d'acces aux partages de
cet utilisateur. (Pour plus de détails sur la création d'utilisateurs, voir « Création
d'un utilisateur » a la page 79.)
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5. Un message « E-mail d'enregistrement envoyé » apparait. Cliquez sur le bouton Fermer.
L"utilisateur recoit un e-mail avec des instructions détaillées.

6. Cliquez sur le bouton Continuer pour afficher le nouveau compte dans la liste des
comptes.

w Acces Web

Liste de compte Enregistrer Aide

f ‘: alma@abc.com admin

» Avance

Remarque : Sivous avez besoin de renvoyer I'e-mail d'enregistrement, cliquez sur l'icone
Renvoyer |'e-mail.

Remarque : Pour enlever I'acceés web a un utilisateur, cliquez sur I'icbne Corbeille a droite du
nom du compte.

Dépannage de la Base de données de votre WD Photos
Si vous pensez que la base de données de votre WD Photos est endommagée :

1. Trouvez la section Avancé de la page d'acces a distance.
2. Cliguez sur Reconstruction. Votre Base de données de WD Photos se reconstruit.

= Avancé

Reconstruir la base de données pour le dépannage.

Servear o 20 0

Acceés a votre cloud personnel
Remarque : L'acces web de WD 2go n'est pas compatible avec la version 64 bits de
Windows XP.
1. Enregistrez un compte d'acces web tel que décrit dans page 109.
2. Dans un navigateur, connectez-vous sur http.//www.wd2go.com avec |'adresse e-malil
et le mot de passe associés de |'étape 1.

Remarque : Quand vous accédez pour la premiere fois a WD 2go, vous devez créer un mot
de passe. Entrez votre mot de passe dans le champ Nouveau mot de passe
et entrez a nouveau le mot de passe exact dans le champ Confirmer le mot
de passe. Cliquez sur Envoyer.
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3. L'écran affiche vos appareils NAS WD.
WD WD 290

Mes appareils WD

MyBookLiveDuo

4. Sélectionnez le My Book Live Duo auquel vous voulez accéder.
- Sivotre My Book Live Duo est protégé par mot de passe, entrez votre mot de
passe dans le champ Mot de passe.
Si vous n'avez jamais accédé a un partage a distance auparavant, une requéte de
I'application Java peut apparaitre.

5. Sur Windows, le message suivant apparait. Si vous ne voulez pas que ce message
s'affiche a nouveau, cochez la case Toujours faire confiance au contenu provenant
de cet éditeur. Cliquez sur le bouton Exécuter :

La signature numérique de I'application a été vérifiée.
Souhaitez-vous exécuter I'application?

Nom : com.wd.nas4g. mapdrive . MapDrive
Editeur: Western Digital Technologies, Inc.

De: http: f{mybooklive-device65724. wd2go.com

|¥] Toujours faire confiance au contenu provenant de cet editeur.;

[

Cefte application va s'exécuter avec un accés ilimité qui peut

exposer vos informations personnelles 3 un risque. Lidentité de = o iy
= it Plus dinformations...
Téditeur s &t vérifis, Exécuter catte application uniquement si

vous approuver cst éditaur.

Sur un Mac, si le message suivant apparait, cliquez sur le bouton Autoriser.

jiiD  System Administrator

Un applet provenant de « mybookliveduo-device65724.wd2go.com »
demande un accés non restreint & votre ordinateur.

La signature numérique provenant de « Western Digital Technologies, Inc. » a été vérifiee.

Partages (2)

("] Autoriser toutes les applets depuis |'accés « mybookliveduo-device65724.wd2go.com »

£ PP Y L N\ [ R
( Détails... ) [ Refuser ) ( Autoriser )

S

Java

—————

ACCES A DISTANCE A VOTRE MY BOOK LIVE DUO — 111



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Remarque : Pour Lion et Mountain Lion, vous devrez installez Java Runtime client.
Pour plus de détails, consultez http://support.apple.com/kb/al1421.

Une fois que Java a été lancé avec succes, vos partages accessibles s'affichent.

7. Parce que Windows XP ne prend pas en charge le chiffrement d'un lecteur montg,
le message suivant apparait. Si vous ne voulez pas que ce message s'affiche
a nouveau, cochez la case. Cliquez sur le bouton OK.

-

rMessage E'

@ Windows XP ne prend pas en charge le chiffrement de vos données a
partir d’un disque dur connecté. Pour garantir que vos
communications avec WD 2go sont chiffrées, vous devez utiliser
Windows Vista ou un systéme d'exploitation supérieur.

[] Ne pas afficher ce message a nouveau

Remarque : Sivous vous connectez a un My Book Live Duo a partir d'un PC sous
Windows XP, les données qui seront transférées entre les appareils ne seront
pas Sécurisées.

8. Sur Windows 7, le message suivant apparait.

Avertissement de sécuri

Vous étes sur le point d'installer un certificat & partir d'une autorité de
_I_l certification (CA) demandant a représenter :

remotewd.com

Windows ne peut pas valider que le certificat vient réellement de
"remotewd.com”. Vous devriez confirmer son origine en contactant
“remotewd.com”. Le numéro suivant va vous aider 3 effectuer cette
tache:

Apergu (shal) : 860EF5TF 83753087 C4C46A72 BABI1E51 96545295

Avertissement :

Sivous installez ce certificat racing, Windows va automatiquement
approuver tout certificat émis par cette autorité de certification.
L'installation d'un certificat avec un apergu non confirmé est un risque
de sécurité, 5i vous cliquez sur "Qui" vous recennaissez ce risque.

Voulez-vous installer cette certification ?

9. Cliquez sur Oui.
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10. Sur Windows, cliquez sur le bouton + Ouvrir dans I'Explorateur a coté du partage
auquel vous souhaitez accéder.

Remarque : Pour Windows XP, si un message de redémarrage s'affiche, cliquez sur le
bouton Redémarrer maintenant.

WD My Book Live Duo - System Admin

Partages (2)

Sur un Mac, cliquez sur le bouton + Ouvrir dans Finder a c6té du partage auquel vous
souhaitez accéder.

A My Book Live Duo - System Admin

Partages (2)

11.  Siun message Java vous demande d'Autoriser ou de Refuser la connexion, cliquez sur
le bouton Autoriser.
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12. Vous pouvez a présent accéder a vos fichiers. Selon les paramétres de votre systeme
d'exploitation, votre partage peut ne pas apparaitre automatiquement.

e Sur Windows, une fois que vos partages ont été détectés avec succes, une lettre de
lecteur pour le partage apparait sous Poste de travail (Vista) ou Ordinateur
(Windows 7). Vous pouvez utiliser la lettre du lecteur sur tout autre lecteur réseau
détecté. Ouvrir le lecteur affiche tous les dossiers et fichiers dans le partage.

Dheprer v  Mom Date de modifecation Type Tmlle

a [ Bureau = Hetwork Traakh Folder Drerister de fachoers

l:l Tent Shuared P Crervsaer de fichoers
Pukkic Shaned Pictunes Durttier e Fichaers
M Ordinatedr Shuared Vidmer Y

« & Btcau Seftwere
« (8 LAVBOOKLVEDUD

& devten_Shaes

Deaier de fichieny

My Paaspom 07l
Puibise
SernatiWare

TimelachineBeckup

Shared Pichures

Dot c fichaery 3 ik
Coninects

e Sur un Mag, la fenétre du Finder s'ouvre toute seule une fois que le lecteur a été
connecté avec succes au My Book Live Duo et affiche votre partage.

ws Tous mas fichisrs

¥ Applications

s Bureau

N Documents

cl Téléchargements
Widdos

9 Musigue

Images

Hom Dace de modification
B | ShEME Mulie AL Rl 2308 — Do
Shared Picnhanes aunjound'hol 2308 . Bosuher
aidafiul L Shaned Videos aujournd hus 2508 Dorsser
¥ alicexp * ksl Salreare aufenard hut 13.08 —  Dossie

MyRookLiveDuao

0 alimbayag

o andrewdevilop

o angiczhanglap

13. Sélectionnez les fichiers auxquels vous souhaitez accéder.

Vous pouvez voir, éditer, supprimer, ou copier des fichiers de la méme fagcon que vous
ne le feriez avec tout autre lecteur réseau.

Partage de vos fichiers a distance

Pour partager des fichiers a distance avec un membre de votre famille ou avec un ami,
créez un nouvel utilisateur sur votre My Book Live Duo, puis créez un compte d'acces
web séparé pour cet utilisateur particulier via l'interface web. Seuls les partages auxquels
I'utilisateur a acces et le répertoire Public s'affichent.

1. Sila personne n'est pas déja un utilisateur du lecteur My Book Live Duo, créez un
nouvel utilisateur (voir « Création d'un utilisateur » a la page 79).

2. Créez un compte d'acces web pour I'utilisateur (voir page 109). L'utilisateur recoit un
e-mail avec des instructions expliquant comment utiliser WD 2go.
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Lecture/diffusion de vidéos, photos et musique

Présentation du serveur multimédia

Parametres du Serveur multimédia

Types de données pris en charge

Stockage multimédia

Acces a My Book Live Duo a partir de lecteurs multimédias
Acces a My Book Live Duo a I'aide d'iTunes

Présentation du serveur multimédia

Le stockage cloud personnel My Book Live Duo est congu pour servir de serveur multimédia
central personnel. Il permet de transmettre des flux vidéo, audio et photo vers votre systeme
audio/vidéo et vers d'autres ordinateurs sur votre réseau local.

Le serveur DLNA recherche toutes les données multimédias stockées sur tous les partages
du My Book Live Duo connecté a votre réseau. Si vous ne voulez pas que DLNA affiche des
fichiers spécifiques, placez-les dans un partage privé réglé sur Partage multimédia.

Le serveur est préconfiguré et il suffit donc de transférer vos contenus multimédias vers les
dossiers partagés sur votre My Book Live pour pouvoir envoyer et lire des contenus en
streaming sur votre systéme audio/vidéo, vos consoles de jeu (Xbox 360™, Playstation® 3,
ou adaptateurs multimédias DLNA® 1.5 par exemple), ou sur des services tels que iTunes.
Pour plus d'informations, consultez http.//www.dlna.org.

Parametres du Serveur multimédia

L'onglet Multimédia du tableau de bord du My Book Live Duo vous permet de définir les
parametres du serveur multimédia DLNA et iTunes pour que vous puissiez profiter de vos
contenus multimédias dans toutes les pieces de votre maison.

Remarque : Les services DLNA et iTunes ne fonctionnent que sur votre réseau.

Serveur multimédia DLNA

DLNA envoie en streaming votre musique, vos photos et vos vidéos vers tout appareil
compatible dans votre maison. Lire des contenus multimédias sur un appareil compatible
est trés simple.

Le serveur DLNA recherche toutes les données multimédias stockées sur le My Book Live
Duo connecté a votre réseau. Le serveur est préconfiguré et il suffit donc de transférer vos
contenus multimédias vers le dossier Public sur votre My Book Live Duo, pour pouvoir
diffuser et visionner des contenus sur votre chaine Hifi, votre console de jeu (Xbox 360,
PlayStation 3), un lecteur multimédia HD WD TV Live, ou des adaptateurs multimédias
numérigues DLNA 1.5) et sur d'autres PC connectés a votre réseau. Pour plus d'informations,
consultez http.//www.dIna.org.

Pour activer votre My Book Live Duo et envoyer des contenus en streaming vers votre ou
vos lecteurs multimédias :

1. Sur le panneau de navigation du tableau de bord du WD My Book Live Duo, cliquez sur
Parametres, puis sur I'onglet Multimédia.

2. Cliquez sur Serveur multimédia DLNA pour ouvrir la section.
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3. Cochez la case Activer pour DLNA (activé par défaut).

% Serveur multimédia DLNA

@'dlna- Streame la musique, les photos et les vidéos vers tout appareil compatible n'importe
oil dans votre maison.

#  Diffusion multimédia : Activer @

Etat:

» iTunes

4. Pour afficher une liste de vos lecteurs/récepteurs multimédias, cliquez sur la fleche vers
le bas pour développer la section Diffusion multimédia.

* Serveur multimédia DLNA

%—dlna. Streame la musique, les photos et les vidéos vers tout appareil compatible n'importe
ol dans votre maison.

= Diffusion multimeédia : Activer @

Lecteurs multimédia :

Bloquer Hom Description Adresse MAC Adresse IP

il Generic Media Receiver Generic Media Receiver bezaeicS:ceicy: 9

Ll Generic Media Receiver Generic Media Receiver 00:1a:a0:91:6e:8F 192, 168,20,15%

Réanalyser i ]

# Etat:

5. Pour empécher un lecteur multimédia de recevoir des données en streaming (par
exemple, dans le cadre du contrdle parental) dans la liste Lecteurs multimédia, cochez la
case Bloquer a c6té du lecteur multimédia que vous souhaitez bloquer. Décochez la
case si vous ne voulez pas bloquer le lecteur. Quand vous modifiez les parametres,
le lecteur enregistre automatiquement la modification.

6. Pour rechercher de nouveaux lecteurs multimédias, cliquez sur le bouton Réanalyser.
Le message de « Réanalyse en cours » apparait. Quand la réanalyse est terminée,
la nouvelle liste de lecteurs multimédias apparait dans le tableau du serveur multimédia.

Remarque : Le systeme réanalyse les lecteurs multimédias automatiquement.

7. Pour revoir les informations sur I'état, cliquez sur > en bas de I'état ;

% Etat:

Version de serveur 2.2.4.095074
multimédia :

Dernigre mise & jour de jeu. 20 sapt. 2012 11:06:07 CEST
la base de données:

Pistes de musigue :
Images:
Vidéos :

Réanalyser [ ] Reconstruction [LiJ

Les informations sur I'état incluent la version du logiciel DLNA, la date et I'heure
auxquels les parameétres ont été mis a jour, et le nombre de morceaux de musique,
les images, et les vidéos qui ont été diffusés.
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8. Pour que DLNA ne recherche que les fichiers de musique et d'image mis a jour sur votre
lecteur, cliquez sur le bouton Réanalyser en dessous de la liste.

9. Pour que DLNA lise tous les fichiers de musique, d'image sur votre lecteur, cliquez sur le
bouton Reconstruction en dessous de la liste. La reconstruction est plus approfondie
que la réanalyse et prend plus de temps.

Remarque : La réanalyse et la reconstruction se font automatiquement. Vous ne devez
utiliser les boutons que si vous avez un probleme.

Types de données pris en charge

Fichiers audio  Fichiers vidéo Fichiers image
3GP 3GP BMP
AAC AVI GIF
AC3 DivX JPEG

AlF DVR-MS PNG
ASF FLV TIF
FLAC M1V TIFF

LPCM M4V
M4A MKV
M4B MOV
MPA MP1
MP2 MP4
MP3 MPE
MP4 MTS
MPA MPV
OGG MPG
WAV MPEG2
WMA SPTS
VDR
VOB
WMV
Xvid

Remarque : Certains périphériques ne sont pas capables de lire tous ces formats. Reportez-
vous au manuel d'utilisation de 'appareil concerné pour la liste des formats pris
en charge.

Stockage multimédia

Vous pouvez accéder au lecteur My Book Live Duo et y stocker du contenu via des partages
réseau. Les partages, de méme que les dossiers et les répertoires, sont des espaces créés
pour organiser vos contenus multimédias afin d'y accéder sur votre réseau. Un partage peut
étre partagé avec tous les utilisateurs (public) ou certains utilisateurs (privé).

L"appareil est configuré par défaut avec le partage réseau Public, qui contient les dossiers
suivants pour le stockage multimédia :

e Musique partagée — pour stocker les morceaux de musique a partager avec d'autres
utilisateurs.

* |mages partagées — pour stocker les images de musique a partager avec d'autres
utilisateurs.
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e Vidéos partagées — pour stocker les vidéos de musique a partager avec d'autres
utilisateurs.

Important : N'effacez ou ne modifiez pas le nom du dossier Images partagées,
afin qu'il puisse étre reconnu par |'application WD Photos.

Ajout de contenu multimédia aux dossiers

1. Ouvrez I'Explorateur Windows ou le Finder sur Mac :

85 Public sur, "My Book Live Network Storage (MyBookLiveDuo)' {Y:)

Fichier  Edition  Affichage  Faworis  Oukils 7 o

G Précédents ~ [ ) ? /- ) Rechercher |~ Dossiers E -
Adresse |58 vy 3 o
Dossiers x Marn Taille = Type
[ Bursau I 5hared Music File Falder
I3 Mes documents I[C5hared Pictures File Falder
= 4 Poste de travail I[5hared videos File Falder
e C 0 I 5oftware File Folder

e D (D)

<= E (E:}

S My Passport (F:)

“ih Lecteur DVD (G2)

By Book Live Duo (H:)
]

=s4Fublic sur My Boo e
i‘: Public sur "My Book Live M
D’ Panneau de configuration

ork. Storage (MyBookLivelDn

2. Copiez ou faites glisser les fichiers de musique dans le dossier de la musique partagée.

3. Suivez la méme procédure pour placer vos vidéos et vos images dans les dossiers
Images partagées et Vidéos partagées.

Important : Veillez a bien trier vos contenus multimédias et de les ajouter aux bons
dossiers partagés. (par exemple, les fichiers musicaux doivent aller
dans le dossier Musique partagée). Sinon, votre contenu ne s'affichera
pas correctement dans votre lecteur multimédia.

Acceées a My Book Live Duo a partir de lecteurs multimédias

Maintenant que vous avez copié vos fichiers dans les dossiers correspondants,
vous pouvez utiliser divers lecteurs multimédias pour lire vos données en streaming.
Les types suivants sont décrits dans cette section :

e Windows Media Player 12 (avec Windows 7) page 121
e | ecteurs multimédias HD WD TV Live/WD TV Live Plus page 123
e Xbox 360 page 123
e Playstation 3, page 123
e Autres lecteurs multimédias, page 124 :
- Lecteurs BluRay
- TV connectés en réseau
- Cadres photo numériques

- Lecteur de musique en réseau
e Périphériques DLNA, page 124
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Windows Media Player 11 (Windows Vista)

Remarque : Visitez le site d'assistance de Microsoft Media Player pour plus d'informations
sur |'utilisation et la mise a jour de votre lecteur multimédia. Pour diffuser des
contenus multimédias avec la bibliotheque Windows Media Player 11 :

1. Cliquez sur Panneau de configuration > Réseau et internet > Centre Réseau et
partage.

2. Cliquez sur Personnaliser :

e
e LT = [ 8 B
U]
L e o pariage
"
A | ™
-4
e ey e
e a2
g et =
Lo Frows e o mr—
e W R L AT neye—
f'_dl'dlhb" e wh T —

B Faine w sy

P g s mras 8 eha -
¥ " A

e & Loty -
Prts i pemen paiics @ P -
e B DMLCTA 8 T -

Runsgs poriigl g il @ gt

Fungs o e i & [mnicrsn

3. Sélectionnez Privé, puis cliquez sur Suivant :

=l =

@ ;!; Définir un emplacement réseau

Personnaliser les paramétres réseau

Mom réseau: m

Type d'emplacement : @ () Public
La découverte d'autres ordinateurs et périphériques sera limitée, et il se
peut que |'utilisation du réseau par certains programmes soit restreinte.

@ Privé
Ceci vous permet de voir d'autres ordinateurs et périphériques tout en
rendant vetre ordinateur détectable.

Comment choisir 7

-
Icone réseau: hi‘
__ﬂ -

@ Fusionner ou supprimer des emplacements réseau

Suivant Annuler
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4. Lancez Windows Media Player (Démarrer > Programmes > Windows Media Player) :

‘:1 Création de DVD Windows
[ Galerie de gadgets du Bureau
fé Internet Explorer
(&) Programmes par défaut Documents
[i% Télécopie et numeérisation Windows
4 Visionneuse XPS Images
 Windows Media Center
V_'\ Windows Update

. Accessoires

.. Démarrage e
o Ordinateur
\. Maintenance
L. Snagit®

Panneau de configuration
. WD SmartWare

Périphériques et imprimantes
Programmes par défaut

Aide et support

Précédent

5. C_)__I_iqyez_ sur Bibliothéque > Partage des fichiers muItimédia_s :
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6. Cliguez sur Rechercher des fichiers multimédias partagés par d'autres
utilisateurs, puis sur OK :

Partage cle; fcheers

Dlacharshas o0 pamRgas &6 1 T e phofon o Sa vdded B vob riaas
- Enusarroir s s e poviaoe.
Parmitres. de partage

n

(@ L e ———D |
| o Pataper mas Schany mulmias dend VT
= h |
=ET0Y
bkateurs
i Fisfuger Fermorralens |
|
gt b (hdstreic] gt un basms pevl, L apoaesl gl voum B r 1 |
Uiy e (LS.
. i 4 iog ¢ vos & pare by 7 o= | A

LECTURE/DIFFUSION DE VIDEOS, PHOTOS ET MUSIQUE - 120



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

7. Sélectionnez un type de fichier multimédia (Musique, Images ou Vidéos) puis cliquez sur
My Book Live Duo :
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8. Faites un double-clic sur le fichier multimédia que vous souhaitez lire.

Windows Media Player 12 (Windows 7)

Remarque : Visitez le site d'assistance de Microsoft Media Player pour plus d'informations

sur |'utilisation et la mise a jour de votre lecteur multimédia. Pour diffuser des
contenus multimédias avec la bibliotheque Windows Media Player 12 :

1. Cliquez sur Panneau de configuration > Réseau et internet > Centre Réseau et

partage.

2. Dans la zone Afficher vos réseaux actifs, cliquez sur votre réseau (Domicile, Travail ou

Public) ;
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3. Sélectionnez Réseau domestique puis cliquez sur Terminer :

Sélectionner I'emplacernent du réseau = Network =

Crt cechrsteur ool commecie & um peseaw Windows apphoguers mbomatiguesment les
parbmeties résen appropiil powr cel empliement.

F Riéseau domestigue
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{ﬂ Création de DVD Windows
[§ Galerie de gadgets du Bureau
& Internet Explorer

0 Lecteur Windows Media

(€ Programmes par défaut Documents

{55 Télécopie et numérization Windows
4 Visionneuse XPS
® Windows Media Center
E Windows Update

). Accessoires
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& Jewx Ordinateur
. Maintenance
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Panneau de configuration
.. WD SmartWare
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Programmes par défaut
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4 Precédent
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5. Cliguez sur Bibliothéque > Partage des fichiers multimédias :
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6. Cliquez sur Rechercher des fichiers multimédias partagés par d'autres utilisateurs,
puis sur OK :

Partage des fichiers multimédias \El

L'. Trouvez et partagez de la musique, des photos et des vidéos sur votre réseau.
- En savir plus surle partage en ligne

Paramétres de partage

‘ Rechercher des fichiers multimédias partagés par dautres uhhsateurs)
[ Partager mes fichiers multimédias

@ Votre réseau (WOIW 1) est un réseau privé, Les appareils que vous =
'\ }-' autorisez peuvent trouver vos fichiers multimédias.

En quoi le partage modifie+4l les paramétres du parefeu ?

7. Sélectionnez un type de fichier multimédia (Musique, Images ou Vidéos) puis cliquez sur
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8. Faites un double-clic sur le fichier multimédia que vous souhaitez lire.

Lecteurs multimédias WD

Vous pouvez connecter les différents lecteurs multimédias WD au réseau local pour accéder
a des contenus multimédias stockés sur un lecteur en réseau tel que le My Book Live Duo.
Pour plus de détails sur I'utilisation d'un lecteur multimédia WD pour accéder des fichiers
sur votre My Book Live Duo, voir la réponse N° 8676 de la Base de connaissance ou
référez-vous au guide d'utilisation de votre WD.

Xbox 360

Pour plus de détails sur I'utilisation d'une Xbox 360 pour accéder a des fichiers sur votre
My Book Live Duo, consultez le manuel de votre XBox 369.

Playstation 3

Pour plus de détails sur I'utilisation d'une PlayStation 3 pour accéder a des fichiers sur votre
My Book Live Duo, consultez le manuel de votre PlayStation 3.
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Autres lecteurs multimédias

En suivant les étapes générales pour I'installation de périphériques tels que les cadres
photo numériques, les lecteurs Blu Ray, les TV connectés en réseau et les adaptateurs
multimédias numériques :

Vérifiez que votre My Book Live Duo est connecté a votre réseau local personnel et allumé.

2. Suivez les instructions fournies avec votre lecteur multimédia pour le configurer ou
installer les pilotes.

3. Al'aide de la fonction de navigation sur votre lecteur, recherchez et détectez votre
My Book Live Duo sur votre réseau.

4. Selon le modeéle de lecteur, vous devez accéder a la page de configuration réseau de
I'interface utilisateur afin que votre lecteur puisse établir une connexion avec votre
My Book Live Duo. Reportez-vous au manuel d'utilisation de votre lecteur pour des
instructions détaillées.

Périphériques DLNA

Reportez-vous au manuel d'utilisation de votre périphérique DLNA pour des instructions
pour connecter I'appareil a votre réseau local afin de pouvoir accéder au contenu stocké sur
votre My Book Live Duo. Allez sur http.//www.dlna.org pour une liste de périphériques
certifiés DLNA et pour plus de détails.

Accés a My Book Live Duo a l'aide d'iTunes

Présentation d'iTunes

Vous ou une autre personne connectée au My Book Live Duo pouvez utiliser iTunes pour
lire des fichiers de musique stockés. Le service crée une bibliotheque musicale virtuelle sur
I'appareil et la traite comme une base de données iTunes, ce qui permet d'envoyer des
fichiers de musique en streaming a partir du My Book Live Duo vers des ordinateurs
Windows ou Mac qui utilisent iTunes.

Remarque : iTunes 10.4 ou ultérieur prend seulement en charge les fichiers de musique.
Consultez la réponse N° 8412 de la base de connaissances sur les versions
prises en charge par iTunes.

Le serveur multimédia iTunes prend en charge les types de fichiers suivants :

e AAC
o MP3
o WAV
e MPEG-4

Remarque : iTunes analyse les partages qui ont activé Media Serving, notamment le
partage Public par défaut.

Consultez la réponse N° 8665 de la base de connaissances pour plus d'informations sur les
types de support multimédia pris en charge par iTunes.
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Pour activer iTunes :

1. Sur le panneau de navigation du tableau de bord du My Book Live, cliquez sur
Parametres, puis sur I'onglet Multimédia.

2. Cliguez sur > a c6té d'iTunes pour étendre la section iTunes :

w jTunes

Permettre au serveur iTunes d'accéder a vos contenus multimédia a travers votre lecteur iTunes.

Serveur iTunes : Activer

= o

3. Pour permettre a iTunes d'accéder a vos fichiers de musique via le lecteur iTunes,
cochez la case Activer. iTunes est activé par défaut.

4. Cliguez sur le bouton Réanalyser pour mettre a jour les fichiers multimédias.
Quand le message « iTunes a été réinitialisé » apparait, cliquez sur le bouton Quitter.

Stocker du contenu

Vous pouvez faire glisser les fichiers multimédias dans les dossiers correspondants dans le
partage public (par ex. les fichiers musique du dossier /Public/Partagé/Musique par défaut
du My Book Live Duo)
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iTunes est activé par défaut dans le tableau de bord. Voir « Parameétres du Serveur multimédia »

ala page 72 pour plus de détails.

Lancez iTunes sur votre ordinateur.

Cliquez sur My Book Live Duo dans la
avez copié de la musique dans le dossie

section Partagés du volet de gauche. Si vous
r Musique /Public/Partagé Musique ou une

vidéo dans le dossier /Public/Partagé Vidéos et que le format est pris en charge par iTunes,

elle s'affiche dans le volet de droite :

Fichier Edition Présentation Contrdles Store Avancé Aide

=IO

iTunes

“Highway Blues"
@ omposer. Mew Stories. Ernie Watts, saxophone, —Spe: @
) -1:28

(Q'Rechercher..‘ ) N

BIBLIOTHEQUE

W Symphany Mo. 9 (Scherza)
) & "Highway Blues" [~]

= Fims 1134 Marc
[ Séries TV
(%) Padcasts
" Radio

STORE

@ iTunes Store

PARTAGES
ﬂ Partage & domicile

MyBookLiveDuo

GENIUS
@ Genius

LISTES DE LECTURE
= iTunes DI
4 90s Music
4k Classical Music
1 Music Yideos
4F My Top Rated
4k Recently Added
# Recently Played
4F Top 25 Mast Played

Durée | Artiste

116 Ludwig van Beethaven, compaser, 5.

Lectures

4 Album Classement

Genre

Classical

peakin' Out  Jazz

3. Faites un double-clic sur un fichier multimédia pour I'écouter.
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Connexion d'un disque dur USB

Présentation de la connexion d'un disque dur USB

Connexion d'un périphérique USB

Connexion d'un lecteur USB (Windows seulement)

Création d'un Raccourci vers le périphérique USB (Windows seulement)

Présentation de la connexion d'un disque dur USB

Quand vous connectez un lecteur USB 2.0 au My Book Live Duo, vous le transformez en
périphérique réseau. Ce périphérique USB sera alors doté des capacités suivantes :

= Quand vous connectez un périphérique USB 2.0 tel que le WD Passport, une clé ou
un appareil photo au My Book Live Duo, vous pouvez y accéder avec |'explorateur
Windows ou le Finder du Mac.

= Le périphérique USB peut servir de cible pour les sauvegardes dans WD SmartWare,
Windows ou Time Machine.

= Possibilité de connecter le lecteur comme partage utilisateur.

= Siun lecteur externe WD a été verrouillé, quand il est branché sur 'appareil
My Book Live Duo, il conserve cette sécurité et peut étre déverrouillé ou reverrouillé
par le Tableau de bord.

= Vous pouvez connecter un contrdleur USB au port USB externe et attacher
jusqu'a sept appareils USB au contrdleur.

Connexion d'un périphérique USB

Vous pouvez connecter un disque dur USB au port USB a I'arriere de votre
My Book Live Duo. Le périphérique USB apparait en tant que partage sur le Tableau de bord
du My Book Live Duo. (Voir « Gestion des partages » a la page 83).

Le My Book Live Duo prend en charge les formats suivants pour des périphériques USB
connectés en externe :

» FAT32

= NTFS (lecture et écriture)
= HFS+J

=  Linux Ext2, Ext3/Ext4

= XFS

CONNEXION D'UN DISQUE DUR USB - 127



MY BOOK LIVE DUO
MANUEL D'UTILISATION

Connexion d'un lecteur USB (Windows seulement)

1. Cliquez & droite ou & gauche sur I'icone de WD Quick View (%} dans la barre de
notification pour afficher un menu. ‘

2. Faites passer la souris ou cliquez pour sélectionner le périphérique USB et afficher un
sous-menu :

A propos de la Présentation rapide WD

Retirer en toute sécurité My Passport USE Disque dur [F:]

MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 3
Carte 4 Western Digital My Passport 0708 [Disque externe USE] r)
( Créer un raccourci 3
WD SmartWare
Ejecter
Quitter

3. Sélectionnez Connecter [Nom USB] sur le sous-menu de WD Quick View.
L'écran Connecter un lecteur réseau apparait :

u e‘ Connecter un lecteur réseau j

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

Spécifiez la lettre désignant le lecteur et le dossier auxquels vous socuhaitez vous connecter:

Lecteur: X d

Dossier: \MyBookLiveDuo\My_Book
Exemple : \\serveur\partage
[¥] S reconnecter a |'ouverture de session
[7] 5e connecter a I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter & un site Web permettant de stocker des documents et des images.

[ Terminer ]l Annuler

4. Sélectionnez la lettre souhaitée dans la liste déroulante.

5. Cliguez sur le bouton Terminer.

Remarque : Quand Windows essaye de reconnecter un lecteur réseau connecté apres le
redémarrage, I'erreur « Impossible de reconnecter tous les lecteurs réseau »
peut s'afficher. Ceci arrive si le nom d'utilisateur et le mot de passe du lecteur
My Book Live Duo ne correspondent pas aux nom d'utilisateur et mot de
passe actuels.

Pendant le processus de reconnexion automatique, Windows peut essayer
d'envoyer les nom d'utilisateur et mot de passe Windows actuels a la place
des nom d'utilisateur et mot de passe spécifiés pour I'appareil

My Book Live Duo pendant I'installation. Une tentative d'ouverture du lecteur
réseau connecté fait apparaitre une fenétre d'ouverture de session. Entrez les
nom d'utilisateur et mot de passe de votre My Book Live Duo pour reconnecter
le partage, afin de le rendre a nouveau accessible (jusqu'au prochain redémarrage).
Pour plus d'informations sur ce probleme, consultez la réponse n° 6745 dans
la base de connaissances.

Création d'un Raccourci vers le périphérique USB
(Windows seulement)

Sélectionnez Créer un raccourci sur le sous-menu de WD Quick View pour votre
périphérique USB. Une icbne représentant le périphérique USB s'affiche sur le bureau.
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Remplacement d'un disque

My Book Live Duo est un produit nécessitant peu d'intervention de la part de I'utilisateur et
qui permet le remplacement des disques durs intégrés dans I'appareil.

Important : Seuls les disques durs WD de grande capacité peuvent étre insérés dans
le boitier du lecteur My Book Live Duo. Visitez http.//support.wdc.com et
recherchez dans la base de connaissances I'article 8644 pour plus
d'instructions sur I'obtention d'un disque de rechange pour ce produit.
Utilisez uniquement les disques durs WD ou votre garantie sera annulée.

Si les témoins de I'appareil clignotent, cela peut indiquer une défaillance d'un disque. Pour
savoir quel disque est défaillant, faites comme suit :

1. Sur le panneau de navigation du tableau de bord, cliquez sur Paramétres, puis sur
I'onglet Stockage. Analyser le Disque A et le Disque B pour déterminer quel disque est
défectueux.

2. Siun des disques est en panne ou a rencontré un échec de stockage, notez la lettre du
disque (par exemple, Disque A).

En cas de défaillance, si vous souhaitez intervenir vous-méme sur |'appareil, visitez le site de
support technigue WD a I'adresse http.//support.wdc.com et recherchez dans la base de
connaissances l'article 8644 pour des instructions détaillées sur I'obtention d'un disque de
rechange. Pour prendre contact avec le support technique, vous devez disposer des
éléments suivants : numéro de série My Book Live Duo, date d'achat et numéro de série du
ou des disques internes nécessitant un remplacement. Quand vous avez recu le ou les
disques de remplacement, procédez comme indiqué ci-dessous pour le remplacement du
disque défectueux..

Important : Pour éviter des problemes de décharge électrostatique, mettez-vous a la
terre en touchant du métal avant de toucher a I'appareil.

Avant de commencer, éteignez I'appareil et débranchez tous ses cables.
Placez 'appareil sur une surface propre et stable.

3. Avec le pouce, appuyez fermement vers le bas sur le panneau avant en haut de
I'appareil pour libérer le verrou et ouvrir le couvercle.
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Desserrez la vis moletée qui fixe la plague de fermeture du disque. Déposez la plague de
fermeture et mettez-la de coté.

Remarque : Chaque disque est désigné par A ou B par un autocollant de couleur.
Localisez I'étiquette du disque qui correspond a celle de I'onglet Stockage du Tableau
de bord.

Tirez sur la languette doucement et avec précaution pour extraire le disque.
Enlevez la vis et la languette du disque et mettez-les de coté.
Vissez la languette dans votre disque de remplacement.

Glissez doucement I'ensemble de disque de remplacement dans le logement pour
I'insérer a fond.

4 Disque A

Disque B

10. Reposez la plague de fermeture et fixez-la par la vis moletée.

Remarque : Ne serrez pas excessivement la vis moletée.
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11. Fermez le couvercle et appuyez fermement dessus pour le verrouiller en position.

Y

12. Reconnectez tous les cables de |'appareil.

13. Le lecteur démarre automatique la procédure de reconstruction. La reconstruction
RAID peut prendre jusqu’a 15 heures, selon la capacité et I'utilisation du lecteur, mais
prend généralement de 7 a 12 heures. Laissez la reconstruction RAID aller jusqu’a son
terme.

Important : Ne tentez pas d'utiliser le périphérique pendant la procédure de
reconstruction.

14. Une fois la reconstruction RAID terminée, les témoins restent allumés et ne clignotent
plus, indiquant que le lecteur est sous tension.

15. Renvoyez le disque selon les instructions fournies dans I'article N° 8 de la base de
connaissances.

Important : Ne démontez pas le disque interne et les composants de fixation associés.
Renvoyez I'ensemble de disque complet et intact a WD.
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Dépannage

Premiére liste de choses a vérifier
Reconfiguration du My Book Live Duo
Problemes particuliers et actions correctives

En cas de probleme, vérifiez d'abord que vous utilisez la derniére version du logiciel pour le
My Book Live Duo. Voir « Mises a jour » a la page 62 pour des instructions mises a jour.

Premieére liste de choses a vérifier

= La source d'alimentation est-elle branchée dans la prise électrique murale et dans le
lecteur ?

= Les cables sont ils bien correctement enfoncés ?

= L'indicateur d'état est-il bien vert ? Si ce n'est pas le cas, voir « Vérification du
voyant LED a I'avant » a la page 12.

Reconfiguration du My Book Live Duo

Si vous avez un mot de passe et une adresse IP statique sur le tableau de bord du My Book
Live Duo et les avez oubliés, appuyer sur le bouton de réinitialisation pendant que I'appareil
est alimenté permet de réinitialiser le mot de passe et les paramétres IP a leurs valeur par
défaut. La réinitialisation n'efface pas vos fichiers.

Suivez les instructions ci-dessous pour réinitialiser I'appareil a I'aide du bouton de réinitialisation :

AVERTISSEMENT ! Ne déplacez pas I'appareil lorsqu'il est en marche. Si vous n'avez
pas acces a l'arriere de I'appareil, débranchez le lecteur de la
source d'alimentation, et retournez-le afin d'y avoir acces,
puis rebranchez-le.

1. Vérifiez que I'appareil est allumé et insérez un trombone ou un objet a bout fin dans le
logement du bouton d'initialisation a I'arriere de I'appareil :

2. Appuyez sur le bouton de réinitialisation pendant quatre secondes. L'appareil redémarre
(ce qui peut prendre jusqu'a trois minutes).
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Problémes particuliers et actions correctives

Voici une liste de problémes particuliers qui peuvent survenir lors de I'utilisation de I'appareil
My Book Live Duo. Des solutions possibles sont proposées pour chaque probleme.

Les témoins lumineux ne s'allument pas.

= Vérifiez que le cordon d'alimentation est bien branché.

= Vérifiez que la prise électrique fonctionne correctement. Vérifiez-la en branchant un
autre appareil.

Le témoin du panneau avant du My Book Live Duo est jaune et le voyant LED de
I'adaptateur réseau n'est pas allumé.

1. Confirmez que le cable réseau est correctement connecté au My Book Live Duo et au
commutateur ou au routeur réseau.

Vérifiez que le routeur ou le commutateur réseau est allumé.

Utilisez un cable réseau et un port différent sur le commutateur ou le routeur réseau.
Tester le port du cable du My Book Live Duo avec un autre appareil en bon état de
marche peut permettre d'identifier des défaillances au niveau des cébles ou des ports.

Mon routeur est tombé en panne. Comment puis-je connecter la lettre du lecteur
manuellement ?

1. Connectez I'appareil directement au port Ethernet de votre ordinateur.
2. Cliquez sur Démarrer > Poste de travail.

3. Cliguez sur Mes emplacement réseau (Windows XP) ou Réseau (Windows Vista/
Windows 7).

4. Dans le menu Outils, sélectionnez Connecter un lecteur réseau.
Laissez la lettre par défaut.
6. Dans le menu déroulant Dossier, sélectionnez \\nom_de_lappareil\public :

i — B
u Q‘ Connecter un lecteur réseau i

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

o

Specifiez la lettre désignant le lecteur et le dossier auxquels vous souhaitez vous connecter:

Lecteur: .4 -

Dossier:

Exemple : \\serveur\partage
[¥] Se reconnecter 3 'ouverture de session
[7] Se connecter & I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter & un site Web permettant de stocker des documents et des images.

L | Terminer | [ Annuler

7. Cliquez sur le bouton Terminer.

8. Revenez a la fenétre Poste de travail pour accéder au dossier Public de votre appareil
sous Lecteurs réseau.
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L'installation ou WD SmartWare sont incapables de détecter le My Book Live Duo.

L'installation ou WD SmartWare sont incapables de détecter le My Book Live Duo, certains
protocoles réseau peuvent étre bloqués sur le réseau ou sur |'ordinateur. Dans ces cas,

le My Book Live Duo est disponible via une connexion par IP ou un nom de réseau directs.
Par exemple, vous pouvez ouvrir le tableau de bord du My Book Live Duo en allant sur
http.//<adresse IP de I'appareil>/ ou http://mybookliveduc/ .

= Sil'ordinateur est sur un réseau sans fil, connectez-le a I'aide du cable Ethernet et
essayez une nouvelle fois.

» Désactivez temporairement sur votre ordinateur tout pare-feu, logiciel de sécurité et
réessayez.

= Vérifiez que votre routeur local n'est pas équipé de pare-feu ou de logiciel de
sécurité. Consultez la documentation sur le routeur, si vous en avez, afin de
désactiver temporairement le logiciel et configurer le logiciel pour autoriser
UPNP ou UDP.

Important : La désactivation de vos pare-feu et logiciels de sécurité peut
entrainer des menaces de sécurité sur votre ordinateur. N'oubliez
pas de restaurer vos parametres de pare-feu/sécurité apres avoir
effectuer les étapes ci-dessus.

Je ne parviens pas a lire de la musique, des vidéos ou des images en passant par
mon adaptateur multimédia.

= |l existe de nombreux types de formats de fichiers d'image, vidéo et de musique, et
votre adaptateur multimédia ne prend peut-&tre pas en charge la lecture d'un format
donné. Selon votre type d'adaptateur multimédia (par exemple Xbox 360, PlayStation
3), vous pouvez essayer de le mettre a jour pour la prise en charge du format que
vous souhaitez utiliser. Consultez le manuel utilisateur de I'adaptateur multimédia
pour plus d'informations.

= Assurez-vous que le partage qui contient vos contenus multimédias est activé pour
servir ce type de contenu multimédia. Voir « Création d'un nouveau partage » a la
page 84.

Je n'arrive pas a arréter le My Book Live Duo en toute sécurité.

Si vous n'arrivez pas a fermer le lecteur a I'aide du tableau de bord du My Book Live Duo ou
de I'icdne WD Quick View, assurez-vous que le voyant a |'avant du lecteur n'est pas en train
de clignoter. Si le voyant clignote, cela signifie que le lecteur est en train de traiter des
informations (sauvegarde ou transfert de fichier par exemple).

Si le voyant clignote en vert, des données sont en cours de lecture ou d'écriture depuis le
lecteur. Suivez ces étapes :
Si possible, attendez que le voyant s'arréte de clignoter.

2. Vérifiez que tous les ordinateurs présents sur le réseau n'ont pas de fichiers ouverts ou
en cours de traitement.

Déconnectez le cable Ethernet.
Attendez 60 secondes.
Déconnectez le cable d'alimentation.
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Je n'arrive pas a arréter le My Book Live Duo en toute sécurité (Suite).

Si le voyant est allumé de fagon continue en vert (ce qui indique que le lecteur est inactif) ou
bleu (ce qui indique que le lecteur est en veille), il est prét a étre arrété.

1. Déconnectez le cable Ethernet.

2. Déconnectez le cable d'alimentation.
¢ Sile voyant est blanc (ou parfois violet), le logiciel est en cours de mise a jour.
NE PAS DEBRANCHER L'ALIMENTATION SUR VOTRE APPAREIL car cela pourrait
endommager le logiciel et causer une perte de données. Une perte d'alimentation
peut aussi rendre |'appareil inaccessible.

e Sile voyant est d'une autre couleur, attendez qu'il se mette en vert. S'il ne se met pas
en vert, consultez « Vérification du voyant LED a I'avant » a la page 12.
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Informations légales et de garantie

Conformité réglementaire
Informations de garantie (Toutes les régions sauf I'Australie et la Nouvelle Zélande)
Informations de garantie (Australie et Nouvelle Zélande seulement)

Conformité réglementaire

Appareil de classe B selon la FCC

Cet appareil a été testé et déclaré conforme aux limites d'un appareil numérique de Classe B, conformément aux
réglementations du chapitre 15 de la FCC. Ces limites sont congues pour assurer une protection raisonnable
contre les interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet appareil génére, utilise et peut émettre
des fréquences radio qui s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peuvent causer des
interférences nuisibles a la réception de la radio ou de la télévision. Il n'existe toutefois aucune garantie que ces
interférences n'apparaitront pas dans une installation particuliere. Toute modification ou altération non expressément
approuvée par WD peut faire perdre a I'utilisateur le droit d'utiliser cet appareil.

Le livret suivant préparé par la FCC (Federal Communications Commission) peut étre utile : How to Identify and
Resolve Radio/TV Interference Problems (Comment identifier et résoudre les problemes d'interférence Radio/TV).
Ce livret de référence No 004-000-00345-4 est disponible auprées de I'Office des publications du Gouvernement
américain : US Government Printing Office, Washington, DC 20402.

LLe cable Ethernet fourni doit étre utilisé entre I'appareil et la connexion réseau pour assurer la conformité classe
B du chapitre 15 de la FCC et classe B de la norme EN-55022.

Conformité ICES/NMB-003

Cet appareil de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
This device complies with Canadian ICES-003 Class B.

Conformité de sécurité

Approved for US and Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1 : Safety of Information Technology
Equipment.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1 : Slreté d'équipement de
technologie de l'information.

Ce produit est congu pour étre alimenté par une source d'alimentation homologuée, a double isolation, ou sur un
bloc d'alimentation enfichable portant la mention « Classe 2 ».

Conformité CE pour I'Europe

Conformité vérifiee avec la norme EN55022 pour les émissions RF ; EN-55024 pour I'immunité générique, le cas
échéant ; et EN-60950 pour la sécurité.

GS Mark (Allemagne seulement)

Niveau d'émission sonore - réglementation 3. GPSGV : Sauf déclaration contraire, le niveau de pression acoustique
maximale de ce produit est de 70db(A) ou moins, conformément a EN ISO 7779. Maschinenlarminformations-
Verordnung 3. GPSGV : Der héchste Schalldruckpegel betréagt 70 db(A) oder weniger gemaB EN ISO 7779,
falls nicht anders gekennzeichnet oder spezifiziert.
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Notice KCC (République de Corée seulement)
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Appareil de Classe B 1 Veuillez noter que cet appareil a été homologué pour une utilisation dans un cadre non
professionnel et peut étre utilisé dans tout environnement, y compris en zone résidentielle.

Conformité environnementale (Chine)
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Informations de garantie (Toutes les régions sauf I'Australie et la Nouvelle Zélande)

Service aprés-vente

WD apprécie votre fidélité et tente toujours de vous offrir le meilleur service. Si ce produit nécessite une réparation,
vous pouvez prendre contact avec le détaillant aupres duquel vous I'avez acheté ou visiter notre site web
d'assistance sur les produits a I'adresse http.//support.wdc.com pour plus d'informations sur I'accés aux
réparations ou obtenir un numéro de retour RMA (Return Material Authorization). Si la conclusion est que le
produit est peut-étre défectueux, vous recevrez un numéro RMA ainsi que des instructions de retour du produit.
Un retour non autorisé (c’est-a-dire sans émission préalable d'un numéro RMA) vous sera renvoyé a vos frais.
Les retours autorisés doivent étre effectués dans un emballage d'expédition homologué, prépayé et assuré,

a l'adresse fournie par les documents de retour. Votre carton et emballage d'origine doivent étre conservés pour
rangement ou expédition de votre produit WD. Pour définir de fagon certaine la durée de garantie, vérifiez la date
d'expiration de la garantie (numéro de série obligatoire) a I'adresse http.//support.wdc.com. WD ne saurait étre
tenu responsable de la perte de données quelle qu'en soit sa cause, de la récupération de données perdues ni
des données contenues dans tout produit qui viendrait en sa possession.

Garantie limitée

WD garantit que le produit dans le cadre d'un usage normal, est exempt de défaut de matériau et de main-
d'ceuvre pour la durée définie ci-dessous et qu'il fonctionnera conformément aux spécifications de WD. La durée
de votre garantie limitée varie en fonction du pays d'achat du Produit. La durée de votre garantie limitée est

de 2 ans dans la région Amérique du Nord, Centrale et du Sud, de 2 ans dans la région Europe, Proche Orient et
Afrique et de 3 ans dans la région Asie Pacifique, sauf obligation Iégale contraire. Cette période de garantie
limitée débute a la date d'achat mentionnée sur la facture. WD peut a sa seule discrétion proposer a la vente des
extensions de garantie. WD ne saurait étre responsable d'un produit retourné s'il peut conclure que le produit

a été volé chez WD ou que le défaut prétendu est a) non apparent, b) ne peut pas étre corrigé raisonnablement
suite a des dégats survenus avant la réception du produit par WD, ou c¢) est attribuable a une utilisation ou
installation incorrecte, a une altération (y compris enlevement ou altération d'étiquette et ouverture ou dépose
de boitier extérieur, sauf si le produit se trouve sur une liste de produits a intervention limitée de I'utilisateur
autorisée et que 'altération spécifique entre dans le cadre des instructions applicables, indiquées sur
http.//support.wdc.com), un accident ou une manipulation incorrecte par qui que ce soit d'autre que WD.

Sous réserve des limitations ci-dessus, votre recours unique et exclusif en garantie sera pendant la durée de la
garantie mentionnée ci-dessus et au choix de WD, la réparation ou le remplacement du produit avec un produit
équivalent ou de meilleure qualité. La garantie de WD s'étend aux produits réparés ou remplacés pour la durée
restante de la garantie d'origine ou quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date d'expédition d'un produit
réparé ou remplacé, selon la durée la plus longue.
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La garantie limitée de WD est exclusive de toute autre et ne s'applique qu'aux produits vendus a I'état neuf.
Les recours mentionnés ici remplacent a) tout autre recours ou garantie, explicite, implicite ou contractuel,

y compris mais sans limitation la garantie implicite de valeur marchande ou d'adaptation a un usage particulier
et b) toute obligation ou responsabilité de WD concernant des dommages notamment, mais sans limitation
accidentels, accessoires ou spéciaux, ou toute perte financiére, de bénéfice ou frais, perte de données survenant
suite ou en liaison avec I'achat, I'utilisation ou le fonctionnement du produit, méme si WD a été averti de la
possibilité de tels dommages. Aux Etats-Unis, certains états n'autorisent pas I'exclusion ou la limitation des
dommages accessoires ou consécutifs, les limitations ci-dessus peuvent donc ne pas vous étre applicables.
Cette garantie vous donne des droits spécifiques, et n'est pas exclusive de la garantie Iégale qui peut varier
d'un état a I'autre.

Informations de garantie (Australie et Nouvelle Zélande seulement)

Pour les clients achetant des produits en Australie et en Nouvelle Zélande, veuillez vous
référer a ces informations de garantie

Aucun élément de cette garantie ne modifie ou n'exclut vos droits légaux tels que définis par I'Australian
Competition and Consumer Act ou par le New Zealand Consumer Guarantees Act. Cette garantie met en avant
la démarche de WD qui préfére les résolutions les plus rapides et les plus simples pour toutes les parties quant
aux plaintes de garantie.

Aucun autre garantie d'aucune sorte, ni explicite ni implicite, y compris mais sans limitation les garanties
contenues dans le Sale of Goods Act, ne concerne le Produit. Si vous achetez votre Produit en Nouvelle Zélande
pour une fin commerciale, vous reconnaissez et acceptez que le New Zealand Consumer Guarantees Act n'est
pas applicable.

En Australie, nos produits sont fournis avec des garanties qui ne peuvent pas étre exclues par les termes de

la Australian Consumer Law. Vous pouvez prétendre a un remplacement ou a un remboursement et a une
compensation pour tout autre perte ou dommage raisonnablement prévisible. Vous pouvez également prétendre
a une réparation ou a un remplacement d'un produit si le produit a un défaut de qualité évident et si ce défaut
n'est pas un défaut majeur. Ce qui est considéré comme un défaut majeur sort du champ de la Australian
Consumer Law.

Garantie

WD garantit que le produit dans le cadre d'un usage normal, est exempt de défaut de matériau et de main-
d'ceuvre pour la durée définie ci-dessous et qu'il fonctionnera conformément aux spécifications de WD. Le terme
de votre garantie est de 3 ans en Australie et en Nouvelle Zélande, sauf législation contraire. Le terme de votre
période de garantie débute a la date d'achat mentionnée sur la facture d'un distributeur autorisé ou d'un
détaillant autorisé. Une preuve d'achat est requise pour étre éligible pour cette garantie et pour établir la date de
début de cette garantie. Le service de garantie ne sera pas fourni, sauf si le Produit est retourné a un distributeur
autorisé, a un détaillant autorisé ou a un centre de retour WD autorisé de la zone ou les produits WD ont d'abord
été livrés. WD peut a sa seule discrétion proposer a la vente des extensions de garantie. WD ne saurait étre
responsable d'un produit retourné s'il peut conclure que le produit () n'a pas été acheté chez un distributeur
autorisé ou a un revendeur autorisg, (i) n'a pas été utilisé en accord avec les spécifications et les instructions,
(i) n"a pas été utilisé pour la fonction pour laquelle il a été congu, ou si (iv) il a été chez volé a WD ou que le défaut
prétendu est a) non apparent, b) ne peut pas étre corrigé raisonnablement suite a des dégats survenus avant la
réception du produit par WD, ou c¢) est attribuable a une utilisation ou installation incorrecte, a une altération

(y compris enlevement ou altération d'étiquette et ouverture ou dépose de boitier extérieur, y compris du cadre
de montage, sauf si le produit se trouve sur une liste de produits a intervention limitée de I'utilisateur autorisée et
que |'altération spécifique entre dans le cadre des instructions applicables, indiquées sur support.wdc.com),

un accident ou une manipulation incorrecte par qui que ce soit d'autre que WD.

LES PRODUITS SONT DES OBJETS COMPLEXES ET FRAGILES QUI PEUVENT OCCASIONNELLEMENT
DEFAILLIR (A) EN RAISON DE CAUSES TIERS, NOTAMMENT MAIS SANS S'Y LIMITER EN RAISON
D'UNE MAUVAISE MANIPULATION, D'UNE EXPOSITION A LA CHALEUR, AU FROID ET A L'HUMIDITE
ET AUX PANNES D'ALIMENTATION OU (B) EN RAISON DE FAUTES INTERNES; CES PANNES PEUVENT
ENTRAINER LA PERTE, LA DEGRADATION, L'EFFACEMENT OU L'ALTERATION DES DONNEES.
NOTEZ QUE VOUS SEREZ CONSIDERE COMME RESPONSABLE DE LA PERTE, DE LA DEGRADATION,
DE L'EFFACEMENT OU DE L'ALTERATION DES DONNEES QUELLE QU'EN SOIT LA CAUSE, ET DE
LA SAUVEGARDE ET DE LA PROTECTION DES DONNEES CONTRE TOUTE PERTE, DEGRADATION,
EFFACEMENT OU ALTERATION. VOUS ACCEPTEZ DE SAUVEGARDER CONTINUELLEMENT
TOUTES LES DONNEES SUR LE PRODUIT ET D'EFFECTUER UNE SAUVEGARDE AVANT DE
DEMANDER TOUT SERVICE GENERAL ET ASSISTANCE TECHNIQUE A WD.
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En Australie, si le produit n'appartient pas au type de produit normalement obtenu pour une utilisation ou une
consommation personnelles, domestiques ou privées, et dans la mesure ou cela est juste et raisonnable,
WD limite sa responsabilité a remplacer le Produit ou a fournir un Produit équivalent ou meilleur.

Cette garantie s'étend aux produits réparés ou remplacés pour la durée restante de la garantie d'origine ou
quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date d'expédition d'un produit réparé ou remplacé, selon la durée la
plus longue. Cette garantie est exclusive aux fabricants de WD de toute autre et ne s'applique qu'aux produits
vendus a |'état neuf.

Service aprés-vente

WD apprécie votre fidélité et tente toujours de vous offrir le meilleur service. En cas de probleme, merci de nous
donner I'occasion de le résoudre avant de retourner ce Produit. La plupart des questions de support technique
peuvent étre traitées par notre base de connaissances ou par notre service d'assistance par e-mail a I'adresse
http://support.wdc.com. S'il n'y a pas de réponse ou si vous préférez, prenez contact avec WD au numéro de
téléphone applicable indiqué dans ce document.

Si vous souhaitez envoyer une réclamation, vous devez d'abord contacter I'intermédiaire a qui vous avez
originellement acheté le Produit. Si vous ne pouvez pas contacter cet intermédiaire auquel vous avez acheté le
Produit, visitez notre site web d'assistance sur les produits a I'adresse http://support.wdc.com pour plus
d'informations sur I'accés aux réparations ou obtenir un numéro de retour RMA (Return Material Authorization).
Si la conclusion est que le produit est peut-étre défectueux, vous recevrez un numéro RMA ainsi que des
instructions de retour du produit. Un retour non autorisé (c’est-a-dire sans émission préalable d'un numéro RMA)
Vous sera renvoyé a vos frais. Les retours autorisés doivent étre effectués dans un emballage d'expédition
homologué, prépayé et assuré, a I'adresse fournie avec votre numéro RMA. Si apres la réception d'une
réclamation sous cette garantie, WD ou l'intermédiaire aupres duquel vous avez acheté le Produit valide votre
réclamation, WD ou l'intermédiaire doit, a sa discrétion, réparer ou remplacer le Produit avec un Produit
équivalent ou meilleur ou rembourser le montant du Produit. Vous étes responsable de toute dépense associée
a une réclamation sous cette garantie. Les avantages dont vous pouvez bénéficier sous cette garantie s'ajoutent
aux autres droits et recours définis par I'Australian Competition and Consumer Act ou par le New Zealand
Consumer Guarantees Act.

Votre carton et emballage d'origine doivent étre conservés pour rangement ou expédition de votre produit WD.
Pour définir de fagon certaine la durée de garantie, vérifiez la date d'expiration de la garantie (numéro de série
obligatoire) a I'adresse http://support.wdc.com.

Western Digital Technologies, Inc.
3355 Michelson Drive, Suite 100
Irvine, California 92612

Numeéro : 949-672-7000

E-mail : support@wdc.com
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Les informations fournies par WD sont considérées comme exactes et fiables ; toutefois, WD n'assume aucune responsabilité
pour leur utilisation ni pour toute infraction aux brevets ou autres droits de tiers conséquence de leur utilisation. Aucune licence
ne vous est implicitement attribuée ni autrement concédée sur tout brevet ou droit de licence de WD. WD se réserve le droit de
modifier les caractéristiques a tout moment sans préavis.

Western Digital, WD, the WD logo, My Book, My Passport, et WD TV sont des marques déposées aux Etats-Unis et dans
d'autres pays, My Book Live, WD SmartWare, WD GreenPower, WD 2go, WD Photos, WD TV Live et WD TV Live Plus sont des
marques commerciales de Western Digital Technologies, Inc. D'autres marques peuvent étre mentionnées ici et sont reconnues
comme appartenant a d'autres sociétés.

© 2012 Western Digital Technologies, Inc. Tous droits réservés.
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