Garage-XP : Garages et Magasins auto moto

Manuel d’utilisation

Garage Xp est un logiciel Multi-Utilisateurs et fonctionne en réseau sur plusieurs postes.

Congu pour les garagiste, les magasins, les ateliers, ou tout métier qui intervient sur un objet du
client (Véhicule, moto, Appareil, Banteau, Avion, ...etc.)

Garage-XP prend en charge toute l'activité commerciale de votre garage ou votre magasin.
Gestion du stock des pieces détachées et du parc des voitures et des motos en vente.
Gestion des clients et leurs véhicules avec leurs historiques.

Devis muni d’un suivi des travaux a effectuer (Peuvent étre cochés par les

Mécaniciens sur un autre ordinateur en réseau).

Facturation a partir d'un devis. Gestion des achats et des fournisseurs.

Gestion des rappels de véhicules et motos pour controle, révision, ...etc.

Statistiques des ventes et des achats (Tableaux et graphiques)

Garage-XP Le programme qui fera tourner votre société
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1> Garage-xp, il gére quoi au juste ?
Ecran principal - C'est I’écran qui s’affiche
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Garage-xp gere :

Les fiches clients et leurs véhicules

Les devis et commandes et Factures clients avec suivi des travaux
Les articles : Pieces, Main d’ouvre, véhicules en dépot de vente, ...etc.
Les Fournisseurs, leurs commandes et factures

Un ou plusieurs parcs de véhicules avec toutes leurs caractéristiques
Statistiques et transfert a la comptabilité ciel, ebp, sage, ...etc.

2> Configuration nécessaire

Garage-xp fonctionne sur tous les ordinateurs dont la puissance est supérieure ou égale a 500MHZ. Mémoire 64 MO ou
supérieure. N'importe quelle imprimante jet d’encre ou matricielle. Windows 95, Windows 98, Windows 200, Windows Me,
Windows NT et Windows XP

3> Installation

3.1 Installation en monoposte
Lancer le fichier Wincar_instal.exe que vous avez téléchargé, ou a partir du cdrom.
Choisissez la langue, puis suivez les instructions

3.2 Installation en réseau

A titre d’exemple :

3 Ordinateurs reliés en réseau (Postel Poste2 et Poste3).

On décide lequel des 3 sera le serveur (Celui qui garde les données)

On prend par exemple le poste 1 comme serveur (les autres dans ce cas sont appelés clients).
VOICI LA METHODE :

Sur le Serveur:

===>1>Installer Garage-XP

===>2>Avec l'explorateur de Windows, clic droit sur le répertoire de Garage-XP, puis Propriétés. Ensuite Cochez "Partage
complet"”, attention en Windows XP, n'oublier pas de cocher I'autorisation de modification des fichiers

Sur les autres postes :

===>1>Installer Garage-XP

===>2>Parametres, puis le bouton Parcourir, sélectionnez le répertoire
Garage-xp\Cap1_soc du serveur(Postel)

===>3>Cliquez sur le bouton Valider ce répertoire



Une fois l'installation de Garage-XP terminée cet écran s’affiche
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Pour continuer a tester Garage-XP, Cliquez sur le bouton gris, en bas, ou alors sur le bouton Fermer.
Pour passer votre commande, cliquez sur le bouton Tarif, remplissez le bon puis envoyez le avec le réglement a |'adresse
indiquée dessus.

Ecran de saisie de mot de passe
Giarnge-xp Autorisation d'accés

Réindh

1l suffit de mettre 3 zéros dans le code et 4 zéros dans le mot de passe puis valider

FONCTIONNEMENT DU MENU PRINCIPALE (Menu verticale a gauche)
Le menu vertical, composé de 11 parties, vous permet de faire toutes les opérations possibles. Devis, Factures, ...etc.
Résumeé :
(1) : Les 3 tableau (A), (B) et (C) pour consulter les commandes a effectuer (Véhicules a préparer) pour jour j, j+1 et
j+2. On peut ouvrir directement une commande par double-clic.
Le tableau D permet de visualiser le contenu de la commande sélectionnée dans (A), (B) ou (C)
Le tableau E permet de visualiser les véhicules a rappeler pour controle, révision, ...etc.

(2) : Permet d’effectuer toutes les opérations liées a un article (Création, modification, stock, ...etc.)

(3) : Permet d’effectuer toutes les opérations liées a un client (devis, commande, factures, reglement, ...etc.)

(4) : Permet d'accéder directement aux véhicules des clients ainsi que gérer un parc dépot de vente.

(5) : Permet d’effectuer toutes les opérations liées a un fournisseur (devis, commande, factures, réglement, ...etc.)
(6) : Permet de gérer le courrier et les mailings des clients et des fournisseur

(7) : Permet de consulter les livres comptables, ainsi que leur transfert vers votre logiciel de comptabilité

(8) : Permet d’effectuer des statistiques des ventes et des achats.

(9) : Permet d'éditer des étiquettes clients et des cartes de visites pour vos collaborateurs.

(10) : Permet d’'importer et d’exporter des données de/ou vers d’autres logiciels

(11) : Permet le paramétrage du logiciel



PARAMETRES : Pour paramétrer Garage-XP.
C’est ce que vous aller faire en premier, et avant tout

4> Paramétrages

Pour accéder aux parameétres de Garage-XP, cliquez sur le bouton Paramétres.

L'écran se compose de 7 plans associés aux 7 boutons : Société, facturation, ...etc.

Pour passer d’un plan a un autre, il suffit de cliquer sur un des 7 boutons.

Le bouton imprimante sert pour changer I'imprimante. Le bouton Quitte pour fermer cet écran.

4.1> Plan 1°" Plan SOCIETE

W2 Paramétres et préferences

N*° didentification du sibe |3 caractéres]....... ...

Mom socigté  GARAGE DEMO
Titres SPECAALISTE DIESEL P
Adresse 2RUE REPUBLIGUE e
750 FaRIS
Fiégion{peovince] VOTRE LOGO
PAYS FRANCE
1 012233 4455 gEn 2nue E deviinindes 0 searp'E ve\logoDl jpg -
EMal ... infol@garagedemo i

Site et s g agedeia fi

Rsc Ape .. ete. SIRET 111 222 333 00023 CODE APE 501 Z TVA FR 44 111 222 333

ST e 9| o GARAGE DEMO
Paur sgouter une personne Clquez su le bouton + ! SPECIALISTE DIESEL
ATTENTIONIE 2RUE REPUBLIQUE

Le code doit avoir 3 caractéres ou chiffres

TEL 0122334455 - Fax 012233 4466

002 BENOIT WAGALL Utiisateur  w|ooo0 | = -
= Ermail infol@garagedema fi - Web wias gaiagedems i

001 SALLIN PIERRE Supervizaur ‘0000
000 SUPERVISELR SLPERWISEUR Supervissur 0000

Facturation

Familles ProduksfModéles véhicules

Livrateons[Echéances
Cofiptes comprables
Localisation des données

Crég-LastrePaOdFaut

-

boad ad

Divers

Saisissez société, Adresse, ...etc. N'oubliez pas d’indiquer votre Pays.

Le tableau ci-dessus contient les utilisateurs autorisés a lancer Garage-XP. Chacun d’entre eux possede un code et un mot de

passe, obligatoires pour le lancement.

Quand vous lancer Garage-XP pour la 1% fois, il vous crée un utilisateur par défaut nommé SUPERVISEUR, avec 000 pour

code et 0000 pour le passe.

Pour créer d’autres utilisateurs, cliquez sur le petit bouton ?J au dessus du tableau. Sur la derniére ligne du tableau, saisir

Code (initiales de I'utilisateur par exemple), nom, prénom, Type (Superviseur=Peut tout faire,
Utilisateur= Peut tout faire sauf Paramétrage et les suppressions) et le mot de passe.

Logo : Si vous avez une image qui représente votre logo, vous pouvez la sélectionner avec le bouton ?, juste en dessous du

I'image du logo.

Cet écran vous permet aussi d'imprimer de magnifiques étiquettes .



4.2> Passez au 2°™ Plan : FACTURATION ? En cliquant sur FACTURATION

w2 Paramétres et préferences

cturation

. ead

PARAMETRAGE DES DEVIS COMMANDES ET FACTURATION
Facturation & paite du HT eu TTC

i v Nimpiime pas la calonne TTC sur les Devis e les Factuies
>
(e e ey Pas de coulew dans Devis, Commandes et Factues [Tout en moir)

I Aflicher |2 composition des produits oy yer |y Complément de 4 chiffies au N° da clisnt
X Ca, par exemple Le N* client 000084, donne rop dindications

Fuctiver e son 000084 devient par example 84/1015, cast beaucoup misux.
Pour vous le 10 est b= mois encours et 15 c'est [hewe de [frpression

WOTRE R. 1.6 - DOMICILIATION

Bangue
ille

Mheitra vaker par ddfues

GARAGE DEMO se réserve |a proprieté de tous ses produits vendus j

Ausqu'dleurs paiements intégrales, frais annexes ef taxes
campris, Loi B 335 de 1980,
CENTRE AGREE POLUR LES TACHYGRAPHES ANALOGIGLES ET

B N°C o
- anque Agence ampte

Mettre valeur par défas IDENTIFIANT INTERMATIONAL [BAN

Entites oscar BIC [Adresse SWIFT)

J [ Je veus reparti sur une nouvelle numérotation [Devis, Factues.etc]

Chaque bas de page du catalogus contient 5 images de publicité [Yos pastenares par example]
Dimenssion des inages [ conseilée |- I.argeur 110 paels Hauteuwr = 64 pivels

Format cbligatoire - GF Les images doreent avoil comme noms : catalogus_publ g¥, catalogue_publi gif. catalogue_pub5.gif
Families ProduktsfModéles véhioles Elle doivert éire ereegebées dans ke répertoie de Oscar-Entapii

Livratsons[Echéances i "y i Fy i o E P P’ o
Comptes comptables 1
Locafisation des données 1
Syo— r | Imnprirrer Ireprines Inpirner Emprirrer Imipeimes

Saisissez la devise de votre pays (En haut a droite)

Choisissez de facturer en HT ou en TTC

Cliquez sur les 2 boutons : Conditions par défaut et Extrait par défaut.

A chaque fois que vous faites des modifications, N'oubliez pas d’enregistrer Avec le bouton Enregistrer.

Par fois, vous pouvez avoir besoin d'imprimer votre RIB sur les devis et factures en cas de reglement par virement. Dans ce
cas saisissez votre RIB.

4.3> Passez au 3°™ Plan : En cliquant sur Familles/Produits-Modéles

wo Paramétres et préferences

Votre Saciété

Facturation FAMILLES DES ARTICLES ET MODELES DES VEHICUL F‘T-
Produits/Modéles vehicul |Pou ciéer ou mod Pot SjoUler une mague ou un modéle., I sulfs ;
double-cliquer sur ls premige ligne vide du mlmswumamuhmummﬂammddeimdeduﬂe&weuusamm
tableaw, puis saii les donndes. La corbeille modifier ses données. Pour supprimer un modele, uliizer la bouton Supprime
S| TS CES Hl]DELES NE mus COMVIENMEMT PAS, Suppiimez les tous avac ce bouton
i s Puis iecréez les vol 5
Coda Libele 3 FOUR REl‘Hn.FlGER I£5 HDDELES DE VOITURES
OO COMHENTAIRES " Pou bous les woilures fvids avec Garage<P, chquez sw:ebum
#DIV  DIVERS FAMILLES - e
B0V FAMILLES MAIN ¥ OEUVRE ki
FCE  FAMILLES PIECES Dans a fiche de chaque b e bl
WEH  FAMILLES VEHICULES iproduit, 1y & 2 rubriques : Hargue ol adel &ﬂ
OPTION1 et OPTIONZ * ALFA-ROMED 4LFA 145 -
\ous pouvez les renomer ici ALFA-ROMED ALFA 146
ALFA-FOMED ALF# 155
el oeTion ALFA-ROMED ALF4 156
Optionz  CPTIONZ ALFA-ROMED ALF 164
ALFA-ROMED ALFA 166
ALFA-ROMED ALFA 33
ALFA-ROMED ALFATS
BERLIET ¥B
g B 325 TD5
* 405 - Buw 52470
AID-PARKING-FTS B 525 TDS
AIRBAG B #]
ALARME B Ex
ATTACH-FEMORD: B E20
B E34
CLIMATISATION Baw EJé
CUIR B ETEST
DIRECT-ASSISTEE B ETEST1
FERMET-CENTRALE BOSCH 0460314033
Livraksons[Echéances GP3 BOSCH 0460406022
4 JANT-AL BOSCH 0460414091
Cofmptes comptables RADIOCD BOSCH 0460414151
- - 1 REGUIL-WI TESSE BOSCH 0460415963
Locaksation des données SIEGES CH BOSCH 0460454073
btrers 1 * || SIEGES ELEC ~ | BOSCH 0460484100 l

Le tableau de gauche contient les familles d’articles que vous allez utiliser dans vos devis et factures.

A l'installation, les familles les plus utilisées ont été ajoutées automatiquement.

Pour ajouter une famille, il suffit de double-cliquer sur la derniere ligne vide du tableau, puis saisir son code et son libellé.
Le tableau de droite contient les modeles Véhicules, motos, ou autres. Sa manipulation est expliquée ci-dessus.



4.4> Passez au 4™ Plan : En cliquant Livraison/Echéance

Cette écran permet gérer la liste des mode de livraison et des échéances si besoin

wo Parametres et préferences

‘otre Société

R MODES DE LIVRAISON ET DES ECHEANCES
Familias Produks/Modéies véhicules
ROUTE
FTT
FRANCO [Esm—
* DEPART LS| Lu W
PORT AVANC Mbre de jours Fin de mois 30 jours fin de mois a0 -
ATELIER Mibre de jours Fin de mois 60 jours fin de mois 0
AOR CLIENT Mbre de jours Fin de mois 90 jours fin de moiz S0
Mbre de jours Finde mois Le XX 30 jours fin d& maoiz & § a0 5
Nbre de jours Fin de mois Le XX 30 jours fin de mois le 10 30 10
Mbre de jours Finde mois Le WK 30 jours fin de mois le 15 a0 15
Mbre de jours Fin de mois Le XX J0 jouwrs fin de mois le 20 a0 m
Mbre de jours Finde mois Le XX &0 jours fin de mois Ie § 60 5
Mbre de jours Fin de mois Le XX 0 jours fin de mois e 10 L] 10
Mbre de jours Finde mois Le MK &0 jours fin de mois le 15 60 15
Nbre de jours Fin de mois Le XX 60 jours fin de mois le 20 &0 P
Nbre de jours Fin de mois Le XX 90 jours fin de mois e § 50 5
Mbre de jours Fin de mois Le XX 0 jours fin de mois e 10 20 10
Mbre de jours Finde mois Le WX 90 jours fin de mois le 15 20 15
Mbre de jours Fin de mois Le XX S0 jours fin de mois e 20 50 m
Diate Facture + Nb de jours Date facture + 2 Jours z
Date Facture + Nb de jours Date facture + 7 Jours 7
Date Facture + Nb de jours Date facture + 15 Jours 15
Mb de jours en mois ¢hile 30 jours pleins 0
Mb de jours en mois ¢hile &0 jours pleing 60
Mb de jours en mois Chile 70 jours pleing S0
A saigir & saisir o
Camptes compkables
Localsation des données 1
- b | - -
Divers

4.5> Passez au 5™ Plan : En cliguant comptes comptables

Cet écran vous permet de personnaliser les taxes selon la fiscalité de votre pays. Les comptes comptables
ci-dessous sont celles pratiqués en France. Pour les autres pays, il faut tout supprimer et enregistrer les votres.
Dans tous les cas, il faut laisser la premiére taxe 0 toujours égale a zéro.

Vous pouvez personnaliser les libellés et le pourcentage des autres taxes en entrant directement dans leurs champs.
Rappel. Pour le Canada il faut utiliser la régle n°3.

wo Parameétres et préferences
Votre Société

Facturation

TAXES SH

ONVOTRE PAYS
A MODIFIER [y A A

Farrilles Produks/Modéies véhioules
Livt asons[Echéances

Libeil
o {bellé
1 1960 4457 5 e, + CAPITAL ET RESERVES -
2 Tva 0.00 Eepital

- Primes Liées au capital social
3 Twa 0.00 Ecarts de réévaluation
4 Twa 0.00 Réservas
5 Tva 0,00 E‘B"@“S:“ o
serves indizponibias
TMB’”’:‘?"IM‘I 2 3 4 5 Réserves stabuaires ou contractuelies

Réserves réglementées

Autres réserves

Compie de lecploitation

Actionnaires: capital souscrit = non appess

Des

Libelké ge 13 taxe

0 Tel 0,00 FEPORT & NOUVEAL
1 Tot 0.00 RESULTAT NET DE L'EXERCICE
SLBVENTIONS DrINVESTISSEMEMT
5 A L Subwentions déquipement
Tanes par défaut de la taxe2 Autres subwentions dinvestissement
0 1 2 Subwventions dinvestissament inscrites au compte

Subwentions o équipement:

Autres subventions dinvestissamant

PROWVISICOHS RECLEMENTEES

Provisions réglementées relatives aws immobilisat
Provisions réglementéas relatives aws stocks
Pravisions réglementéas relatives aux autres één
Amortizzements dérogatoires

Provizion spéciale de réévaluation

Plus-values réinvesties

Autres prowisions régementées

PROVISICHS POLR RISQUES ET CHARGES
Provisions pour risgues

Provizions pour pensions et obligations similaires
PFrovisions pour impots -

* REGLET : Elle s& cakule i e montant du HT inkial .
Exempls - FRANCE, BELGIQUE, SUISSE....]

REGLEZ : Elle se calcul sur la somme de ¢HT-Taxel»
FRANCE. BELGIQUE. SUISSE....]

REGLE3 : Elle ze caleul sur la somme de <HT+Tasel>
Exemple CANADA [Tval...




5>Gestion des articles et services
Pour accéder aux articles cliquez sur le bouton Produits-Services.

Chaque catégorie des articles a une couleur différente, les piéces par exemple sont en vert.

Pour chercher des pieces ou une catégorie, utiliser les champs de recherche, puis Le bouton Go associé.
Pour afficher tous les articles, cliquez sur Affiche Tout, a gauche.

* Garage-xp10.00Af - version réseau Connexion En Local
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rlmm—-‘ FCE  PIRELLI JDEIEIIWECIERANL P J05£35 2R 23 111w PIRE 5C ZERO ASS KL e] 704,50 B4Z,58
- . | FCE PIRELLI R30I TPIMERAL P 245730 IR 22 %27 PIFE PZERO NERD X, L o 704,00 B41,98
: mﬂ{;;ﬂﬁj:: . FCE  MRLED Baddg EMIEMBLE EMERATRGE PORSCHE 911 o 70,00 540,73
-'._ .| FCE  WRLKER ECH15528 WALKER. CATALYSELIR REF: 15528 o 706,00 B0, 79
-' e —— 1 PCE  WHLED 457174 ALTERMATELIR ES ALIDI a 703,00 B0, 73 -
i Paramétres-Recherches
: 9| 17/07/2007 125233

Pour ajouter une fiche article, cliquer sur le bouton Menu puis sur Nouveau, ensuite saisir :

La fiche article (Voir photo ci-dessous) : Référence, Libellé, la TVA, le prix de vente, famille

Pour consulter et/ou modifier un article, il suffit de double-cliquer sur sa ligne dans le tableau.

Pour supprimer un article, sélectionnez sa ligne dans le tableau, puis cliquer sur le bouton Menu-Supprime

Pour afficher les articles dont le stock est géré, cliquer sur Afficher-Stock

Pour Imprimer le tableau, cliquez sur le bouton Menu-Imprime

Rappel : Le chiffre 56519 entouré en vert est le nombre d’articles trouvés. Bien évidemment, tous ces articles n‘ont pas été
saisies un par un, mais plutot importer dans la partie import/Export

FICHE ARTICLE

Les champs référence de I'article (15 caractéres maximum), le libelle, le taux de TVA et la famille sont obligatoire.
Localisation sert pour indiquer ou se trouve |'article, Salle, hall, Etagere, ...etc.

Pour enregistrer I'article, cliquez sur Enregistrer. Pour fermer sans enregistrer cliquez sur fermer.

Le bouton Edition, pour Imprimer la fiche article



Code Bare ECH20213

ECH20213
WALKER CATALYSEUR REF: 20213

OFTION1 ET 0ETIONT.
PESICMNAUSIBLES

Famik: rasiies pieces RN Propaser pour Ventes et Achats

WARQUE  WALKER OFTION]
Etat Hewt « OPTIDNZ

0,000

o 00

0000 0,000 Giike cocné sl Produit compess [T 1 o |
0,000 i

Réf Composas .. \beb .. Que vents hchat B

WENTE-TARIF DES QUANT ITE _

0,000 0,000
0,000
FICHE LE [ Corseds dinsts

) EIEE ) 5 % @ s

.[- % 9 an %00 |

P.LLHT 156,000 Tya 3,776
PLTTC 0,000 Tpr 0,000

6|7 |5 | EEE MR

17/00/2007 200248

6>Gestion des clients et leurs véhicules

Pour accéder aux clients cliquez sur le bouton Clients/Devis/Factures.
RAPPEL : la création du client et ses véhicules peuvent étre effectués pendant la facturation
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g Ecran de corbrile
i —| Prodhits-Sarvicss

# e

& DEM nts
= | Mhargues|_Toutes = ik
= Madekes B | LesViénicues i rappeier
= L B immatricuis
LEVY 0333333333 10 VILLE SR I5EAL1D FORD
BORD U 0111711111 14 PIERRES BaT VYD 14 Vw-5LIDI
MARTIAL 0444 44 44 44 02 ERAYE ENTHIERY 416TMLOZ  REMAILT
FTAIN 7 0333333333 35 LA RICHARDAIS BSKYD IS FIAT DUCATD  [riasel
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0009077 KEMAL 05 55 55 55 55 27 CHAMPIGNOLLES SATAZZ7  MERCEDES 290D Diesel (198 644 r
DOOO10TE  WAGHER 0444 44 44 44 9 CLUGSAIS La POR 41dTUDTE  REMAULT SCEMIC Criesel 231074 r
0009075 MELRISSE 0222227377 41 TOURAILLES TOENCA1 ECO -1 Diesel | 95 613 r
0001074 BAREIER, 0333333333 49 SOUZAY CHAUPIC 720000 REMMLT A1 Diessl (172377 r
0001073 | LALIER 0331334113 18 5T ELOY DE &Y 261 GWR B VWD TRAMSPORTEFDiesel 186 752 r
0001072 CUMCULIY 0333333333 60 EERNELIL EMERY r
COOQ1071 FRAMCENTELECON, | 05 55 55 55 55 64 ST LT IBARRE r
00001070 FRAMESMUMERIC | 0222227322 78 LE VESINET WTOVETA VOLYO  FH Diessl 755 290 r
009069 FOURMIOTEN /0444444944 76 LNERKY r
0001068 EDD'Y r
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00001065 CUBCIS 0333333333 73 EEROU LA WULOY SDAACWIE WERCEDES CLASSEC  Diesel 171780 r
0001064 DAVID 05 55 55 55 55 21 GARTENPE WASRHIY  REMMLT  CLID Diesel [116 153 r
DOD01063 FORMASEYSES £ 0111111111 63 WECHOUSHEW IIFIZEE  DEMAG  GAUE Diesel 0 r
DO009DET FORMASEVSES 7 01111111 11 68 WECKOLSHEL BIZIKEE  REMALT R3O Dzl (171956 r
DOO01063 FORMASTSES £ 011111 11 11 63 WECHOLSHEIM SS9UELGS  REMALLT VI PREMILM  Diesel (] r
] Eiuettes-Cartesvists 1] | 00001063 FORMAISYIES ¢ 0111111111 63 WECKOUSHELM WEEDOEE GADVE  CAMION GRUIDiesel a r
L | oomues rommssises £ 01111111 11 63 WECKOLSHELM B9 KRG  FAN CAMION GRUI Drissel o r
s s 0001063 FORMASTYSES / 011111 11 11 63 WECHOLSHEIM SEEAOJEE  WOLWD  TH Diesel [ r
Poramétres-Racherches || DODOTDEY FORMASSYSES f 0111111111 68 WECKOLSHELM WOVEVES VOLWO M Cresed a HE -
17002007 211153

Les petites loupes servent a chercher dans le tableau une fois affiché. En regle générale, on crée un client pendant le devis ou

la facturation, mais vous pouvez aussi le créer en cliquant sur le bouton Menu puis Nouveau.
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Tableau A : Permet de gérer les véhicules du client.

Tableau B : Contient I'historique des travaux effectués sur les véhicules du client
Tableau C : Permet de gérer le courrier envoyé au client si besoin.

Tableau D : Contient tous les devis et factures du client affiché

-Ajouter, modifier ou supprimer un véhicule du client a I'aide des 3 petits boutons entourés en rouge.
-Ajouter, modifier ou supprimer un courrier a |'aide des 3 petits boutons entourés en bleu.

Création/Modification d’un véhicule

RAPPEL : la création du client et ses véhicules peuvent étre effectués pendant la facturation
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Saisissez la marque, le modele, ...etc. Tous les données de cet écran ne sont pas obligatoires

Pour enregistrer le véhicule, cliquez sur Valider. Pour annuler la saisie utilisez le bouton Annuler.

Si vous souhaitez rappeler ce véhicule pour une raison x (Controle, Révision...etc.), il faut saisir les information tout en bas, et
surtout cocher I'option : Date a rappeler

A quoi sert le bouton a cété du immatricule ?

Quand vous créez un véhicule, vous ne pouvez plus entrer dans le champ immatricule. Le seule moyen de le modifier est
D’utiliser le bouton Modifier.

6>Gestion des devis et commandes clients

Pour accéder a la gestion des devis et commandes, cliquez sur Devis-Commandes-BL dans la partie Client-Devis-Facture.
La premiere colonne du tableau indique le type du document. Il existe 3 types de documents : DV, CM et OR
DV : Devis : On enregistre un devis pour un client qui peut étre validé ou pas



CM : Commande : sans délai de livraison.
OR : Commande+OR : Commande et Ordre de Réparation avec date et heure de livraison du véhicule. Ce sont ces types de
commandes qui remplissent automatiqguement votre planning du jour j, j+1 et j+2 mentionné au début de ce document.
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Pour afficher vos devis et commandes, cliquez sur le bouton Afficher. Attention, I'affichage est toujours en fonction des
données entourées par le rectangle bleu.

Le bouton Menu puis Nouveau permet de créer un nouveau devis ou une nouvelle commande

Pour afficher un devis ou commande, il suffit de double-cliquer dessus.

Pour supprimer un devis ou commande, vous le sélectionner dans le tableau, puis utiliser le bouton Menu Puis Supprimer.

Passons au concret et voyons comment créer un devis/commandes avec Ordre de réparation d’un nouveau client de a a z :
Cliquez sur le bouton Menu puis sur le bouton Nouveau de I'écran ci-dessus
Voici I’écran de commande :

(Cate 0772007 Commande + Crdre.ép [ Uwraison  (RIGUAPSON A 19:00 | Mode TTC Non Edits [ .Entémsos:am-

FevisiCmoe | 70042147 Travousgy B techricien 000
J sociind B ede 00000008 [ren———— A
Kia FORME . f AL100008 CurFac 22006 /2004
225 PRENEES(FLE DES) flimanza
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Dbt 0 Crédt [ m a Jour chu devis

A NGO KITENGE

Lol
TACHI ECHARKE STARDARD MOTOMETER

WAl Or OEUNRE DIESEL

375050 48 130,655 156,068 19.6
1003,1%% 1199778

"

Pemize (%) [ Total HT Het 1003,14 |
| Momtant || Tewx . Bae  Mostand Mode Liv  ATELIER H||mva 198,62
000 0,00
1 650 103,16 0952 Mode Reg Aucun || [T i/
FIGE 1199,78
i 1 ; Frats Part 0,00
] FRAES Apayer 1199,78
i) \ DEVISE |

17072007 ::33:36

Résumé des 4 étapes a suivre :
En haut a gauche, sélectionner Commande+OR, cela veut dire que vous connaissez la date de fin des travaux.
Sélectionner un client puis son véhicule, la il y a plusieurs fagons pour le faire :
1¢" cas Vous avez le matricule, vous le mettez dans le champs Matricule puis cliquez sur le bouton Chercher-Matricule
Si le véhicule existe dans Garage-XP, il va vous le proposer automatiquement.
2%me cas Utilisez bouton Select-client (1), pour sélectionner le client. Dans ce cas, un I’écran se sélection suivant s’affiche.



Crestion rapide d'une fiche. Vous pouvez la compléter plus tard, si besoin

H Code  NOGOI700 Creation 15707 F007
Sociand
Mem  |wr B meois
N &  SOCETE @ WILLE o B NRE fI0
T m““ (1T E— Adraste
Q00O05 18 ARSRDUCHE FERRIERES EM BRAY :
AOTTT LEGRAMD! HUILLE VILLETTE o a0l [RARE L
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00000G1H LEBEDIN ESTAING Pays  FRAKE
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00000007 AEOL SARCELLES
00000261 WLIHG S le chiert & v wdhiculs, anliez b mavcule, maigue, .. puis Enliegise
0000077 ROLEIEAL MARIGHY LE CHATEL -
123 ADE 75 tbgaris
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00000523 GLATZ WO
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00001043 RAPALILT THILLELIX [«]

1l faut d'abord chercher le client a I'aide des 2 petites loupes sur les colonnes Société et Nom.
Si le client n’existe pas, cliquez sur le bouton <Créer une fiche> pour commencer la saisie des données du véhicule :

Nom, Tél ... Immatrule, Marque,...etc. puis cliquez sur le bouton Enregistrer. A ce moment le client cré va apparaitre dans le

tableau de gauche, et il ne reste plus qu'le sélectionner puis utiliser le bouton <Sélectionner>

Une fois revenu sur I'écran de commande, Procédez a :
-Sélectionnez le véhicule dans la liste des véhicules du client voir (2)
-Vous saisissez la date et I'heure de livraison prévues.

-Saisir les articles et services (MO) avec le bouton Articles (3)

Selectionner une fiche produit, wilisez la petite loupe pour chercher

+ PCC 014430 “—AHTI DEMARRAGE CODE o
PCE 0215 DEMARPELR, ECHANGE STANDARD 0
PCE 021589 KIT COMPLET FREINS ARRIERE 0 122,65 |
PCE 0236 RELAIS COMTACT L] 13,77
PLE D2B1003005 FELAIS DE PRECHAUFF AGE a 79,45
PCE (0281538 EMGEMBLE PIGHON AVEC WIESE VILERE Li] 26,57
PCE D515 FOULIE DE W1 LERECLIN 0 231,56
PCE 094 CAPSULE & DEPRESSION a a5, 36
PCE 1 ACTUATEUR: DAANANCE 1] 159,68
PCE 1081410050 CACHE SWITCH DE CALIBRAGE CORETA 0 4,66
PCE 11 COLNVERCLE BOSCH Li] 5,45
005 |1311-24 THCHTGRAPHE ECHANGE STANDWRD 0 421,36
oos 11427 TACHTGRAPHE ECHANGE 5TANDWRED a 582,53
005 |1316-24 TRCHGRAPHE ECHANGE STANDWRD L1 514,00
005 118-26 THCHTGRAPHE ECHANGE STANDWRD 0 17,0
00% (1215924 TRCHTGRAPHE ECHARGE STANDWRD L] 773,00
704 |19-Z7 THCHTGRAPHE ECHANGE STANDWRD 0 7, 00
04 132434 TACHTGRAPHE ECHANGE STANDRED a 477 00
704 |1124-25 TRCHGRAPHE ECHARGE STANDWRD 0 58%,00
PCE 140842 SERVO MOTELR MNELF a 431,10
005 1455135 ETIQUETTES REFLECHISSANTES PHELE L] 0,00
PCE 146023265 EAGLE PORTE GALETS ROUILEALIX 0 52,61
BOE  148BAGAGES TETE HYDRALILICGLE 0 38518 ﬂ

- Attribuer les travaux a un mécanicien, utiliser la liste Technicien (En haut a droite)
- Ajouter un note ou remarque qui s'imprimera en bas de page de la commande
-Enregistrer la commande avec le bouton <Enregistrer> (4)

-Imprimer la commande si besoin avec le bouton Edition (5)

-Imprimer OR (Ordre de réparation) pour les mécanicien si besoin.

RAPPEL : Le prix de I'article peut étre modifié dans la commande.

Vous pouvez sélectionner aussi des articles commentaires, comme par exemple dans notre cas < SOUS RESERVE DE
XXXXXXX >

DE TOUTE FACON, UNE FOIS DE RETOUR SUR LA COMMANDE, VOUS AVEZ TOUJOURS LA POSSIBILITE DE
MODIFIER TOUT : Le prix, le libellé et La quantité

A quoi sert la colonne QtéLivr ?

C’est la quantité livrée ou le nombre d’heures de main d'ceuvre effectuée. Ils peuvent étre saisie par le mécanicien pour
Indiquer que le travail est terminé. Ainsi le secrétariat, s'il est en réseau, il sera au courant des travaux en temps réel.

7>Gestion des Factures clients



La gestion des factures est exactement similaire a celle des devis et commandes.

La seule différence sur ce tableau est la présence de la colonne reste a payer

! Garage-xp10.00A1 - version réseau Connexion En Local ] I P1_ H ElrﬁlEl
Jocumenit, utiieez Ja bouton Meni e haat, & droite du tatkes, ATTEMTION, Paffichags est en fonction &

LR

Date début + 01 /062007 [EE00 e
Wanidr

Frod |A
Gt de 0106 0 [ " A w [ A

2 a4 90
[ 15914,77

Tt

FLEGRAMD 06 S 2007

rantHT i anitan T an o i |
14,20 280 17,10 | 85 000 7,0 Fali Tk -

FELIDRIZS 21,06 /2007 514,00 100,74 4§14, 74 54 00D 21406,/ 5007
JLEEEDIN 190 12007 1423 .92 17,60 | 50 00D 15 0 TR
FORMASETSES ! 12,06 2007 45,00 a1 S5,62 100 001 12/0672007
EURDDEROSSET ¥ 12062007 o= el 750 45,75 100 001 120872007
SAATIRTY AT FINNT 114 a4 T AT AN AR 12 RN

Pour la fiche facture :

Le bouton Reprise Devis permet de créer la facture a partie d’un ou plusieurs devis ou commandes déja enregistréd.
Dans ce cas, vous n‘avez méme pas besoin de sélectionner un client.

Pour saisir le reglement d’une facture, il faut I'afficher, puis cliquer sur le bouton Réglement saisie(Tout en bas au milieu),
Le bouton Voir permet d’afficher les reglements déja effectués pour cette facture, car on peut la régler en plusieurs fois.
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Le champ validé permet de verrouiller la facture affin qu’un autre utilisateur (non superviseur) ne puisse la modifier.



8>Consultation des réglements clients et fournisseurs

Cet écran permet de consulter les réglements des clients ainsi que ceux des fournisseurs.

Vous pouvez aussi les afficher en paralléle. Si vous souhaiter modifier un réglement, il suffit de double-cliquer
sur sa ligne :

LO0AT - version réseau Connexion En Local
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9>Consultation des relevés clients
Relevé détaillé des clients, leurs factures et leurs rég

rape-®p 100047 - version réseau Connexion En Loc,
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10>Gestion des cartes de fidélité clients
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Lez cates de fidilitd peuvent &tre imprimées zur les cartes de visite pré-coupées de AVERY L7413,

11>Gestion du parc des véhicules
Le parc contient les véhicules des clients (voitures rouges) et ceux appartenant au garage(voitures vertes).
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12>Gestion des Fournisseurs, leurs commandes et factures

La gestion des fournisseur, leurs commandes et leurs factures est identique a celle des client,
etudiée ci-dessus.
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13>Gestion du courrier et des mailings
Pour créer un courrier, il suffit de :

(1) Sélectionner le destinataire bouton <Chercher client> si c’est un client. Bouton <Chercher founisseur>

si c’est un fournisseur.

(2) Cliquez sur le bouton avec I'image page blanche

(3) Completez le texte de votre courrier
4) Enregistrez le courrier en cliquant sur le bouton <Disg
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14>Gestion des livres comptables
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15>Analyse et statistiques

% Garape-xp10.00Af - version réseau Connexion En Local
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16>Etiquettes et cartes de visites
17>Importation exportation des données

Pour importer un fichier clients, il est indispensable qu’il soit de la forme suivante :

Si c’est un fichier texte.

1l doit étre de la forme (Colonnes séparées par des points-virgules):

SOCIETE; CIVILITE;NOM; ADRESSE; COMPLEMENT; CODEPOSTAL;VILLE; PAYS; TEL;FAX ; MOBILE; EMAIL;N°TVA ;NOTE

Ou bien sous la forme (Colonnes séparées par des tabulations):

SOCIETE CIVILITE NOM ADRESSE COMPLEMENT CODEPOSTAL VILLE PAYS TEL FAX MOBILE EMAIL N° COMPTE NOTE
On voit que chaque ligne du fichier est composée de 12 colonnes séparées par des points-virgules ou par tabulations.
Chaque colonne doit exister dans votre fichier, méme vide

Pour la colonne CIVILITE, sa valeur doit étre MME, MLLE, MR ou alors ne contient rien

Si c’est un fichier Excel.

Il doit contenir 12 colonnes :

SOCIETE | CIVILITE | NOM | ADRESSE | COMPLEMENT | CODEPOSTAL [ VILLE [ PAYS [ TEL [ FAX | MOBILE | EMAIL | N° | COMPTE | NOTE |

Si une colonne n’existe pas dans votre fichier, alors créez la et ne mettez rien dedans.
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Pour importer :
L] Sélectionnez le fichier que vous souhaitez importer (bouton Loupe)
= Cliquez su le bouton Affiche ce fichier
= Vérifiez les données affichées
= Utiliser les 2 boutons Sélection/Désélection si besoin
L] Cliquez sur le bouton Importer le fichier

Pour exporter :

L] Filtrer la recherche des client a afficher si besoin (Département, Ville, ...etc.)

L] Cliquez sur Chercher

L] Cliquez sur le bouton Dans Fichier Texte, si vous souhaitez avoir un Fichier Texte
L] Cliquez sur le bouton Dans Fichier Excel, si vous souhaitez avoir un Fichier Excel



