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11 Paramétrage de produits 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 37 : Accès à la table produits 
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11.1    Créer un produit 
 

Les étapes… 
1. Cliquer sur « Nouveau ». Une fiche produit vierge s’ouvre alors. 
 

 
Figure 38 : Fiche produit 

2. Saisir le nom du produit (1). 

3. Saisir la famille du produit (2). 
 

Pour information… 
Le fait de désigner une famille n’est pas obligatoire. Pourtant cela peut être utile pour regrouper les produits de même 
caractéristiques et ainsi les trier selon celles-ci. On pourra choisir comme famille par exemple : 
 

 Le secteur concerné : hématologie, biochimie… 

 La nature du produit : réactifs, consommables… 
 
Faire dérouler la liste pour choisir la famille. Si la famille voulue n’existe pas, il suffira de cliquer sur pour en créer 
une nouvelle. 

 

4. Choisir le statut du produit (3) : « N/A » le produit n’est alors pas activé, « Validé » le produit est 
alors activé est disponible en commande, « Archivé » le produit n’est plus activé et donc plus 
disponible en commande mais il suffira de repasser en validé pour le réactiver. 

 

5. Cocher la case critique (4) si besoin. Si la case critique est cochée, l’ensemble des alarmes seront 
activées pour ce produit (rupture de stock et date de péremption). 
 
 

(1) (2) (3) (4) 

(5) 

(6) 

(7) 

(8) 
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Remplir les informations sur le produit : 
 

6. Description du produit (5) : numéro CE, nombre de tests, conditionnement. 
 
Pour information… 
Le conditionnement renseigné ici s’affiche sur la fenêtre de création de commande. Cela peut être une aide précieuse ! 
 

 

7. Durée de vie (6) : indiquer la stabilité après ouverture permet de régler l’alerte de péremption non 
plus sur la date de péremption mais sur la date de fin de stabilité. Il est possible de paramétrer Les 
alertes de péremption jusqu’à 186 jours. 
 

8. Cliquer sur la case                         pour créer le produit. 
 

9. Choisir le lieu de stockage (7) : c’est en cliquant sur « Choisir un lieu » que vous pouvez sélectionner 
votre lieu de stockage par défaut mais aussi paramétrer les informations de seuil, c’est à dire stock 
minimum, stock maximum et commande habituelle. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Attention ! 
Le paramétrage de ces informations est critique pour le bon fonctionnement du logiciel. Il s’agit de renseigner le stock 
minimum qui permettra de générer les alertes de rupture de stock, le stock maximum qui sert de contrôle lors de la saisie du 
bon de commande, et la commande habituelle qui permet la génération automatique de bon de commande à partir des 
alertes. 
De plus : 

 Cette fenêtre est le seul élément du catalogue à paramétrer pour chaque site. Le catalogue est entièrement commun 
mais chaque site doit renseigner son lieu de stockage par défaut et ces seuils dépendant de sa consommation 

 Dans le cas d’une unité de stock différente de l’unité de commande (voir sous-colisage 11.2 i), ces seuils sont à 
paramétrer sur l’unité de stock. La commande habituelle doit donc être un multiple du sous-colisage. 
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10. L’onglet fournisseur est alors disponible (8). 
 

Attention ! 
Nous venons de créer la fiche produit mais cela n’est pas fini. Le logiciel intègre la possibilité de gérer un produit chez plusieurs 
fournisseurs. Il faut donc autant de références fournisseurs que de fournisseurs pour ce produit 
 

11.2  Créer une référence fournisseur 

a. Cliquer sur l’onglet « Fournisseurs » (1)  
 

 
Figure 39 : Référence fournisseur 

 

b. Saisir le nom du produit pour ce fournisseur (2) 
 

c. Dans la liste déroulant choisir le fournisseur (3) 
 

d. L’onglet « Code à barre » permet de choisir le type de code barre (cf. Chapitre 9.1 paramétrage des 
codes à barres) (4) 

 

e. Choisir le statut d’activation (5). Les choix sont les mêmes que pour la fiche produit. Ce champ permet 
donc ici de désactiver une référence fournisseur sans pour autant désactiver le produit. 

(1) 

(2) (5) 
(4) 

(3) 

(6) 

(8) 
(7) 

(9) 

(12) (11) 

(10) 
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f. L’onglet « Code à barre » permet de saisir la référence code barre du produit (6), soit en douchant son 
code barre, soit en cochant la case « Forcer »  puis en le saisissant manuellement. (Dans le cas d’une 
réception à l’aide de la douchette, c’est cette référence qui fera le lien entre le produit et le code-
barres paramétré). 
 

g. Saisir manuellement la « Réf. Catalogue fournisseur » (7). 
 

h. Indiquer le prix hors taxe du produit et le taux de TVA à appliquer (8). 
 

i. Indiquer le colisage et le sous colisage (9). 

 

Pour information… 
En résumé,  le nombre d’étiquettes éditées est le résultat de la multiplication entre le colisage et le sous-colisage, multipliée 
par la quantité commandée. Si rien n’est renseigné (valeur à 0), il s’éditera par défaut une étiquette par unité commandée. 
 

 

j. L’onglet « Remise » (10), permet d’inscrire dans « seuil » la quantité à partir de laquelle un taux de 
remise est appliqué par le fournisseur, ou une unité gratuite est fournie. 

 

 
 

k. Configurer les seuils minimums de transfert pour la réalisation de commandes internes dans le cadre 
d’un groupement de plusieurs laboratoires (11). 
 

 
 

l. Cocher « Coût patient », si cette tarification particulière a été négociée (12). 

m. Cliquer sur                                                  pour valider la création de la référence. 

n. Recommencer l’opération autant de fois que de fournisseurs pour ce produit. 

o. Pour modifier une référence fournisseur, il vous suffit d’aller sur le produit, onglet « fournisseur », de 
sélectionner la référence fournisseur concernée, et de cliquer sur  

Attention ! 
Le paramétrage du colisage et sous colisage est une étape critique du paramétrage. Il est commun à tous les sites ! C’est à 
partir de celui-ci que nous allons définir le nombre de produits unitaires créés dans CQStock, et donc le nombre d’étiquettes 
éditées à la réception de la commande. Prenons un exemple pour expliquer : 
Soit une commande d’un produit X.  Lorsqu’on commande une unité de ce produit X, cela correspond à 2 coffrets de 6 flacons. 
J’ai alors plusieurs possibilités : 

 Je gère mon stock sous la même unité que la commande. Je paramètre donc le colisage à 1 (une unité) et le 
sous colisage à 1 (une unité). Une étiquette est éditée à la réception. Lorsque j’utiliserai ce produit, il sera 
déstocké et sera en cours d’utilisation pour le logiciel, même si je n’utilise qu’un flacon le jour du déstockage. 

 Je gère mon stock au coffret. J’indique donc un colisage de 1 (une unité) et un sous colisage de 2 (Deux 
coffrets). Deux étiquettes sont alors éditées. 

 Je gère mon stock au flacon. J’indique un colisage de 2 (deux coffrets) et un sous colisage de 6 (six flacons). 12 
étiquettes sont alors éditées 

Il n’y a pas d’obligation ici. C’est à l’utilisateur de choisir à quel niveau il souhaite gérer son stock. Plus l’unité est petite, plus 
l’état du stock est précis, mais cela implique une gestion plus lourde (plus d’étiquetage et de destockage). 
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Pour information… 
Il existe des catalogues fournisseurs à intégrer automatiquement pour faciliter le paramétrage des produits de votre 
laboratoire. Pour intégrer automatiquement des catalogues fournisseurs, merci de contacter le service support [IS-O2]. Dans le 
cas d’intégration de catalogue, une partie des champs décrits précédemment seront préalablement remplis, il vous restera 
juste à activer les produits voulus et renseigner les lieux de stockage. 

11.3  L’onglet documentation 
 

 
Figure 40 : Onglet documentation de la fiche produit 

 

Dans la fiche produit, en dessous de l’onglet fournisseur, un onglet Documentation est prévu. Cette partie 
permet de joindre des fichiers numériques (pdf, scans…) concernant votre produit : fiches de données de 
sécurité, fiches de stress, notices… 

11.4  Activer une référence à partir du catalogue fournisseur  
 

a. Au niveau du menu CQStock      se rendre sur l’onglet fournisseur   

b. Sélectionner le fournisseur  

c. Cliquer sur  

d. Cliquer sur « Tous » afin de visualiser le catalogue complet du fournisseur 

 

e. Double-cliquer sur le produit désiré 

f.   Suivre les étapes 11.1 


