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Introduction

Présentation

Ce guide s'adresse aux personnes qui installent un Mac dans un environnement de petite
entreprise qui utilise principalement Windows et probablement Windows Small Business
Server. Ce guide s'adresse également aux utilisateurs qui remplacent un ordinateur
Windows par un Mac et aux administrateurs systéme d’utilisateurs Mac.

Dans ce guide, vous apprendrez a intégrer un Mac a I'environnement réseau de votre
entreprise et notamment a configurer votre Mac pour Active Directory, et également a
profiter des services réseau, du partage de fichiers, de I'impression, de la messagerie
instantanée, des e-mails, des calendriers et des contacts.

Ce document décrit également la sécurité au niveau de |'utilisateur, du réseau local et des
réseaux distants. Il présente la gestion des données, notamment la migration a partir d'un
ordinateur Windows, ainsi que la sauvegarde des données importantes. Enfin, vous
apprendrez a exécuter des programmes Windows directement sur votre Mac, pour une
compatibilité et une interopérabilité totales avec vos collégues qui utilisent Windows.

Connaissances requises

Ce document nécessite une connaissance élémentaire d'OS X et de la terminologie
associée. Si vous découvrez le Mac, consultez I'une des deux ressources d'assistance Apple
en ligne présentant l'utilisation du Mac :

Passage a Mac 1 2 3 Concu pour l'utilisateur PC qui vient de passer au Mac et qui souhaite
adapter ses anciennes habitudes de travail a Mac. Passage a Mac 1 2 3 se trouve en ligne a
I'adresse www.apple.com/fr/support/switch101/.

Mac 1 2 3 Concu pour ceux qui achétent leur premier ordinateur ou qui ont simplement
besoin d’une remise a niveau pour tirer le meilleur parti du Mac. Mac 1 2 3 se trouve en
ligne a I'adresse www.apple.com/fr/support/mac101/.



http://www.apple.com/fr/support/switch101/
http://www.apple.com/fr/support/switch101/
http://www.apple.com/fr/support/mac101/
http://www.apple.com/fr/support/mac101/

Comptes réseau

Windows Small Business Server et Windows Server utilisent Active Directory pour proposer
des comptes, I'authentification et les services partagés aux utilisateurs réseau. Open
Directory est une autre implémentation de serveur d'annuaire qui permet I'exploitation des
services d'annuaire LDAP. Quel que soit le protocole de service d’annuaire qu'utilise votre
entreprise, les utilisateurs Mac pourront rejoindre facilement les réseaux existants et suivre
les politiques de I'entreprise pour une authentification hautement sécurisée et un acces
protégé par mot de passe aux ressources du réseau. L'ajout d'un Mac a un réseau qui
exploite un service d’annuaire est une procédure simple grace a la prise en charge des
comptes réseau intégrée a OS X Mountain Lion.

Configuration d'un Mac pour la connexion a un serveur de
comptes réseau

Avant que votre Mac ne puisse utiliser un compte réseau, vous devez d’abord configurer sa
connexion a un serveur d'annuaire. Cette procédure s'appelle une liaison.

Vous liez votre Mac a un serveur dans le volet Utilisateurs et groupe des Préférences
Systéme et vous devez vous identifier en tant qu’administrateur pour lancer la procédure.
Lors des prochaines étapes, vous apprendrez a relier un serveur Active Directory et un
serveur Open Directory/LDAP.

Liaison d'un Mac a un serveur Active Directory :

Avant de relier un Mac a un serveur Active Directory, vous devez obtenir les informations
suivantes aupres de I'administrateur du serveur :

- L'adresse du domaine Active Directory
« Un nom d'utilisateur administrateur
« Un mot de passe d’administrateur

Remarque : votre administrateur systéme peut également spécifier I'identifiant
d’ordinateur que votre ordinateur doit utiliser.



1. Choisissez le menu Apple > Préférences Systeme.
2. Cliquez sur Utilisateurs et groupes.

800 Utilisateurs et groupes

Autres utilisateurs | Modifier le mot de passe... |

Utilisateur actuel Mot de passe m

Utilisateur invité
Partage uniquement

Nom complet : ’Chris |

Identifiant Apple :

Fiche de Contacts :

— Autoriser la réinitialisation du mot de passe avec l'identifiant

.
— Apple

(¥ Autoriser I'administration de cet ordinateur

tions 5 a " ~
Q Op |_| Activer le contrdle parental [ Ouvrir les contrdles parentaux... ]

@ Pour modifier, cliquez sur le cadenas. @

3. Cliquez sur Options.

8 00 Utilisateurs et groupes

_Tout afficher |

Utilisateur actuel
- Ouverture de session automatique : [ Désactivé :]

’ P

Autres utilisateurs Ouverture de session par : (#) liste d'utilisateurs
Utilisateur invité (Jynom et mot de passe
Partage uniquement (M Afficher les boutons Veille, Redémarrer et Eteindre

(| Afficher le menu Saisie dans la fenétre d'ouverture de session
@Afﬁcher les indices de mot de passe

[_| Afficher le menu Permutation rapide d’utilisateur sous la forme
| Nom complet &
(] Utiliser VoiceOver dans la fenétre d’ouverture de session

@ Options Compte serveur réseau :
[+[-[s] |

Iﬂm Pour empécher les modifications, cliquez ici. @

4. Silicéne de cadenas est verrouillée, cliquez sur celui-ci et entrez le nom et le mot de passe
d'un compte administrateur.



Cliquez sur le bouton Rejoindre.

Si vous avez déja rejoint un serveur d'annuaire, cliquez sur le bouton Modifier au lieu du
bouton Rejoindre. Dans la zone de dialogue qui apparait, cliquez sur le bouton Ajouter (+)
sous la liste des serveurs déja connus.

(2] I(}‘aeﬁﬁeﬁgvic‘o‘igm Ce serveur propose les services iCal.
.
| Ouvrir Utilitaire d'annuaire... Terminé

Dans le champ Serveur, saisissez I'adresse Active Directory fournie par votre administrateur
systéme.

La boite de dialogue se déploie pour afficher les champs des réglages Active Directory.

Serveur : |adserver.pretendco.com v

Vous pouvez saisir |'adresse d'un serveur Open Directory ou
d'un domaine Active Directory.

Réglages Active Directory : (obligatoire)

Identifiant de |'ordinateur client : | chriss-mac-mini

Utilisateur administrateur AD : |

Mot de passe d'administrateur AD :

| Ouvrir Utilitaire d'annuaire... | | Annuler | OK

Entrez le nom d'utilisateur et mot de passe Active Directory fournis par I'administrateur du
serveur.

Serveur : |adserver.pretendco.com v |

Vous pouvez saisir |'adresse d'un serveur Open Directory ou
d'un domaine Active Directory.

Réglages Active Directory : (obligatoire)
Identifiant de |'ordinateur client : chriss-mac-mini

Utilisateur administrateur AD :

Mot de passe d'administrateur AD : {eececees

| Ouvrir Utilitaire d'annuaire... | | Annuler | ( OK ]




8. Vous pouvez également modifier I'identifiant qu’Active Directory doit utiliser pour votre
serveur.

Par défaut, I'identifiant de I'ordinateur client correspond au nom de l'ordinateur. (Il s'agit du

nom utilisé par le Mac dans le volet Partage des préférences.) Vous pouvez le modifier pour

qu'il soit conforme a la convention d’attribution de noms des ordinateurs de votre
entreprise dans le domaine Active Directory. Si vous n'étes pas certain de votre choix,
contactez votre administrateur serveur.

9. Cliquez sur OK.
Votre Mac est alors enregistré dans le domaine Active Directory.
Liaison d'un Mac a un serveur Open Directory/LDAP :

Pour relier un Mac a un serveur Open Directory, vous devez obtenir les informations
suivantes aupres de I'administrateur du serveur :

- Le nom ou l'adresse IP du serveur

« Sile serveur requiert le protocole SSL (Secure Sockets Layer)

1. Ouvrez les Préférences Systeme en cliquant sur l'icdne Préférences Systéme dans le Dock
ou en choisissant Préférences Systéme dans le menu Pomme.

2. Cliquez sur Utilisateurs et groupes.

® 00 Utilisateurs et groupes
[ < > || Tout afficher | (Q )

Ouverture |

Utilisateur invité
Partage uniquement

Modifier le mot de passe...

Nom complet : Chris

Identifiant Apple : | Définir...

Fiche de Contacts : |  Ouvrir... |

Autoriser la réinitialisation du mot de passe avec I'identifiant

Apple
v/ Autoriser I'administration de cet ordinateur
Q Options . & " ~
" Activer le contréle parental | Ouvrir les contrdles parentaux...
==

[% Pour modifier, cliquez sur le cadenas. ?)




3. Cliquez sur Options.

(@00 Utilisateurs et groupes

Utilisateur actuel

e Ouverture de session automatique : | Désactivé v

Ouverture de session par : (®) liste d'utilisateurs
(_)nom et mot de passe

Autres utilisateurs
Utilisateur invité
Futage mmigmesnent (M Afficher les boutons Veille, Redémarrer et Eteindre

|| Afficher le menu Saisie dans la fenétre d’ouverture de session
@Afﬁcher les indices de mot de passe

|| Afficher le menu Permutation rapide d'utilisateur sous la forme

Nom complet =
[ "] Utiliser VoiceOver dans la fenétre d’ouverture de session

Q [ Compte serveur réseau : | Rejoindre... |

L+ [ =[]

n
d Pour empécher les modifications, cliquez ici. (?)

4. Silicone de cadenas est verrouillée, cliquez sur celui-ci et entrez le nom et le mot de passe
d'un compte administrateur.

5. Cliquez sur le bouton Rejoindre.
Si vous avez déja rejoint un serveur d’annuaire, cliquez sur le bouton Modifier au lieu du

bouton Rejoindre. Dans la zone de dialogue qui apparait, cliquez sur le bouton Ajouter (+)
sous la liste des serveurs déja connus.

Idap.pretendco.com
Serveur Open Directory

(2] Ce serveur propose les services iCal.

L bl

| Ouvrir Utilitaire d'annuaire... |

6. Vous pouvez choisir un serveur dans le menu contextuel, ou saisir manuellement le nom
de domaine (ou I'adresse IP) du serveur.

Serveur : “dap.prelendco.com [~ ]

Vous pouvez saisir |'adresse d'un serveur Open Directory ou
d'un domaine Active Directory.

| Ouvrir Utilitaire d'annuaire... | | Annuler | m




7. Cliquez sur OK.

OS X se connecte au serveur d'annuaire. Vous recevrez un message si le serveur d’annuaire
ne permet pas de connexion sécurisée via SSL et vous pourrez alors continuer ou annuler
la connexion au serveur.

Ce serveur ne fournit pas de connexion

sécurisée (SSL). Voulez-vous continuer ?
nEd

Vous pouvez continuer sans connexion sécurisée
mais votre ordinateur ne sera plus protégé contre
les accés non autorisés.

Annuler Continuer

Votre Mac est alors relié a un serveur LDAP.

Utilisation de comptes réseau

Maintenant que vous avez configuré votre Mac pour qu'il se connecte a un serveur
d’'annuaire, vous pouvez vous y connecter a |'aide de votre compte utilisateur réseau.

Pour vous connecter, vous devez d’abord obtenir un nom d'utilisateur et mot de passe
réseau aupres de I'administrateur du serveur. Pour les comptes Active Directory, le nom
d'utilisateur utilise I'un des trois formats suivants :

« nomcourt

« nomcourt@domaine. fr

« DOMAINE\nomcourt

Ouverture d’une session avec un compte réseau :

Si vous avez ouvert une session sur votre Mac, sélectionnez Fermer la session dans le menu
Apple.

OS X vous déconnecte et une fenétre de connexion apparait avec tous les comptes
d'utilisateur locaux, suivis par Autre.

Cliquez sur Autre et saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe réseau fournis par
I'administrateur du serveur.

Appuyez sur Retour ou cliquez sur le bouton de connexion (fleche droite).

Vous étes maintenant connecté a votre Mac avec le compte fourni par le serveur
d’'annuaire. Votre Mac est entierement intégré au réseau.

11
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Récapitulatif
Dans ce chapitre, vous avez appris a connecter un Mac a un serveur d’annuaire. Avec les
connaissances acquises, vous devez étre capable de réaliser les taches suivantes :

. Obtenir les informations nécessaires auprés de votre administrateur de serveur
d'annuaire pour relier un Mac a un serveur d’annuaire

« Relier un Mac a un serveur d'annuaire
- Vous connecter a un Mac avec un compte utilisateur réseau

Une fois ces taches effectuées, votre Mac peut exploiter I'authentification utilisateur et les
ressources réseau fournies par le serveur d’annuaire de votre entreprise. OS X intégre une
prise en charge simplifiée de cette procédure.



Partage de fichiers

Les ordinateurs reliés au réseau d'une entreprise partagent constamment des fichiers et
des ressources. OS X Mountain Lion prend en charge une large gamme des protocoles de
serveur de fichiers les plus utilisés. Dans ce chapitre, vous apprendrez a connecter votre
Mac aux serveurs de fichiers. Vous apprendrez également a configurer le partage de fichiers
personnels pour que d'autres utilisateurs réseau puissent accéder aux fichiers de votre Mac.

Connexion aux serveurs de fichiers

Vous pouvez vous connecter aux ordinateurs Mac et Windows qui ont activé le partage de
fichiers, ainsi qu'aux serveurs de fichiers utilisant les protocoles AFP, SMB/CIFS, NFS,
WebDAV et FTP. Pour accéder aux fichiers partagés stockés sur les ordinateurs personnels et
aux serveurs de fichiers de votre réseau, vous pouvez rechercher I'ordinateur par nom dans
une fenétre du Finder ou saisir I'adresse IP de I'ordinateur directement dans la boite de
dialogue « Connexion au serveur ».

Connexion a un ordinateur ou a un serveur par navigation :
Dans le Finder, sélectionnez Aller > Se connecter au serveur.

8 00 Connexion au serveur

Adresse du serveur

Serveurs favoris :

(? Supprimer Parcourir Se connecter

Cliquez sur Parcourir.

Les ordinateurs de votre réseau qui ont activé le partage s'affichent dans la fenétre du
Finder.

Parcourez cette liste pour trouver le nom de I'ordinateur ou du serveur que vous souhaitez.

Vous pouvez également avoir besoin de connaitre le réseau local ou le groupe de travail
auquel l'ordinateur est rattaché.

Lorsque vous avez localisé I'ordinateur ou le serveur partagé que vous recherchez,
sélectionnez-le et cliquez sur Se connecter comme.

13
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5. Sinécessaire, saisissez vos nom d'utilisateur et mot de passe et sélectionnez les volumes ou

les dossiers partagés sur le serveur.

Remarque : pour simplifier vos connexions ultérieures au serveur, sélectionnez

« Conserver ce mot de passe dans mon trousseau » afin d'ajouter votre nom d'utilisateur et
votre mot de passe a votre trousseau. Lors de la prochaine connexion a ce serveur de
fichiers, vos identifiants mémorisés seront utilisés pour vous y connecter automatiquement.
Connexion directe a un serveur de fichiers Windows :

Dans le Finder, sélectionnez Aller > Se connecter au serveur.

Entrez I'adresse réseau de l'ordinateur ou du serveur dans le champ Adresse du serveur en
respectant les formats suivants :

smb://nomDNS/nompartage
smb://adresseIP/nompartage

oU nompDNs correspond au nom de domaine du serveur, adresse1p a I'adresse IP du serveur
et nompartage au nom du volume partagé a monter.

Remarque : SMB (Server Message Block) est un protocole utilisé principalement par les
ordinateurs Windows pour partager un accés réseau. SMB est également connu sous
I'appellation CIFS (Common Internet File System).

Si vous vous étes connecté récemment au serveur de fichiers, vous pouvez également le
sélectionner depuis le menu déroulant Serveurs récents (icone de I'horloge).

Lo

Pour ajouter un ordinateur ou un serveur a votre liste Serveurs favoris, cliquez sur le bouton
Ajouter (+) apres avoir saisi I'adresse.

Si vous avez ajouté un serveur a la liste Serveurs favoris, vous pouvez faire un double clic
sur 'adresse du serveur dans la liste.

Cliquez sur Se connecter.

Pour « Se connecter comme », sélectionnez Utilisateur inscrit et saisissez le nom
d'utilisateur et le mot de passe fournis par 'administrateur réseau.

Vous avez maintenant utilisé votre Mac pour accéder aux fichiers stockés sur des serveurs
de fichiers du réseau. Vous pouvez également souhaiter configurer votre Mac pour que
d’autres utilisateurs réseau puissent accéder a vos fichiers grace au partage de fichiers
personnels. La section suivante vous apprend a activer le partage de fichiers personnels sur
votre Mac.

Partage de fichiers personnels

Pour autoriser d'autres utilisateurs du réseau a se connecter a votre Mac, vous devez activer
le partage de fichiers dans les Préférences Systéme. Vous pouvez créer un compte de
partage de fichiers spécifique sur votre Mac afin de préserver la sécurité des fichiers non
partagés.



Vous devrez alors fournir les informations suivantes aux utilisateurs avec qui vous souhaitez
partager vos fichiers :

« L'adresse IP ou Bonjour (la fonctionnalité de détection réseau automatique d’OS X) de
votre Mac

« Le nom du compte sur votre Mac sur lequel le partage de fichiers est activé

« Le mot de passe du compte de partage de fichiers sur votre Mac

Remarque :si vous souhaitez utiliser un compte utilisateur créé avant l'installation de la

derniére version d’'OS X, vous devrez éventuellement redéfinir le mot de passe du compte
concerné dans les préférences Utilisateurs et groupes.

Avant de configurer le partage, sélectionnez les dossiers a partager avec les utilisateurs
réseau ainsi que les autorisations des utilisateurs. Par défaut, le compte administrateur du
Mac dispose d'un accés complet en lecture et en écriture et tous les autres comptes
disposent de l'acces en lecture uniqguement.

Sélection des fichiers que vous souhaitez partager :
Choisissez le menu Apple > Préférences Systeme, puis cliquez sur Partage.
Sélectionnez Partage de fichiers dans la liste.

Cliquez sur le bouton Ajouter (+) en bas de la liste Dossiers partagés, puis naviguez
jusqu'au dossier, sélectionnez-le et cliquez sur Ajouter.

Par défaut, tous les utilisateurs configurés sur votre Mac dans les préférences Utilisateurs et
groupes peuvent se connecter a votre Mac sur le réseau. Un utilisateur avec un compte
administrateur peut accéder a tout votre ordinateur.

Pour que seuls certains utilisateurs soient autorisés a accéder a un dossier, sélectionnez le
dossier dans la liste Dossiers partagés et cliquez sur le bouton Ajouter (+) en bas de la liste
Utilisateurs. Puis effectuez une des actions suivantes :

« Sélectionnez un utilisateur dans Utilisateurs et groupes qui comprend tous les
utilisateurs de votre Mac.

« Sélectionnez un utilisateur dans Utilisateurs réseau ou Groupes réseau qui comprend
tous ceux qui se trouvent sur votre réseau.

- Sélectionnez une personne parmi vos contacts. Créez un mot de passe pour cette
personne puis cliquez sur Compte.

. Cliquez sur Nouveau contact. Saisissez un nom et un mot de passe pour ce contact,
cliquez sur Créer un compte puis sélectionnez ce contact dans Utilisateurs et groupes.

Sélectionnez I'utilisateur dans la liste Utilisateurs, puis cliquez sur le triangle en regard et
choisissez le niveau d'accés souhaité au dossier sélectionné pour |'utilisateur :

« Acces interdit : I'utilisateur ne peut ni lire ni copier aucun fichier a partir du dossier.
. Lecture et écriture : I'utilisateur peut lire et copier des fichiers vers et a partir du dossier.

- Lecture seule :I'utilisateur peut voir le contenu du dossier mais ne peut pas copier de
fichiers vers le dossier.

. Ecriture seulement (boite de dépét) : l'utilisateur peut copier des fichiers vers le dossier
mais ne peut pas voir le contenu.

Donnez aux utilisateurs autorisés I'adresse IP ou Bonjour de votre ordinateur, le nom
d'utilisateur et le mot de passe qu'ils devront utiliser pour accéder aux fichiers de votre
ordinateur. Vous pouvez voir 'adresse Bonjour de votre ordinateur dans le volet Partage.

15
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Maintenant que vous avez autorisé I'acces aux utilisateurs et configuré vos autorisations de
dossiers, vous pouvez choisir le protocole utilisé par votre ordinateur pour partager les
fichiers. Vous pouvez partager des fichiers grace au protocole AFP (Apple Filing Protocol)
ou SMB (Server Message Block). OS X utilise AFP pour le partage de fichiers avec d'autres
ordinateurs Mac et SMB pour partager des fichiers avec les utilisateurs Windows. Dans la
section suivante, vous apprendrez a activer le partage de fichiers sur votre Mac.

Activez le partage de fichiers personnels pour les utilisateurs Windows et Mac :
Choisissez le menu Apple > Préférences Systeme, puis cliquez sur Partage.

Sélectionnez Partage de fichiers puis cliquez sur Options.

Sélectionnez « Partager les fichiers et dossiers via SMB » ou « Partager les fichiers et
dossiers via AFP ».Vous pouvez sélectionner les deux.

Si vous partagez des fichiers avec des utilisateurs Windows, assurez-vous de sélectionner
I'option SMB, cochez la case a c6té du nom de chaque compte devant partager des fichiers
a partir d'un ordinateur Windows et saisissez le mot de passe pour ce compte.

Pour assurer la sécurité de votre ordinateur, songez a créer un compte dédié pour les
utilisateurs Windows dans les préférences Utilisateurs et groupes.

Remarque :les mots de passe de certains utilisateurs Windows pouvant étre stockés dans
des conditions peu sécurisées, il est recommandé de désactiver les comptes utilisateurs
Windows lorsqu'ils ne sont pas utilisés. Décochez la case d’activation a c6té du compte afin
de désactiver le compte. Assurez-vous de désactiver le compte avant de désactiver le
partage de fichiers sur votre ordinateur. Dans le cas contraire, le mot de passe reste actif et
est stocké de maniere moins sécurisée.

Cliquez sur Terminé.

Vous avez activé le partage de fichiers personnels sur votre Mac. Les utilisateurs autorisés
peuvent désormais accéder aux fichiers et volumes que vous avez choisi de partager.

Récapitulatif

Dans ce chapitre, vous avez appris a partager des fichiers vers et depuis un Mac avec des
serveurs de fichiers réseau. Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable de
réaliser les taches suivantes :

« Accéder aux fichiers partagés sur un réseau avec un Mac par navigation et par connexion
directe

- Configurer les autorisations au niveau des dossiers et des utilisateurs pour le partage de
fichiers personnels

« Activer le partage de fichiers personnels sur SMB et AFP sur un Mac

- Fournir aux utilisateurs réseau un nom d'utilisateur et un mot de passe pour gu'ils
puissent accéder aux fichiers de votre Mac



Courrier électronique, calendriers
et contacts

OS X Mountain Lion intégre une prise en charge des e-mails, des contacts et des
calendriers par le biais de serveurs normalisés tels que Microsoft Exchange Server, POP,
SMTP et d'autres. Grace a OS X Mountain Lion, vous pouvez facilement vous connecter
directement aux services partagés tels que les e-mails, les calendriers et les listes d’adresses
globales. Vous pourrez utiliser Mail, Calendrier et Contacts et profiter des puissantes
fonctionnalités Mac telles que Spotlight, Quick Look, les détecteurs de données et bien
d’autres encore.

Dans ce chapitre, vous allez apprendre a configurer I'application Mail d'OS X pour envoyer et
recevoir du courrier électronique en exploitant différents types de serveurs courants. Vous
apprendrez ensuite a configurer les contacts pour accéder aux contacts partagés. Enfin, vous
apprendrez a configurer les calendriers pour accéder aux services de calendriers partagés.

Préférences des e-mails, des contacts et des calendriers

Utilisez Mail, Contacts et Calendriers dans les Préférences Systéme pour configurer
rapidement les applications Mail, Messages et d’autres applications a l'aide des
informations sur vos comptes iCloud, Google et autres fournisseurs de service web.

® 00 Mail, Contacts et Calendriers
| « | » || Toutafficher | Q

(7 Mail, Contacts et Calendriers configure vos comptes pour accéder a Mail, Contacts,
I Calendriers, Messages et d'autres applications.

@ 53
Mail,

Contacts et 3 autres...
™M Google

H Chris Example .
|C|0ud chri o | Détails... |

v p__,% Mail

~ [1 Contacts

Calendriers et rappels

~ Notes

~ % Safari

Flux de photos En_saunirnlus.
Stockage iCloud : 5 Go sur 5 Go disponibles
[ ] [ Geérer.. | (2)
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- Liste des comptes Cette liste répertorie les comptes de fournisseurs de services web
pour lesquels vous avez fourni des informations pendant l'installation, lorsque vous avez
créé un compte dans une application ou lorsque vous avez utilisé les préférences de
Mail, Contacts et Calendriers.

Sélectionnez un compte pour voir quelles applications I'utilisent.
Pour afficher ou modifier les informations sur un compte, sélectionnez le compte et
cliquez sur Détails.

« Ajouter (+) Cliquez sur ce bouton pour afficher les types de comptes de fournisseurs de
services que vous pouvez utiliser avec vos applications.

Sélectionnez iCloud, Yahoo! ou un autre type de compte répandu ou sélectionnez Autre.

« Supprimer (-) Cliquez sur ce bouton pour supprimer tous les comptes dans les
applications qui utilisent le compte sélectionné.
Si plusieurs applications utilisent le compte sélectionné, vous pouvez empécher une
application spécifique d'utiliser le compte en désélectionnant la case de I'application.

Ajoutez un compte dans les préférences de Mail, Contacts et Calendriers :
Choisissez le menu Pomme > Préférences Systéme puis cliquez sur Mail, Contacts et
Calendriers.

Si vous avez déja ajouté un compte et que celui-ci est sélectionné, cliquez sur le bouton
Ajouter un compte (+).

‘ ® 00 Mail, Contacts et Calendrier

[ < » | [ Toutafficher | Q

[ 77) « Mail, Contacts et Calendrier » vous permet de configurer vos comptes a utiliser avec
Mail, Contacts, Calendrier, Messages et d’autres applications.

< iCloud

Microsoft*

Exchange

Gnﬂ ail

YaHoO!
Aol.
Twitter ¥




3. Cliquez sur un type de compte, saisissez les informations de vote compte puis suivez les
instructions a I'écran.

Mail, Contacts et Calendrier

«M Gma" a utiliser avec

C par remplir les

Nom : \Harry Bouton |

Adresse élect. : \harr\,t bot il.com |

Mot de passe : loooooooo..l l

Annuler E

YaHoO!
Aol.

Twitter ¥

+[-] 1%mon

Mail, Contacts et Calendriers

Calendriers, Messages et d'autres applications.

Google S
e H Harry Bouton Ty
Mail et 3 autres...
Gmail .. o | Détals.._|
4 ! Mail

™ @ Calendriers et rappels
™ Q Messages — Google Talk
{

™ T—\ Notes
=

@ Mail, Contacts et Calendriers configure vos comptes pour accéder a Mail, Contacts,

alac]
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Courrier électronique

Dans ce chapitre, vous allez apprendre a configurer Mail d'OS X pour accéder directement
a un serveur Exchange, puis vous verrez comment accéder a des serveurs de messagerie
courants qui n'utilisent pas Windows.

Connexion a un serveur Exchange
Pour relier un Mac a un serveur Exchange, vous devez obtenir les informations suivantes
aupres de I'administrateur du serveur :

« Le nom de domaine complet du serveur CAS (Client Access Server) de votre
organisation, généralement au format suivant : exchange0Ol.example.com

- Le nom d'utilisateur Exchange, qui est généré par I'administrateur pour chaque
utilisateur

« Le mot de passe Exchange, également créé pour chaque utilisateur

Apreés avoir obtenu les informations nécessaires, vous pouvez configurer manuellement

votre Mac pour qu'il utilise Exchange ou configurer votre Mac a l'aide du service Exchange
Autodiscover si celui-ci est activé.

Remarque: la prise en charge du format Exchange nécessite l'installation de Microsoft
Exchange Server 2007 avec Service Pack 1 Update Rollup 4 ou d’Exchange Server 2010.

Connexion a un serveur Exchange lorsque le service Autodiscover est activé :

La facon la plus simple de configurer Mail, Contacts et Calendriers pour accéder a Exchange
est d'utiliser le service Exchange AutoDiscover. Si cette fonctionnalité est activée sur le
serveur Exchange, ouvrez simplement le volet Ajouter un compte dans Mail sur votre Mac
et saisissez votre adresse et mot de passe de messagerie Exchange.

Bienvenue dans Mail

Bienvenue dans Mail

Vous allez étre guidé a travers les étapes pour
configurer votre compte de courrier électronique.

. < Pour commencer, fournissez les informations suivantes :
t

¥
“l: Nom complet : | Chris Example
Adresse électronique :  chris@pretendco.com

q Mot de passe : seeessss

¥/ Annuler Revenir Continuer |

Mail utilise le service Autodiscover dans Exchange pour obtenir les informations
nécessaires et vous pouvez commencer a utiliser les services Exchange immédiatement. Si
Autodiscover n'est pas activé sur le serveur Exchange, suivez les étapes ci-dessous pour
configurer manuellement votre compte Mail.
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Configuration manuelle de Mail afin d’accéder a un compte Exchange :
Dans Mail, choisissez Fichier > Ajouter un compte ou cliquez sur Ajouter (+) dans le volet
Comptes des préférences Mail.

Saisissez les informations concernant l'utilisateur.

Mail recherche les informations dont il a besoin pour finir de configurer le compte. S'il ne
peut obtenir ces informations, passez a |'étape suivante.

Sélectionnez Exchange dans le menu contextuel Type de compte.
Saisissez une description du compte (comme Bureau ou Exchange).
Entrez le nom de domaine complet du serveur d’accés au client Exchange de I'entreprise.

Vérifiez que les cases Contacts et Calendrier sont sélectionnées pour configurer
automatiquement ces applications.

Si vous n'étes pas parvenu a configurer automatiquement Contacts et Calendrier pendant
cette procédure, consultez les sections suivantes pour des étapes de configuration
manuelle supplémentaires.

Cliquez sur Continuer.

Remarque : pour accéder a un serveur Exchange avec un Mac en dehors du réseau de
I'entreprise, vérifiez aupres de I'administrateur que le port 443 est ouvert et que I'option
EWS (Exchange Web Services) est activée.

Vous venez de configurer Mail pour une utilisation avec Exchange. Vous pouvez vérifier que
la configuration est correcte en essayant d’envoyer et de recevoir un e-mail avec un
collegue a partir de votre compte.

Courrier électronique avec serveurs POP et IMAP

Si votre entreprise n'utilise pas de serveur Windows pour la gestion des services de courrier
électronique, vous pouvez facilement configurer I'accés depuis Mail. Les protocoles de
serveur de messagerie les plus courants sont POP (Post Office Protocol) et IMAP (Internet
Message Access Protocol) qui permettent aux ordinateurs clients d’accéder aux messages
sur le serveur de messagerie, et SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) pour I'envoi de
messages. OS X Mountain Lion intégre I'option de configuration de compte automatique.
Cette option configure les réglages pour différents fournisseurs de services de messagerie
courants.

Remarque : si vous ne voyez pas cette option, vérifiez que le domaine (la partie aprés le
signe @) est correctement orthographié. Si c’est le cas, vous devrez configurer
manuellement le compte car Mail ne reconnait pas votre fournisseur d'acces.

Configuration de Mail pour la connexion automatique aux services de courrier
électronique courant :
Ouvrez Mail.

Si l'assistant « Bienvenue dans Mail » n'apparait pas, choisissez Ajouter un compte dans le
menu Fichier.

Remplissez le nom complet, I'adresse e-mail et le mot de passe que vous avez recus de
votre fournisseur d'accés et cliquez sur Continuer.

Cliquez sur « Créer » pour terminer la procédure.
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10.
11.

12.
13.
14.

Configuration manuelle de Mail pour la connexion aux services courants de courrier
électronique :

Avant de configurer manuellement la messagerie, vous devez obtenir votre nom
d'utilisateur, votre mot de passe, le type de compte, les parametres de sécurité et les
serveurs de messagerie entrants et sortants de votre fournisseur d'acces.

Ouvrez Mail.
Si I'assistant « Bienvenue dans Mail » napparait pas, choisissez Fichier > Ajouter un compte.

Entrez le nom complet, I'adresse électronique et le mot de passe fournis par votre
fournisseur d'acces.

Cliquez sur Continuer.

Choisissez le type de compte approprié. Il s'agit du protocole que le service de messagerie
utilise, tel que IMAP, POP, etc.

Donnez au compte un nom descriptif vous permettant de l'identifier.

Saisissez votre serveur de messagerie entrant, nom d’utilisateur et mot de passe. Cliquez
sur Continuer.

Sivous y étes invité, entrez les réglages de sécurité du courrier recu. Cliquez sur Continuer.
Pour le serveur de messagerie sortant, saisissez une description utile.
Saisissez I'adresse du serveur de messagerie sortant.

Si nécessaire, sélectionnez Utiliser I'authentification et saisissez votre nom d’utilisateur et
votre mot de passe.

Cliquez sur Continuer.
Sivous y étes invité, entrez les réglages de sécurité du courrier expédié. Cliquez sur Continuer.

Vérifiez vos réglages dans le récapitulatif du compte et sélectionnez « Se connecter a ce
compte ».

006 Comptes

O "/:‘

Courrier indésirable Polices et couleurs Affichage Composition Signatures Régles

Genéral | Comptes

Résumé du compte

Description du compte : Messagerie Pretendco
\\ Nom complet : Chris X. Ample
. Adresse e-mail : chris@pretendco.com

[ Nom d'utilisateur

Serveur de réception
SSL

r Serveur d'envoi

' -

: chris

: mail.pretendco.com
tle

: smtp.pretendco.com
tle

(¥ Se connecter a ce compte

?) Annuler

| Revenir [

Créer




15. Cliquez sur « Créer » pour terminer la procédure.

Vous avez configuré Mail pour accéder a une large gamme de protocoles de serveurs de
messagerie standard. Vous pouvez vérifier que tout fonctionne en relevant votre courrier et
en envoyant un message de test a vous-méme ou a un collegue.

Contacts

Vous pouvez configurer automatiquement Contacts pour accéder a Exchange en suivant
les étapes de configuration de Mail décrites dans la section Courrier électronique mais vous
pouvez aussi étre amené a le configurer manuellement. Par exemple, si vous n’utilisez pas
Mail d'OS X mais que vous souhaitez quand méme synchroniser vos contacts avec
Exchange, vous devrez effectuer cette opération manuellement.

Ajout d'un compte Exchange dans Contacts :
1. Ouvrez Contacts.

2. Choisissez Contacts > Préférences puis cliquez sur Comptes.

(- NeNs] Comptes

== W=

Modéle vCard

g 2

Général

Comptes

("] Synchroniser avec Google Configure

non M

3. Cliquez sur le bouton Ajouter (+) dans I'angle inférieur gauche du volet Comptes.
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4. Choisissez Exchange dans le menu déroulant « Type de compte » puis saisissez le nom
d'utilisateur et le mot de passe Exchange fournis par votre administrateur systéme.

Ajouter un compte

Vous serez guidé tout au long des étapes nécessaires a la
configuration d'un compte Contacts sur le serveur.

Pour commencer, remplissez les informations suivantes :

Type de compte : | Exchange &l

Nom complet : | Chris Example

Adresse électronique :  chris@example.com

Mot de passe : [........

‘? | Annuler | Revenir Créer |

5. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur Créer.

L'assistant de compte Contacts recherche les services d’annuaire d'un compte qui
correspond aux informations fournies et utilise les paramétres du compte trouvé pour créer
votre nouveau compte Contacts.

Pour certains comptes, si Contacts ne peut effectuer la procédure, il affiche le volet
Réglages du compte dans lequel vous pouvez saisir des informations détaillées
supplémentaires. Pour afficher le volet Réglages du compte, maintenez enfoncée la touche
Option tout en placant le pointeur sur le bouton Créer et cliquez lorsqu'il indique
Continuer.

Vous avez configuré Contacts pour accéder a Exchange. Avoir acces a vos contacts
préexistants peut fortement améliorer votre productivité et faciliter votre transition vers le
Mac.



Calendriers

Calendrier sur votre Mac permet de connaitre la disponibilité de vos collégues et des salles
de réunion en temps réel dans la liste d’adresses globale et de remplir automatiquement
leurs noms lorsque vous les invitez a des réunions. Vous pouvez également recevoir et
répondre a des invitations et envoyer des invitations a des personnes extérieures a votre
entreprise a l'aide de votre messagerie. Dans cette section, vous apprendrez a configurer
un compte Exchange dans Calendrier. Vous apprendrez ensuite a configurer Calendrier
pour accéder a d'autres services de calendrier, y compris Google et Yahoo!.

Ajout d’'un compte Exchange dans Calendrier :

Calendrier peut étre configuré automatiquement pour accéder a Exchange lors des étapes
de configuration de Mail décrites dans la section Courrier électronique mais vous pourriez
étre amené a le configurer manuellement.

Ouvrez Calendrier.
Choisissez Calendrier > Préférences et cliquez sur Comptes.

‘ e 00 Comptes

o
Avancé Alertes

il

Général

Comptes

Cliquez sur le bouton d'ajout (+) pour ajouter un nouveau
compte CalDAV ou Exchange.

3. Cliquez sur le bouton Ajouter (+) dans I'angle inférieur gauche pour ajouter un compte.
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4. Sélectionnez Exchange dans le menu contextuel Type de compte et entrez le nom
d'utilisateur et le mot de passe Exchange fournis par I'administrateur du serveur.

Ajouter un compte

Vous serez guidé tout au long des étapes nécessaires a la
création du compte Calendrier Server.

Pour commencer, veuillez fournir les informations
suivantes :

Type de compte : | Exchange &l

Nom complet : | Erich Weiss

Adresse électronique : erich@pretendco.com

Mot de passe : I.-......| ]

| Annuler | Revenir

5. Cliquez sur Créer.
Calendrier recherche tous les comptes associés a I'adresse e-mail fournie.

Configuration de Calendrier pour le calendrier Google :
1. Ouvrez Calendrier.

2. Choisissez Calendrier > Préférences et cliquez sur Comptes.

(@ 00 Comptes

Lo ] =

Général | Comptes | Avancé Alertes

Cliquez sur le bouton d’ajout (+) pour ajouter un nouveau
compte CalDAV ou Exchange.

H=

3. Cliquez sur le bouton Ajouter (+) dans I'angle inférieur gauche pour ajouter un compte.



4. Sélectionnez le type de compte Google, puis entrez I'adresse électronique et le mot de
passe d'acces a votre compte Google.

Ajouter un compte

Vous serez guidé tout au long des étapes nécessaires a la
création du compte Calendrier Server.

Pour commencer, veuillez fournir les informations
suivantes :

Type de compte : | Google aal

Adresse électronique |harry.bouton@gmail.com ‘

Mot de passe : I"""" ]

Annuler

5. Cliquez sur Créer.

Apres que Calendrier a créé le compte Google, il vous propose de configurer d'autres
applications OS X avec le méme compte.

Résumé du compte
Calendrier a trouvé un compte sur le serveur
correspondant a l'adresse électronique indiquée.
Le compte ci-dessous sera configuré sur votre
ordinateur :
Type de compte : Google
Nom complet : Chris Example
Adresse électronique : harry.bouton@gmail.com
Adresse du serveur : calendar.google.com
Configurer également : (M Mail
[ Remarques
(M Messages

| Annuler | [ Revenir | [ Créer |

Sélectionnez les applications supplémentaires a configurer et cliquez sur Créer.

Vous avez configuré Calendrier pour une utilisation avec un grand nombre de services de
calendriers standardisés. Testez la configuration en choisissant Présentation > Actualiser le
calendrier > Actualiser les calendriers, ce qui lance le téléchargement des derniéres
versions de tous vos calendriers partagés.
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Synthése

Dans ce chapitre, vous avez appris a configurer les services de messagerie, contacts et
calendriers basés sur un serveur. Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable
de réaliser les taches suivantes :

. Configurer l'application Mail d'OS X pour envoyer et recevoir des e-mails avec différents
types de serveurs de messagerie

- Configurer l'application Contacts pour accéder aux contacts partagés sur un serveur
Exchange

- Configurer l'application Calendrier pour accéder aux services de calendriers partagés, y
compris Exchange, Google Calendar et Yahoo! Agenda



Sécurité

OS X Mountain Lion offre des outils performants et faciles d'utilisation pour tous les
aspects principaux de la sécurité informatique et réseau. Il est important de préserver la
sécurité a tous les niveaux :la protection de vos données utilisateur, de votre systeme Mac
et de l'intégrité de votre réseau. La sécurité est un vaste sujet et ce manuel n’est pas
exhaustif en la matiére. Veuillez donc consulter les ressources complémentaires proposées
en fin de chapitre pour en savoir plus.

Dans ce chapitre, vous apprendrez a sécuriser vos données utilisateur en choisissant un
mot de passe fiable, en configurant les autorisations de votre dossier de départ et en
activant FileVault 2. Ensuite, vous apprendrez a protéger le systéme de votre Mac en
définissant un mot de passe de programme interne et en activant I'antivirus. Enfin, vous
apprendrez a activer la sécurité réseau en configurant le pare-feu OS X et les services
d’accés VPN.

Sécurité du compte utilisateur

Choix d’un mot de passe

Il est important que tous les employés d’une entreprise créent un mot de passe fiable. Un
mot de passe faible peut étre piraté et permettre un acces illicite a votre Mac, a vos
fichiers, a votre compte de messagerie personnel, ainsi qu’aux données confidentielles de
I'entreprise. Le mot de passe que vous choisissez est trés important pour la sécurité de
votre ordinateur car il sert a installer les logiciels, a configurer les comptes, a accéder a
I'utilitaire Trousseau et a vous connecter a votre ordinateur.

Les mots de passe les plus sécurisés utilisent une combinaison de lettres majuscules, de
lettres minuscules, de caracteres spéciaux (comme $, @, ! et #) et de chiffres. Par exemple,
p0SteL1quide est un bon mot de passe car il s'agit d’'une expression inhabituelle qui est
longue mais facile a mémoriser, et dans laquelle certaines lettres sont remplacées par des
caracteres spéciaux et des chiffres.

Mountain Lion integre la fonctionnalité Assistant mot de passe qui vérifie la fiabilité d'un
mot de passe ou vous génére un mot de passe fiable. Vous pouvez spécifier la longueur et
le type de mot de passe a créer.
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Les méthodes suivantes permettent de définir un mot de passe :

Manuel Vous entrez un mot de passe, puis I'Assistant mot de passe indique sa fiabilité
sous forme de jauge. Si le mot de passe est faible, I'Assistant mot de passe suggere des
maniéres de le rendre plus complexe.

Mémorisable Vous indiquez la longueur souhaitée, puis I’Assistant mot de passe génére
une liste de mots de passe mémorisables dans le champ Suggestion. Par exemple,
wept1]puller.

Lettres et chiffres Vous indiquez la longueur souhaitée, puis I'Assistant mot de passe
génére une liste de mots de passe composés de chiffres et de lettres. Par exemple,
tSFCF4ILh2yc.

Chiffres seulement Vous indiquez la longueur souhaitée, puis I'’Assistant mot de passe
génére une liste de mots de passe composés uniqguement de chiffres. Par exemple,
007515850186.

Aléatoire Vous indiquez la longueur souhaitée, puis I’Assistant mot de passe génére une
liste de mots de passe composés de caractéres aléatoires. Par exemple, )RO{AFKTDc\O.

Conforme a la norme FIPS-181 Vous indiquez la longueur souhaitée puis I'Assistant mot
de passe génére un mot de passe conforme a la norme FIPS-181. Par exemple,
cdavicourgok.

Utilisation de I'Assistant mot de passe pour créer un mot de passe :
Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, cliquez sur Utilisateurs et groupes, puis
sur le bouton Modifier le mot de passe.

Cliquez sur le bouton Clé ([®]) & droite du champ « Nouveau mot de passe ». Cette
opération ouvre |'Assistant mot de passe.

8.00 Assistant mot de passe

Type : | mémorisable

Suggestion : | mew4*radices v

Longueur : e p—— 12

Qualité : | |

Astuces :

Mélangez casse, ponctuation et chiffres. Utilisez un

mot plus long pour plus de sécurité.

Dans le menu déroulant Type, choisissez Mémorisable, Manuel ou le type de mot de passe
conforme aux normes de sécurité de votre entreprise.

manuel

lettres et chiffres
chiffres seulement
aléatoire

conforme a FIPS-181

Vous pouvez également choisir le nombre de caractéres souhaité pour les mots de passe
créés automatiquement en déplagant le curseur Longueur vers la droite ou vers la gauche.



4. Cliquez sur le bouton Modifier le mot de passe.

Ancien mot de passe : esssscee
Nouveau mot de passe : essssses ?

Confirmation : eesssees

Indice du mot de passe : |instruction pour (ouleur|
(recommandé)

| Annuler | | Modifier le mot de passe

En définissant un mot de passe fiable, vous protégez vos données personnelles contre les
accés non autorisés.

Verrouillage de I'écran d’ordinateur

Si vous souhaitez rester connecté a votre ordinateur pendant que vous étes absent tout en
empéchant d’autres personnes de I'utiliser, vous pouvez verrouiller I'écran. Lorsque vous
revenez a votre poste, il suffit de saisir vos nom et mot de passe d’ouverture de session
pour reprendre le travail.

Authentification pour sortir votre ordinateur de veille :

Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, cliquez sur Sécurité et confidentialité,
puis sur Général.

Sélectionnez « Exiger le mot de passe... aprés la suspension d’activité ou le lancement de
I'économiseur d’écran ».

Utilisez le menu local pour régler le délai avant I'entrée en vigueur de la demande de mot
de passe.

® 00 Sécurité et confidentialité

| <« | > | [ Toutafficher | Q

FileVault = Coupe-feu  Confidentialité |

Un mot de passe de connexion a été
configuré pour cet utilisateur | Modifier le mot de passe...

@Exiger le mot de passe | 5 minutes ail
aprés la suspension d’activité ou au lancement de |'économiseur d’écran

Le verrouillage de I'écran n'empéche pas qu’un autre utilisateur éteigne l'ordinateur et le
redémarre, puis ouvre une session avec son propre compte. Si ce scénario est
envisageable, veillez a enregistrer votre travail avant de vous éloigner de votre ordinateur.

Pour verrouiller rapidement votre écran lorsque le changement rapide d'utilisateur est
activé, cliquez sur votre nom en haut a droite de I'écran et choisissez Fenétre d’ouverture
de session dans le menu. Vos applications restent ouvertes, mais votre ordinateur est
verrouillé.
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Désactivation de I'ouverture de session automatique

Si votre ordinateur démarre sans afficher la fenétre d’ouverture de session, c’est qu'il est
configuré pour ouvrir automatiqguement une session pour un compte utilisateur particulier.
Lorsqu’un ordinateur est partagé par plusieurs utilisateurs, il est conseillé de créer un
compte particulier pour chaque utilisateur et de désactiver I'ouverture de session
automatique. L'utilisation de comptes distincts protége les données de chaque utilisateur
et renforce la sécurité de l'ordinateur.

Important : I'ouverture de session automatique permet a n'importe qui d'accéder a votre
Mac en le redémarrant. Il convient donc de la désactiver pour sécuriser votre ordinateur. Si
I'ouverture de session automatique est activée, assurez-vous que |'ordinateur n'est pas
configuré pour se connecter automatiquement a un compte avec des privileges
d’administrateur.

Désactivation de I'ouverture de session automatique :

Sélectionnez le menu Apple, puis Préférences Systéme et cliquez sur Utilisateurs et
groupes.

Cliquez sur le cadenas pour le déverrouiller, puis entrez un nom et mot de passe
d’administrateur.

Cliquez sur Options.
Sélectionnez Désactivé dans le menu contextuel « Ouverture de session automatique ».

La prochaine fois que vous démarrerez votre ordinateur, la fenétre d’ouverture de session
apparaitra et vous devrez saisir un nom d'utilisateur et un mot de passe pour ouvrir une
session.

Sécurité de l'ordinateur

La sécurité ne se limite pas aux mots de passe et au chiffrement des données. Par
conséquent, OS X prend en charge des méthodes supplémentaires permettant de sécuriser
I'ordinateur lui-méme. FileVault 2 chiffre le contenu des volumes. La définition d'un mot de
passe au niveau du programme interne empéche les appareils de démarrage non autorisés
de contourner la sécurité au niveau du systéeme d’exploitation. La protection antivirus
permet de s'assurer qu‘aucun virus provenant d’autres systémes d’exploitation du réseau
ne menace vos données.

FileVault 2

Vous pouvez utiliser FileVault 2 pour protéger les fichiers sur votre disque, qui ne pourront
étre lus ou copiés. Comme FileVault 2 chiffre les données stockées sur votre disque, elles ne
peuvent pas étre lues sans mot de passe d'ouverture de session.

Si vous stockez des informations confidentielles sur votre ordinateur, vous devriez
envisager le chiffrement de votre disque grace a FileVault. Par exemple, si vous stockez
I'ensemble des données financieres de votre entreprise sur votre ordinateur portable et
que vous le perdez, quelgu’un pourrait accéder a ces données sensibles au détriment de
votre activité. Si vous fermez votre session et que FileVault est activé, vos données restent
inviolables en cas de perte ou de vol de votre ordinateur.

Le chiffrement du disque dans OS X utilise la norme de chiffrement homologuée par
I'administration américaine, Advanced Encryption Standard avec clés 128 bits (AES-128).



Lorsque vous activez FileVault2, vous obtenez une clé de secours. Vous pouvez utiliser cette
clé comme mesure de sécurité pour déverrouiller le disque si vous avez oublié le mot de
passe d’'ouverture de session de I'administrateur.

Pour garantir la sécurité, lorsque vous activez FileVault2, d'autres fonctions de sécurité sont
également activées. Par exemple, un mot de passe est demandé pour ouvrir une session
apres la sortie du systeme de I'état de veille et apres avoir quitté 'économiseur d’écran.
Apres le démarrage initial, seuls les utilisateurs autorisés dans FileVault pourront ouvrir une
session ; les autres utilisateurs devront passer par un administrateur.

AVERTISSEMENT : n'oubliez pas votre mot de passe d’administrateur. Si vous oubliez votre
mot de passe d'ouverture de session, votre identifiant Apple et votre clé de secours apres
avoir activé le chiffrement du disque, vous ne pourrez plus accéder a votre compte et vos
fichiers et réglages seront définitivement perdus.

Configuration de FileVault 2 :

1. Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, cliquez sur Sécurité et confidentialité,
puis sur FileVault.

2. Cliquez sur le cadenas pour déverrouiller le volet, puis entrez un nom et mot de passe
d’administrateur.

® 0O Sécurité et confidentialité
[ < » | [ Tout afficher | Q

| Général Coupe-feu = Confidentialité |

/N FileVault sécurise les données sur votre disque |  Activer FileVault...
_@# en chiffrant automatiquement son contenu.

ATTENTION : Vous aurez besoin d'un mot de passe de session ou d'une clé de secours.

Une clé de secours sera générée durant cette c¢ Si vous
oubliez votre mot de passe et |a clé de secours, vos données seront perdues.

FileVault est désactivé pour le disque « Macintosh HD ».

Q
[ﬁl Pour empécher les modifications, cliquez ici. Avancé... (?

3. Cliquez sur Activer FileVault.
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4.

6.
7.

Si plusieurs comptes sont configurés sur l'ordinateur, la liste de ceux-ci apparait.

Chaque utilisateur doit saisir son mot de passe avant de pouvoir
déverrouiller le disque.

Y
"« Chris Example
Admin a
a Sam Example Activer l'utilisateur...

| Annuler [Continuer J

Vous pouvez autoriser un utilisateur a ouvrir une session apres le démarrage de
I'ordinateur. Si l'utilisateur n’est pas autorisé, un administrateur devra se connecter au
préalable avant que I'utilisateur ne puisse ouvrir une session sur son compte. Pour chaque
utilisateur que vous souhaitez autoriser, cliquez sur Autoriser I'utilisateur a c6té de son nom
et saisissez (ou demandez a I'utilisateur de saisir) son mot de passe puis cliquez sur OK.

Une zone de dialogue affiche une clé de secours que vous pouvez utiliser pour

déverrouiller le disque si vous oubliez votre mot de passe. Si la clé de secours est masquée,
cliquez sur le triangle en regard du champ Afficher la clé de secours.

La clé de secours est un « filet de sécurité » qui peut servir a
@ déverrouiller le disque si vous avez oublié votre mot de passe.
Faites une copie et rangez-la dans un endroit sr. Si vous oubliez votre

mot de passe et perdez la clé de secours, toutes les données du disque
seront perdues.

JOLO-AV7U-NE3P-GQ78-IWFV-SNDX

(&4 | Annuler | Retour Continuer

Recopiez la clé de secours et conservez-la en lieu sdr, puis cliquez sur Continuer.

Vous pouvez faire le choix de bénéficier d'une sécurité supplémentaire en confiant a Apple le
stockage de votre clé de secours. Si la clé de secours est conservée par Apple, vous pouvez
I'obtenir en contactant I'Assistance Apple et en répondant a une série de trois questions.

Apple peut stocker la clé de secours pour vous.

Si vous avez besoin de la clé et ne parvenez pas a trouver votre copie, vous
pouvez contacter Apple pour la récupérer. Afin de protéger votre vie privée,
Apple chiffre la clé a I'aide de réponses a trois questions que vous avez fournies®.

_) Stocker la clé de secours auprés d'Apple
) Ne jamais stocker la clé de secours auprés d'Apple
*Apple peut uniquement déchiffrer la clé de secours si vous donnez les réponses
exactes. Si vous ne parvenez pas a fournir ces réponses, Apple ne pourra pas
accéder a cette clé. Le nombre de tentatives de réponse peut étre limité. Apple

n'est pas responsable de |'impossibilité de fournir la clé de secours. Des frais
peuvent s'appliquer en fonction de I'admissibilité a I'assistance.

2 | Annuler | Retour Continuer

- Si vous souhaitez stocker la clé de secours aupres d'Apple, sélectionnez « Stocker la clé
de secours auprés d’Apple » puis choisissez et répondez a trois questions. L'Assistance
Apple vous posera ces questions lorsque vous la contacterez. Les réponses sont
obligatoires pour déverrouiller la clé de secours qui est encodée et ne peut étre lue.
Assurez-vous de choisir des réponses dont vous vous souviendrez facilement.



No aam

o

- Sivous ne souhaitez pas stocker la clé de secours auprés d’Apple, sélectionnez « Ne pas
stocker la clé de secours auprés d’Apple ».

Cliquez sur Continuer.

Cliquez sur Redémarrer.

Le chiffrement commence aprés le redémarrage. Il est possible que le chiffrement de votre
disque prenne du temps en fonction du volume de données présentes sur votre disque.

Cependant, vous pouvez utiliser I'ordinateur comme d’habitude pendant le chiffrement du
disque.

Mot de passe du programme interne

Vous pouvez définir un mot de passe de programme interne pour mettre en place une
protection au niveau matériel de votre Mac. Un mot de passe de programme interne vous
permet d’empécher les utilisateurs non autorisés de démarrer votre Mac depuis un disque
dur externe, un lecteur optique ou un lecteur flash USB.

Définition d’'un mot de passe de programme interne :
Redémarrez I'ordinateur et maintenez enfoncée la touche Option.

Lorsque la liste des volumes de démarrage apparait, faites un double clic sur le disque dur
Recovery HD.

Lorsque la fenétre des Utilitaires de Mac OS X s'affiche, sélectionnez Utilitaires > Utilitaire
de mot de passe du programme interne.

Cliquez sur Activer le mot de passe du programme interne.

Entrez un mot de passe dans les champs Mot de passe et Confirmer.
Cliquez sur Définir le mot de passe.

Cliquez sur Quitter Utilitaire de mot de passe du programme interne.

Vous pouvez tester vos réglages en tentant de démarrer en mode mono-utilisateur.
Redémarrez le Mac en maintenant les touches Commande et S enfoncées. Si le Mac ne
démarre pas en mode mono-utilisateur et affiche la fenétre d'ouverture de session, cela
signifie que les modifications effectuées par I'Utilitaire de mot de passe du programme
interne ont réussi.

Redéfinition du mot de passe du programme interne :

Pour redéfinir un mot de passe de programme interne perdu ou oublié, vous devez accéder
a l'intérieur du Mac (comme sur un PC ou vous devez retirer la pile de la carte mere pour
redéfinir le mot de passe du BIOS).

Eteignez le Mac.

Modifiez la configuration de la mémoire en ajoutant ou retirant de la RAM.
Démarrez le Mac.

Cette action efface le mot de passe de programme interne.

Eteignez de nouveau le Mac.

Rétablissez la configuration mémoire d’origine.

Démarrez le Mac.
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Remarque : pour réinitialiser un mot de passe de programme interne perdu sur des
modeles d’ordinateurs plus récents, par exemple le MacBook Air (fin 2010) et ultérieur, le
MacBook Pro (début 2011) et ultérieur, I'iMac (mi-2011) et ultérieur et le MacBook Pro avec
écran Retina, vous devez apporter votre Mac a un Revendeur Agréé Apple ou a un Centre
de Services Agréé Apple. Pour des informations supplémentaires, rendez-vous sur
support.apple.com/kb/TS35542viewlocale=fr FR

Protection antivirus

OS X propose un systéme multicouche de défense contre les virus et les autres applications
et logiciels malveillants sans aucune intervention de votre part. Par exemple, une
technique appelée « sandboxing » empéche le piratage de vos logiciels. Le sandboxing
restreint les actions que les programmes peuvent effectuer sur votre Mac, les fichiers
auxquels ils peuvent accéder et les autres programmes qu'ils peuvent lancer.

Les autres fonctionnalités de sécurité automatique sont la randomisation des
bibliothéques qui empéche les commandes malveillantes d'atteindre leur cible et la
désactivation de I'exécution qui protege la mémoire de votre Mac contre les attaques.

Les virus sont rares sous OS X mais il convient de rester vigilant, surtout lorsque vous
échangez des fichiers avec des ordinateurs qui utilisent d’autres systemes d’exploitation.
L'utilisation de logiciels antivirus du commerce comme Norton Antivirus ou Intego
VirusBarrier peut contribuer a freiner la propagation des virus.

Gatekeeper

Gatekeeper s'assure que vous n'installez pas de logiciels malveillants par mégarde lorsque
vous téléchargez des apps sur votre Mac. Gatekeeper vous offre trois options de sécurité
pour télécharger et installer des applications sur votre Mac. L'endroit le plus str pour
télécharger des applications pour votre Mac est le Mac App Store. Apple étudie chaque
application avant de I'ajouter a I'App Store et s'il y a un probleme avec une application,
Apple peut rapidement la supprimer de I'App Store. Gatekeeper sécurise également le
téléchargement et l'installation de logiciels n'importe ou sur le Web.

Les développeurs peuvent obtenir un identifiant Developer ID unique auprés d’Apple et
I'utiliser pour signer numériqguement leurs applications. L'identifiant Developer ID permet a
Gatekepper de vérifier que les applications ont été développées par des développeurs
connus et gqu’elles n‘ont pas été falsifiées. Si une application a été développée par un
développeur inconnu (sans identifiant Developer ID), Gatekeeper peut sécuriser votre Mac
en empéchant l'installation de cette application.


http://support.apple.com/kb/TS3554?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/TS3554?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/TS3554?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/TS3554?viewlocale=fr_FR

Définition de sources de logiciel autorisées :

1. Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, cliquez sur Sécurité et confidentialité,
puis sur Général.

® 00 Sécurité et confidentialité

[ > | | Tout afficher | Q

FileVault = Coupe-feu Confidentialité |

Un mot de passe de connexion a été
configuré pour cet utilisateur Modifier le mot de passe...

@Exiger le mot de passe immédiatement % |
aprés la suspension d’activité ou au lancement de |'économiseur d’écran

Afficher un message lorsque |'écran est verrouillé

Configurer le message de verrouillage..

@I Désactiver I'ouverture de session automatique

Autoriser les applications téléchargées de :

) Mac App Store
(*) Mac App Store et développeurs identifiés
) N'importe ol

l
i 4 Pour empécher les modifications, cliquez ici. Avancé... 2

2. Choisissez les sources de logiciel que vous autorisez.

« Mac App Store :vous pouvez uniquement télécharger les apps du Mac App Store. Apple
identifie tous les développeurs des applications dans le Mac App Store et vérifie chacune
de ces applications avant de les accepter. Lorsque vous téléchargez une application dans
le Mac App Store, OS X vérifie cette application avant gu’elle ne s'ouvre pour la premiére
fois afin de vous garantir qu’elle n'a pas été modifiée depuis que le développeur I'a
envoyée. S'il y a un probléme avec une application, Apple la supprime de I’App Store.

« Mac App Store et les développeurs identifiés : vous pouvez télécharger des applications
dans I'App Store et des applications de développeurs identifiés. Bien que les applications
ne provenant pas du Mac App Store ne soient pas Vérifiées, les développeurs identifiés
sont enregistrés aupres d’Apple. Si des problémes se produisent avec une application,
Apple peut retirer son autorisation. OS X vérifie I'application avant qu’elle ne s'ouvre
pour la premiére fois afin de vous garantir qu'elle n'a pas été modifiée depuis que le
développeur I'a envoyée.

- Nimporte ol :vous pouvez télécharger des applications depuis n‘importe ou. Ce réglage
désactive Gatekeeper et votre Mac se comporte comme il le faisait dans les versions
précédentes d'OS X. Il s'agit du réglage le moins sécurisé car OS X ne vérifie pas la
source des applications ou si I'application a été modifiée ou falsifiée.

En plus des applications, d'autres types de fichiers peuvent ne pas étre sécurisés. Les
scripts, les archives web et les archives Java peuvent endommager votre systéeme. Une
alerte apparait quand vous essayez d'ouvrir ces fichiers pour la premiére fois. Bien sur, tous
ces types de fichiers ne sont pas dangereux mais montrez-vous prudent lorsque vous
ouvrez un fichier téléchargé.

Pour ouvrir I'application qui a été bloquée par Gatekeeper, appuyez sur la touche Ctrl, cliquez
sur I'application, choisissez Ouvrir depuis le menu contextuel puis cliquez sur Ouvrir.
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Une fois que I'application est ouverte, elle est considérée comme une exception aux
parameétres de sécurité et vous pouvez faire un double clic pour l'ouvrir.

Sécurité réseau

En complément de la sécurité des comptes utilisateurs et des ordinateurs, la sécurité réseau
est essentielle en entreprise. Le pare-feu OS X vous aide a protéger votre Mac contre les
acces non autorisés d'autres systemes a la fois sur le réseau local et sur Internet. Le service
de réseau privé virtuel (VPN) sécurise I'accés a distance de votre ordinateur aux réseaux.

Coupe-feu d’'OS X

Vous pouvez utiliser le pare-feu personnel d'OS X pour bloquer les connexions entrantes
indésirables vers votre ordinateur. Un coupe-feu protége les services exécutés sur votre
ordinateur des autres ordinateurs du réseau ou d’'Internet. Les services qui sont activés
dans les préférences de partage apparaissent déja dans la liste des services auxquels les
autres ordinateurs peuvent se connecter. Pour empécher les connexions entrantes a I'un ou
plusieurs de ces services, désactivez le service dans les préférences de partage.

Activation du pare-feu OS X :
Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, cliquez sur Sécurité et confidentialité,
puis sur Coupe-feu.

Cliquez sur le cadenas pour le déverrouiller, puis entrez un nom et mot de passe
d’'administrateur.

® 00 Sécurité et confidentialité
[ < » | [ Tout afficher | Q

Confidentialité |

| Général = FileVault

O Coupe-feu : désactivé Activer le coupe-feu

Le coupe-feu de cet ordinateur est désactivé. Toutes les connexions entrantes sont
autorisées.

Options de coupe-feu...

N :
Jﬁl Pour empécher les modifications, cliquez ici. Avancé... (?




Cliquez sur Activer le pare-feu pour activer le pare-feu.

® 6 0 Sécurité et confidentialité

(<[> Tout afficher | Q
| Général = FileVault Cou—feu Confidentialité |

© Coupe-feu : activé | Désactiver le coupe-feu |

Le coupe-feu est activé et configuré pour empécher les applications, programmes et
services non autorisés d’accepter les connexions entrantes.

| Options de coupe-feu... |

n
d Pour empécher les modifications, cliquez ici. [ Avancé... (?2)

Configuration des options avancées du coupe-feu :

Depuis le volet du pare-feu des préférences Sécurité et confidentialité, cliquez sur Options
du pare-feu.

| Bloquer toutes les connexions entrantes

Bloque toutes les connexions entrantes sauf celles nécessaires aux services Internet de base,
comme DHCP, Bonjour, et IPSec.

Partage de fichiers (AFP) © Autoriser les connexions entrantes
Partage DVD ou CD © Autoriser les connexions entrantes
=

@Autoriser automatiquement les logiciels signés a recevoir des connexions entrantes
Cette option permet aux logiciels signés par une autorité de certification valide de fournir des
services dont |'accés s'effectue depuis le réseau.

| Activer le mode furtif

Ne pas répondre a ou reconnaitre des i d’accés a cet i depuis le réseau par des
applications de test via ICMP, tel que Ping.

Vous pouvez faire votre choix parmi trois options de pare-feu avancées :

« Cochez la case « Bloquer toutes les connexions entrantes » pour n'autoriser les
connexions entrantes que pour les fonctions Internet de base. Vous pouvez continuer a
recevoir des e-mails et a naviguer sur le Web, mais ce mode empéche tous les services de
partage trouvés dans le volet Partage des Préférences systeme, tels que Partage de
fichiers et Partage d’écran, de recevoir des connexions entrantes. Pour utiliser les services
de partage, désélectionnez cette option.
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« Sélectionnez la case « Autoriser automatiquement les logiciels signés a recevoir des
connexions entrantes » pour autoriser les applications déja signées par une autorité de
certification valide a étre automatiquement ajoutées a la liste des applications
autorisées, plutét que de vous demander votre autorisation. Par exemple, iTunes étant
déja signé par Apple, ce réglage I'autorise automatiquement a recevoir des connexions
entrantes via le pare-feu.

« Cochez la case « Activer le mode furtif » pour empécher votre Mac de répondre aux
demandes non autorisées ou inattendues. Votre ordinateur répondra encore aux
requétes provenant d'applications autorisées mais les autres requétes inattendues, telles
que les commandes ping réseau d’autres ordinateurs essayant de pénétrer dans votre
Mac, n‘obtiendront pas de réponses.

Cliquez sur OK lorsque vous avez terminé de paramétrer les réglages avancés.

Vous avez configuré le service de coupe-feu intégré et renforcé la sécurité des connexions
réseau entrantes.

Réseau privé virtuel

Avec 'accés au Réseau virtuel privé (VPN), vous pouvez utiliser les services réseau pendant
que vous étes hors ligne tout en en interdisant 'accés a des personnes non autorisées.

OS X prend en charge les protocoles répandus L2TP sur IPSec, PPTP et Cisco IPSec afin de
fournir des connexions VPN chiffrées avec un client VPN intégré. Pour vous connecter a un
VPN, il vous faut I'adresse du serveur VPN, le type de VPN, le nom du compte VPN et les
informations d'authentification de I'utilisateur que vous obtiendrez aupres de
I'administrateur.

Configuration d’'une connexion VPN :
Choisissez le menu Apple > Préférences Systeme, puis cliquez sur Réseau.

‘ e O Réseau
| @ | » || Tout afficher | Q
Emplacement : | Automatique :
= . . A
(] = Etat : Connecté Désactiver le Wi-Fi |
Eth t Le Wi-Fi est connecté a Pretendco WiFi dont
erne ol '
® o Loy I'adresse IP est 10.0.1.2.
) F:rer‘r‘e Nom de réseau : | Pretendco WiFi ™
@ PAN Bluetooth 0 ¥ Demander a se connecter a de nouveaux réseaux
nr 4 Les réseaux connus seront connectés automatiquement.
Si aucun réseau connu n'est disponible, il vous sera demandé
si vous acceptez de vous connecter d un nouveau réseau.
™ = (M Afficher I'état Wi-Fi dans la barre des menus | Avancé... ?)
I Pour empécher les modifications, cliquez ici. Assistant... Revenir Appliquer




2. Cliquez sur le bouton Ajouter (+) au bas de la liste des services de connexion réseau, puis
sélectionnez VPN dans le menu contextuel Interface.

nouveau service.

Sélectionnez I'interface et saisissez un nom pour le

Interface : | VPN

Type de VPN : | L2TP via IPSec &

Nom du service : | VPN (L2TP) |

[ Amnuier |

3. Sélectionnez le type de connexion VPN que vous souhaitez configurer dans le menu

contextuel Type de VPN, puis donnez un nom au service.

v L2TP via IPSec \
PPTP
Cisco IPSec

4. Entrez I'adresse du serveur et le nom du compte de la connexion VPN.

(@ oo Réseau
() Q
Emplacement : | Automatique )
Wi-Fi P
® Connecté = Etat : Non configuré
Ethernet
e Non connecté <ﬂ°°>
] FJ're“{"rf Configuration : | Par défaut 2l
@ PAN Bluetooth 6 Adresse du serveur : | 127.215.104.50
Non connecté
Nom du compte : [Pretendco VPN ]
@ . | Réglages d'authentification... |
| Connexion |
— » : ~
‘ I ‘* - [] Afficher I'état VPN dans la barre des menus | Avancé... | (2)
n ; o
Pour empécher les modifications, cliquez ici. | Assistant... | | Revenir | | Appliquer |

41



5. Cliquez sur Réglages d’authentification et entrez les informations d’authentification de
I'ordinateur et de ['utilisateur.

Auth. des utilisateurs :

@Mot de passe : [eascesee
(_)RSA SecurlD

() Certificat Choisir...
(_)Kerberos

() CryptoCard

Auth. des machines :

(®) Secret partagé I......u I
() Certificat Choisir...

Nom du groupe : l [
(Facultatif)

6. Cliquez sur OK, puis sur Se connecter.

8 00 Réseau

Wi-Fi P

Connecté = Etat : Connexion...
Ethernet
e Non connecté <‘“>
] zireWire » 0 Configuration : [ Par défaut :]
jon connecté =
® PAN Bluetooth Adresse du serveur : | 127.215.104.50 |
Non connecté

Nom du compte : 'Pretendco VPN |

[ Régl d'authentification... ]

[ Se déconnecter | %

o e [ Afficher I'état VPN dans la barre des menus @
'Jn Pour empécher les modifications, cliquez ici. @ Revenir Appliquer




7. Cochez « Afficher I'état VPN dans la barre des menus » afin d'utiliser I'icone d'état VPN pour
vous connecter au réseau et basculer entre différents services VPN.

Connexion a Pretendco VPN
I ( |

v Par défaut

v Afficher le temps de connexion
v Afficher I'état lors de la connexion

Ouvrir Préférences Réseau...

Vous avez configuré votre Mac pour accéder a un VPN afin de vous connecter a distance au
réseau de votre entreprise tout en conservant une sécurité avancée.

Synthése

Dans ce chapitre, vous avez appris a sécuriser un Mac au niveau des données utilisateur, du
systéme et du réseau. Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable de réaliser
les taches suivantes :

- Améliorer la sécurité du compte utilisateur de votre Mac a l'aide de mots de passe fiables

« Configurer FileVault et empécher les accés non autorisés aux données stockées sur votre
disque

- Définir le mot de passe du programme interne pour une protection au niveau matériel
de votre ordinateur

. Configurer le coupe-feu d’'OS X pour limiter les accés réseau entrants aux services et
données par d’autres ordinateurs

. Configurer votre Mac pour accéder a un réseau distant de maniére sécurisée a l'aide d’'un
service de VPN
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Impression a partir d’ordinateurs
OS X

Avec OS X Mountain Lion, vous pouvez vous connecter rapidement a une imprimante
locale et la partager et vous pouvez également utiliser des imprimantes distantes sur le
réseau. Les ordinateurs Mac peuvent partager les ressources d'impression avec les
ordinateurs Windows de maniére relativement facile, afin d’assurer un accés aux
imprimantes depuis différentes plates-formes.

Dans ce chapitre, vous avez appris a configurer votre Mac pour effectuer des impressions
sur une imprimante connectée localement. Ensuite, vous apprendrez a partager
I'imprimante avec les utilisateurs Windows et autres sur le réseau. Enfin, vous verrez
comment configurer votre Mac pour accéder aux imprimantes réseau par le biais de
différents protocoles d'impression courants, et comment optimiser les imprimantes réseau.

Connexion a une imprimante USB

Pour imprimer sur une imprimante USB, vérifiez d'abord qu’elle est connectée a votre
ordinateur, puis ajoutez-la a la liste des imprimantes disponibles. La plupart des
imprimantes USB sont automatiquement ajoutées a la liste lorsque vous les reliez.

Ajout d’'une imprimante USB a la liste des imprimantes :
Suivez les instructions livrées avec I'imprimante pour la configurer et la relier a votre
ordinateur.

Choisissez Menu Pomme > Mise a jour de logiciels pour vous assurer qu'OS X dispose des
derniéres informations sur les logiciels d'imprimante qu'il peut télécharger sur Apple.

OS X met a jour sa liste de logiciels d'imprimante disponibles et télécharge les logiciels
nécessaires lorsque vous ajoutez des imprimantes.

Ouvrez un document a imprimer et sélectionnez Fichier > Imprimer.

Sélectionnez votre imprimante dans le menu contextuel Imprimante.

Si vous ne voyez pas votre imprimante, contactez son fabricant pour obtenir des
informations supplémentaires.
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Configurer une imprimante pour imprimer sans fil
Si votre imprimante est équipée du Bluetooth ou du Wi-Fi, vous pouvez imprimer sans fil.

Configuration d’une imprimante avec Wi-Fi intégré :

Suivez les instructions fournies avec I'imprimante pour la configurer et la connecter a votre
réseau Wi-Fi.

Choisissez Menu Pomme > Mise a jour de logiciels pour vous assurer qu'OS X dispose des
dernieres informations sur les logiciels d'imprimante qu'il peut télécharger sur Apple.

OS X met a jour la liste des logiciels d'imprimante disponibles et télécharge les logiciels
nécessaires lorsque vous ajoutez des imprimantes.

Ouvrez un document a imprimer, puis sélectionnez Fichier > Imprimer.

Ouvrez le menu déroulant Imprimante et choisissez votre imprimante dans la section
Imprimantes a proximité du menu.

Configuration d’une imprimante Bluetooth :

Suivez les instructions fournies avec I'imprimante pour la configurer.

Choisissez Menu Pomme > Mise a jour de logiciels pour vous assurer qu'OS X dispose des
dernieres informations sur les logiciels d'imprimante qu'il peut télécharger sur Apple.

OS X met a jour la liste des logiciels d'imprimante disponibles et télécharge les logiciels
nécessaires lorsque vous ajoutez des imprimantes.

Ouvrez un document a imprimer, puis sélectionnez Fichier > Imprimer.

Ouvrez le menu déroulant Imprimante et choisissez Ajouter une imprimante.
Sélectionnez votre imprimante puis cliquez sur Ajouter.

Si votre imprimante ne se trouve pas dans la liste, il est possible que le Bluetooth ne soit
pas activé sur votre ordinateur. Vous pouvez I'activer dans les préférences Bluetooth.

Impression sur une imprimante réseau

OS X peut non seulement se connecter aux imprimantes locales, mais également a
différentes imprimantes réseau courantes. Vous pouvez connecter des imprimantes qui
utilisent Bonjour (la fonctionnalité de détection réseau automatique d’'OS X), IP et Open
Directory sur votre réseau local ainsi que des imprimantes partagées.

Important : si vous connectez une imprimante qui contient un scanner sur un réseau
local, les autres ordinateurs du réseau peuvent voir ce que contient le scanner. Si vous
scannez des documents avec des informations sensibles, connectez le scanner au port USB
de votre ordinateur.

Si vous configurez une imprimante, suivez les instructions de configuration fournies et
connectez-la a votre réseau.

Choisissez Menu Pomme > Mise a jour de logiciels pour vous assurer qu'OS X dispose des
dernieres informations sur les logiciels d'imprimante qu'il peut télécharger sur Apple.

OS X met a jour la liste des logiciels d'imprimante disponibles et télécharge les logiciels
nécessaires lorsque vous ajoutez des imprimantes.

Ouvrez un document a imprimer, puis sélectionnez Fichier > Imprimer.

Ouvrez le menu déroulant Imprimante et choisissez votre imprimante dans la section
Imprimantes a proximité du menu.
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5. Sivous ne voyez pas votre imprimante dans la liste, sélectionner Ajouter une imprimante

dans le menu contextuel Imprimante.

Dans une zone de dialogue, une liste s'affiche ou doivent figurer toutes les imprimantes
reliées a votre réseau local, que ce soit via Bonjour, une adresse IP, un partage ou Open
Directory. L'opération d'affichage de votre imprimante peut prendre une a deux minutes.

Sélectionnez votre imprimante lorsqu’elle apparait dans la liste puis cliquez sur Ajouter.
OS X utilise automatiquement AirPrint si votre imprimante le prend en charge ou il
sélectionne le logiciel d'imprimante (également appelé pilote d'imprimante) et le
télécharge sur Apple si nécessaire.

Si vous ne voyez pas votre imprimante dans la liste, consultez les sections suivantes :
« Configurer une imprimante partagée sur un ordinateur Windows via SMB/CIFS » ou
« Configurer une imprimante IP ».

Votre ordinateur doit normalement détecter les accessoires d'une imprimante, tels que les
bacs d'alimentation supplémentaires, les extensions de mémoire ou unités recto verso. S'il
n'y parvient pas, une boite de dialogue s'ouvre et vous permet de les spécifier. Assurez-
vous que les paramétres dans cette zone de dialogue correspondent exactement aux
accessoires installés sur votre imprimante afin que vous puissiez en faire la meilleure
utilisation.

Configurer une imprimante partagée sur un ordinateur Windows via
SMB/CIFS

Vous pouvez imprimer sur une imprimante compatible SMB/CIFS reliée a un ordinateur
Windows. Le propriétaire de I'imprimante doit la configurer pour le partage, et n’utiliser
que les caracteres suivants dans le nom de I'imprimante et de l'ordinateur : A-Z, a-z,0-9, !,
$. %), _+ - et.(point).

Impression sur une imprimante partagée par un ordinateur Windows :

Pour ajouter une imprimante SMB/CIFS a votre liste d'imprimantes disponibles, vous avez
besoin de connaitre le nom du groupe de travail de I'imprimante. Si vous y étes invité,
entrez le nom d’utilisateur et mot de passe de lI'imprimante.

Ouvrez un document a imprimer, puis sélectionnez Fichier > Imprimer.

Choisissez Ajouter une imprimante dans le menu déroulant Imprimante puis cliquez sur
Windows.
Un navigateur de réseau apparait avec les groupes de travail Windows de votre réseau.

Sélectionnez I'imprimante dans le navigateur de réseau.

Pour localiser I'imprimante dans le navigateur, cliquez sur le groupe de travail puis cliquez
sur le serveur d’'impression ('ordinateur qui partage lI'imprimante). Si vous y étes invité,
entrez le nom d’utilisateur et mot de passe de lI'imprimante.

Choisissez le logiciel d'impression adapté a I'imprimante partagée dans le menu déroulant
Utiliser.

Vérifiez que vous avez choisi le modéle correspondant a I'imprimante que vous ajoutez.
Pour en savoir plus, consultez le manuel d'utilisation fourni avec I'imprimante. Si vous
possédez une imprimante compatible HP PCL qui ne figure pas dans la liste, sélectionnez le
modeéle d'imprimante le plus proche de votre imprimante.



5. Cliquez sur Ajouter.

Si vous ne parvenez pas a ajouter I'imprimante Windows désirée, le logiciel d'impression de
votre Mac ne prend peut-étre pas en charge I'impression via SMB/CIFS. Mettez a jour le
logiciel d'imprimante sur votre Mac ou demandez de I'aide a votre administrateur réseau.

Configurer une imprimante IP

Si une imprimante réseau que vous souhaitez utiliser ne se trouve pas dans la liste des
imprimantes disponibles, vous pouvez I'ajouter comme imprimante IP. L'imprimante doit
prendre en charge un de ces protocoles d'impression : Internet Printing Protocol (IPP), Line
Printer Daemon (LPD) ou HP Jetdirect (Socket).

Impression sur une imprimante partagée par un ordinateur Windows :

Vous devez connaitre I'adresse IP de I'imprimante réseau, son nom d’hoéte, le protocole
d'impression et le numéro du modele ou le nom du logiciel d'impression. Si I'imprimante
utilise une file d'attente spéciale, il vous faut également connaitre le nom de la file
d‘attente. Consultez la personne en charge de I'imprimante ou du serveur pour obtenir de
I'aide.

Avant de commencer, choisissez Menu Pomme > Mise a jour de logiciels pour vous assurer
qu’'Os X dispose des dernieres informations sur les logiciels d'imprimante qu'il peut
télécharger sur Apple. Vérifiez que I'imprimante est connectée a votre réseau et qu'elle est
préte a imprimer.

Pour ajouter une imprimante IP, ouvrez un document a imprimer et choisissez Fichier >
Imprimer. Choisissez Ajouter une imprimante dans le menu déroulant Imprimante, cliquez
sur Imprimante IP ou saisissez les informations sur I'imprimante a I'aide du tableau suivant.

Protocole Choisissez un protocole d'impression que votre imprimante
prend en charge dans ce menu déroulant.

- HP Jetdirect - Socket : HP et de nombreux autres fabricants
utilisent ce protocole.

- Internet Printing Protocol - IPP :les derniéres imprimantes et
serveurs d'imprimantes utilisent ce protocole.

« Line Printer Daemon - LPD :il est possible que les anciennes
imprimantes et serveurs d'imprimante utilisent ce protocole.

Adresse Saisissez I'adresse IP de I'imprimante (un chiffre qui ressemble a
192.168.20.11) ou un nom d’héte (par exemple,
printer.example.com).

File d'attente Si votre imprimante le demande, saisissez le nom de la file
d’attente de I'imprimante. Si vous ne connaissez pas le nom de la
file d’attente, essayez de le laisser vide ou contactez votre
administrateur réseau.

Nom Saisissez un nom décrivant I'imprimante (par exemple,
« Imprimante laser couleur ») afin de pouvoir l'identifier dans le
menu déroulant de I'imprimante.
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Lieu Saisissez le lieu de I'imprimante (par exemple, « a I'extérieur de
mon bureau ») afin de pouvoir I'identifier dans le menu
déroulant de l'imprimante.

Utilisez Si ce menu déroulant n’affiche pas le logiciel d'imprimante
adapté a I'imprimante, choisissez Sélectionnez le logiciel de
I'imprimante puis sélectionnez votre imprimante dans la liste des
logiciels d'impression.
Si cette liste ne propose pas votre imprimante, essayez de
télécharger et d'installer le logiciel d'impression (également
appelé pilote d'impression) du fabricant de I'imprimante. Vous
pouvez également essayer de choisir un logiciel d'imprimante
générique dans le menu déroulant.

Spécifier les fonctionnalités de votre imprimante

Si les options de votre imprimante n‘ont pas été correctement détectées lorsque vous
I'avez ajoutée a votre liste d'imprimantes, vous pouvez spécifier les options vous-méme. Ou
si vous avez ajouté ou modifié une fonctionnalité de I'imprimante aprés avoir ajouté cette
imprimante a votre liste d'imprimantes, il peut étre nécessaire de mettre a jour ses options.

Par exemple, la boite de dialogue Imprimer peut ne pas afficher les options pour
I'impression recto verso car I'unité recto verso de I'imprimante n’a pas été détectée. Ou
vous pouvez avoir déplacé un bac a papier d’'une imprimante a l'autre et que votre
imprimante n'ait pas détecté le changement.

Remarque : si votre imprimante utilise AirPrint, les fonctionnalités de I'imprimante sont
déterminées automatiquement et vous ne pouvez pas désactiver ces fonctionnalités.
Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, puis cliquez sur Imprimantes et scanners.
Sélectionnez votre imprimante dans la liste de gauche.

Cliquez sur Options et fournitures puis sur Pilote.

Sélectionnez les options que vous souhaitez voir apparaitre lors des impressions.

Partager votre imprimante

Vous pouvez partager une imprimante connectée a votre Mac avec un autre Mac ou avec
un ordinateur UNIX. Les ordinateurs doivent se trouver sur le méme réseau local que votre
Mac et les utilisateurs Mac doivent utiliser OS X v10.4 ou une version ultérieure.

Le partage d'imprimantes est réservé aux imprimantes directement reliées a votre Mac. Il
n'est pas nécessaire de partager les imprimantes réseau qui sont déja partagées sur le
réseau.

Choisissez le menu Pomme > Préférences Systéme, puis cliquez sur Partage.
Sélectionnez la case Partage d'imprimantes si elle n‘est pas encore sélectionnée.

Sous Imprimantes, sélectionnez I'imprimante a partager.

Lorsque vous partagez une imprimante, tous les utilisateurs de votre réseau (Tout le
monde) peuvent l'utiliser par défaut. Si vous souhaitez limiter I'acces a des personnes
spécifiques, passez aux étapes 4 et 5.



Cliquez sur le bouton Ajouter (+) au bas de la liste Utilisateurs puis effectuez une des
actions suivantes :

« Sélectionnez un utilisateur dans Utilisateurs et groupes qui comprend tous les
utilisateurs de votre Mac.

- Sélectionnez un utilisateur dans Utilisateurs réseau ou Groupes réseau qui comprend
tous ceux qui se trouvent sur votre réseau.

. Sélectionnez une personne parmi vos contacts. Créez un mot de passe pour cette
personne puis cliquez sur Compte.

« Cliquez sur Nouveau contact. Saisissez un nom et un mot de passe pour cette personne,
cliquez sur Créer un compte puis sélectionnez cette personne dans Utilisateurs et
groupes.

Lorsque vous ajoutez des personnes a la liste Utilisateurs, 'accés a I'imprimante partagée
est réinitialisé sur Acces interdit pour les utilisateurs de votre réseau (Tout le monde). Si
vous souhaitez autoriser de nouveau l'accés a Tout le monde, cliquez sur les triangles et
choisissez Impression autorisée.

Pour supprimer un utilisateur, sélectionnez son nom et cliquez sur Supprimer (-). Vous ne
pouvez pas supprimer Tout le monde.

Synthése

Dans ce chapitre, vous avez appris les différentes méthodes vous permettant d'utiliser un
Mac avec des imprimantes locales ou réseau. OS X prend intégralement en charge la
majorité des imprimantes les plus courantes. Il suffit généralement de connecter une
imprimante USB a votre Mac pour pouvoir 'utiliser. L'accés aux imprimantes partagées en
réseau, dont les imprimantes Windows, est également simple et intuitif. Ce que vous avez
appris devrait vous permettre d'effectuer les taches suivantes :

. Configurer un Mac pour imprimer sur une imprimante USB
« Configurer un Mac pour imprimer sur une imprimante réseau ou Windows
- Partager une imprimante locale avec des utilisateurs réseau
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Messagerie instantanée

En entreprise, la messagerie instantanée permet aux membres dispersés d'une équipe de
garder le contact. Messages est I'application de messagerie instantanée d'OS X.Vous
pouvez l'utiliser pour envoyer des messages aux iPhone, iPod touch, iPad et Mac avec le
service de messagerie d’Apple, iMessage. Il prend en charge les messageries utilisant des
comptes AlM, Jabber, Yahoo! et Google Talk. Votre message instantané apparait dans une
fenétre sur I'écran de votre collégue dés que vous I'envoyez, et celui-ci peut vous répondre
instantanément. Vous pouvez utiliser Messages pour envoyer des fichiers a des personnes
connectées a Internet ou a votre réseau local. Vous pouvez aussi mener des conférences
audio ou vidéo pour communiquer avec vos collegues aux quatre coins de la planéte.

Messages prend en charge le protocole XMPP (Extensible Messaging and Presence
Protocol) également connu sous le nom de Jabber, ce qui lui permet de communiquer
directement avec divers services de messagerie courants. Il prend également en charge le
protocole Bonjour pour détecter automatiquement les utilisateurs de Messages sur votre
réseau d'entreprise. Messages prend en charge le codec vidéo haute qualité H.264/AVC
pour la visioconférence.

Messages prend également en charge iMessage d’Apple, un service de messagerie sécurisé
permettant d'envoyer et de recevoir des messages sur votre iPhone, iPad, iPod touch et
Mac. Il vous faut un identifiant Apple pour utiliser Messages avec iMessage. Si vous avez un
compte iTunes ou iCloud, vous possédez un identifiant Apple. Si vous n'avez pas
d’identifiant Apple, vous pouvez en créer un dans Messages.

Dans ce chapitre, vous apprendrez a configurer la messagerie instantanée sur votre Mac
avec Messages et AIM, Jabber, Google Talk et Yahoo!. Yahoo!.

A propos d’iMessage et des appareils iOS

iMessage est un service de messagerie sécurisé qui vous permet d’envoyer et de recevoir
des messages sur votre Mac, iPhone, iPad et iPod touch. Plus besoin d'attendre que vos
amis soient en ligne : vous pouvez leur envoyer des messages et ils les recevront sur leurs
appareils mobiles ou ils les liront la prochaine fois qu'ils ouvriront Messages sur un Mac.

Lorsque quelgu’un vous envoie un iMessage, vous le recevez sur tous vos appareils mobiles
(avec iOS 5.0 ou une version ultérieure) configurés pour utiliser la méme adresse e-mail.
Lorsque vous affichez une conversation iMessage, tous les messages envoyés sur un Mac
ou des appareils mobiles apparaissent afin que vous puissiez discuter avec vos amis ou que
VOuUS soyez.



Au lieu d'utiliser des noms de contact, utilisez des numéros de téléphone ou des adresses
e-mail pour envoyer des messages. Si vous avez saisi leurs coordonnées dans Contacts,
saisissez leur nom puis sélectionnez le numéro de téléphone ou I'adresse e-mail a laquelle
envoyer le message. Lorsque vous envoyez un message sur le numéro de téléphone d'un
ami, celui-ci recoit votre message sur son iPhone mais pas sur les autres appareils.

A propos des comptes Jabber

Jabber est un systéme de messagerie multiplates-formes Open source. Jabber est parfois
appelé XMPP (Extensible Messaging and Presence Protocol).

Vous devez disposer d'un compte Jabber pour envoyer des messages aux personnes qui
utilisent des comptes Jabber.

Vous pouvez obtenir un compte Jabber aupres du fournisseur de service Jabber ou il est
possible que votre lieu de travail ou votre entreprise ait un serveur Jabber a disposition. Par
exemple, OS X Server intégre un serveur Messages qui utilise la technologie Jabber.

Apres avoir configuré un compte Jabber, vous pouvez configurer Messages et I'utiliser pour
des conversations individuelles ou a plusieurs avec d’autres utilisateurs Jabber. Vous pouvez
également avoir des conversations audio et vidéo et utiliser le partage d’écran avec des
utilisateurs Jabber qui disposent du matériel et des logiciels prenant en charge ces
fonctionnalités.

Si le fournisseur de service de votre compte Jabber utilise un réseau de messagerie

« fédéré », vous pouvez envoyer des messages a d'autres utilisateurs Jabber dont les
fournisseurs de service utilisent également des réseaux fédérés. Vous pouvez également
ajouter ces utilisateurs Jabber a la liste des contacts de votre compte Jabber.

Par exemple, Google Talk étant un service basé sur Jabber qui utilise la fédération, si votre
service Jabber utilise la fédération, vous pouvez discuter avec les abonnés a Google Talk et
les ajouter a la liste des contacts de votre compte Jabber.

Configuration des messages

Avant d'utiliser Messages, vous devez saisir des informations pour vos comptes de
fournisseur d’accés. Messages propose un assistant qui vous guide pendant I'ajout d'un
nouveau compte. L'assistant Messages apparait lorsque vous ouvrez Messages pour la
premiere fois ou que vous ajoutez un nouveau compte dans les préférences Messages.

Configuration de vos premiers comptes Messages

La premiere fois que vous ouvrez Messages, |'assistant de configuration d'iMessage
apparait, dans laquelle vous pouvez saisir votre identifiant Apple afin d'utiliser le service
iMessage d'Apple. Si vous ne souhaitez pas utiliser iMessage, cliquez simplement sur Pas
maintenant pour ignorer cette étape.

Ensuite, I'assistant vous demande d’ajouter un compte AlM, Yahoo!, Google Talk ou Jabber.
Comme avec I'écran de configuration de Messages, cliquez sur Pas maintenant pour
ignorer cette étape si vous ne souhaitez pas utiliser de compte de messagerie instantanée
pour le moment.
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Ajout de comptes
Avant de commencer, tenez a disposition les informations sur vos comptes existants.

Pour obtenir les informations sur vos comptes ou créer des comptes AIM, Jabber, Google
Talk ou Yahoo!, rendez-vous sur leurs sites Internet.

Vous pouvez saisir les informations sur votre compte de messagerie dans Messages ou
dans le volet Mail, Contacts et Calendriers des Préférences systeme.

000 Mail, Contacts et Calendrier
[ | | Tout afficher_|
( ;ﬂ) «Mai  Ajouter un compte Messages 25 a utiliser avec
Mail,

Pour commencer, remplissez les informations suivantes :
1 Type de compte : | Jabber =
Nom du compte : ||
Mot de passe :
¥ Options du serveur
Serveur : |Auto

Port : |Auto | Utiliser SSL

_| Utiliser Kerberos v5 pour I'authentification

Annuler Créer

Ajouter un autre compte... 7

Configuration d’iMessage :
Choisissez Messages > Préférences, cliquez sur Comptes puis sélectionnez iMessage dans la
liste Comptes.

Entrez votre identifiant Apple et votre mot de passe, puis cliquez sur Se connecter.

Si vous n‘avez pas d'identifiant Apple, cliquez sur Créer un identifiant Apple, saisissez les
informations demandées puis cliquez sur Créer un identifiant Apple.

Dans la liste « You can be reached for messages at... » (« En cas de message, vous étes
joignable a I'adresse... »), saisissez les adresses e-mail sur lesquelles vous souhaitez recevoir
des messages.

Lorsque vous saisissez une adresse e-mail qui n'est pas associée a votre identifiant Apple,
un e-mail de vérification est envoyé a cette adresse e-mail. Vous devez cliquer sur le lien
Vérifier maintenant dans I'e-mail de vérification avant de pouvoir recevoir les messages
envoyés a cette adresse e-mail dans Messages. Toutes les adresses e-mail non vérifiées sont
signalées par le terme « En cours de validation ».

Une adresse e-mail peut uniqguement étre associée a un identifiant Apple a la fois. Si vous
souhaitez associer une adresse e-mail qui est déja associée a un autre identifiant Apple,
ouvrez une session avec cet identifiant Apple et supprimez I'adresse e-mail avant d’essayer
de I'ajouter.



Aprés vous étre connecté, vous pouvez :

Activer I'envoi et la réception d’iMessages : sélectionnez « Activer ce compte ».

Activer les confirmations de lecture : sélectionnez « Envoyer des accusés de réception de
lecture ».

Si vous et la personne a laquelle vous envoyez des messages avez activé les
confirmations de lecture, vous recevrez tous les deux une confirmation lorsque vos
messages seront lus.

Changer votre emplacement : choisissez une option dans le menu contextuel
Emplacement.

Votre emplacement influe sur I'indicatif par défaut qui est ajouté aux numéros de
téléphone sans indicatif dans Contacts. En cas d’emplacement erroné, vous pourriez

ne pas pouvoir envoyer de messages lorsque vous utilisez les numéros de téléphone
de vos contacts.

Fermeture de session : cliquez sur Détails du compte, puis sur Déconnexion.

Afficher les informations de votre compte Apple : Cliquez sur Détails du compte, puis sur
Données du compte.

Configuration d’autres comptes :
Choisissez Messages > Préférences puis cliquez sur Comptes.

Cliquez sur Ajouter (+) puis choisissez le type de compte que vous souhaitez utiliser dans le
menu déroulant Type de compte.

Comptes

Général | Comptes | Messages Alertes Audio [ Vidéo

Configuration du compte

Messages prend en charge les comptes AIM, Yahoo!, Google Talk
et Jabber.

Type de compte : | AIM A
Nom d'utilisateur :

Mot de passe :

Annuler Terminé
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Saisissez les données de votre compte.

- AIM :saisissez votre nom d'utilisateur AIM (par exemple, dbecker3) ou votre adresse e-
mail compléte me.com ou Mac.com (par exemple, dbecker3@me.com ou
dbecker3@mac.com et votre mot de passe.

- Jabber :saisissez votre nom de compte Jabber (par exemple, dbecker@jabber.org) et
votre mot de passe.

Le cas échéant, cliquez sur la fleche en regard d'Options du serveur et entrez le
serveur et le port obtenus lors de votre inscription (préalable) a Jabber.

- Google Talk : saisissez votre nom de compte Google Talk (par exemple,
dbecker3@gmail.com) et votre mot de passe.

« Yahoo! :saisissez votre nom d’utilisateur Yahoo! (par exemple, dbecker) et votre mot de
passe.

Cliquez sur Terminé.

Messages devrait se connecter au service Messages et certains de vos contacts pourraient
apparaitre avec des comptes AIM ou Messages dans vos Contacts déja répertoriés dans
votre liste de contacts. Si vous n'avez pas de contacts avec des comptes AIM ou Messages,
votre liste de contacts sera vide.

Dialoguer sur votre réseau local

Utilisez Bonjour pour envoyer des messages a d'autres utilisateurs de Messages sur votre
réseau local sans utiliser de compte ou de serveur de messagerie. Avec Bonjour, les
ordinateurs communiquent directement I'un avec l'autre.

Important :avant d'utiliser Bonjour pour envoyer un message, vérifiez 'identité de la
personne. Les noms apparaissant dans la fenétre Bonjour utilisent la carte Moi du contact
dans 'application Contacts et il est possible qu'ils ne correspondent pas au vrai nom du
contact. Votre nom Bonjour apparait en haut de votre liste de contacts.

- Lorsque vous envoyez un message et que vous saisissez le nom d'une personne dans le
champ A, sélectionnez son nom Bonjour pour envoyer un message avec Bonjour.

- Faites un double clic sur un nom dans la liste des contacts Bonjour pour envoyer un
message.
Si vous ne voyez pas la liste des contacts Bonjour, choisissez Fenétre > Contacts de
message ou Fenétre > Liste Bonjour. Si tous vos contacts apparaissent dans une seule
liste de contacts, les utilisateurs Bonjour apparaissent sous « Bonjour » dans la liste.

Pour désactiver la messagerie Bonjour, choisissez Messages > Préférences, cliquez sur
Comptes, sélectionnez Bonjour puis désélectionnez « Activer la messagerie instantanée
Bonjour ».

Si vous étes connecté a Internet via les protocoles PPP (Point-to-Point Protocol) ou PPoE
(Point-to-Point Protocol over Ethernet), les autres utilisateurs Bonjour n‘apparaitront pas. Si
vous étes connecté via un segment de réseau partagé, ce qui est fréquent avec les cables,
d'autres utilisateurs de Messages peuvent apparaitre.

Si votre ordinateur est protégé par un pare-feu, il est possible que vous ne puissiez pas
recevoir de messages des autres utilisateurs de Bonjour. Pour utiliser Bonjour, modifiez les
réglages du pare-feu pour autoriser l'activité sur le port 5298.
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Un administrateur réseau pourra certainement définir vos réglages réseau si vous
rencontrez des difficultés a utiliser Bonjour.

Synthese

Dans ce chapitre, vous avez appris a utiliser la messagerie instantanée qui vous permet de
collaborer instantanément avec vos collégues sur votre Mac. Messages prend en charge les
services de messagerie les plus répandus, tels que AIM, GoogleTalk, Yahoo! et Jabber. Grace
a la prise en charge de messagerie étendue proposée par OS X, vous pourrez
communiquer instantanément avec vos collégues quel que soit le systéme d’exploitation
ou le service de messagerie qu'ils utilisent.

Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable de réaliser les taches suivantes :

. Configurer Messages pour envoyer des messages aux utilisateurs d'iPhone, iPad, iPod
touch, Mac et PC

. Configurer Messages pour une utilisation avec AIM, Jabber, Google Talk et Yahoo!

« Utiliser Messages pour envoyer des messages a d’autres utilisateurs de Messages sur
votre réseau local
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Gestion et sauvegarde de données

Lorsque vous passez d'un ordinateur Windows a un Mac, vous pouvez transférer de
nombreux fichiers PC et les utiliser exactement comme avant. Les formats de fichiers
Windows courants, dont les documents au format texte et PDF, les images et les fichiers
audio et vidéo, peuvent étre facilement ouverts sous OS X. La premiére étape consiste a
faire migrer vos fichiers de I'ordinateur Windows vers votre Mac

En plus de la migration de vos données, il est important de protéger celles-ci. Il est
conseillé de procéder a des sauvegardes régulieres de votre systéme et de conserver
plusieurs sauvegardes de vos fichiers importants. Votre entreprise vous oblige peut-étre a
suivre des régles de sauvegarde particuliéres, mais méme si ce n’est pas le cas, rien ne vous
empéche d’'adopter une stratégie de sauvegarde personnelle.

Dans ce chapitre, vous apprendrez a faire migrer vos données Windows vers un Mac a
I'aide de différentes méthodes de transfert. Vous verrez ensuite comment mettre en ceuvre
une stratégie de sauvegarde pour protéger vos données importantes contre les risques de
perte.



Migration de données de Windows vers un Mac

Vous pouvez connecter le Mac et le PC via un réseau et utiliser I'Assistant de migration. Si
vous avez un petit nombre de fichiers, vous pouvez les copier de votre PC a un
périphérique de stockage externe ou mobile puis utiliser ce périphérique sur votre Mac, ou
vous pouvez envoyer des fichiers Windows vers votre Mac en utilisant une messagerie
Internet.

Transfert de vos informations depuis un PC avec I'Assistant de
migration

Avec I'Assistant de migration, transférez votre compte utilisateur (y compris toutes vos
photos, musiques et fichiers) d'un PC a votre Mac. Si vous n'avez pas transféré vos données
vers votre Mac lorsque vous l'avez initialement configuré, vous pouvez recourir a I'Assistant
migration pour les transférer a tout moment.

Transfert de vos données:

Vous pouvez transférer vos données a partir d'un réseau filaire ou sans fil. Assurez-vous que
vos ordinateurs soient bien reliés au méme réseau.

Ouvrez Assistant Migration sur votre PC, puis suivez les instructions qui s'affichent a I'écran.
Si vous ne disposez pas de I'Assistant Migration sur votre PC, téléchargez-le sur le site web
d'Apple.

Aprés avoir vérifié que le méme code apparait sur votre Mac et sur le PC, utilisez votre Mac
pour sélectionner les informations a transférer depuis votre PC.

Pour transférer des comptes utilisateur, y compris toutes les photos, films, musiques,
documents, téléchargements, e-mails (de comptes POP et IMAP), contacts, calendriers,
applications iOS achetées, signets de sites préférés et réglages, sélectionnez la case a coté
du nom de l'utilisateur.

. Limage de votre bureau, la langue et I'emplacement sont transférés lorsque vous
sélectionnez la case Réglages (dans un compte utilisateur). Les réglages et mots de passe
réseau ne sont pas transférés.

« Pour les comptes de messagerie POP, I'Assistant de migration peut transférer les e-mails
de Microsoft Outlook Express et Outlook sous Windows XP, Outlook sous Windows Vista
et Outlook et Windows Live Mail sous Windows 7 uniquement depuis le compte d'un
utilisateur connecté.

. L'Assistant Migration peut également transférer les contacts a partir de Microsoft
Outlook sous Windows XP, Windows Vista et Windows 7, uniquement a partir du compte
de l'utilisateur lorsque celui-ci a ouvert une session.

Cliquez sur Continuer pour lancer le transfert.

Lorsque vous ouvrez une session avec un compte utilisateur aprés transfert, vous trouverez
les données exactement aux emplacements souhaités.

- Sivous avez une image de bureau personnalisée sur votre PC, elle devient
automatiquement I'image de votre bureau sur votre Mac. Pour changer votre fond
d'écran, utilisez les préférences Bureau et économiseur d'écran.

« Vos comptes de messagerie, comprenant vos e-mails et piéces jointes, sont configurés
dans Mail.

- Vos contacts se retrouvent dans Contacts.
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« Vos comptes de calendriers, y compris vos réunions et événements, sont configurés dans
Calendrier.

« Les signets, favoris et page d’accueil de votre navigateur sont configurés dans Safari.

- Les applications iOS que vous avez achetées sur iTunes sur votre PC se retrouvent dans
iTunes sur votre Mac. Si votre musique avait été téléchargée via iTunes sur votre PC, votre
musique se trouve déja dans iTunes sur votre Mac.

- Les fichiers des dossiers Mes documents, Mes vidéos, Ma musique ou Mes images se
retrouvent dans les dossiers Documents, Films, Musique ou Images du Finder.

« Vous trouverez les fichiers du bureau de votre PC sur le bureau de votre Mac.

Copie de fichiers sur un support de stockage externe

Un disque dur ou support de stockage externe constitue un moyen pratique de transférer
des quantités importantes de données d'un ordinateur Windows vers un Mac. Si votre
ordinateur Windows contient un lecteur CD ou DVD, ou un port USB, choisissez parmi ces
options :

« Copiez les fichiers du PC vers le disque dur ou support de stockage externe, puis
connectez le disque a votre Mac et transférez les fichiers sur le disque dur de votre Mac.
Vérifiez que le disque est formaté sur le PC. Votre Mac peut lire les disques formatés
nativement sur un ordinateur Windows, mais l'inverse n’est pas pris en charge.

- Gravez les fichiers sur un CD ou un DVD sur votre PC, puis utilisez ces mémes disques sur
votre Mac pour transférer les fichiers sur le disque dur de votre ordinateur.

Migration de fichiers par e-mail

Si vous avez moins de 5 Mo de données a transférer depuis votre ordinateur Windows,
vous pouvez les envoyer par e-mail.

Pour faire migrer les fichiers par e-mail :
Créez des fichiers ZIP sur le PC pour regrouper vos fichiers.

Envoyez ces fichiers a vous-méme par e-mail sous Windows.
Accédez aux fichiers que vous avez envoyés par e-mail avec Mail sur le Mac.

Sauvegarde de données

La meilleure fagon d'éviter la perte de données suite a une défaillance matérielle, une
erreur de manipulation, la corruption des données ou méme un vol de matériel est
d'effectuer des sauvegardes fréquentes. OS X Mountain Lion integre Time Machine, une
application qui peut automatiquement sauvegarder votre systéme et vos fichiers
importants et irremplacables sur un disque dur ou un volume réseau.

Sauvegarde de données avec Time Machine

Time Machine permet de restaurer facilement vos fichiers ou votre systéme entier. Dans sa
configuration par défaut, Time Machine conserve une copie a jour des données
importantes sur votre Mac, y compris les applications, les photos numériques, les films et
les documents. Si besoin est, vous pouvez facilement « remonter le temps » pour restaurer
les fichiers. Par défaut, Time Machine ignore certains types de fichiers, tels que les caches



Safari et certains fichiers systéme, ainsi que les fichiers stockés sur le volume de sauvegarde
de Time Machine.

La configuration de Time Machine revient tout simplement a relier un disque dur externe
USB, FireWire ou Thunderbolt a votre Mac. Vous pouvez également utiliser un disque
interne secondaire (un disque que votre Mac n'utilise pas comme disque de démarrage) si
votre Mac de bureau en posséde un.

Pour configurer Time Machine :

Connectez un disque dur FireWire ou USB a votre Mac.

Si vous n'avez pas encore spécifié un disque de sauvegarde, Time Machine vous demande
si vous souhaitez utiliser le nouveau disque connecté comme disque de sauvegarde.

Voulez-vous utiliser le disque de sauvegarde (999,36 Go) pour
effectuer les sauvegardes avec Time Machine ?

5 Time Machine conserve une copie a jour de tout ce qui se trouve sur votre Mac.
Cette fonctionnalité conserve non seulement une copie de tous vos fichiers,

elle garde en mémoire |'apparence de votre systéme et vous permet ainsi de
revoir votre Mac tel qu'il était auparavant.

[_| Chiffrer le disque de sauvegarde

(?) | Décider plus tard | | Ne pas utiliser | | Utiliser comme disque de sauvegarde

Cliquez sur « Utiliser comme disque de sauvegarde » pour confirmer que vous souhaitez
utiliser le disque pour les sauvegardes Time Machine.

Les préférences de Time Machine s'ouvrent avec le disque sélectionné comme
périphérique de sauvegarde.

8 00 Time Machine

<> Tout afficher Q

Sauvegarde
499 Go sur 500 Go disponibles
t - Sauvegarde la plus ancienne : aucune

Derniére sauvegarde : aucune
| Choisir un disque... |  Prochaine sauvegarde : 113 secondes...

—

Time Machine
Time Machine conserve :
NON D:] oul » Sauvegardes horaires des derniéres 24 heures
« Sauvegardes quotidiennes du mois dernier
» Sauvegardes hebdomadaires de tous les mois précédents
Les copies de sauvegarde les plus anciennes sont supprimées

lorsque le disque est plein.

[V Afficher Time Machine dans la barre des menus

[J] Pour empécher les

modifications, cliquez ici. \ Options... | | '_7 )

Vous n'avez rien d'autre a faire pour que Time Machine sauvegarde automatiquement votre
Mac. La premiere sauvegarde peut prendre un moment et il peut étre préférable de
configurer Time Machine le soir afin que la sauvegarde initiale soit effectuée au cours de la
nuit. Par défaut, Time Machine conserve une sauvegarde horaire des 24 dernieres heures,
une sauvegarde quotidienne pour le mois écoulé, et des sauvegardes hebdomadaires de
tout ce qui est antérieur a un mois, jusqu'a ce que le disque de sauvegarde soit saturé.
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Pour sélectionner manuellement un disque de sauvegarde Time Machine :
1. Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, puis cliquez sur Time Machine.

(@00 Time Machine

(<> (Foufrene | G —

9

| Choisir un disque de sauvegarde... |

Time Machine

Time Machine conserve :
« Sauvegardes horaires des derniéres 24 heures
« Sauvegardes quotidiennes du mois dernier
« Sauvegardes hebdomadaires pour tous les mois précédents

Les copies de sauvegarde les plus anciennes sont supprimées
lorsque le disque est plein.
. [QAfﬁcher Time Machine dans la barre des menus
[) Pour empécher les ~ontione— (3)
modifications, cliquez ici. | Options... | 2)

2. Cliquez sur Choisir un disque de sauvegarde.

Tous les volumes appropriés, a I'exception de votre disque de démarrage, sont affichés.

~-| Sauvegarde
499,32 Go

“l Données
— 106,72 Go

~ Autre Time Capsule
= Configurer un disque Time C

psule non mentionné ici

)

@) Chiffrer les sauvegardes | Annuler | Utiliser le disque

3. Choisissez le disque sur lequel vous souhaitez stocker vos sauvegardes, puis cliquez sur
Utiliser le disque.



Autres méthodes de sauvegarde

En plus des disques durs, vous pouvez effectuer une sauvegarde de vos données sur un
serveur en réseau ou un service dans le nuage.

Pour sauvegarder sur un serveur :

Suivez ces étapes si vous disposez d'un dossier de départ en réseau dans votre entreprise.
Les fichiers du serveur étant sauvegardés parce que les dossiers de départ réseau se
trouvent sur le serveur et pas sur votre disque local, tous les fichiers stockés dans votre
dossier de départ réseau seront sauvegardés.

Pour sauvegarder un disque sur un réseau, le serveur réseau doit utiliser le protocole de
partage de fichiers AFP (Apple File Protocol) et votre Mac et le disque de sauvegarde
réseau doivent fonctionner sous OS X v10.5.6 ou une version ultérieure. Pour que Time
Machine puisse accéder au serveur réseau, vérifiez d’abord que vous l'avez installé comme
volume partagé sur votre Mac en allant dans la commande Aller > « Se connecter au
serveur » du Finder.

Choisissez le menu Apple > Préférences Systéme, puis cliquez sur Time Machine.

e 00 Time Machine
<> Tout afficher

L/

Time Machine

| Choisir un disque de sauvegarde... |

Time Machine conserve :

 Sauvegardes horaires des derniéres 24 heures

« Sauvegardes quotidiennes du mois dernier

+ Sauvegardes hebdomadaires pour tous les mois précédents
Les copies de sauvegarde les plus anciennes sont supprimées

lorsque le disque est plein.

41 AT s @Afﬁcher Time Machine dans la barre des menus
u
(]

modifications, cliquez ici. | Options... | | 'Z )
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2. Cliquez sur Choisir un disque de sauvegarde.

.~ | Données
SS9l 106 72 Co
— U072 00

Sauvegardes réseau
sur "MyBookLive-backup®

~ Autre Time Capsule
Configurer un disque Time Capsule non mentionné ici

‘?‘ [_| Chiffrer les sauvegardes | Annuler | | Utiliser le disque

3. Choisissez le serveur réseau sur lequel vous souhaitez stocker vos sauvegardes, puis cliquez
sur Utiliser le disque.

Synthése

Dans ce chapitre, vous avez appris a gérer les données ainsi que différentes facons de faire
migrer vos fichiers depuis un ordinateur Windows. Vous avez également appris a
sauvegarder vos données avec votre Mac afin de vous protéger des pertes de données et
des coUits associés. Time Machine facilite cette procédure.

Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable de réaliser les taches suivantes :

- Faire migrer des données d’un ordinateur Windows vers votre Mac grace a I'Assistant
migration, en utilisant un disque externe ou par e-mail

. Configurer Time Machine pour une utilisation avec un disque dur externe
« Sauvegarder vos données a intervalles réguliers avec Time Machine
- Sauvegarder vos données sur un serveur



Compatibilité multiplate-formes

Avec OS X, intégrez de maniére transparente votre Mac au sein d’environnements Windows
ou multiplates-formes en réseau. Vous pouvez utiliser Microsoft Office, connecter la plupart
des imprimantes et appareils photo, rejoindre des réseaux PC et méme exécuter Windows
sur votre Mac. OS X integre la prise en charge de la derniere version de Microsoft Exchange
Server, pour que vous puissiez utiliser votre Mac avec toutes les fonctionnalités et
applications que vous aimez, chez vous et au bureau, et pour que tous vos messages,
réunions et contacts soient réunis au méme endroit.

Une version native de Microsoft Office est disponible pour OS X et propose une interface
compatible Mac pour que vous puissiez créer des documents avec Word, des présentations
avec PowerPoint et des feuilles de calcul avec Excel tout comme avec un PC Windows. Votre
Mac est également compatible avec Microsoft Office pour Windows, pour vous permettre
d’échanger facilement des documents avec vos amis et collegues. Méme si vous n'avez pas
installé Office sur votre Mac, vous pouvez utiliser Quick Look pour jeter un ceil a des
documents Office sans ouvrir d’application. OS X prend également en charge les fichiers de
type PDF, TXT, JPEG, PNG et méme PSD au niveau du systeme d’exploitation.

Sur tous les nouveaux Mac, vous pouvez installer des systémes d’exploitation Windows tels
que Windows 7 et les exécuter a des vitesses natives grace a Boot Camp. L'installation est
simple et sire pour vos fichiers Mac. Une fois l'installation effectuée, vous pouvez démarrer
votre Mac sous OS X ou sous Windows. Ou, si vous souhaitez exécuter des applications
Windows et Mac en méme temps sans redémarrer, vous pouvez installer Windows au sein
d’'OS X a l'aide des logiciels VMware ou Parallels.

Dans ce chapitre, vous découvrirez des applications avec des versions disponibles a la fois
pour Mac et Windows. Vous découvrirez également des applications Mac qui prennent en
charge les fichiers Windows. Puis, vous apprendrez a configurer votre Mac pour exécuter les
systemes d’exploitation Windows en mode natif avec Boot Camp, ou en mode virtuel avec
VMware Fusion ou Parallels Desktop.

63



64

Compatibilité multiplate-formes

Vous pouvez utiliser des fichiers Windows sous OS X au moyen d‘applications qui disposent
de versions pour les deux systemes d’exploitation. Par ailleurs, de nombreuses applications
Mac permettent d'importer des fichiers créés aux formats Windows.

Applications multiplates-formes

Les développeurs de logiciels proposent des versions de leurs applications a la fois pour
Windows et OS X afin d’'accommoder les environnements multiplates-formes que de
nombreuses entreprises utilisent.

Voici quelques exemples d'applications bureautiques multiplates-formes :

« Microsoft Office, avec Word, Excel, Messenger et PowerPoint

« Adobe Acrobat, Photoshop, lllustrator, InDesign, After Effects et Premiere Pro

+ QuickBooks d'Intuit

« FileMaker

Types de fichiers multiplates-formes

De nombreuses applications Mac natives permettent d'importer des fichiers créés sous
Windows. Grace a ces applications, vous pouvez également visualiser les types de fichiers
les plus courants, y compris les documents Office, les PDF, les images, les fichiers texte, les
MP3, les vidéos, les fichiers ZIP, etc.

Exemples d'applications Mac qui prennent en charge les fichiers Windows :

- Pages qui peut importer les fichiers Microsoft Word et la plupart des autres formats texte
Windows

« Numbers qui peut importer les fichiers Excel ainsi que les fichiers Open Financial
Exchange de Quicken, les fichiers séparés par des virgules et séparés par des tabulations

- Keynote qui peut importer les présentations PowerPoint

- Toutes les applications compatibles avec QuickTime qui peuvent importer des fichiers
vidéo .avi et des fichiers audio .wav



Exécution de Windows sur Mac

Un Mac a processeur Intel utilise le méme processeur qu’'un ordinateur sous Windows ce
qui lui permet d’exécuter directement des logiciels Windows de nombreuses fagcons. Vous
pouvez démarrer sous un systéme d’exploitation Windows en mode natif sur un Mac en
installant le logiciel Boot Camp qui est inclus dans OS X.Vous pouvez également exécuter
Windows directement dans OS X avec des applications de virtualisation telles que VMware
Fusion et Parallels Desktop, qui créent des machines virtuelles Windows sur le bureau de
votre Mac. Dans cette section, vous apprendrez a configurer Boot Camp et vous
découvrirez la virtualisation.

Boot Camp

Boot Camp permet d'installer Windows sur un ordinateur Mac dans sa propre partition a
I'aide de votre disque d‘installation Microsoft Windows. Aprés l'installation, vous pouvez
utiliser Windows ou OS X sur votre Mac. Dans Boot Camp, les applications Windows
accedent directement aux processeurs et aux coceurs multiples, aux cartes graphiques 3D
avec accélération, aux ports haut débit et aux connexions USB, FireWire, Wi-Fi, AirPort et
Ethernet Gigabit, etc.

Linstallation de Windows sur votre Mac se réalise en trois étapes :
Etape 1 :Vérification des mises a jour.

Etape 2 : Préparation de votre Mac a l'installation de Windows.
Etape 3 :Installation de Windows.

Etape 4 :Installation du programme de prise en charge de Windows.

Les instructions qui suivent proposent un apercu des étapes nécessaires a l'installation de
Windows sur Mac. Cependant, nous vous conseillons de télécharger, imprimer et prendre

connaissance du Guide d'installation et de configuration Boot Camp (PDF), accessible via

I'Assistant Boot Camp.

Etape 1 :Vérification des mises a jour

Pensez a installer les mises a jour OS X afin que Windows puisse étre installé correctement.

Ouvrez une session administrateur sur votre ordinateur, quittez toutes les applications
ouvertes et fermez la session de tout autre utilisateur.

Sélectionnez le menu Apple > Mise a jour de logiciels.

Installez toutes les mises a jour disponibles. Si votre ordinateur redémarre a l'issue de
I'installation d’une mise a jour, sélectionnez le menu Apple > Mise a jour de logiciels de
nouveau pour installer toutes les mises a jour éventuelles.

Rendez-vous sur http://www.apple.com/fr/support/bootcamp/ et vérifiez les nouvelles
mises a jour.
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Etape 2 :Préparation de votre Mac a l'installation de Windows

L'Assistant Boot Camp prépare votre Mac préalablement a l'installation de Windows en
créant une nouvelle partition pour Windows et en démarrant le programme d'installation
de Windows.

Avant de lancer l'assistant, assurez-vous de disposer d'un CD ou DVD vide ou d'un disque
externe au format MS-DOS (FAT) sur lequel I'Assistant Boot Camp pourra télécharger le
programme de prise en charge de Windows.

1. Ouvrez I'Assistant Boot Camp (dans le dossier Utilitaires).

0 0 O Assistant Boot Camp

Introduction

Assistant Boot Camp vous aide a installer Microsoft Windows sur un Mac a processeur
Intel : il télécharge le logiciel de prise en charge nécessaire, crée une partition pour
Windows sur votre disque puis lance le programme d'installation de Windows. Reportez-
vous au Guide d'installation et de configuration de Boot Camp pour terminer
I'installation de Windows et du logiciel de prise en charge que vous avez téléchargé.

IMPORTANT : Sauvegardez votre disque avant de le partitionner ou d’installer Windows.
Si vous disposez d'un ordinateur portable, assurez-vous que I’adaptateur secteur est
connecté.

| Imprimer le Guide d'installation et de configuration | | Continuer |

2. Cliquez sur Continuer.



3. Cochez les cases pour télécharger la derniere version du logiciel de prise en charge

Windows et installer Windows 7.

(00O

Assistant Boot Camp

Sélectionner des taches

L'Assistant Boot Camp vous aidera a effectuer une ou plusieurs des taches suivantes.
Sélectionnez toutes les taches a effectuer.

| Créer un disque d'installation Windows 7
Un disque flash USB et une image ISO de Windows 7 sont nécessaires.

@Te’lécharger le plus récent logiciel de prise en charge de Windows auprés d'Apple

Le logiciel de prise en charge, congu spécifiquement pour chaque Mac, est nécessaire pour entiérement
prendre en charge Windows. Il comprend des pilotes Boot Camp qui vous permettent d'utiliser vos
clavier, souris, trackpad et caméra intégrée Apple. Si vous créez un disque d'installation Windows 7

a partir d'un disque flash USB, le logiciel de prise en charge y est copié. Dans le cas contraire, vous
avez besoin d'un CD, DVD ou disque externe formaté pour MS-DOS (FAT).

@ Installer Windows 7

Cela vous permet d'ajouter une partition Windows et de lancer le processus d'installation, ou de
supprimer de votre Mac une partition Windows existante. Si votre Mac dispose de plusieurs disques
durs, vous pouvez également effacer un deuxiéme disque pour une utilisation exclusive sous Windows.

| Revenir | | Continuer

Si 'option « Créer un disque d'installation Windows 7 » est disponible, votre ordinateur

prend en charge l'installation de Windows 7 au moyen d’une clé USB contenant une image
ISO de Windows 7 téléchargée depuis le site de Microsoft.

Pour installer Windows 7 a l'aide d’une clé USB, vous devez disposer des éléments
suivants :

- Une image ISO de Windows 7 Edition Familiale Premium, Professionnel ou
Edition Intégrale, téléchargée depuis le site de Microsoft

« Un disque flash USB d’au moins 4 Go

L'Assistant Boot Camp formate le disque flash pour y copier I'image 1SO de Windows 7
et les pilotes logiciels permettant d’exécuter Windows avec votre matériel Mac.
Pour connaitre la quantité d’espace libre dont vous avez besoin sur votre disque

Windows, reportez-vous a la documentation fournie avec Windows.

67



68

4. Cliquez sur Continuer.

5. Sivous avez sélectionné I'option « Créer un disque d'installation Windows 7 », suivez les
instructions a I'écran pour créer un disque USB amorcable, puis cliquez sur Continuer.

(000 Assistant Boot Camp

Créer un disque USB amorcable pour Il'installation de Windows

Pour créer un disque USB amorgable pour l'installation de Windows 7, sélectionnez
I'image 1SO de Windows 7, choisissez un disque USB de destination et cliquez sur
Continuer.

Image I1SO : ‘ | Choisir...

Disque de destination :

Disque flash USB 2.0

Les données du disque sélectionné seront perdues aprés formatage.

Revenir Continuer

6. Suivez les instructions a I'écran pour enregistrer le programme de prise en charge de
Windows sur un CD, DVD ou un disque externe.

(000 Assistant Boot Camp

Enregistrer le logiciel de prise en charge de Windows

Pour utiliser le logiciel de prise en charge de Windows, gravez une copie sur CD ou
DVD ou enregistrez le logiciel sur un disque externe.

(®) Graver une copie sur CD ou DVD
Assurez-vous qu'un CD ou DVD vierge est inséré dans
votre lecteur optique.

(_) Enregistrer une copie sur un disque externe
Assurez-vous que votre disque externe a été formaté en tant que
disque MS-DOS (FAT). Pour formater un disque, utilisez Utilitaire
de disque dans le dossier Utilitaires.

| Revenir | | Continuer |




7.
8.

© No o

Cliquez sur Continuer.
Suivez les instructions a I'écran pour créer une partition Windows.

0.0.0 Assistant Boot Camp

Créer une partition pour Windows

Chaque systéme d'exploitation requiert sa propre partition sur le disque. Faites glisser
le curseur de division pour définir la taille des partitions ou cliquez sur le bouton Diviser
en parts égales.

. « Macintosh HD » sera partitionné comme :

g @,
& »
0S X H Windows

259 Go 60 Go
252 Co libres

/

Diviser en parts égales |

| Revenir | | Installer |

Etape 3 :Installation de Windows

Reportez-vous a la documentation Windows pour en savoir plus sur l'installation et la
configuration de Windows.

Si vous aviez déja quitté I'Assistant Boot Camp sans installer Windows, ouvrez de nouveau
I'Assistant Boot Camp et reprenez la ou vous aviez laissé la procédure d'installation.
Insérez votre disque d’installation de Windows 7.

Dans |'Assistant Boot Camp, cliquez sur Installer.

Suivez les instructions a I'écran jusqu'a ce que I'emplacement d'installation de Windows
vous soit demandé.

Lorsqu'il vous est demandé I'emplacement d’installation des fichiers systéme de Windows,
sélectionnez « Disk 0 Partition 3 BOOTCAMP ».

Cliquez sur « Options de lecteurs (avancées) ».

Cliquez sur Formater, puis sur OK.

Cliquez sur Suivant pour formater la partition Windows avec NTFS.

Suivez les instructions a I'écran pour achever l'installation et la configuration de Windows.
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Etape 4 :Installation du programme de prise en charge de Windows

Aprés avoir installé Windows, vous devez installer des pilotes propres au Mac et d'autres
logiciels de prise en charge de Windows. Le programme de prise en charge installe les
pilotes Boot Camp pour prendre en charge votre matériel Mac, y compris AirPort, la caméra
intégrée, la télécommande Apple Remote, le trackpad sur un portable Mac et les touches
de fonction sur un clavier Apple. Ce programme installe également le panneau de
configuration Boot Camp pour Windows et la barre systéme Apple Boot Camp.

Si vous ne retrouvez pas le CD, DVD ou disque externe contenant le logiciel de prise en
charge que vous avez téléchargé, ouvrez |'Assistant Boot Camp et téléchargez de nouveau
le logiciel.

Vous pouvez quitter I'assistant une fois que vous avez sauvegardé le logiciel sans créer une
nouvelle partition.

Insérez le CD ou le DVD ou reliez le disque externe contenant le logiciel de prise en charge
de Windows.

Si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement, utilisez Windows Explorer
pour parcourir le CD, DVD ou disque externe puis faites un double clic sur le fichier
setup.exe dans le répertoire Boot Camp.

Suivez les instructions a I'écran.

Important : ne cliquez pas sur le bouton Annuler des boites de dialogue du programme
d'installation.

Une fois que votre ordinateur a redémarré, suivez les instructions a I'écran de tout autre
assistant qui apparait.

Recherchez les mises a jour du logiciel de prise en charge de Windows dans I'outil Mise a
jour de logiciels d’Apple ou rendez-vous sur www.apple.com/fr/support/bootcamp.

Une fois que vous avez installé Windows et les pilotes Boot Camp, vous pouvez commencer
a utiliser Windows sur votre Mac. Boot Camp simplifie la sélection d'OS X ou de Windows
au démarrage de votre ordinateur. Vous pouvez définir le systeme d’exploitation par défaut
pour votre ordinateur avec le volet de préférences Disque de démarrage (OS X) ou le
panneau de configuration Boot Camp (Windows). Ou sélectionnez un systeme
d’exploitation au démarrage de votre ordinateur.

Virtualisation

Si vous n'utilisez les applications Windows qu’occasionnellement ou que vous ne souhaitez
pas améliorer les performances de Boot Camp, la virtualisation offre un acces instantané a
Windows sans avoir a quitter OS X.VMware Fusion et Parallels Desktop sont deux solutions
tierces courantes de virtualisation Windows.

VMware Fusion

Pour télécharger et acheter VMware Fusion, consultez le sitehttp://www.vmware.com/fr/
products/

Parallels Desktop

Pour télécharger et acheter Parallels Desktop, consultez le site http://www.parallels.com/fr/
products/desktop/.

Remarque : en plus du logiciel de virtualisation, vous aurez besoin d’un disque
d’installation complet de la version de Windows que vous souhaitez installer.



http://www.vmware.com/fr/products/
http://www.vmware.com/fr/products/
http://www.vmware.com/fr/products/
http://www.vmware.com/fr/products/
http://www.parallels.com/fr/products/desktop/
http://www.parallels.com/fr/products/desktop/
http://www.parallels.com/fr/products/desktop/
http://www.parallels.com/fr/products/desktop/

Synthése

Dans ce chapitre, vous avez découvert la compatibilité multiplates-formes d'OS X qui vous
permet de travailler de maniere transparente avec les utilisateurs Windows. De nombreux
programmes fonctionnant sous Windows, tels que Microsoft Word et Adobe Photoshop,
sont également disponibles pour les ordinateurs Mac. Les applications OS X comme
Numbers et Pages prennent en charge des formats de fichiers Windows courants. Vous
pouvez exécuter Windows en mode natif sur un Mac a l'aide de Boot Camp ou dans une
fenétre d'OS X avec des applications de virtualisation telles que VMware Fusion et Parallels
Desktop.

Avec les connaissances acquises, vous devez étre capable de réaliser les taches suivantes :
« Indiquer les applications disponibles a la fois sous Windows et OS X

- Indiquer les applications Mac natives compatibles avec les formats de fichiers Windows
« Configurer un Mac pour exécuter Windows en mode natif avec Boot Camp

- Indiquer les options de virtualisation tierces pour exécuter Windows
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Ressources complémentaires

Examen Fondamentaux de l'intégration Mac

Optez pour la certification Apple Certified Associate - Intégration Mac 10.8. Les instructions
sur 'examen en ligne se trouvent a l'adresse http://training.apple.com/itpro/macinteg/
exam.

Formation et certification OS X

Apple propose des programmes de certification complets pour les professionnels de
I'informatique travaillant en entreprise, dans I'éducation ou d’autres secteurs. Consultez les
options de formation et de certification ci-dessous pour identifier celles qui correspondent
a vos aspirations.

Cours sur OS X

Les cours sont dispensés par des formateurs certifiés Apple dans un réseau mondial de
centres de formation agréés Apple (AATC).

OS X Support Essentials 10.8 : formation intensive et approfondie sur le dépannage de
I'ensemble des fonctionnalités et systémes OS X.

OS X Server Essentials 10.8 : apporte aux coordinateurs techniques et administrateurs
systeme débutants les connaissances requises pour mettre en ceuvre un systéme sous
OS X Server.

Certifications OS X

Les certifications OS X d’Apple sont concues pour les professionnels de I'informatique qui :

- Fournissent une assistance aux utilisateurs OS X en entreprise ou dans le secteur de
I'enseignement

. Geérent des réseaux d'ordinateurs OS X au sein d’'une organisation, comme un professeur
ou responsable technique qui gere un réseau dans une classe ou une salle informatique

« Gérent des réseaux multiplates-formes complexes tels que les systémes OS X.


http://training.apple.com/itpro/macinteg/exam
http://training.apple.com/itpro/macinteg/exam
http://training.apple.com/itpro/macinteg/exam
http://training.apple.com/itpro/macinteg/exam

La certification Apple Certified Associate - Intégration Mac valide la maitrise des différentes
manieres d'intégrer un Mac au sein d’'un réseau Windows ou autre réseau normalisé.

La certification ACSP (Apple Certified Support Professional) constitue I'étape de
certification suivante et valide les compétences d'assistance et de dépannage de base
d’os X.

La certification ACTC (Apple Certified Technical Coordinator) compléte la certification ACSP
en validant des compétences essentielles en matiere d'assistance et de dépannage d’OS X
Server.

Pour plus d'informations sur toutes les certifications Apple, consultez le site http://
training.apple.com.

Manuels

Les manuels de la série Apple Training Series constituent un élément clé du programme
officiel d’Apple concernant OS X et OS X Server. Ces manuels proposent une approche
indépendante a la formation et a la certification, en guidant les étudiants pas a pas lors de
projets concrets. Ces manuels sont également d’excellentes références pour exécuter des
taches et des technologies spécifiques.

Deux manuels sont disponibles dans la collection Apple Training Series. lls s'adressent aux
professionnels de I'assistance et de I'administration systéme :

« OS X Support Essentials

« OS X Server Essentials

Pour plus d'informations sur ces manuels, consultez PeachPit Press a I'adresse http://
www.peachpit.com/appleprotraining.

Assistance

En plus de I'AppleCare Protection Plan, Apple propose une assistance en ligne a I'adresse
http://www.apple.com/fr/support/ ou vous pouvez accéder a des articles techniques,
télécharger des manuels et rejoindre des forums de discussion.

Le site d'assistance d'Apple propose également des ressources de formation en ligne pour
les utilisateurs qui découvrent OS X :

Switch 101 :apprenez a maitriser et a accéder a tout ce qui se trouve sur votre Mac ;
découvrez comment déplacer les fichiers de votre ancien PC vers un Mac ; découvrez
comment connecter votre imprimante, vos appareils iOS, votre appareil photo numérique
ou d'autres appareils ; apprenez a exécuter les taches que vous exécutiez sur un PC sur
votre Mac ; apprenez a utiliser les logiciels fournis avec votre Mac ; et enfin, découvrez quoi
faire quand les choses s'averent plus compliquées que prévu. Passage a Mac 1 2 3 se trouve
en ligne a I'adresse www.apple.com/fr/support/switch101/.

Mac 101 : apprenez a maitriser votre bureau Mac (ou alors découvrez ce qu’est un bureau) ;
apprenez a connecter votre imprimante, les appareils iOS, votre appareil photo numérique
ou d'autres appareils ; découvrez la messagerie et Internet ; apprenez a effectuer
différentes taches ; apprenez a utiliser les logiciels fournis avec votre Mac ; et enfin,
découvrez quoi faire quand les choses s'avérent plus compliquées que prévu.Mac 1 2 3 se
trouve en ligne a I'adresse www.apple.com/fr/support/maci01/.
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