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DISQUE DUR SERIAL ATA WESTERN DIGITAL
GUIDE D'INSTALLATION

Avant de commencer

Nous vous remercions d'avoir acheté un disque dur Serial ATA (SATA) Western Digital. Ce
guide d'installation contient des instructions détaillées et des illustrations qui vous
permettront d'installer votre nouveau disque dur facilement et rapidement. Pour consulter les
informations et les mises a jour les plus récentes sur le produit, rendez-vous sur notre site Web
www.westerndigital.com.

Contenu du kit

» Disque dur Serial ATA Western Digital

» Cable d'interface SecureConnect™ SATA Western Digital
»  Guide d'installation rapide

= CD du logiciel Data Lifeguard Tools™ (uniquement pour les kits de disque dur SATA
Western Digital 4 7200 tr/min)

Documents et outils nécessaires

»  Manuel du syst¢tme informatique

» Manuel du systeme d'exploitation

» CD d'installation du systeme d'exploitation

= Detits tournevis cruciforme et a lame plate

Spécifications systeme
»  Connecteur d'interface Serial ATA sur la carte mere ou carte hote Serial ATA (vendue
séparément) avec un logement d'extension PCI 32 bits vide

s Windows® 2000 ou Windows XP

Procédures de déballage et de manipulation

Les disques durs Western Digital sont des instruments de précision et doivent étre déballés et
installés avec soin. Les disques durs peuvent étre endommagés par les maniements brusques,
les chocs et les vibrations, et les décharges électrostatiques (ESD). Prenez les précautions
suivantes :

= Ne déballez votre disque dur que lorsque vous étes prét a I'installer. Votre disque dur est
emballé dans un sachet antistatique.

»  Conservez I'emballage d'origine et le sachet antistatique au cas ol vous devriez renvoyer le
disque dur. Votre garantie sera annulée si le disque n'est pas renvoyé dans son emballage
d'origine ou dans un emballage approuvé par Western Digital.

= Dour éviter les problemes causés par les décharges électrostatiques, mettez-vous a la terre
en touchant le chassis métallique de 'ordinateur ou en portant un bracelet de mise a la
terre avant de manipuler le disque dur. Les vétements génerent de I'électricité statique. Ne
les laissez pas entrer en contact avec le disque dur et les composants de la carte 2 circuits
imprimés.

= Ne prenez le disque dur que par ses c6tés. Ne touchez pas les composants de la carte
A circuits imprimés qui se trouvent sur la partie inférieure du disque dur.
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= Ne laissez pas tomber, ne secouez pas, ne jetez pas le disque dur.
» N'empilez pas les disques durs et ne posez pas votre disque dur Western Digital sur son
coté.

Inscription des informations concernant votre disque dur

Dans le tableau ci-dessous, prenez note du numéro de série, du numéro de modele et de la
date de fabrication indiqués sur votre nouveau disque dur SATA Western Digital. Le numéro
de série, le numéro de modele et la date de fabrication sont inscrits sur la grande étiquette sur
le dessus du disque. Ces informations sont nécessaires pour obtenir une assistance technique.
Consultez I'illustration ci-dessous pour référence.

IMPORTANT : Ne retirez pas, ne déchirez pas et n'abimez pas le ruban hermétique ou les
étiquettes du disque ; ceci annulerait la garantie.

Numéro de série :
Numéro de modele : ‘ Date de fabrication :

Numéro de modéle Numéro de série

Enregistrement de votre disque

Pour profiter des offres spéciales et des mises 4 jour de produits de Western Digital, enregistrez
votre nouveau disque dur en ligne a 'adresse https://www.wdc.com/en/products/registration.

Sauvegarde des données

Avant toute installation de matériel, protégez vos données en sauvegardant le disque dur
présent avant d'installer votre nouveau disque dur Western Digital. La plupart des systemes
d'exploitation disposent d'un utilitaire de sauvegarde. Reportez-vous a la documentation de
votre systeme d'exploitation ou des utilitaires pour obtenir des instructions.
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Ouverture de lI'ordinateur

IMPORTANT : Avant de manipuler les composants de votre systeme, déchargez-vous de
I'électricité statique en touchant le chissis métallique de I'ordinateur ou en portant un
bracelet de mise a la terre.

1. Eteignez I'ordinateur.
2. Débranchez le cible d'alimentation.

3. Retirez le capot du systeme informatique (reportez-vous au manuel du systeme
informatique pour obtenir des instructions).
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Installation du disque dur

IMPORTANT : Pour les kits de disque dur SATA WD 4 7200 tr/min uniquement. Pour

tous les autres kits de disque dur SATA WD, passez a la section « Réglages des cavaliers » ci-
dessous.

Si vous installez le disque dur Western Digital pour remplacer un disque dur : pour que
les parametres de configuration du disque soient les meilleurs, nous vous conseillons de
lancer le manuel d'installation de la version Windows de Data Lifeguard Tools avant
d'installer le matériel afin de générer des instructions d'installation personnalisées. Pour des
instructions, reportez-vous a la page 10.

Réglages des cavaliers

A leur livraison, les disques durs Serial ATA Western Digital ont une fiche de cavalier dans la
position par défaut (sur les broches 1 et 2). Vous n'avez pas besoin de déplacer la fiche de
cavalier du disque s'il sera utilisé par une station de travail ou un ordinateur de bureau.

Pour des informations supplémentaires sur les réglages avancés de cavaliers, reportez-vous a la
page 21.
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Connexion du disque

Remarque : Nous vous conseillons d'utiliser un cible SecureConnect Serial ATA de Western
Digital (fourni avec le kit) avec tous les disques durs Serial ATA Western Digital.

1. Connexion du céable d'interface SATA au disque dur :

Raccordez directement 'extrémité la plus grande du cible SATA WD 2 la connexion
d'interface SATA du disque dur. Les connecteurs SATA sont munis d'un détrompeur qui
assure qu'ils seront insérés dans le bon sens.

= 1 —l

s 1 t \

E— —]
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Connexion Connexion Cpnnexion ]
d'alimentation d'interface d alwmgr]tgngn
Serial ATA* Serial ATA ATA héritée

*Attention ! NE raccordez QUE le cable d'alimentation SATA ou le cable
d'alimentation ATA hérité ; si les deux cables sont branchés, le disque
risque de mal fonctionner. Il ne faut utiliser qu'une seule connexion
d'alimentation.

N Connecteur
d'alimentation

Cable SecureConnect ATA hérite*
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2. Raccordez le cable d'interface SATA au port d'interface SATA :
Raccordez I'extrémité la plus petite du cible SATA WD a un port SATA libre de la carte

mere du systéme informatique ou a une carte hote SATA (vendue séparément). Les deux
configurations sont illustrées ci-dessous.

Connexion du cable SATA

—— Carte mere

Cable
= -
= SecureConnect

Configuration de la carte mére Serial ATA

Carte mere

Baie de 5,25 pouces

Disques durs
(dans une baie de 3,5 pouces)

Logement d'extension
Lecteur de CD-ROM __JH<— §

Carte adaptateur
SATA

Connecteur SATA
de la carte adaptateur

Plague de protection |

Lecteur de disquette de |
3,5 pouces

Bloc d'alimentation

Configuration de la carte héte Serial ATA

3. Raccordez le cable du bloc d'alimentation :

Raccordez le cable du bloc d'alimentation de l'ordinateur au connecteur d'alimentation
2 4 broches ATA hérité. Le connecteur d'alimentation 4 4 broches ATA hérité est muni
d'un détrompeur qui assure qu'il sera inséré dans le bon sens.

Attention ! Le cible SecureConnect SATA de Western Digital n'alimente pas le disque. Si
vous utilisez le cAble SATA Western Digital, vous devez aussi raccorder le connecteur
d'alimentation a 4 broches ATA hérité au disque SATA. Si vous préférez utiliser un cible
d'interface SATA standard (pas fourni) avec le disque SATA, ne raccordez que le cable
d'alimentation SATA (pas fourni) ou le cable d'alimentation hérité ; si les deux cibles sont
branchés, le disque risque de mal fonctionner. Pour éviter les mauvaises connexions, utilisez
le cable d'interface SATA Western Digital fourni avec le kit.
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4. Montage et fixation du disque dur :

Montez le disque dur Western Digital dans une baie de 3,5 pouces disponible avec les
quatre vis de fixation fournies.

Remarque : Pour assurer une bonne mise 2 la terre, vous devez utiliser les quatre vis.

Cadre de montage

5. Mise sous tension de I'ordinateur :

Remettez le capot du systeme en place et fixez-le, rebranchez le cable d'alimentation et
allumez le systeme. La procédure d'installation du disque dur est terminée.

Au démarrage, le BIOS syst¢eme devrait détecter automatiquement le disque dur et
afficher une série de messages systeme identifiant le disque dur Western Digital. Si aucun
disque dur n'est détecté ou qu'un message d'erreur apparait, il vous faudra accéder au
BIOS systeme pour configurer le disque. Si le disque est détecté, vous pouvez le formater
et le partitionner.

a) Pour configurer le BIOS systéme, passez a la section suivante, page 8.

b) Si votre disque dur SATA Western Digital est fourni avec le CD Data Lifeguard Tools,
passez a la section « Data Lifeguard Tools v11.0 », page 9.
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Configuration du BIOS systeme

Avant de partitionner et de formater votre disque dur, vous devez indiquer au systtme quel
type de disque dur vous utilisez. Si votre systeme est un ancien modele, il vous faudra peut étre
mettre le BIOS systeme a niveau ou configurer le BIOS actuel pour pouvoir détecter le
nouveau disque.

Pour configurer le BIOS systeme :

1.

Accédez au programme de configuration CMOS (appelé aussi programme Setup). En
principe, les systemes affichent un message au démarrage indiquant la touche de fonction
sur laquelle il faut appuyer pour accéder a la configuration. En général, ces touches de
fonction sont F1, F2 ou Supprimer (Delete). En cas de besoin, reportez-vous au manuel
du systeme pour des instructions.

Rechercher I'option Auto Detection (Détection automatique) ou Auto Config
(Configuration automatique) qui pourrait exister dans votre BIOS. Si vous avez le choix,
sélectionnez |'option LBA (Logical Block Addressing) (Adressage de bloc logique) et
activez-la. Dans certains cas, I'option LBA se trouvera sous Translation Mode (Mode de
traduction). Sur certains systemes, |'option Auto Detection (Détection automatique) est
déja sélectionnée.

Activez les options telles que LBA ou Translation Mode (Mode de traduction) qui font
partie de la plupart des BIOS systeme les plus récents.

Remarque : Si le BIOS systeme ne dispose pas du type de disque Auto Config
(Configuration automatique) ou n'affiche pas toute la capacité, désactivez LBA,
sélectionnez User Defined (Défini par I'utilisateur) et entrez 1023 cylinders (1023
cylindres), 16 heads (16 tétes) et 63 sectors (63 secteurs) pour les parametres du disque.

Sile BIOS systeme n'a ni l'option de configuration automatique ni l'option User Defined
(Défini par l'utilisateur), sélectionnez Type 9. Si vous sélectionnez Type 9, Data
Lifeguard Tools s'installera sur votre systeme.

Pour pouvoir démarrer a partir du CD Data Lifeguard Tools, il vous faudra peut-étre
changer la séquence d'amorcage. Recherchez les parametres de la séquence d'amorgage
dans le BIOS systeme et sélectionnez le lecteur de CD-ROM en tant que premier
périphérique d'amorgage, suivi des autres périphériques amovibles (comme le lecteur de
disquette) et du ou des disques durs.

Enregistrez vos parameétres et quittez le BIOS systeme. Insérez le CD Data Lifeguard Tools
dans le lecteur de CD-ROM et redémarrez. Votre systeme démarrera a partir du CD Data
Lifeguard Tools.

IMPORTANT : Si votre syst¢tme ne peut pas démarrer a partir d'un CD, vous pouvez
contourner le probléme en créant une disquette d'amorgage Data Lifeguard Tools. Pour des
instructions, reportez-vous a la page 9.
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Data Lifeguard Tools v11.0

Remarque : S'il n'y a pas de CD Data Lifeguard Tools dans votre kit de disque dur, passez 4 la
page 19.
Data Lifeguard Tools est un outil fourni par Western Digital pour vous aider a installer, a gérer

et a diagnostiquer votre disque dur. Selon votre type d'installation et de configuration, vous
pouvez utiliser la version Windows ou DOS de Data Lifeguard Tools.

Eléments de Data Lifeguard Tools :

= View Installation Tutorial (Affichage du manuel d'installation) : crée, affiche et imprime
un manuel d'installation personnalisé.

=  Set Up Your Hard Drive (Configuration du disque dur) : partitionne et formate un
disque dur installé.

= Drive-to-Drive Copy Utility (Utilitaire de copie de disque a disque) : copie tous les
fichiers ou un dossier particulier d'un disque a l'autre ; définit une taille de disque dur
spécifique.

» Hard Drive Information (Informations sur le disque dur) : configure les paramétrages de
cavaliers et d'autres informations techniques concernant votre disque dur.

= Register Online (Enregistrement en ligne) : enregistre votre disque en ligne (par
Internet).

Remarque : Les versions Windows et DOS de Data Lifeguard Tools ont de légeres
différences quant au texte, a I'emplacement des graphiques et a la couleur.

Création d'une disquette d'amorcage

Si vous voulez utiliser une disquette pour utiliser Data Lifeguard Tools, vous pouvez créer une
disquette d'amorgage en suivant les instructions ci-dessous. Vous pouvez aussi télécharger la
toute dernitre version de Data Lifeguard Tools de notre site Web & supporz.wdc.com/download.

1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM.
a) Si vous utilisez la version DOS, redémarrez 1'ordinateur et démarrez sur le CD.
b) Si vous utilisez la version Windows, le CD se lance automatiquement sur votre bureau.

2. Quand le menu de configuration apparait, sélectionnez Create a Data Lifeguard Bootable
Installation Diskette (Création d'une disquette d'installation Data Lifeguard
d'amorcage). Suivez les instructions qui s'affichent.

DATA LIFEGUARD TOOLS V11.0-9
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Affichage du manuel d'installation

Cette section vous permet de créer et d'imprimer des instructions d'installation de matériel
personnalisées.

Remarque : Le numéro de modele de votre disque dur est inscrit sur I'étiquette sur le dessus
du disque.

1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM.

a) Si vous utilisez la version DOS, redémarrez |'ordinateur et démarrez a partir du CD.
b) Si vous utilisez la version Windows, le CD se lance automatiquement sur votre bureau.

2. Sélectionnez View Installation Tutorial (Affichage du manuel d'installation) dans le
menu de configuration.

3. Il'se peut que Data Lifeguard Tools vous demande de sélectionner le numéro de modele
ou la configuration désirée du disque dur, selon que vous exécutez la version Windows ou
DOS. Suivez les instructions a |'écran pour créer et imprimer vos instructions
personnalisées.

Z T3]
% Digtal” Data Lifeguard Tools™ .., |

Select the model number of the hard drive you wish to add to your system. Click "Next” to continue.

The model number is printed on the label on the top of the drive and is usually listed next to the word "Model” or adjacentto a
barcode. Click "Help” for more tips on locating the drive model number.

Select a Drive:

WOC WD 2500JE

WOC WDZT3EA

(- Cancel ' (7 Next

4. Sivous utilisez Windows, votre navigateur Web par défaut s'ouvrira automatiquement et
affichera vos instructions personnalisées. Si vous utilisez la version DOS, vos instructions
s'afficheront dans la fenétre. Cliquez sur Next (Suivant) pour imprimer les instructions.

Remarque : Si votre disque dur n'est pas répertorié, vous pouvez taper le numéro de
modele.
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Configuration du disque dur

Cette section contient des instructions pour installer votre nouveau disque dur Western
Digital, soit comme nouveau disque d'amorgage , soit comme disque de stockage
supplémentaire.

Installation d'un nouveau disque d'amorcage
1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM.

a) Si vous utilisez la version DOS, redémarrez I'ordinateur et démarrez a partir du CD.
b) Si vous utilisez la version Windows, le CD se lance automatiquement sur votre bureau.

2. Sélectionnez Run Data Lifeguard Installation Software (Exécution du logiciel
d'installation Data Lifeguard) dans le menu de configuration.

3. Le menu principal ci-dessous apparait une fois que Data Lifeguard Tools s'est chargé.
Cliquez sur Set Up Your Hard Drive (Configuration du disque dur) dans la liste
d'options disponibles. Data Lifeguard mettra un certain temps a analyser tous les
périphériques systéme.

r {_T1x]

2 D™ . Data Lifeguard Tools” ..,

Set Up Your Hard Drive will ask you to select a
specific target drive. It will ask a few questions about

s View Installation Tutorial
how you intend to use your new hard drive and then =

Instructions on how to connect a
% . . new hard drive to your computer
partition and format the drive according to your ¥ P
choices.

Set Up Your Hard Drive
Set up a hard drive already
connactad to your computer.

Drive-to-Drive Copy
Copy all the files or a specific
folder from one drive to another.

Hard Drive Information
Jumper seltings and ofher
technical information about
your hard drive
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4. Une fois que Data Lifeguard Tools a détecté les disques durs installés, sélectionnez le
nouveau disque que vous voulez formater ou partitionner en tant que nouveau disque
d'amorgage et cliquez sur Next (Suivant). Si vous utilisez une carte hote Serial ATA,
cliquez sur I'onglet Additional Controllers (Autres contréleurs) pour sélectionner le
nouveau disque.

2 8o

Z b Data Lifeguard Tools™ .., |

Select the drive you would like to set up and click "Next™ to continue. To select a different interface, click on the tabs at the
top.

DE Host Controler |

Dta Lifeguard wil allow you to
sat up any Westem Digital hard . Primary Master e
Partion 0 - (C:) DRY2_YOL1 25003

dive as addiional storage.

Westam Digital ATA and SCSI WDC WD2500BB-00DWAD
diives can also be sat up as a

new boot drive BOOT DRIVE - Carnot select < %
NOTE: Dats Lifeousrd wil ot Primary Stave - SELECTED Caparity 80031 B

allotw pou to format or partition B
your cunently installed bact drive. - WD WDB0WE-D0CRAT Partition 0 - (E:) 80020 HE

Secondary Master
COMPAQ SC-1405

Secondary Slave
N/

(* Cancel (" Next

Remarque : Data Lifeguard ne formatera pas ou ne partitionnera pas un disque
d'amorcage déja installé (I'icone du disque ne peut pas étre sélectionnée).

5. Sélectionnez le type d'installation Add the drive as a boot device (Ajout du disque
comme périphérique d'amorgage). Si vous voulez créer des partitions personnalisées,
sélectionnez la case qui fait passer aux options avancées et sélectionnez Custom Partition
(Partition personnalisée).

2 oo
% Dot Data Lifeguard Tools™ .., |

Select how you would like 1o set up the drive “WDC WD800.JB-00CRA1.” To proceed with the default settings, click "Next.”

~ Instalation Type

¥ Add the driive as an additional storage device.

" Add the drive as the new boot device.

Iv Select this box if you wart to change advanced options:

Advanced setup option Dption description

[ Custom partition Allawiz you to choose the Aumber, size and type of partitions to be created.

(- Cancer (FBack | (7 Next |
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6. L'écran Custom Partition Setup (Configuration de partition personnalisée) ci-dessous
apparait. Votre disque dur est partitionné automatiquement a la capacité maximale en
fonction des contraintes de votre systeme d'exploitation. Si le disque contient déja des
partitions et que vous voulez en créer ou en ajouter, vous devez d'abord cliquer sur Delete
(Supprimer) pour supprimer les partitions existantes. Pour ajouter des partitions, utilisez
le curseur pour définir la taille de la partition, puis cliquez sur Add Partition (Ajouter la
partition). Apres avoir défini les partitions, cliquez sur Next (Suivant).

| 5

% Digtal” Data Lifeguard Tools™ ..., |

Custom Partition Setup for WDC WD800.JB-00CRA1 (80028 MB)

IF the dive cantains evisting pariians and yau wish ta create or add parttions, wau must fist click "Delete’” to delete existing partiians. To add
patilons, s the slider bt to size the parition, then lick “4dd Partifion.” The sider bar shaws the percentage of avaiable space

Partition Size | Cluster Size | Partiion Type
1 40203MB 4K Bytes NTFS

| el
W Fata2
W nFs
B oTHER

Add Patiion Delete Broparties

(“Cancel | (" Back ' (- Next

7. L'écran qui suit indique vos options de configuration, le nombre de partitions, le format
de fichier et la taille de chaque partition. Data Lifeguard est prét 2 configurer votre
nouveau disque dur. Cliquez sur Erase (Effacer), puis sur Next (Suivant) pour continuer.

Attention ! Toutes les données du disque dur seront effacées. Si un message vous demande
si vous voulez continuer, cliquez sur Yes (Oui) pour passer au formatage et au
partitionnement.

8. Une fois que Data Lifeguard Tools a fini de formater et de partitionner le disque, 1'écran
de résumé de la configuration indique toutes les étapes qui ont été effectuées. Cliquez sur
Done (Terminer) pour fermer ou quitter.

| 1)

% D Data Lifeguard Tools" .., |

The information below shows the steps completed and the steps remaining in the setup of your hard drive.

Congratulations! You have successfully installed, Drive model WDC WD2500BB-00DWAQ setup summary
partitioned and formatted your new hard drive.

Diive setup steps completed
Click Done to close Data Lifeguard and start using  |e  Panitioned drive

yaur nev drive. s Formatted drive

Drive setup steps to he completed
s Drive setup complete
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9. Retirez le CD Data Lifeguard Tools du lecteur de CD-ROM et choisissez |'une des
options suivantes :
a) Si vous installez Windows, insérez le CD d'installation Windows pour amorcer 2

partir du lecteur de CD-ROM, puis redémarrez le systeme. Suivez les instructions a
I'écran pour installer le systeme d'exploitation.

Remarque : Le programme d'installation de Windows vous informera qu'il y a déja une
partition sur le disque. Etant donné que le disque a déja été configuré avec Data
Lifeguard Tools, vous pouvez sauter cette fonction et passer directement a
|'installation de Windows.

b) S'il y a déja un systeme d'exploitation installé, redémarrez le systeme.

10. La procédure de configuration du disque dur est terminée. Votre disque dur Western
Digital est prét a étre utilisé.

Installation d'un disque de stockage supplémentaire
1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM.
a) Si vous utilisez la version DOS, redémarrez |'ordinateur et démarrez sur le CD.
b) Si vous utilisez la version Windows, le CD se lance automatiquement sur votre bureau.

2. Sélectionnez Run Data Lifeguard Installation Software (Exécution du logiciel
d'installation Data Lifeguard) dans le menu de configuration.

3. Le menu principal apparait une fois que Data Lifeguard s'est chargé. Cliquez sur Set Up
Your Hard Drive (Configuration du disque dur) dans la liste d'options disponibles. Data
Lifeguard mettra un certain temps 2 analyser tous les périphériques systeme.

r e

% biga Data Lifeguard Tools™ .., |

Set Up Your Hard Drive will ask you to selecta

specific target drive. It will ask a few questions about P
how you intend 1o use your new hard drive and then =
partition and format the drive according to your

choices.

View Installation Tutorial
Instructions on how to connect a
new hard drive to your computer.

Set Up Your Hard Drive
Setup a hard drive already
connected to your computer

Drive-to-Di
Copy all the files or a specific
folder fram one drive to another.

Hard Drive Information
Jumper settings and other
technical information about
your hard drive
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4. Une fois que les disques durs sont détectés, sélectionnez le disque a formater et
partitionner comme stockage supplémentaire et cliquez sur Next (Suivant). Si vous
utilisez une carte hote Serial ATA, cliquez sur |'onglet Additional Controllers (Autres
contréleurs) pour sélectionner le nouveau disque.

- e

% Digial Data Lifeguard Tools" .., |

Select the drive you would like to set up and click "Next" to continue. To select a different interface, click on the tabs at the
top.

IDE Host Cantroller
Data Lifeguard wil llow you to |

set up any Western Digital hard
diive a3 addiional storage.

\western Digital ATA and SCS| WDC WD250088-00DWAD
diives can also be sat up 25 2
niew boot drive. BOOT DRIVE - Cannot select < bd

Primary Master Capacity. 250075 MB
Parition 0 - [C:] DRY2_YOL1 25007

NOTE: Data Lifeguard will not Primary Slave - SELECTED [Capacity: GOO3TMB
allow you ta format or partition Partition 0 - [E:] B0020 MB

your cunently installed hoot drive. “ WDC wDB00JB-00CRAT

Secondary Master
COMPAQ SC-1408

Secondary Slave
N/

(- Cancer (7 Next

5. Sélectionnez le type d'installation Add the drive as an additional device (Ajout du disque
comme périphérique supplémentaire). Si vous voulez créer des partitions personnalisées,
sélectionnez la case qui fait passer aux options avancées et sélectionnez Custom Partition
(Partition personnalisée).

r )
% Dt Data Lifeguard Tools™ .., |

Select how you would like to set up the drive "WDC WD800.JB-00CRA1." To proceed with the default settings, click "Next."”

r Installation Type
+ Add the drive as an additional storage device.

" Add the diive as the new boot device.

[ Select this box if you want to change advanced options

Adwanced setup option | Dption description

[ Custom partition Allows you to choose the number, size and type of partitions to be created.

" Cancel | (F Back | (F Memt
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6. L'écran Custom Partition Setup (Configuration de partition personnalisée) apparait.
Votre disque dur est partitionné automatiquement a une capacité maximale de 137 Go en
fonction des restrictions de votre systtme d'exploitation. Si le disque contient déja des
partitions et que vous voulez en créer ou en ajouter, vous devez d'abord cliquer sur Delete
(Supprimer) pour supprimer les partitions existantes. Pour ajouter des partitions, utilisez
le curseur pour définir la taille de la partition, puis cliquez sur Add Partition (Ajouter la
partition). Apres avoir configuré les partitions, cliquez sur Next (Suivant).

| 5

% Digtal” Data Lifeguard Tools™ ..., |

Custom Partition Setup for WDC WD800.JB-00CRA1 (80028 MB)

IF the dive cantains evisting pariians and yau wish ta create or add parttions, wau must fist click "Delete’” to delete existing partiians. To add
patilons, s the slider bt to size the parition, then lick “4dd Partifion.” The sider bar shaws the percentage of avaiable space

Partition Size | Cluster Size | Partiion Type
1 40203MB 4K Bytes NTFS

| el
W Fata2
W nFs
B oTHER

Add Patiion Delete Broparties

(“Cancel | (" Back ' (- Next

7. L'écran qui suit indique vos options de configuration, le nombre de partitions, le format
de fichier et la taille de chaque partition. Data Lifeguard Tools est prét a configurer votre
nouveau disque dur. Cliquez sur Erase (Effacer), puis sur Next (Suivant).

Attention ! Si vous continuez, toutes les données du disque dur seront effacées. Si vous étes
str de vouloir continuer, cliquez sur Yes (Oui) pour passer au formatage et au
partitionnement.

8. Une fois que Data Lifeguard Tools a fini de formater et de partitionner le disque, 1'écran
de résumé de la configuration indique toutes les étapes qui ont été effectuées. Cliquez sur
Done (Terminer) pour quitter le logiciel.

| 4 &0

2 Nestem Data Lifeguard Tools™ g.., |

The information below shows the steps completed and the steps remaining in the setup of your hard drive.

Congratulations! You have successiully installed, Drive model WDC WD2500BB-00DWAD setup summary
partitioned and formatted your new hard drive

Drive setup steps completed
Click Done to close Data Lifeguard and start using |« Pastitioned drive

your new drive +  Formatted drive.

Drive setup steps to he completed
= Drive setup complete.

@i
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9. Retirez le CD du lecteur de CD-ROM pour pouvoir utiliser votre nouveau disque dur
Western Digital en tant qu'unité de stockage supplémentaire. Une nouvelle lettre de
lecteur et une icéne apparaitront sous My Computer (Poste de travail).

10. La procédure de configuration du disque dur est terminée. Votre disque dur Western
Digital est prét a étre utilisé.

Utilitaire de copie de disque a disque

L'utilitaire de copie de disque a disque vous permet de copier des fichiers d'un disque a ['autre.
Cette fonctionnalité est utile si vous voulez remplacer votre disque dur d'amorgage par un
disque dur plus récent et plus rapide.

1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM. Sélectionnez
Drive-to-Drive Copy (Copie de disque a disque) dans le menu principal.

2. Sélectionnez les chemins de Source et Destination avec les dossiers sélectionnés. Vous
pouvez cliquer sur Browse (Parcourir) pour accéder facilement au dossier ou aux fichiers
des deux disques durs.

Remarque : Les fichiers du disque dur de destination seront écrasés si des fichiers du
disque source ont le méme nom.

3. Une fois que vous avez sélectionné un dossier pour chaque chemin, cliquez sur Start
(Démarrer) pour commencer a copier le disque. La barre de progression du fichier en
cours de copie et la barre de progression générale s'affichent.

Z ®c
2z D™ Data Lifeguard Tools™ ., |

Select the "Source” and "Destination” paths, then click the "Start” button to begin copying files. Tip: If the copy does not
complete successfully, run ScanDisk and Defrag on the seurce drive and try again.

Source Path Destination Path
’]C:\F‘mgram Files\western Digital Browse. ’V\E Y

~ Progress For Cunent File
C:AProgiam FilesWestem Digtal\Data Lifeguard

~ Overall Frogress

Start Stop.

{* Cancel (FNext

4. Une fois la copie terminée, cliquez sur OK pour afficher le résumé des résultats. Cliquez
sur Done (Terminer) pour quitter Data Lifeguard Tools.

5. Retirez le CD et redémarrez I'ordinateur pour pouvoir utiliser votre nouveau disque dur
Western Digital.
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Informations sur le disque dur

Cette fonctionnalité vous permet d'afficher le modele de disque, le numéro de série, la
capacité, le mode UDMA et d'autres détails sur le disque dur sélectionné.

1. Insérez le CD Data Lifeguard Tools dans le lecteur de CD-ROM. Sélectionnez Hard
Drive Information (Informations sur le disque dur) dans le menu principal.

2. Dans la fenétre suivante, vous pouvez sélectionner soit View Hard Drive Information
(Affichage des informations sur le disque dur), soit View Jumper Settings (Affichage des
paramétrages de cavaliers).

a) View Hard Drive Information (Affichage des informations sur le disque dur) : une fois
votre disque détecté, cliquez sur 'onglet Partition Table (Table des partitions) ou
SATA Information (Informations sur SATA) pour afficher les données concernant le

type de format du disque, la prise en charge LBA, la prise en charge DMA, la révision
du micrologiciel, etc.

P )

Z D™ Data Lifeguard Tools™ .., |

Model: WDC WD2500BB-00DWAD
Serial Number: WD-WMAEH 1025597

The tabs on the right dispiay Paiiion Table | DE Irfomatior {

advanced hard drive information, I
ize

Click "Back' to view information
for a different drive. LBA Sectors 489397168 [250.06 GB) CHS 516822 % 15 # 63 (250.06 GB) ‘

[ DA
i’ DMA Suport 012 My DM Active.

M DS Cycle Time120 ns Min Cycle/wiord 120 ns
Ultra DM& Support  0,1,2,3.45 Ultra DM Active 2,

[ Mise.

Firmware Resdsion  MAA

SMART. Support Enabled

ATA#suppated  6.5.4,3.2 IORDY Suppart Yes
R Multiple: “es Sectors/Block 16
PID Mode Support 3.4 PI0 Cycle Time  120ns

(- Cancel (- Back (- Done
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b) View Jumper Settings (Affichage des paramétrages de cavaliers) : pour afficher les réglages
de cavaliers de votre disque, sélectionnez le numéro de modele et la configuration du
disque, puis cliquez sur View Jumper Settings (Affichage des paramétrages de
cavaliers). Le diagramme des parametres de cavaliers sélectionnés s'affichera dans votre
navigateur Web par défaut.

r (_1x]
st Data Lifeguard Tools™ .., |

Toview the jumper settings for your drive, select the drive model number and configuration, then click the "View Jumper
Settings” button. Click "Help™ for tips on locating the drive model number. If you have difficulty locating your drive in the list
below, jumper settings are often printed on the label on the top of the drive.

Select a Drive Model Select a Configuration

Master
Slave
/DL WD 200EB

Single [with Cylinder Reduction Jumper]
"W/DC WD2084 Master [with Cylinder Reduction Jumper)
DL WD204BA Slave [With Cylinder Reduction Jumper)
/D WD204BE Cable Select
wOL WDZ04ER Cable Select (With Cylinds Fieduction Jumper]
W/ D WD 20588 i "
/D WD 20584
/DL WD 20568
WDC WD22644
/D) k]

4w/ DL SO0JE
'/ DC W27 288
/DL WD 27384

View Jumper
Y " Settings

(~ Back {(~ Done

Autres instructions pour l'installation d'un disque
(Windows XP,/2000)

S'il n'y a pas de CD Data Lifeguard Tools dans votre kit de disque dur, vous pouvez utiliser
I'utilitaire de gestion des disques de Window pour formater et partitionner votre disque.
Suivez les instructions ci-dessous qui correspondent a votre systeme d'exploitation. En cas de
besoin, reportez-vous au manuel du systeme d'exploitation.

Installation d'un seul disque dur:
1. Démarrez a partir du CD d'installation de Windows XP ou Windows 2000.

2. Suivez les indications des invites d'installation.

Installation d'un disque dur supplémentaire sous Windows :
Windows XP

1. Cliquez sur le bouton Démarrer et pointez sur Panneau de configuration > Performance
et maintenance > Outils d'administration.

2. Double-cliquez sur 'icone Gestion de 'ordinateur et sélectionnez Gestion des disques
a gauche.

3. Cliquez-droite sur votre nouveau disque dur pour lancer le partitionnement et le
formatage.
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Windows 2000

1. Cliquez sur le bouton Démarrer et pointez sur Parametres > Panneau de configuration >
Outils d'administration.

2. Double-cliquez sur I'icone Gestion de 1'ordinateur et sélectionnez Gestion des disques
a gauche.

3. Cliquez-droite sur votre nouveau disque dur pour lancer le partitionnement et le
formatage.
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/
Dépannage
Cette section contient des informations sur les sujets suivants :

»  Réglages avancés des cavaliers
» Forum aux questions

» Informations sur le service et |'assistance de Western Digital

Réglages avanceés des cavaliers

A leur livraison, les disques durs Serial ATA Western Digital ont une fiche de cavalier dans la
position par défaut (sur les broches 1 et 2). Vous n'avez pas besoin de déplacer la fiche de
cavalier du disque s'il sera utilisé par une station de travail ou un ordinateur de bureau. Dans
les environnements de stockage d'entreprise, utilisez les réglages avancés suivants :

Mode SSC_DIS (par défaut) : active ou désactive la fonctionnalité de synchronisation par
étalement du spectre. Le paramétre par défaut est désactivé ou la fiche de cavalier est placée sur
les broches 1 et 2. Vous pouvez activer la fonctionnalité de synchronisation par étalement du
spectre en retirant la fiche de cavalier.

Mode PM2 : pour activer la fonctionnalité de mise sous tension en veille du disque (gestion de
I'alimentation 2 ou PM2), installez la fiche de cavalier sur les broches 3 et 4. Ce mode active le
démarrage controlé de la rotation, utilisé principalement pour les environnements de serveurs
et de stations de travail utilisant plusieurs disques.

IMPORTANT : Le mode PM2 nécessite un BIOS compatible qui prend en charge cette
fonctionnalité. Si PM2 n'est pas activé ou s'il n'est pas pris en charge par le BIOS, le disque
ne se mettra pas a tourner et ne sera pas détecté par le systeme.

OPT1 : réservé au fabricant.

OPT2 : réservé au fabricant.

DISQUE a 8
Gestion de I'alimentation (PM2) activée. Démarrage BROCHES

ggg:gtli]vrgé')on standard (gestion de I'alimentation @ contrdlé de la rotation avec la commande de

démarrage de rotation ATA.
[ 1 &‘

c— 1
' B —
Par défaut 3" ——| ) C—

7531 7531

[ESm— ]/ X0 [ e y (XX

8642 8642

* Emplacement de stockage neutre. Dans cette (roemme. = Brothes Ge P -
position, le cavalier n'affecte pas le fonctionnement ( * e cavalier i Cavalier ajoute )
du disque dur.

Fiche de @

cavalier —

Réglages des cavaliers des disques durs Serial ATA Western Digital
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Forum aux questions

Cette section répond aux questions d'installation les plus fréquentes. Pour consulter la base de
connaissances du support technique de Western Digital et consulter la liste complete des
questions les plus fréquentes, visitez notre site Web de support technique a l'adresse
support.wdc.com.

Q: Mon ordinateur se bloque ou affiche des messages d'erreur au démarrage. Pourquoi ?

R : Vérifiez que les cibles d'alimentation et SATA du disque sont bien raccordés. Si la carte
hote Serial ATA est installée dans un logement PCI 4 64 bits de la carte mere du systeme,
installez la carte dans un logement 4 32 bits.

Q: Mon disque ne se met pas en marche. Pourquoi ?

R : Vérifiez qu'il n'y a qu'un cable d'alimentation (SATA ou hérité) raccordé au disque.
Vérifiez que le connecteur d'alimentation et le cable d'interface SATA sont bien raccordés et
que la carte hote SATA est bien installée dans le logement PCI.

Q: 1l n'y a pas besoin de régler les cavaliers du disque Serial ATA de mon ordinateur de
bureau. Pourquoi ?

R : L'interface Serial ATA connecte chaque disque dans une configuration point a point avec
le port SATA intégré a la carte mere ou avec la carte hote SATA ; ceci élimine la relation de
type maitre/esclave requise avec la technologie EIDE. Chaque disque utilise son propre cible
pour les transferts de données. Les réglages de cavaliers des disques durs Serial ATA Western
Digital sont utilisés principalement pour les environnements de stockage d'entreprise.

Q: Windows reconnait le disque comme « SCSI » alors que c'est un disque Serial ATA.
Pourquoi ?

R : La plupart des cartes controleur et des cartes RAID de tiers sont reconnues comme
périphériques SCSI par le gestionnaire de périphériques. C'est normal. Les performances du
disque et du systeme ne seront pas affectées.
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Q: Que dois-je faire pour vérifier que mon disque Serial ATA est reconnu par

mon systeme ?

R : Cliquez-droite sur l'icone Poste de travail, sélectionnez Propriétés, cliquez avec le bouton
gauche de la souris sur I'onglet Matériel puis sur Gestionnaire de périphériques dans la
fenétre. Double-cliquez sur Lecteurs de disque. Le nouveau disque Serial ATA Western
Digital devrait étre répertorié comme « Périphérique de disque SCSI » ou « Périphérique de
disque Serial ATA ». Si ce n'est pas le cas, vérifiez que tous les cibles sont bien raccordés et que
le BIOS de votre systeme est bien configuré.

__E__[_ Device Manager

=101.x]

J Ackion  Wiew |J =

me 2 aan |

Compuker

Disk. drives
| -CI0FT AL

W -75CAAD

-3 Display adapters

H-L 8] DWDHCD-ROM drives

H-52y Floppy disk controllers

H-4=D Floppy disk drives

/-5y IDE ATAJATAPT cortrollers

+|-gp IEEE 1394 Bus host controllers

]--@ Keyboards

/-7y Mice and other pointing devices

]--- Monitors

+- BIE Metwork adapters

- S Ports (COM & LPT)

/-2 SCSI and RAID controllers

]--%& Sound, video and game contrallers

]-- System devices

H-&= Universal Serial Bus contrallers

CHAT-A

i O e O o O e O e O O O B O e O e B

DEPANNAGE - 23



DISQUE DUR SERIAL ATA WESTERN DIGITAL
GUIDE D'INSTALLATION

Service et assistance de Western Digital

Si vous avez besoin d'informations supplémentaires ou d'aide pendant l'installation ou
|'utilisation normale du produit, consultez notre site Web de support produit a I'adresse
support.wdc.com.

Services de garantie : informations sur la garantie, I'état de la garantie, la garantie
prorogée, I'échange de produit, 1'état de ['autorisation de retour d'articles et informations
sur I'expédition et I'emballage.

Bibliotheque de téléchargements : pour télécharger des logiciels de diagnostic et
d'installation (Data Lifeguard Tools) et des pilotes.

Informations techniques : pour obtenir les spécifications du produit, les codes d'erreur
des diagnostics, les paramétrages des cavaliers et accéder au forum en ligne.

Base de connaissances : notre base de connaissances détaillées et notre forum aux
questions.

Options de service et d'assistance : pour les options de service et d'assistance disponibles
aux utilisateurs finaux aux Etats-Unis et au Canada.

Contacter I'assistance : pour contacter un représentant du service d'assistance par
téléphone ou par courrier électronique.

Lorsque vous appelez le service de support, ayez a portée de main le numéro de série et le
matériel systtme de votre disque dur Western Digital, ainsi que les versions de logiciel.

Etats-Unis/Canada/En dehors des Europe
Etats-Unis (Heure d'Europe centrale)
(Heure du centre)

Numéros de téléphone 800 ASK 4wDC +31 20 446 7651
Du lundi au jeudi 9h00 - 19h00 9h30 - 12h00

13h00 - 17h30

Le vendredi 9h00 - 17h00 9h30 - 12h00

13h00 - 16h00

Le samedi 8h00 - 17h00
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Annexe

Conformité réglementaire

Cette annexe contient des informations sur les sujets suivants :

» Homologations officielles
»  Déclaration sur les perturbations radioélectriques

» Informations sur la garantie

Homologations officielles
Les disques durs Western Digital sont conformes aux normes des organismes réglementaires
suivants :

Federal Communication Commission (FCC)
Certifié conforme a la réglementation de la FCC sur les émissions transmises par
rayonnement et conduction, Partie 15, Alinéa B, pour du matériel de Classe B.

Underwriters Laboratories (UL)
Norme UL 1950, Norme relative a la sécurité des appareils de traitement de l'information,
notamment le matériel électrique industriel (archive E101559).

Association canadienne de normalisation (CSA)
Norme CSA C22.2, n° 950-95, norme relative a la sécurité des appareils de traitement de
l'information, notamment le matériel électrique industriel (dossier LR68850).

TUV Essen Laboratories
Norme IEC-950 (EN 60950) relative  la sécurité des appareils de traitement de
l'information, notamment le matériel électrique industriel.

Certification CE pour I'Europe

Certifié conforme a la norme EN 55022:1998 relative aux émissions radioélectriques et 2 la
norme EN 55024:1998 relative 2 I'immunité générique.
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Deéclaration sur les perturbations radioélectriques

Avis réglementaire de la FCC

Cet appareil Western Digital a été déclaré conforme aux restrictions des appareils
informatiques de Classe B, en vertu de la réglementation de la FCC, Partie 15, Alinéa B. 1l
n'est pas garanti qu'aucune perturbation ne se produira dans le cadre d'installations
particulieres. Western Digital dénie toute responsabilité a I'égard de perturbations de la
réception télévisée, radio ou autre, provoquées par des modifications de produit non agréées.

Si des perturbations se produisent, consultez le manuel d'utilisation du systéme pour des
solutions. Ces solutions peuvent vous demander d'éloigner le systtme informatique de la
télévision ou de la radio, ou de raccorder l'alimentation en CA de I'ordinateur 4 un autre
circuit électrique ou une autre prise.

Avis réglementaire de la CSA

Le présent appareil numérique n'émet pas de bruits radioélectriques dépassant les limites
applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans les Normes sur le matériel
brouilleur édictées par le ministere des Communications du Canada.

This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise for digital apparatus
set out in the Radio Interference Regulations of the Canadian Department of
Communications.

Regles de garantie et restrictions

Western Digital (WD) apprécie votre clientele et met tout en ceuvre pour vous fournir les
meilleurs services. WD ne fournit une garantie limitée que si votre produit WD (le Produit) a
été acheté chez un distributeur ou revendeur agréé. Les distributeurs sont autorisés a vendre
ces Produits a des revendeurs, qui peuvent vendre ces Produits aux utilisateurs finaux.
Consultez la section ci-dessous pour des informations sur la garantie et 'obtention de service.
Aucun service sous garantie n'est accordé si le Produit n'est pas envoyé a un centre de retour
autorisé dans la zone (Amériques, Europe/Moyen Orient/Afrique ou Asie/Pacifique) ou le
Produit WD a été initialement livré par WD.

IMPORTANT : Si votre Produit a été acheté en tant que composant d'un systtme complet
d'un autre fabricant, WD ne fournit aucune garantie limitée. Pour bénéficier d'un service sous
garantie, adressez-vous directement au revendeur ou au fabricant du systeme.

Autorisation de retour de materiel

Aucun Produit ne peut étre renvoyé directement 3 WD sans obtenir au préalable un numéro
d'autorisation de retour de matériel (RMA) aupres de WD. Vous pouvez obtenir un numéro
RMA sur notre site Web de support en ligne a l'adresse support.wde.com. Les retours non
autorisés, c'est-a-dire ceux sans numéro RMA, vous seront renvoyés a vos frais. Les retours
autorisés doivent étre affranchis, assurés et envoyés a l'adresse indiquée sur le RMA dans un
carton d'expédition approuvé. Le carton et I'emballage d'origine doivent étre conservés pour
le stockage et I'envoi du Produit. Pour des informations sur les cartons d'expédition
approuvés, visitez notre site Web de support a l'adresse support.wdc.com.
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Garantie étendue

Les clients peuvent acheter une garantie étendue pour les produits WD internes dont la
garantie d'origine est inférieure a 3 ans. La période de garantie maximale pour ces produits,
y compris |'extension de la garantie, ne peut pas dépasser 3 ans a compter de la date de
fabrication. Vous pouvez acheter une garantie étendue en ligne a supporz.wdc.com.

Restrictions concernant la garantie

La garantie limitée de WD stipule que, sous réserve des restrictions suivantes, chaque Produit
sera dénué de défaut de matériel ou de fabrication et sera conforme aux spécifications de WD
qui s'appliquent a ce Produit particulier.

Limitation des recours
Votre seul recours si le Produit est défectueux se limite a la réparation ou au remplacement
du Produit défectueux.

WD se réserve le droit de choisir le recours ou la combinaison de recours, 2 sa seule discrétion.
WD disposera d'une durée raisonnable, apres avoir établi que le Produit est défectueux, pour
réaliser les réparations ou le remplacement d'un Produit défectueux. Le Produit de
remplacement de WD, dans le cadre de la garantie limitée, sera fabriqué avec des pieces
neuves ou réutilisées. La garantie de WD couvre les Produits réparés et remplacés pendant la
période restante de la garantie d'origine ou pendant quatre-vingt dix jour & compter de la date
d'envoi du Produit remplacé ou réparé, la période la plus longue s'appliquant.

Limitation des préjudices

La responsabilité totale de WD a 1'égard d'un Produit défectueux n'excédera en aucun cas le
prix d'achat du Produit défectueux. Cette limite est en vigueur méme si WD ne peut pas
réparer ou remplacer un Produit défectueux, ou ne le fait pas, et que votre seul recours n'a plus

d'objet.

Garantie limitée

La garantie limitée de WD stipule que, sous réserve des restrictions suivantes, chaque Produit
sera dénué de défaut de matériel ou de fabrication et sera conforme aux spécifications WD qui
s'appliquent a ce Produit particulier.

Préjudices indirects ou autres

WD dénie toute responsabilité a I'égard des préjudices généraux, indirects, incidents ou
spéciaux. Ces préjudices comprennent la perte de données, le cotit de la récupération des
données perdues, la perte de bénéfices et le colit de l'installation ou du retrait de Produits,
l'installation de Produits de remplacement, et toute inspection, tout test ou toute
reconception 2 la suite d'un défaut, ou de la réparation ou du remplacement de pieces dans le
cadre d'un défaut d'un Produit.

Aux Etats-Unis, dans les états qui ne permettent pas d'exclusions ou de limites aux dommages
incidents ou indirects, les limites précédentes ne s'appliquent pas. Cette garantie vous donne
des droits juridiques spécifiques et vous pouvez avoir d'autres droits qui varient selon les états.
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Votre utilisation du Produit
WD dénie toute responsabilité vis-a vis des Produits qui lui sont renvoyés lorsqu'il
s'avere que :
» Le Produit lui a été volé.
» Le défaut invoqué :
A. n'existe pas,

B. ne peut pas étre réparé de maniere raisonnable car le Produit a été endommagé
pendant qu'il était en la possession d'un tiers, ou

C. est dti 2 une utilisation inadéquate, une installation inappropriée, une altération
q prop
(y compris le retrait ou le déchirement des étiquettes), un accident ou une mauvaise
manipulation, pendant que le Produit était en la possession d'un tiers.

»  Le Produit ne vous a pas été vendu neuf.

Autres restrictions concernant la garantie

La garantie de Western Digital ne couvre pas les Produits qui ont été mal emballés ou
modifiés, ou qui ont des dommages physiques. Les Produits seront inspectés a la réception.
Vous pouvez consulter les restrictions concernant la garantie a l'adresse support.wdc.com/
warranty.
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