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1. Connexion au laboratoire

Rendez-vous a I'adresse suivante pour accéder au laboratoire virtuel :

https://virtuel.esg.uqam.ca.

= Voici la fenétre qui vous apparaitra. Cochez la case «J’accepte...» et cliquez sur «Aller directement sur la

page d’ouverture de session»

Quvrir une session

MNom d'utilisateur
(code Ms): Ik

Vous étes u . .
enseignant ou employé

MNouwvel utilisateur ? Consultez les instructions d'utilisations du

laboratoire sur la page du
Ouwrir une session

= Iy a trois informations essentielles avant d’avoir accés

Code MS (exemple : CodeMs d’étudiants= kb123456, Code MS employés/enseignants=Leduc_s)
Mot de passe associé au code MS

Cliquer absolument au bouton étudiant ou enseignant ou employé. (il n’y a pas de privilege, c’est
simplement pour vous éviter d’inscrire ens\ ou ugam\ avant le code MS).

= Cliquez ensuite sur le bouton « Ouvrir une session ».
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2. Activation des modules complémentaires (Plugins)

= Cliquez sur le petit cadenas, puis sur I'onglet «autorisations» et sélectionnez «toujours autoriser sur ce
site» pour I'option des Plug-ins.

i < C' @ https://virtuel.esg.uqam.ca/Citrix/XenApp/site/default.aspx
sUpp}imer i1 Applicationg e sécur... P PaperCut Education ...

Iarriére-plan virtuel.esg.ugam.ca

Identité non valides

arrefour Technologigue en recherche el
Autorisations Connexion aboratoire virtuel

Cookies et données de site

- @& ugam.ca (16 autarisés, 0 blogués) bgique > Laboratoire virtuel

(_, Autres (0 autorisés, 0 bloqués)

afogloned

Afficher les cookies et les données de site

Autorisations

Q Images : Autorisée par défaut * D L[

2 JavaScript : Autorisée par défaut ¥ | Boardex Cognos

b Plug-in | Autorisée par vous-méme -

S!( FEneiTes Utiliser le parametre global par defaut ("Autoriser”) N

_@ Localisat< +  Toujours autoriser sur ce site ) D L[
Toujeurs bloguer sur ce site Lisrel M

[ Netificatiomssemarmrermparasrm:

|:| Plein &cran : Demander par défaut *

I,} Verrouillage de la souris : Demander par défaut « r?] |_[
[] Médias: Demander par défaut = SAS Sih

# Téléchargements automatiques : Demander par défaut ~

WarpPLS Arena-14 Casewise 2013 Copy
MO

|-1I5-|-15-|-14-|-13-|-12-1-11-1-10-|-9-|-a-l-?-l-s-l-s-|-4-|-3-|-2-|-1-|-|

3. Lancement d'un logiciel

C’est une fenétre semblable a celle, ci-dessous, qui apparaitra tout de suite apres votre authentification :
Le nombre de logiciel variera selon les autorisations ex : Microsoft Project est réservé aux étudiants et professeurs en gestion

de projet..
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. M e certificat de sécuri.. 2, PaperCut Education.. @ Appartement Sherbr.. || Nouvelonglet [ perso [ MP Mavigator EX Ve.. @ Core FTP - downloa... UQAM | Ser

Carrefour en eten de 'ESG UQAM

ESG UQAM Laboratoire virtuel

“» UQAM > ESG > Camefour Technologique > Laboratoire virtuel

Applications Bureaux

Sélectionner |'affichage: ¥

5. & @ €4 3
Arena-14 Casewise 2013 Diction Trial EQUIV Microsoft Project
ier 2010
-
S s @ e
<
SimaPro 7 SPAD B H Taxprep 2013 Taxprep T2 2014 T

= Vous pouvez maintenant lancer une des applications affichées en cliquant dessus. Un simple clic suffit.

= ATTENTION Un double-clic lancerait deux fois le logiciel!

= Soyez patient pour ouvrir un logiciel, cela peut prendre de 15 a 30 secondes apres le clic. Dans des cas
exceptionnels, cela peut étre plus long pour I'ouverture car il y a plusieurs éléments a détecter.

= Le logiciel une fois lancé sera aussi rapide voire plus rapide que votre ordinateur.
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= La premiere fois que vous voudriez avoir acces soit pour télécharger un fichier ou pour sauvegarder, la
fenétre ci-dessous apparaitra.

Sécurité des périphériques USBSautres - Citrix Online Plug-in

Une application en mode connecté tente d'accéder
aux informations dun périphérique relié & votre
ordinateur.

< Bloguer l'acceés
Me pas autoriser ['application & utiliser ces périphériques,

I\

™3 Autoriser ['utilisation
Autoriser |'application a utiliser ces périphérigqu
< [7] Me plus me demander pour ce site. )

= Nous vous conseillons fortement de cochez «Ne plus jamais demander pour ce site» et Cliquez sur

« Autoriser I'utilisation »; cette option vous permettra d’utiliser vos périphériques locaux a l'intérieur
du laboratoire virtuel. Par exemple, vous pourrez ouvrir ou enregistrer un fichier sur une clé USB
connectée a votre ordinateur :

= L’application s’exécute : Bienvenue au laboratoire virtuel de I'ESG et bon travail!

4

Le laboratoire virtuel est un nouveau paradigme dans votre facon de fonctionner
= Vous ne télécharger pas le logiciel sur votre ordmateur vous fonctionnez en mode Nuage « A distance»

€. Sans titre1 [Ensemble_de_donndes0] - IBM SPSS Statistics Editeur de doni _ ol x|

Fichisr Ediion Affichage  Données  Transformer  Anaiyss  Graphes  Ubisirss  Fendire  Aids
BAHESMe« BLLANR B BLF {09 5
I :

\
var var

[visible - 0 variables sur 0

X[ var uL

122, IBM SPSS Statistics 19

1
2 IBM SPSS Statistics
3
4
= Que vaulez-vous faire ?
& @ @ Ouwrir une source de données existante
g @ Exécuter le didacticis!
Plus o fichiers =
g
p
: - ©
ﬁ Saist tes données
10
- ’ﬁ
12 & @
5 1153) @ Ouwrir un autrstyps de fichisr (Bt e e
14 @ créer une requéte &
= Vsice o Fassistart de
5 = base de domées
168
17
18
13
[ Ne plus affisher cafte bofte de dislogue
20
21 L
) =l
(W [+
Affichage des données ” Aiichage des varicbles
[ Le processeur [BM SPSS Statistios estpret | | | [ | |
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4. Quverture et enregistrement de fichiers dans le laboratoire

Lorsque vous enregistrez ou ouvrez un document a partir d’une application du laboratoire, I’environnement de
fichiers que vous retrouverez sera différent de celui de votre ordinateur.

Par défaut, tout nouveau document s’enregistre dans le répertoire « documents » du laboratoire; chaque
usager y dispose d’'un espace permanent de 2 Go. Une sauvegarde quotidienne sur bande magnétique est
effectuée pour tous les documents que vous y déposerez. L'acces est sécurisé et crypté; vos données resteront

donc confidentielles et seront a I'abri d’'une défaillance du systéme. La capture d’écran suivante montre une
ouverture de fichier depuis SPSS; par défaut I'ouverture se fait dans votre espace disque personnel du
laboratoire :

@"ﬁ Ouvrir les données LI

Chercher dans : | | Documents Fra—
. Blocs-notes OnelMote l;f, Mas formes
. Druide_Téléchargement . My SAS Files
. EQS61B97 . SafeMet Sentinel
. EViews Addins . Scientific Software
[@. EViews Example Files . SP3SInc
. MATLAB . Visual Studio 2010
. md3200
Mam du fichier : | | Cuvrir

Fichiers de type : |SF'SS Statistics (*.sav) = |

[] Réduire les largeurs de chaine en fonction des valeurs observées

[Bécupérer le fichier du Référenﬁel...]

Les lecteurs réseaux institutionnels et facultaires sont directement accessibles depuis le laboratoire :

= Le lecteur X « Mes dossiers ESG » correspond aux répertoires de groupes ou d’unités de recherches. Si
vous ne voyez pas ce lecteur, c’est que vous ne disposez pas de droits d’acces dans ces répertoires
partagés.

= Le lecteur Y « Mes documents ESG » est identique a la zone « documents » du laboratoire; c’est votre

espace de travail de 2Go.
Note : Si votre poste de travail est situé a I'ESG, ce lecteur sera aussi automatiquement visible au

démarrage de votre machine. Vous pouvez donc gérer vos documents sans méme ouvrir le laboratoire.
= Le lecteur Z, disponible a tout employé de 'UQAM, est votre répertoire personnel sur Ardoise.

Vos lecteurs locaux (incluant disques externes et clés mémoires USB) sont aussi accessibles depuis le
laboratoire:
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= Un disque dur interne se nomme dans le laboratoire : « Disque local (<lettre du disque> sur <nom de
votre ordinateur>) »

= Votre lecteur CD/DVD se nomme dans le laboratoire : « Lecteur CD/DVD (<lettre du disque> sur <nom
de votre ordinateur>) »

= Une clé USB se nomme dans le laboratoire : « Disque amovible (<lettre du disque> sur <nom de votre
ordinateur>) »

Tous les lecteurs réseaux attachés a votre ordinateur le sont aussi dans le laboratoire virtuel :

= Un lecteur réseau présent sur votre ordinateur se transpose dans le laboratoire. Il portera le nom
« Lecteur réseau (<lettre du disque> sur <nom de votre ordinateur>) »

Exemple d’ouverture de fichier dans SPSS
Si votre poste de travail se nomme « C32427 », vous verrez |’écran suivant dans SPPS lors de I'ouverture d’un
fichier et la sélection de la zone de recherche :

tﬂ'ﬁ Ouwrir les données
Chercher dans: | 1 Disgue local (C: sur C32427) ~ EA 3R i=
Tl 1M Qrdinateur -
. ioub 5 Mes documents ESG (7)
: E;Rp;LBM . Disque lacal (C: sur C32427)
y Perf. ’ o Disgue amovible (D sur C32427)
'PE ”gSF_I ' Lecteur CDIDVD (E: sur G32427)
’ ngram Ffle | Disque local (F: sur G32427)
) P;:hgra;n? e 4 Lecteur réseau (5 sur C32427)
_ an .
L Lecteur réseau (T: sur C32427)  [&
Morn du fichier | | Qe
Fichiers de type : |BF'SS Statistics .5 - | Caller

= e . . . Annuler
[7] Réduire les largeurs de chaine en fonction des valeurs ohservées

Alde

11

[Bécupérer le fichier du Référentiel...]

Dans cet exemple, pour atteindre un fichier se trouvant dans votre disque C, il suffit de sélectionner la deuxieme
option sous « Ordinateur » : « Disque local (C : sur C32427) »

Vous pouvez donc ouvrir un fichier local depuis un logiciel du laboratoire, sans avoir a le transférer auparavant.
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5. Transferts de fichiers entre votre poste et le laboratoire

Pour transférer des documents entre votre poste de travail et le laboratoire, vous pouvez utiliser I'application
« Explorateur de fichier ». Vous pouvez copier/coller des fichiers de votre ordinateur vers le laboratoire et vice

versa.

= Pour lancer 'explorateur, cliquez sur « Explorateur de fichiers » (Un seul clic)

Carrefour Technologique en recherche et en enseignement de 'ESG UQAM

ESG UQ/‘\M Laboratoire virtuel EQUIS

3 UQAM > ESG > Carrefour Technologique > Laboratoire virtuel
Sélectionner 'affichage : ™

4\

Lisrel 8-8 MATLAB R2011b

=

Explorateur de

fichiers

SA58-2 scientific WorkPlace 5P5520 StatalMP 12

55

ESG UQAM Laboratoire virtuel ¥ Connecté en tant que : usagerESG

= On vous demandera d’accepter I'acces a vos ressources locales par le laboratoire; cliquez « Autoriser
acces total ». Comme I'opération précédente, nous vous conseillons fortement de cochez Ne plus

jamais demander pour ce site et Cliquez sur « Autoriser accés total»;.

“

-

Sécurité des fichiers - Citrix Cnline Plug-in

Une application en mode connecté tente d'accéder a des
fichiers sur votre ordinateur.

< Bloquer I'accés
Me pas autoriser I'application 3 lire ou modifier vos fichiers.

= Autoriser uniguement la lecture
L'application ne peut pas modifier les fichiers.

@mriser acc@
JIGE
[T Ne Iusmedemander@
= P p
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= Vous verrez alors cette fenétre apparaitre :

documents ESG

e;: :)v I-‘! + Ordinateur = Mes decuments ESG (Y:) + - [‘i]]l Rechercher dans : Mes documents ... (2l

Organiser +  MNouveau dossier = > i .@.

Mom = Meadifié le | Type

/M Qrdinateur
¥ Mes decuments ESG (Vi)
== Disque amovible (Dt sur C32427)
a Disque local (C: sur C32427)
—a Disque local (F: sur C32427)
.ﬂ Lecteur CO/DVD (E: sur C32427)
5% Lecteur réseau (Y: sur C32427)
¥ Lecteur réseau (Z: sur C32427)

. My 5A5 Files 2011-08-14 12:55 Dossier

&1! Réseau

- 1 élément

Note : le contenu des répertoires peut varier d’une personne a I’autre.
= Pour copier un fichier de votre clé USB vers le laboratoire, sélectionnez le lecteur approprié (« Disque
amovible (D : sur C32427) » dans notre exemple), faites un clic droit sur le fichier ciblé et sélectionnez

« copier » :
Q(j)v | .= Disque amovible (D: sur C32427) + Travail - l‘i’l I Rechercher dans : Travail !ﬂ
Organiser v |8 Ouvrir dans Adobe Reader X~ Imprimer  Nouveau dossier 4= + [ -@-
MNom = | Madifie le | 1

1% Ordinateur
¥ Mes documents ESG (Y:)
== Disque amovible (D: sur C32427)

|| Présentation CT-ESG.pptx 2010-10-0512:39 F

E-! Visino-TonolonieReseauF SGwd 2011-04-30 09:40

Ouvrir dans Adobe Reader X
—a Disque local (C: sur C32427) Cuvrir
—a Disque local (F: sur C32427) Imprirmer
b Lecteur CD/DVD (E: sur C32427) Quvrir avec..,
8 Lecteur réseau (Y: sur C32427) Restaurer les versions précédentes
5 Lecteur réseau (2 sur C32427) Envayer vers b
Couper

W e
Copie

Créer un raccourci

Supprimer
Renommer

Propriétés

1| ]
Il - visio-TopologieReseauESGvd Modifié le: 2011-04-30 09:40
Adobe Acrobat Document Taille: 254 Ko
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= Retournez ensuite dans le laboratoire (« Mes documents ESG (Y :) »), faites un clic droit dans la fenétre
et sélectionnez « Coller » :

& Mes documents ESI

Q( :JW r“f' ¥ Ordinateur ~ Mes documents ESG (¥:) = A [‘i]] I Rechercher dans : Mes documents ... %)
Organiser +  Mouveau dossier == = i .ﬁ.
Nom = Modifié le | 1
'8 Ordinateur
. Mes d £SG (V) . My SAS Files 2011-08-14 12:55 [
. Mes documents :
“o Disque amovible (D: sur C32427) Affichage »
a Disque local (C: sur C32427) Trier par 4
= Disque local (F: sur C32427) Regrmfper Bt b
22 Lecteur CD/DVD (E: sur C32427) Sl
@ Lecteur réseau (¥ sur C32427) Personnaliser ce dossier...

¥ Lecteur réseau (Z: sur C32427) _

Coller le raccourci

> I
€l Réseau
Mouveau 2

Propriétés

- 1 élément

<

= Votre document est maintenant stocké dans le laboratoire :

& Mes documents ESC

G( :lv r"ly ~ Ordinateur = Mes documents E5G (¥!) ~ - [g]]l Rechercher dans : Mes documents ... [£2)
Organiser - Ouvrir dans Adobe Reader X+ Imprimer  Mouveau dossier = » [ l@l
Mom = Modifie le | 1

1M Ordinateur
% Mes documents ESG (Y:)
== Disque amovible (D: sur C32427)
—a Disque local (C: sur C32427)
= Disque local (F: sur C32427)
.:._, Lecteur CO/DVD (E: sur C32427)
¥ Lecteur réseau (V: sur C32427)
5 Lecteur réseau (Z: sur C32427)

| My SAS Files 2011-09-14 12:55 [

E Visio-TopologieReseauESGw 2011-04-30 09:40

?j Réseau

1| | 2

Il - visio-TopologieReseauESGv4 Madifié le: 2011-04-30 09:40
Adobe Acrobat Document Taille: 254 Ko

Vous pouvez faire cette opération dans les deux sens, ou méme exécuter une opération de copier-coller entre
I’explorateur local de votre poste et I'explorateur du laboratoire.
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6. Impression

L'impression a partir d’un logiciel dans le laboratoire fonctionne de la méme fagon qu’un programme installé
localement sur votre ordinateur. Vos imprimantes locales sont accessibles directement depuis I'application
virtuelle et I'impression se fait par défaut sur votre imprimante habituelle.

La seule distinction tient au nom des imprimantes redirigées depuis votre point d’acces; elles porteront un nom
du type : « Win32 Printer : <nom de I'imprimante sur votre poste> (de <nom de votre poste>) dans la session x ».
L’écran suivant montre un exemple d’impression dans SPSS; la premiére imprimante est I'imprimante par
défaut.

@,;, Imprimer x |

Imprimante : Win32 Printer : R-3540. H43 sur pupitre.adm.gst.ugam.ca (de C32427) dans |la session 2 ~

Win32 Printer : R-3540 H43 sur pupitre.adm.gstugam.ca (de C32427) dans la session 2
Win32 Printer : Adobe PDF (de C32427) dans |3 session 2

@ Tous Win32 Printer : Envoyer 3 OneMote 2010 (de C32427) dans la session 2

Win32 Printer : HP LaserJet 4000 Series PCL 5 (de C32427) dans la session 2

Win32 Printer : Microsoft XPS Document Writer (de C32427) dans la session 2

Mombre de col¥Winde Printer : PDF Complete (de C32427) dans la session 2

- Win32 Printer : Microsoft XPS Document Writer

Plage dimpre

=

| ok ] [Annuter|

= Note : les logiciels EQS et Lisrel ne permettent pas la redirection de I'impression vers une imprimante
locale pour le moment.
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7. Difficultés d’utilisation du laboratoire ?

En cas de problemes techniques, vous pouvez vous adresser a I'un des membres de I'équipe du Carrefour :

=  Support par courriel : carrefourtechno@ugam.ca

= Yann Pilon (pilon.yann@ugam.ca), 514-987-3000 # 6610

=  Hugo Maillette (maillette.hugo@ugam.ca), 514-987-3000 # 4372

= Sylvie Trudeau (trudeau.sylvie@ugam.ca), 514-987-3000 # 2299

= Abdelillah Bakiri (bakiri.abdelillah@ugam.ca), 514-987-3000 # 7941

= Si vous avez des commentaires, n’hésitez pas a nous écrire a carrefourtechno@ugam.ca; vos

suggestions nous seront trés précieuses pour améliorer le service.

Au plaisir de recevoir votre visite virtuelle,

L’équipe de Carrefour Techno (http://ct.esg.ugam.ca),

Christian Fisette, coordonnateur

Abdel Bakiri, analyste informatique

Raymond Laliberté, agent de recherche

Hugo Maillette, technicien en informatique
Yann Pilon, technicien en informatique

Sylvie Trudeau, technicienne en informatique
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