
 

AVERTISSEMENT 

• Si ce document a un indice supérieur à ceux précédemment diffusés, il les annule et les remplace 

• En conséquence, sont destinataire doit, DES SA RECEPTION : 

1. Détruire les versions précédentes en sa possession, à des indices inférieurs 

2. Remplacer les documents détruits par le présent document 

3. Appliquer cette règle (destruction/remplacement) à l’ensemble des documents copiés sous sa responsabilité 

4. S’assurer, en cas d’obligation de conservation, que les versions précédentes ne peuvent pas être utilisées. 
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CONNEXION A VOTRE ESPACE NESMACOM 

 

Saisissez vos paramètres de connexion pour accéder à votre Espace pour la configuration de vos 
comptes eSMSpro (émails d’envoi, mots de passe), le suivi des statistiques d’envoi des SMS, en 
temps réel. 
 
URL de connexion : http://www.NesmaCom.com  
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Une fois connecté, l’interface suivante apparaîtra : 
 

 

 

Cette interface permet, pour notre cas : 
1. La configuration de vos comptes eSMSpro (emails d’envoi, mots de passe) 
2. Le suivi des statistiques d’envoi des SMS 

1 
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CONFIGURATION D’UN COMPTE ESMSPRO 

 

 

 

1. Cliquer sur l’élément de menu « Outil » 
2. Cliquer sur « Email 2 SMS » 

2 
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Cette interface vous permettra de : 
1. visualiser les différents comptes Email actifs (aptes d’envoyer des Email 2 SMS à partir d’un client 

de messagerie),  
2. visualiser le mot de passe de chaque compte Email 
3. activer ou désactiver le compte Email pour l’envoi des SMS 
4. Ajouter de nouveaux comptes Emails 
 

1 
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Pour ajouter un nouveau compte email apte à envoyer des SMS à partir d’un client de messagerie, il 
faut : 
1. Saisir le nom du compte 
2. Saisir l’email d’envoi. Il faut utiliser ce compte email pour l’envoi des SMS 
3. Saisir le mot de passe attribué à ce compte 
4. Valider 
 
Le nouveau compte est créé. 
 
NB : 

• La CASSE utilisée, que ce soit au niveau de l’émail ou au niveau du mot de passe, doit être 
respectées lors de l’envoi. 

1 
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ENVOI DES SMS A PARTIR D’UN CLIENT EMAIL 
 

 
 
Nous vous proposons 2 Syntaxes de mail. A vous d’utiliser celle qui correspond le mieux à vos 
besoins: 

Syntaxe 1 

 
1. Sender : depuis l’adresse email configurée pour l’envoi des SMS à partir d’un compte Email 

A : Numéro_mobile@eSMSpro.com 
avec N° de mobile contenant l’indicatif pays, exple: 21699123456@eSMSpro.com 
 

2. Objet : votre mot de passe 
3. Corps du mail : votre message en texte «brut» ou «texte seul». Le texte ne doit pas dépasser 

les 160 caractères, sinon le SMS ne sera pas envoyé. 
 

 

Syntaxe 2 

 
1. Sender : depuis l’adresse email configurée pour l’envoi des SMS à partir d’un compte Email 
  A : Numéro_mobile.MotDePasse@eSMSpro.com 
avec N° de mobile contenant l’indicatif pays, exple: 21699123456.PWD@eSMSpro.com 
 

2. Objet : votre message. Le texte ne doit pas dépasser les 160 caractères, sinon le SMS ne sera 
pas envoyé. 

3. Corps du mail : Obligatoirement VIDE. Format : texte «brut» ou «texte seul». 
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NB : 
• La CASSE utilisée lors de l’envoi, que ce soit au niveau de l’émail ou au niveau du mot de 

passe, doit être celle adoptée lors de la création du compte. 

 

VISUALISATION DES STATISTIQUES DES SMS ENVOYES 

 
Pour visualiser les statistiques des SMS envoyés, les étapes suivantes sont à suivre : 

1. Cliquer l’élément du Menu « SMS Marketing » 
2. Cliquer sur 2 (Boite d’envoi) pour la visualisation des SMS envoyés  
3. Cliquer sur 3 (Synthèse d’Utilisation SMS) pour la visualisation des états de statistique, des 

SMS utilisés, par : 
a. jour 
b. Opérateur 
c. Pays 
d. type de service proposé pour l’envoi de SMS 
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