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Agent de Télé-Alarme vers Télésurveilleur 

Présentation 

L’agent de « Télé-Alarme vers Télésurveilleur » permet de diffuser des évènements vers 
un Télésurveilleur utilisant le protocole SIA (non crypté) à travers le réseau IP. 
 

Périmètre de compatibilité 
DC-03 

Liste des télésurveilleurs 
Liste des frontaux de communication 
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Agent de Télé-Alarme vers Télésurveilleur 

Paramétrage 

Le principe consiste à créer un agent lié à une connexion et un utilisateur et à lui associer 
une liste de ressources générant les évènements que l’on souhaite transmettre vers le 
télésurveilleur. 
 

Etape 1 Configurer le port de communication sur lequel seront diffusés les évènements (réseau 
LAN) : 

 

Etape 2 Configurer un utilisateur associé à la diffusion des évènements vers l’agent de télé-
alarme : groupes journal, planning de diffusion, etc. 

Etape 3 Créer l’agent de Télé-Alarme vers télésurveilleur puis lier la connexion précédemment 
créée : 

 
 
 Il est possible de créer deux connexions, une principale et une secondaire (en secours), 

lorsque la première ne répond pas c’est la seconde, si elle existe, qui est utilisée. 
 
 

Paramètres 

Délai d’attente sans échanges Temps au-delà duquel la transmission est 
considérée en erreur si aucun acquittement du 
télésurveilleur n’ait reçu après avoir transmis un 
évènement. 

Intervalle entre transaction Envoi d’une trame de watchdog (chien de garde) 
vers le serveur si aucun évènement n’ait apparu 
dans cet intervalle de temps. Descriptif 
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Agent de Télé-Alarme vers Télésurveilleur 

Etape 4 Dans l’agent de télé-arme, sélectionner l’onglet « Liste des ressources », cliquer sur le 

bouton  pour ouvrir l’explorateur des ressources, puis glisser les ressources 
souhaitées dans la liste des ressources : 

 

 
 

 

Les ressources n’appartenant pas au(x) groupe(s) de diffusion de l’utilisateur en lien 

avec l’agent apparaissent dans la liste avec le symbole . 
 

Etape 5  Dans l’agent de télé-alarme, sélectionner l’onglet « Liste des ressources » puis cliquer sur 

le bouton  pour ouvrir la fenêtre d’édition des codes alarmes et de références : 

  
    
 
 

Les codes d’apparition / disparition, spécifiques au télésurveilleur, permettent d’adapter 
les libellés des ressources aux besoins. Pour modifier ces codes il est nécessaire de  
charger le fichier SIA.wpf à partir du menu Configuration ► Flashdisk ► Profil : 
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Agent de Télé-Alarme vers Télésurveilleur 

Pour modifier les codes, cliquer sur l’icône  pour ouvrir la fenêtre « Explorateur de 
codes alarmes puis glisser/déposer le texte correspondant pour chaque ressource :
 

 

 
 
Les évènements sont prêts à être diffusés vers le télésurveilleur. 
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