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Spécifications : 
 

STORE : 

Poids nets de nos stores : 

 
  Taille :   2.5 x 2 m   3 x 2 m   3.5 x 2.5 m   3.75 x 3 m   4 x 3 m   4.25 x 3 m   4.5 x 3 m   5 x 3 m   6 x 3 m 
 
  Poids :    30.7 kg   34.2 kg     36.5 kg       38.5 kg     41.7 kg     44 kg       50 kg      59 kg     79 kg 
 
 

Angle d’inclinaison : 0 à 45° 
Indice de résistance au vent : Classe 1 

 
COFFRE : 

Dimensions : 

 

  Hauteur : 18 cm (avec fixations)  
 15 cm (sans fixations) 

  Profondeur : 27.5 cm (avec fixations)  
       22 cm (sans fixations) 
  Bras : 6 cm de hauteur et 2 cm de largeur 
 

Matériau : Aluminium extrudé 

 
MOTEUR : 

Modèle : DOOYA DM45E-50/12 

Tension nominale : 230V-50Hz 

Intensité nominale : 0.99 A 

Puissance nominale : 205 W 

Vitesse de rotation : 12 r/min 

Force : 50 Nm 

Classe de protection : IP44 

 
TOILE : 

Tissu : 100% Acrylique 

Densité : 300 g/m² 

Résistance aux U.V : UPF 50+ filtre jusqu’à 97.5% des 

U.V 

Traitement : Anti-humidité, Anti-salissures, Anti- 

décoloration, 

Toile imperméable et indéchirable 

 
 
 

 
 
TELECOMMANDE : 

Modèle de la télécommande : DC 90 

Pile : 12V (Modèle GP27A ou équivalent) 

Canal de transmission : 433 MHz 

Plage de fréquence : 433.05 – 434.79 MHz 

Cycle maximale d’opération continue : 2 

Protection surchauffe : 4 min 

 
 

 
ATTENTION : Tous les éléments électriques du store 
banne sont pré-programmés ; lors de la PREMIERE 
mise en marche, laisser le store aller jusqu’en butée 
et ne pas interrompre la course du store sous peine 

de déprogrammer la télécommande. 
 
 

Utilisation prévue : 

Nos stores banne sont conçus pour vous protéger des rayons U.V, d’un fort 

ensoleillement. Ils ne sont pas conçus pour vous protéger des intempéries (pluie, 

neige, grêle, vent. 

 

 
Attention : Lire la notice avant installation et utilisation du 

store. Pour l’installation de votre store, vous devez respecter 

toutes les normes en vigueur, qu’elles soient électriques, 

sanitaires ou environnementales. Ne pas respecter la notice 

peut entraîner de graves dommages corporels ou matériels. 

N’apportez aucune modification à votre store. 

 



 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
IMPORTANT : Précautions d’emploi et de sécurité avant installation et utilisation. 

Lisez attentivement ce manuel avant d’installer ou d’utiliser le store 

 
Respectez tous les avertissements apposés sur le store. Conservez ce manuel d’utilisation pour pouvoir vous y 

référer ultérieurement. 

Utilisez ce store seulement en fonction de l’utilisation prévue. 

Respecter tous les avertissements de sécurité afin d’éviter tout dommage provenant d’une utilisation incorrecte. 

N’apportez aucune modification à votre store. 

L’installation peut être faite par des personnes non professionnelles sous condition que les instructions qui 

suivent soient respectées. 

Veillez à utiliser correctement la totalité des vis et écrous fournis pour l’installation, sous peine de causer des 

dommages matériels et corporels. 

N’utilisez jamais d’accessoire non recommandé par le fabricant. 

N’utilisez pas le store dans de mauvaises conditions météorologiques (vent, pluie, neige, grêle, gel). 

Lorsque vous êtes prêt à installer le store, veuillez vérifier que vous disposez de tous les outils nécessaires, il est 

fortement conseillé d’être au moins 3 personnes pour l’installation de ce store. 
Débranchez impérativement l’alimentation électrique pour brancher le store, risque élevé d’électrocution. 
Avant de raccorder le store à l’alimentation électrique, veuillez vérifier que la tension de la source d’alimentation 
et la tension nominale correspondent à la fiche signalétique du store. 
Ne laissez jamais les enfants jouer avec le store, son emballage ou la télécommande. 
Mettre les dispositifs de commande hors de portée des enfants. 
Ne pas installer de barbecue sous le store, ne pas faire de feu à proximité. 
Le raccordement des fils électriques doit être effectué en fonction des normes en vigueur. 
N’accrochez rien sur le câble ou les bras du store, cela peut causer des dommages ou des blessures corporelles. 
Pour toute inspection ou entretien des composants électriques, il faut s’assurer que le store ne soit pas raccordé 
à une alimentation électrique. 
Vérifiez le store une fois tous les 3 mois (fixations) 
Otez les piles de la télécommande, si le store n’est pas utilisé pendant une période prolongée. 
Faites très attention à vos doigts. 
Veuillez à ce que personnes ne se situe sous le store au moment de l’installation. 
Ne pas déployer le store avant la fin de l’installation complète. 
Le store ne doit être déployé qu’une fois correctement installé sur ces supports en façade sous peine de le 
détériorer. 
Veillez à bien utiliser l’autocollant fourni afin d’effectuer le perçage des trous. 
Toutes les fixations fournies doivent être utilisées sous peine de chute du store et de dommages matériels et/ou 
corporels. 
N’utilisez pas le store si des réparations sont nécessaires. N’essayez pas de réparer le produit par vous-même, 
mais confiez le à une personne qualifiée pour la réparation. 
Dans le cas où un déplacement de nos services révèlerait un problème de montage, de réglage, de non-respect 
de la présente notice ou de la mauvaise utilisation du store de la part du client pourra donner lieu à facturation de 
frais de déplacement, de main d’œuvre et de pièces si nécessaire. 
Le store est conçu exclusivement pour une fixation en façade et ne convient pas aux fixations en plafond et autre 
fixation qui ne serait pas totalement horizontale. 
L’utilisation et l’installation de ce store n’est pas destiné à des personnes ( y compris des enfants) ayant des 
capacités physique, mentale, ainsi que celle manquant de savoir-faire et d’expérience. 
Ne pas incinérer, court-circuiter, désassembler, charger ou modifier et altérer en quoi que ce soit l’usage normal 
des piles. 
Ne pas jeter les piles, l’emballage ou une pièce quelconque du store sur la voie publique. 
Les piles ne peuvent être remplacées que par des piles de même type. 
Ne jamais incérer les piles dans le sens inverse. 
Ne pas avaler les piles. 
En cas de fuite d’acide de la pile, éviter tout contact avec la peau, les yeux et les muqueuses. Consultez 
immédiatement votre médecin en cas de contact. 
Ne tentez pas de réparer le store par vous-même, référer vous à un professionnel ou à votre revendeur.



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Contenu du pack : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Attention ! Les chevilles fournies servent au béton plein. Vous devez vous munir d’autres 

fixations si votre façade est d’un matériau différent. Demandez conseil à un vendeur spécialisé 

 
Outils requis non fournis : 

 
 
 

 Perceuse 

 Foret de maçonnerie de 14 mm 

selon installation 

 Mètre 

 Crayon 

 
 
 










 
 
 
Maillet 

Niveau à bulle 

Réglette 

Clé hexagonale (Allen de 4 mm) 

Clé à réglable (à molette)



 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pièces principales du store : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 – Cache d’extrémité 

2 – Coffre intégral 

3 – Moteur 

4 – Bras articulé 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 – Barre de charge 

7 – Support de bras 

8 – Support mural 

9 – Câble d’alimentation 

5 – Toile 
 
 
 

Télécommande : 
 
 

 
10 – Touche UP (Haut) 

 
11 – Touche STOP 

 
12 – Touche DOWN (Bas) 

 
13 – Touche P2 

 
14 – Support mural + 2 vis non illustrées 

 
15 – Voyant lumineux 

 
16 – Emplacement pile + pile GP27A non illustrée



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Avant la première utilisation : 

 
Veillez à ce que le store soit totalement déballé en prenant soin à ce que des enfants 

ne jouent pas avec l’emballage. 

Vérifiez que le store est en bon état et aucun composant n’est manquant ou 

endommagé. En cas de pièce manquante, contactez Store Direct Usine à l’adresse 

mail : sav@store-direct-usine.com. 

Vérifiez bien l’état de vos murs : le type de façade le plus adapté est en béton 

renforcé, Store Direct Usine décline toute responsabilité en cas de dommages 

corporels ou matériels résultant d’un mur trop fragile ou non adéquat à ce type de 

produit. 

 

Comment calculer la hauteur d’installation des supports muraux ? 
 
 

 
Vous pouvez vous- 

même déterminer la 

hauteur d’installation 

de votre store la plus 

adaptée à vos 

besoins. 

 
Pour cela il vous 

suffit d’utiliser la 

formule suivante. 

L’angle d’inclinaison 

recommandé pour 

votre store est de 

80°, idéalement la 

barre de charge doit 

se situer à 2.5m de hauteur store totalement déployé. 

 
Le facteur 0.17 nous servira pour un angle de 80° à réaliser, vous pouvez utiliser un 

facteur de 0.5 pour une inclinaison à 60 °. 

 
FORMULE : Hauteur de la barre de charge + facteur x longueur de la projection 

maximum = hauteur d’installation. 
 

Exemple pour un store avec 3 m d’avancée : 

2.5 + (0.17 x 3) = 3.01 m de hauteur d’installation des supports avec une inclinaison 

de 80 ° 

Même exemple avec une inclinaison de 60° : 

2.5 + (0.5 x 3) = 4

mailto:sav@store-direct-usine.com
mailto:sav@store-direct-usine.com


 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Montage des supports muraux : 
 
 

Enlever la plaquette et les vis de retenue de 

chaque support mural. Tourner la vis de réglage 

avec une clé Allen de 6mm dans le sens 

contraire des aiguilles d’une montre. Mesurez le 

réglage du store comme indiqué ci-contre. Cette 

mesure doit toujours être supérieure à 40mm. 

Pour que l’inclinaison du store soit de 80°, cette 

mesure doit être de 45mm. Il faut que ce 

réglage soit identique à tous les supports 

muraux. 
 
 

 
REMARQUE : Les supports muraux permettent la bonne tenue du store. Ils 

doivent impérativement bénéficier du même réglage et être installé en façade 

selon le patron fourni. Tout problème de SAV dû à une mauvaise installation 

pourra donner lieu à des frais de pièces, de déplacement et/ou de main 

d’œuvre. Veuillez à bien respecter ce réglage pour que votre store ait une 

inclinaison correcte. Le non-respect de ce réglage engendrera une déformation 

du coffre et une forte diminution de la durée de vie de votre store. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collez l’autocollant (image 2) à la hauteur souhaitée sur le mur. Assurez-vous que 

l’autocollant soit bien horizontal. Cet autocollant vous permet de visualiser sans 

mesures l’emplacement des trous de perçage pour les supports. 

Si vous n’utilisez pas l’autocollant, veillez à ce que les supports soient placés à environ  

1/6ème de la longueur totale du store.  

Par exemple, pour un store de 4 mètres de longueur : 

4 m = 400 cm 

400 / 6 = 66.5 cm 

Votre store de 4 mètres aura donc les deux supports placés à environ 66.5 centimètres  

de chaque extrémité.  

Si vous disposez d’un troisième support, celui-ci doit être équidistant aux deux  

autres supports.  



 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

Percez les trous avec 

un foret de 14mm de diamètre à une profondeur égale à 9cm et insérer les boulons 

expansibles (cf : image3). 
 
 

 
La tige filetée du boulon central doit rester hors du mur. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ensuite, vous devez marteler tous les boulons expansibles dans les trous. 

ATTENTION : Les écrous et les rondelles peuvent se détacher lors du transport, 

veillez à ce que tous soient en position originale avant de marteler. Retirez les écrous et 

les rondelles (image 4) et installez les supports muraux. Vous pouvez replacer les 

écrous et les rondelles. AVANT DE RESSERRER LES ECROUS, vérifiez que tous 

les supports muraux sont bien horizontaux et tous au même niveau. 
 
 

Installation du store sur les supports muraux : 
 
 

Pour cette étape 3 personnes et 2 échelles à bonne hauteur sont nécessaires. 

Levez le store et installez-le directement sur les supports (image 5). Serrez le boulon 

de retenue (à l’avant du support) pour verrouiller le boitier du store. 

Vous devez vous assurer que les supports muraux soient en dessous des bras du 

store. Si vous n’en êtes pas sûr, vous pouvez ouvrir légèrement votre store afin de 

vous en assurer. S’ils ne sont pas bien positionnés, vous pouvez desserrer le boulon 

de retenue afin de bien positionner les bras au-dessus des supports muraux pour 

qu’ils soient correctement soutenus. 
 

Pour ajuster 

l’inclinaison : 

Desserrez l’écrou de 

verrouillage d’un 

support. Tournez la vis 

de réglage jusqu’à 

l’angle voulu. Serrez 

l’écrou de verrouillage. 

Ajustez l’inclinaison des 

autres supports de la 

même manière avec le même angle pour que le store soit totalement horizontal.



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Raccordement électrique du store : 
 
 
ATTENTION : DANGER D’ELECTROCUTION ! Nous conseillons 

vivement à nos clients de faire appels à un professionnel ou un 

électricien qualifié pour le branchement électrique de store. Store Direct 

Usine ne peut être tenu responsable de tous problèmes corporels ou 

matériels survenant d’une mauvaise installation électrique. Le 

branchement doit être conforme aux règlementations en vigueur 
 
 
 
 

Assurez-vous que l’alimentation électrique correspond aux spécifications du moteur. 

Avant de commencer le branchement, vérifiez que le courant soit coupé. Vous 

pouvez maintenant connecter les câbles au terminal comme suit. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La télécommande :



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le moteur avec récepteur intégré (433 MHz) doit être exclusivement utilisé avec la 

télécommande fournie. 
 

Le socle de la télécommande doit être placé à l’intérieur, percez les 2 trous pour fixer 

le socle. Insérer les 2 petites chevilles (non fournies) dans les trous. Insérer les 2 vis 

dans les chevilles, puis monter le socle au mur. 
 
 

 

L’alimentation électrique du moteur sera interrompue s’il reçoit 

continuellement le même signal pendant 4 minutes, protection automatique du 

moteur de toute surchauffe. 

 
Le moteur est déjà préprogrammé, à la première utilisation, vous devez laisser 

la toile se déployer totalement jusqu’à la butée pour éviter tout dérèglement du 

moteur. 

 
Remplacer la pile de la télécommande 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Réglage de l’ouverture et de la fermeture de votre store 
 
ATTENTION : Si votre store ne dispose pas d'une manivelle de secours, vous pouvez  
appliquer la notice ci-dessous. 
Dans le cas contraire, référez-vous à la notice d'ouverture/fermeture directement à  
télécharger à partir de notre site*. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

* Pour la trouver, connectez-vous à "Store Direct Usine.com". Rendez-vous tout en bas du  

site (jusqu'à ce que vous ne puissiez plus descendre avec la souris). Repérez la rubrique 

"Guide et Conseils" dans la colonne "Aide et Service". Cliquez sur le lien. Ensuite, cliquez  

sur la photo en dessous du titre "Description de nos stores de terrasse". La notice sera  

accessible sur cette page. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


