
GARANTIE LIMITÉE  
VINGT-CINQ ANS

Enregistrez sur l’internet. Pour le traitement facile de votre garantie, veuillez visiter www.ergomotion.us

Veuillez préparer une copie numérique de votre justificatif d’achat pour l’enregistrement sur l’internet.

Nom__________________________________________________________________________________  

Téléphone_____________________________________________________________________________  

Addresse______________________________________________________________________________  

______________________________________________________________________________________

Date D’achat___________________________________________________________________________

Numéro De Serie Du Lit_ ________________________________________________________________

Email__________________________________________________________________________________

Pour enregistrer votre garantie limitée par la poste, veuillez envoyer cette carte avec une copie de votre justificatif d’achat à: 

Ergomotion Warranty Dept. 203 Chapala St., Santa Barbara, CA 93101 (1-888-550-3746)

Garantie un an, pieces et main d’oeuvre 
Votre Serta Motion Perfect Adjustable Foundation est garanti contre tous 
défauts de matériel et de fabrication pour une période d’un an à partir 
de la date d’achat, pour l’acheteur d’origine. Pendant cette période, le 
fabricant réparera ou remplacera, sans frais à l’acheteur d’origine, toutes 
pièces qui s’avèrent défectueuses, à sa seule discrétion. Cela comprend 
tous les coûts de travail pré-autorisés et du transport des pieces pour 
la réparation ou le remplacement de toutes pièces défectueuses. Cette 
garantie ne s’applique pas aux modèles de démonstration. 

Garantie deux ans, moteur 
Votre Serta Motion Perfect Adjustable Foundation a une garantie 
de remplacement complète de deux années pour les pièces, main 
d’oeuvre et de transport pour les moteurs, si vos moteurs tombent en 
panne pendant les deux premières années de cette garantie à partir de 
la date d’achat originale. Cette garantie ne s’applique pas aux modèles 
de démonstration. 
 
Garantie de cinq ans 
Pendant la deuxième année, jusqu’à la cinquième année à partir de 
la date d’achat originale, le fabricant remplacera, toutes pièces qui 
s’avèrent défectueuses pour l’acheteur d’origine. La responsabilité 
du fabricant est limitée SEULEMENT au remplacement des pièce(s) 
défectueuse(s). L’acheteur est responsable pour tous les frais de service 
d’installation et de transport pour lesdites pièce(s). Cette garantie ne 
s’applique pas aux modèles de démonstration. 

Garantie limitée vingt-cinq ans 
Pendant la sixième année jusqu’à la vingt-cinquième année de la date 
d’achat d’origine, le fabricant remplacera, dans les modalités exposés 
dans ce paragraphe, toute(s) pièce(s) qui s’avèrent défectueuse(s). 
L’acheteur doit payer 1/240ème du coût du remplacement actuel de la 
pièce défectueuse multiplié par le nombre de mois, après la cinquième 
année de la date d’achat originale. Cette garantie s’applique seulement 

aux pièces de remplacement. La responsabilité du fabricant est limiter 
SEULEMENT au remplacement des pièce(s) défectueuse(s), l’acheteur 
étant responsable pour tous les frais de service d’installation et de 
transport pour lesdites pièce(s). Cette garantie ne s’applique pas aux 
modèles de démonstration.

Garantie de deux ans pour les modèles de démonstration

Votre Serta Perfect Motion ® modèle de base est réglable en rez-
de-garantis contre les défauts de l’électronique pour une période de 
deux ans à compter de la date d’achat à l’acheteur initial. Pendant les 
deux premières années, le fabricant s’engage à remplacer sans frais 
pour l’acheteur initial, toute pièce défectueuse électronique (s). La 
responsabilité du fabricant est limitée SEULEMENT au remplacement 
des appareils électroniques, l’acheteur étant responsable pour tous les 
frais de service d’installation et de transport pour lesdites pieces.

 
Des limitations supplémentaires s’appliquent à cette garantie. Voyez le 
revers pour les détails.

Fabriqué par Ergomotion Inc. pour Serta®. 
Pour service de votre garantie, appelez: 

1-888-550-3746
203 Chapala St.  Santa Barbara, CA 93101 USA

info@ergomotion.us    www.ergomotion.us
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Cette garantie ne comprend pas le remboursement pour 
l’enlèvement, l’installation des pièces et du lit, la perte d’usage, 
le transport et tout autres frais non couverts par cette garantie. 
De plus, cette garantie sera annulée dans les circonstances 
suivantes: 

A) Les dégâts resultant d’une mauvaise utilisation ou d’abus causé 
par l’acheteur ou quiconque.

B) Les dégâts causés par les réparations ou le remplacement des 
pièces par une personne non autorisée.

C) Les dégâts causés par abus de transport, l’abus physiques 
ou une alimentation électrique inadequate, ou par un manque 
d’adhérance au directions offertes par le manuel d’utilisation et 
cette garantie.

D) Les matelas, les fils électriques ou les accessoires abîmés étant 
fournis par le le concessionnaire ou autre tiers.

E)  Modification of the Serta® Motion Perfect® adjustable base 
without prior written consent by the manufacturer.

F)  Les frais occasionnés par les appels de service non autorisés.

G)  Le dégâts si les limites de poids recommandées ne sont pas 
respectées.

H)  Le dégâts si le lit est utilisé dans un environnement ou un cadre 
commercial inappropriés.

I)	 Les dommages à la mousse linceul par une mauvaise 
manipulation ou d’abus.

* Pièces comprendre les éléments suivants:

(a) Les Moteurs de levage de tête / pied

(b) Le Motors massage et de logement

(c) Boîte de Contrôle

(d) Télécommande

(e) Cordon d’alimentation, électrique Transformateur, Entrée 
de cordon d’alimentation

(f) Prise en charge

(g) le support Struts

Les limitations suivantes sont pas applicables aux 
consommateurs qui habitent à Québec:

AUTRE QUE CE QUI EST EXPOSE ICI, ET À LA MESURE 
PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES, CETTE GARANTIE 
EST EXCLUSIVE ET REMPLACE TOUTES AUTRES GARANTIES 
ÉCRITES, RÉPRESENTATIONS, CONDITIONS OU PROMESSES, 
SOIT ECRITES OU VERBALES, AU SUJET DE QUALITÉ, 
DE DURABILITÉ ET/OU D’APTITUDE POUR UN USAGE 
PARTICULIER.   DANS LES MESURES PERMISES PAR LES 
LOIS APPLICABLES, TOUTES LES GARANTIES IMPLICITES 
(SI APPLICABLE) SONT LIMITÉES PAR LA DURÉE DE CETTE 
GARANTIE. DANS LA MESURE PERMISE PAR LES  LOIS 
APPLICABLES, DANS AUCUN CAS EST LE FABRICANT 
RESPONSABLE POUR TOUS LES DÉGÂTS  SECONDAIRES, 
PUNITIFS ET EXEMPLAIRES.

Dans la mesure permise par la loi, cette garantie n’est pas 
transmissible et  terminera  automatiquement si l’acheteur 
d’origine  vend  ou autrement dispose du Serta Motion Perfect 
Adjustable Foundation.

Cette garantie donne a l’acheteur les droits légaux spécifiques.  
Autres droits, qui varient de juridiction à juridiction, pourrait exister. 
De plus, quelques juridictions ne permettent pas (i) l’exclusion 
de certaines guaranties, (ii) limitations de la durée d’une garantie 
implicite et/ou (iii) l’exclusion ou limitation de certains types de 
frais et de dégâts, dont les limitations ci-dessus ne pourrait pas 
s’appliquer. 

Limites de poids: 
Ce produit n’est pas conçu pour supporter des poids excédant 
385 kg. Ce produit n’est pas conçu pour supporter des poids 
de plus de 385 kg inclus du matelas et de la literie. La base 
structurelle de supporter ce poids, à condition qu’elle soit 
uniformément répartie sur la base du lit. La base réglable n’est 
pas conçu pour supporter ou soulever ce montant dans les 
sections de tête ou d’un pied seulement. Le dépassement de 
cette limite de poids pourrait endommager le lit et / ou causer 
des blessures et annulera la garantie.

Pour service de votre garantie, appelez: 

1-888-550-3746
203 Chapala St.  Santa Barbara, CA 93101 USA

info@ergomotion.us    www.ergomotion.us


