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1. Introduction 
 
Depuis juin 2012, nous sommes en mesure de vous proposer un catalogue totalement interactif dans 
lequel vous pouvez trouver facilement, rapidement et de manière fiable les pièces détachées des 
marques Ferris, Murray, Snapper et Hayter.  Cette application se nomme PartStream. Celle-ci est 
largement intégrée dans le module de commande « Parts Online » de tele-HH et remplace toutes les 
listes de pièces détachées proposées sous forme PDF dans le chapitre Parts Info.  Ces fichiers ne 
seront plus actualisés et ne paraitrons plus sur le site tele-HH après une période de transition. 
 
 
2. Exigences du système 
 
Les exigences système pour PartStream sont en principe identiques à celles de tele-HH. Nous avons 
volontairement essayé de réduire les exigences afin que les programmes soient compatibles avec un 
maximum d'ordinateurs.  Une connexion internet performante est évidemment indispensable pour 
permettre un affichage aisé des dessins des pièces détachées. 
Il est néanmoins recommandé de démarrer tele-HH avec Internet Explorer et de ne pas opter pour des 
navigateurs alternatifs comme Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari ou Opera. En effet, ceux-ci ne 
supportent pas toutes les fonctions de tele-HH.  La même remarque peut être faite pour les systèmes 
Apple Macintosh. 
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Cliquez sur le groupe constitutif pour ouvrir l’image des pièces détachées, comme décrit dans les 
chapitres précédents.  PartStream indique dans la liste des pièces détachées la position de la pièce 
recherchée, en la surlignant en jaune. 
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