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UTILISATION DE L’EXTRANET 

FOURNISSEUR DE SILENE 
 

 

 

 

 

 

 

Pré-requis : 
 

 

Pour accéder à l’extranet fournisseur de SILENE vous devez disposer : 

 
 D’un système informatique relié à l’internet par une liaison xDSL ; 

 D’un navigateur Internet Explorer 7 ou supérieur ; 

 D’acrobat reader ; 
 D’un code d’accès fourni par Silène. 

 

 

 

 
 

Accès :  
 
 

A partir d’internet explorer, entrez l’adresse url suivante : 
 

http://frs.silene-habitat.com 
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L’accès au site extranet : 
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Liste des bons à traiter : 
 
La liste des bons de travaux s’affiche… 

 
 
Vous pouvez trier la liste des bons à réaliser grâce aux listes suivantes : 

 

 



 
Silène  Page 4 sur 7 

La recherche de bons : 
 
En cliquant sur rechercher, vous pouvez rechercher un bon sur : 

 le nom du locataire ; 

 le numéro de bon ; 

 les dates de travaux prévues. 

 

 
 

 
Exemple de résultat de recherche : 
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Zoom sur un bon : 
 
En cliquant sur le numéro du bon vous pouvez voir le détail et mettre à 

jour les dates d’exécution des travaux… 

 

 
 

Résultat du zoom : Vous devez mettre à jour les dates de travaux. 
 

 
 N’oubliez pas de valider les dates après la mise à jour ! 
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Impression du bon : 
 

En cliquant sur « version imprimable », vous pouvez imprimer le bon tel 

que vous l’auriez reçu par fax. 
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Mise à jour des dates de travaux : 
 
Vous devez mettre à jour quotidiennement les dates d’exécution des 

travaux. 

Par ce biais, vous n’avez plus besoin d’expédier de courriers ou fax 

d’information de la réalisation des travaux. 

 

Une fois les dates de réalisation des travaux enregistrées, le bon devient 
exécuté et disparaît de l’écran. 

 

Ainsi la liste des travaux à réaliser est perpétuellement à jour et vous 

permet de mieux organiser vos équipes. 


