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1. Installation du Logiciel Client
Pré requis

Pour pouvoir effectuer vos copies de sécurité et utiliser votre service Arsys Backup
Online vous devrez télécharger et installer notre logiciel client, depuis lequel vous pourrez
établir, planifier ou récupérer les sauvegardes de vos fichiers.
* Vous pourrez télécharger le logiciel client depuis la page d’accueil du Panneau de
Contrdle de votre service Arsys Backup Online.
» Les conditions du systéme pour l'installation du logiciel cliente sont: Pentium 4 ou
supérieur, minimum 1Go de RAM, 3 Go libres de disque dur.
» Le logiciel est compatible avec les systemes d’exploitation Windows XP SP3 (32/64
Bit), Windows Vista SP2 (32/64 Bit), Windows 7 SP1 (32/64 Bit), Windows Server 2003
SP2 (32/64 Bit), Windows Server 2008 SP2, Windows Server 2008 R2 SP1, Windows
SBS 2011

Installation

Aprés avoir téléchargé le fichier d'installation du logiciel, exécutez-le et suivez les étapes
indiquées ci-apres pour son installation:
1. Sur le premier écran, choisissez la langue pour réaliser I'installation.

Figure 1. Langue d'installation

<= Installation du logiciel Arsys Backup Online E|

Bierveniue dans |'Assistant d'installation de Arsys

Backup COnline
arsysbackup

L'Assistant d'installation va installer Arsys Backup Onling sur vokre
ordinateur. Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
quitter 'Assistant d'installation.

JFrangais LI

a : fr English

imtemnet de qualité

I Suivant | Annuler
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2. Cliquez sur “Suivant " sur I'écran de bienvenue (Figure 2).

Figure 2. Ecran de bienvenue

i Installation du logiciel Arsys Backup Online EI._;IEI

Bierwveriue dans 'Assistant d'installation

de Arsys Backup Online
arsysbackup 4 3

L'Assistant d'installation va installer Arsys Backup Online sur
votre ordinateur, Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant d'installation.

Annuler

3. Sélection du type d'installation souhaitée, cochez installation Par défaut.

i Installation du logiciel Arsys Backup Online

arsysbackup

(* Par défaut

" Personnalisée

Installe les composants les plus courants du programme, Recommandé pour la plupart des utilisateurs,

Précédent Annuler




© 2012 - Copyright Arsys Internet E.U.R.L.

4. Cliquez sur « Suivant> » pour commencer l'installation.

i# Installation du logiciel Arsys Backup Online

arsysbackup

‘tevillez patienter pendant que ['Assistant dinstallation installe Arsys Backup Online,

5. A la fin de l'installation vous pouvez accéder a I'application en mode basique ou avancé.
Vous pourrez, par la suite, changer cette option depuis I'application.

i& Installation du logiciel Arsys Backup Online

Execution de |'Assistant d'installation de
arsysbackup Arsys Backup Online ferminge

Cliquez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
dinstallation.

v Lancez Arsvs Backup Onling

I™ itilisez le mods avance

edernt I Terminer | Arnuler
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Configuration de I'acces

Aprés avoir installé le logiciel, un processus automatique sera lancé pour renseigner les
données de configuration nécessaires a I'acces au serveur de backup.
e Ces données concernent I'utilisateur d’acceés et le serveur de backup auquel vous

devrez vous connecter pour effectuer les sauvegardes ou restaurations.
* Vous pouvez consulter ces données sur le Panneau de Contréle du service.

Sur le panneau de configuration, vous devrez indiquer 'emplacement du serveur de sécurité et
vos coordonnées d’acces.

Vous pouvez choisir n'importe quel nom pour la configuration. Chaque configuration est un
“Périphérique”, si vous avez plus d’un Backup Online souscrit, prenez soin de leur donner des
noms significatifs a chacun d’'eux.

Emplacement du serveur de sécurité

Sur les champs « Nom du serveur ou Adresse IP », indiquez le nom du serveur de backup
associé a votre utilisateur, que vous trouverez sur le panneau de contréle, dans la section
« Configuration », du style : xxx.serveurdns.net

Données utilisateur

Vous devez remplir les champs « Pseudonyme » et « Mot de passe ». Utilisez les données qui
apparaissent sur le panneau de contrdle.

Lorsque vous avez indiqué les données « Pseudonyme » et « Mot de passe », appuyez sur
“Vérification de connexion” pour vérifier que la connexion s'établie correctement.

En cas de probleme de connectivité, assurez-vous que les données indiquées sont correctes et
réessayez, si malgré tout vous n'y arrivez pas, contactez notre service technique par mail a
I'adresse info@arsys.fr ou par téléphone au 0800 940 865.



© 2012 - Copyright Arsys Internet E.U.R.L.

Backup Cnline

Restaurer Journaux Planning Périphérique Supprimer Etat Aide ¥

Compte |Sécumlé | Paramétres avancésl Tlansitl Prozy | Restaurer

Mom du périphérigue

MNom pour cette configuration :

|Pénphéﬂuus #5P.4

Aide

[ Emplacement du serveuwr de sauvegarde |v| [ Exécuter

(] Utiliser ces paraméties paur transtérer des données & un
=+'m serveur de sauvegarde sur Intemet ou sur un réseau intranet
local.

Mom ou adresse IP

! lwkgB57. servidoresdns. net
du serveur:

Authentification du serveur de sauvegarde

Utiliser ces paramétres pour configurer le pseudonyme et le mot
de passe pour votre compte surle serveur de sauvegarde.

Spécifier les coordannées d'accés requizes pour

Pseudoryme testddal23

Erirer 3 nouveau mot de | 1

[ Utiliser mes données didentification Windaows

[ Wérification de conhexion ] [ 0K J [ Anuler ] [ Aide

Ouvrir tache

\?j Ouwert précédemment enregistré

demploi

m«::n 6 Passer en mode basique

céder a l'aide, appuyez sur F1

Votre application sera ainsi configurée et vous pourrez commencer a gérer vos copies de
sécurité.

Important :

La licence est attribuée a un utilisateur et au ser  veur sur lequel le backup est réalisé.

Une fois la licence attribuée au serveuriln'estp  lus possible de réaliser de backup sur un
serveur différent avec cette méme licence.
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Configuration additionnelle

En plus de I'onglet Compte pour configurer le serveur et |'utilisateur d'accés, dans le menu
"configurer périphérique” vous avez 5 autres options.

Nous expliquons plus en détail ci-dessous en détail les 3 plus importantes.

Sécurité

Cette option nous permet d'utiliser un code de sécurité pour crypter les fichiers du serveur. Les
fichiers transférés et stockés sont toujours codés et avec cette option nous pouvons choisir le
code secret de cryptage des fichiers sur le serveur de backup. Attention, si vous perdez ou si
vous oubliez ce code secret, il se peut que I'administrateur du serveur de sauvegardes ne
puisse pas récupérer les données du serveur.

Ce code secret sera nécessaire aussi pour accéder au Cloud Restore (voir plus bas).

Par défaut, le code secret de cryptage sera le code d'acces:

Compte | Sécurté | Parameties avances | Transit| Prosy | Restaurer

Cryptage
Cryptage ubilizé :
@ AES encryption enabled - strength: 128 bits

Configuration du code secret

@ Code secret pour cryptage de tous les fichiers :

mon mot de passe de connesion camme cods sed

() Définition de mon cods secret pour ls codage.

Code secret

B |

l Wéiification de connexion ] [ oK l l Annuler ] [ Aide

Parametres avancés

Vous avez entre autre la possibilité de limiter la bande passante ou choisir le dossier ou placer
les fichiers de sauvegarde temporaires.
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rifigurer paripharigue

Compte I Sécuité | Paramétres avancés | Transit I Prasy I Flestaurerl FastBIT |

Options d'exécution de la sauvegarde

[ Errvayer les listes de fichiers supprimés au serveur de sauvegarde
L+

[ Limiter la bande passante réseau & :
UL utilisée :
Systéme plus rapide D Sauvegarde plus rapide

Fichiers de sauvegarde temporaires
LDossier des fichiers temporaires |
@ |E:'\Documents and SettingshAll UsershApplication Data\.t'-\rsysl

[ Déplacer le dossier.. | [ Dossier vide ]

Récupération de données

de récupération de vos fichiers en cas d'urgence bien que vous ayez défini un

& Il 22 peut que I'administrateur du serveur de zauvegarde ait zélectionné |'optian
code secret.

Bloquer la sauvegarde s 'administratewr peut récupérer mes
données

Werification de connesion ] l 0] l [ Annuler ] [ Aide

Sauvegarde transitoire

Pour une sauvegarde trés volumineuse, cette option vous permet de la réaliser d’abord sur un
périphérique local et de I'envoyer ensuite vers le serveur de stockage d’Arsys.

Cette option est seulement recommandée dans les cas ou la réalisation de la sauvegarde
initiale via Web ne soit pas faisable. En effet, elle implique le stockage de la sauvegarde initiale
pour ensuite I'envoyer "physiquement” a Arsys pour qu'elle soit téléchargée manuellement sur
le serveur par nos techniciens.

Ce type de sauvegarde qui implique une intervention manuelle de nos techniciens a un co(t
supplémentaire.

2. Utilisation du Logiciel Client

Le logiciel a deux modes d'utilisation, le mode basique et le mode avancé. Tous deux sont
simples a utiliser, bien que le mode avancé ait plus d’options de configuration.

Il est possible a tout moment de passer d’'un mode a I'autre avec le bouton situé sur la partie
inférieure de 'onglet « Accueil ».

Mode basique

En mode basique, un écran s’affiche sur I'onglet “Accueil” avec les options suivantes:

* Actualiser ma sauvegarde
e Sauvegarde de la configuration
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e Restaurer
e Stockage en ligne

Arges Binckup Onling

TaEches récenbes

Ffucun & signaler -
“% Actualiser ma sauvegarde
Frotéger les bchiers sélechonnés mainbenanl

Tiche programmée suivante =

Burun 4 signaler

s Sauvegarde de la configuration

P tres e e A
- Salactionner |es Sichiers & protécer

«d Restaurer

=¥ Sélectionner les Schisrs é récupérer

@ Stockage en ligne

Configurer wotre opfion de stockaga an ligne

Pade v i

Prariser en ok avancé

Comment réaliser une sauvegarde de maniere simple? Pour cela, choisissez I'option
« Sauvegarde de la configuration » et suivez les indications de 'assistant :

1. Sélectionnez les éléments a sauvegarder, et choisissez I'option « sauvegarde
compléte » ou « Sauvegarde des modifications ».

2. Choisissez les fichiers a sauvegarder.

3. Nous pouvons réaliser la copie maintenant ou la programmer pour plus tard.

...et voila notre sauvegarde est exécutée.

10
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Sauvegarde de la configuration

@ sélections : éléments a sauvegar der

@ Intégralité du lecteur
Sauvenarder tous les Fichiers de mon lecteur systéme (C:)

() Fichiers personnels

Sauvegarder le dossier Documents

e laisser choisir les fichiers 4 sauvegarder:

@  options : méthode de sauvegarde

@ Sauvegarde complate

Sauvegarder tous les fichiers sélectionnés

() Sauvegarde des modifications

e sauvegarder que les fichiers modifiés dans la sélection

a B dela d

Périphériqus x5P.0 \ [ sauvegarder sur.. |

Précédent suvant | [ aooder | [ aide

Sélectionrer les arfickes & sauvegarcer

Cliquez sur un articke & gauche pour afficher son conkenu & droite. (liquez ensuite sur ls cass correspandant a1
lacteur, dozsier ou ficher que vaus désirez inclure dans |a tache ds cauvegarder.

= Wl Desitop - Hombs e Tamafio | Tipo
= D8 Admrestrator B | Inagenss File Folder
Contacts ArsysODO.exs 14.34 M8 Applicstion
O Deskton | bockmarks, e OKE  Firefox Documert
O 8 Dowrloads § muscommander-0_8 _. 3E69MB  Compressed (zop
+ O] ) Dropbox
+0

Favorites

]
Im} Inkegration Ser|
[0 | Inkegration Ser
[0 sa server Ma
O . visual Shadio 2
M My Music
My Fickures
B My videos
[ i Saved Games
O ¥ Searchas
= % Computer
v B Local Dsk{C)
+ [ty OVD Drive (D)
ol € Network
% I Mcrosolt SO4LServer  ~

OO0 & &5 %
"

précédent [ Suvent  { |  Annuer | [ e

Sauvegarde complate

n de la sauvegarde

O Actions : planificati

Exécuter ma sauvegarde maintenant Résultat

Ma sauvegarde démarrera immediatement,
Exécuter ma sauvegarde plus tard

La progression de la sauvegarde sera affichée
durant 'exécution,

Enregistrer les modifications et Fermer

Précedent | | Tomner | [ aonuer | [ aide

11
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Mode avancé

Le mode avancé a plus d'options:

@ B Aisys Backup Onling v
m Saregarder Elestaurer Journaux Flarming Bérphérique Supprimer Etat S v

Sélection rbeligente
Tiches récentes Mes documents Musigue
: Sy Toes s dociamards Sauvepandel [ous ke ickies de
HAucun 4 sgnaler D - .J D -JL-J RsgLE
- % 3 Courriel Images
Tache programmée suivante 50 5
O = Sasmgarder bous bes bohirs de O & Sauvegarer loules bz image:
suzun & signaler coumisl Dutlcok )
|5='le\:bn-'rm nnrrpelv |5-élecbn-'rmpr=rrief bype demplon - [ Exdouter...
Asgirants

Azsisiant de snuvegorde
Crénz une Vicke pour sasegader voe
dorrees.

Aszsistant de restouration
‘!_ﬂ Créez une Hichs pour ieslaue v donndes,

Stockags & bgha

Stockage en hgne

Canligaez vor péiphénoes de
stock.age en fgre

LRk gines
Exécuter une tiche
@ Ewécutes une tiche maintenat.

- Durvrir thAche
':I'j Durvsrt précédemmant ensgishé
Jempli

Paszser en mode basique

Pour réaliser une sauvegarde, nous avons 3 options:

« Utiliser la “Sélection intelligente” qui nous propose une série de dossiers « Typiques »
sur lesquels réaliser le backup

e Utiliser l'assistant de sauvegarde

< Directement depuis I'onglet “Sauvegarder”

Vous trouverez ci-dessous le processus de sauvegarde depuis I'Assistant et depuis I'onglet
“Sauvegarder”.

Assistant de sauvegarde

L'assistant de sauvegarde nous guide pas a pas pour réaliser les sauvegardes.

Cliquez sur l'assistant pour commencer le processus:

12
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Assistants
Assistant de sauvegarde Asgsistant de restauration
o~ Créez une tache pour sauvegarder vos 4 ~ Créez une tache pour restavrer vos données.
¥ données. —iF

L'assistant nous guide dans les étapes suivantes:

4.

Ensuite,

Sélection des dossiers a copier

Sélection de la destination de sauvegarde (périphérique a utiliser pour les sauvegardes)
et mode de sauvegarde.

Options supplémentaires de la sauvegarde (utiliser compression, vérifier les
données,...)

Programmer une tache

cliguez sur “Terminer” a la derniere étape et la tache de sauvegarde est ainsi lancée.

L'assistant de sauvegarde permet d’'une maniére rapide et simple de créer des taches de
sauvegarde.

Vous pouvez voir ci-dessous, I'affichage des différentes étapes:

Etape de l'assistant: Sélectionner les articles a sauvegarder

E» Sélectionner les
articles

destination

Exécuter |

téche

Sélectionnat la @ SElection intelligente
Sélectionnet les . Mes documents
aptians ‘.‘_._j Taus mes documents
Programmer une
Courriel
O "= Sauvegarder tous les fichiers de

Résumé de la tiche:

Musique
Nom: i
O {' Sauvegarder tous les fichiers de
Ma sauvegards B musique
Destination; Images
Périphérique x5P.0 4
pherig O g_‘ Sauvegarder toutes ez images

Contenus:
Tout mon disque C ;

Dptions:

-Wérifier les données aprés
la sauvegarde

-Permettre sauvegarde de
fichier ouvert

Ecran 1 -

() Tout mon disque C

courriel Dutlook

() Je préfére sélectionner les articles manuellement

() Utiliser la tiche précédemment enregistrée

Suivant I I Arnuler I I Aide

Etape 1 assistant de sauvegarde

13
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& Nom de destination

Etape de 'assistant:

Sélectionner lzs
articles

=+ Sélectionner la
destination ‘ Ma sauvegarde
Sélectionner les
options
Exécuter |

Frogrammer une ‘ Périphérique x5P.0 | | Sauvegarder sur...
téche =

Mom de sauvegarde

Destination de sauvegarde

Mode: Ectiture

Résumé de la tiche: e
Mode : | Ecraser e support |" ‘

Nom:

Ma sauvegarde Ecraser le support ; Formater automatiquement kouk support vierge ou

RIOR FEConnd.

Destination;

Périphérique xS5P.0 Mode de sauvegarde

Made ¢ iIncrémantieHe |v ‘
Contenus:
Sauvegarde avec selection Sauvegards les fichiers sélectionnés qui ont &té modifiés depuis la
intelligente derniére sauvegarde et les désigne comme sauvegardés,

Dptions:

~Werifier les données aprés
|la sauvegards

-Permettre sauvegarde de
fichier ouvert

Frécédent ] I Suivant ] I Arnuler ] I Aide

Ecran 2 - Etape 2 assistant de sauvegarde

&)

Ftape de I'assistant : Options

Sélectionner les
atticles [V1H
Sélectionnet la

destination (] yeriFier les données aprés la sauvegarde

Aide

Sélectionner les
options
Exécuter |

Programmmet une
téche Betmettre analyse antiviris

[¥] permettre sauvegarde de Fichier ouvert

Action pour Fichiers infectés
Résumé de la tiche:

AUEET

Nom:
Ma sauvegarde

Ignorer

Destination:

Periphérique x5P.0

Contenus:

Sauveqgarde avec sélection
intelligante

Options:

-Wérifier les données aprés
la sauvegards

-Permettre sauvegarde de
fichier ouvert

Précédent ] [ Suivank ] I Annuler ] I Aide

Ecran 3 - Etape 3 assistant de sauvegarde

14
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Achévement de la sauvegards

Etape de 'assistant:

; ] Type de planning Chague semaine | >
Sélectionner lzs
articles fﬁ

Sélectionner |a

Exécuber maintenant
Une fois cheziMes documentsiArsys Backup On\ine'l,Scripts'l,B‘ T | Aide

Minute

Mom de bache

destination Pour I'exécution de cette b 1o ras las heures k: Informations de planning
Sélectionner les _ hague jour
options @) Exécuter en tant quutilEER eSS

Exécut ] g B
P::;:Ias:nf;er ) (1 Exécuter en tant qu'utilizateur spécifique Exéeution initiale... i
S Terps 17:31:45 =

Résumé de la tiche: eSS e ‘ |

Yot d Répéter chaque...
Nom: = L ‘

Ma sauvegarde

1 % semaine(s)

Destination;

Périphérique x5P.0 fﬁlrilﬁ\ﬂ_nrl_ﬁé By
B e e e e S

Contenus: ot B s e inkroduite,

Sauvegarde avec selection

intelligente

Dptions:

Utilizer la compression
logicielle

-Werifier les données aprés
la sauvegarde

-Permettre sauvegarde de
Fichier ouvert

Frécédent H Tetmingr H Arnuler H Aide

Ecran 4 - Etape 4 assistant de sauvegarde

Réalisation d’'une sauvegarde depuis I'onglet “Sauve garder”

La réalisation d’'une sauvegarde (backup) est quelque chose de trés simple. Il suffit de suivre
les instructions suivantes :

1. Ouvrez le logiciel et sélectionnez “Sauvegarder ”

2. Indiquez le nom de la sauvegarde, par défaut il est indiqué “Ma sauvegarde”.

3. Sur la partie gauche de I'écran, vous trouverez les dossiers source de sauvegarde de
votre poste de travail. Vous devez sélectionner les dossiers ou fichiers que vous
souhaitez sauvegarder.

«  Pour pouvoir consulter le contenu de vos unités et répertoires, vous devez
cliquer sur le signe (+) a gauche de chaque unité ou répertoire.

» Pour sélectionner un dossier, cochez la case (a sa gauche). Si vous
sélectionnez un dossier, vous y ajouterez tous les contenus (fichiers et sous-
dossiers)

e Sivous ne souhaitez sauvegarder que quelques fichiers d’'un répertoire,
sélectionnez-les sur le coté droit de I'écran.

15
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™
Acrued

Sauvegarder

Bestmurer

Jouran:  Plarning

heon de sauvegarde ;| a ssuvegarde

Sélecticnner source de sarvegards

- B Cuctiop
- OB Adiintraa
O r conkacts
O g Deskiop
Ol Durnbads
Db

[}

0
:

{echives & copir|
1 Besys Bacup Ol
| Erceqraticn Servi:
L Ireegrabion Servic
L S0 Feres Manag
E J. Wewal Studio 2005
O 4 vy retusic
O] & Bty Fidures
O & My wicees
) savec Games
O & searches
- & Compier
< OOE, veeal ik (e
1 O ovp orive dos
+ €l ek
+ []4F Miroscft 0L Server
D&Y Systom St

P} m ] ¥

Moibio

| Emdoenes

| CaRE S ERPE

[ ¥ beckmaris.bin

Ll ) mcormande0_§_. -

Tarmao

1999 P
OFE
EE L

Tips

Fibe fokoer
Appcaon
Firsfom Cooumark

Cornpressid (Zpi,.

Maddiads

13t Sl v
TN AL
120202008 118,
b B 1 ]

Barmde ] [ Poraniran 7.0

[ Estiner... | [ ponnion... | [ porambires | [Smumeguede |

3. Continuez sur 2éme étape jusqu’a ce que vous ayez sélectionné tous les répertoires et
fichiers a sauvegarder.
e Avec le bouton “Estimer” vous pouvez voir le résumé de I'espace sélectionné a

4.

sauvegarder.

Mombre  Taille
Fichiers a5 20.76 MB
Repertoires 31
Totaux 116 20.76 MEB
Terminer

Aprés avoir sélectionné l'information, vous pouvez commencer la sauvegarde de deux

maniéres:

« Immédiatement, en cliquant sur le bouton “Sauvegarder” sur la partie inférieure
droite de I'écran.
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/s Backup Online

o "

Accueil Sauvegarder Restaurer Journaux Planning Périphérique Supprimer Etat
Totaus Temps
Fichiers terminés : Octets : Temps écould : 0:00:44
Fichiers sélectionnés : Octets : Temps restant estimé :
Fichiers zautés : Octets : Temps estimé pour terminer :
Périphérique

Mom du périphérique :  Périphénique »SP.0
Vitesse actuelle :

Etat actuel
Etat: Ouverture de périphérique pour sauvegarde

Fichier :
Taille :

Progrés : | |

Activié | m— ———— i

» En programmant une sauvegarde, depuis la section “Planning”, ou vous
choisissez la périodicité et la date d’exécution de la sauvegarde.

{Jl Mom de t&che |Sélecti0nner une tiche & programmer | - |
Informations de planning Pour l'exécution de cette tiche, se connecter sous ce compte
Twpe de planning |Chaque mois | hd | () Exécuter en tant qu'utilisateur connecté

(@) Exécuter en tant qu'utilisateur spécifique
Exécution initiale...

du mois

Date 12{01/2012
=] Nom de domaine [ coorsa4 |
Temps 18:06:06 =)
pseudaryme diutilisate | ADMINISTRATELIR |
Répéter... Mot de passe | |

[ Weérifier les coordonnées d'accés

de chaque - mais

Remarque : vous devez entrer un compte utilisateur valide afin
d'exécuter cette tiche, Sile compte n'est pas valide au moment de
I'exécution de la tiche, l'opération échouera,

Déla_i d'exécution l:l heures l:l minutes

Vous pouvez créer autant de sauvegardes que vous voulez, par exemple, vous pouvez créer
des sauvegardes incrémentielles journalieres de “Mes documents” ou une copie mensuelle
compléte du dossier complet.

Parameétres avancés

Sur le bouton paramétres qui se trouve sur la partie inférieure droite de I'onglet
« Sauvegarder », nous disposons de paramétres supplémentaires pour pouvoir créer une
sauvegarde.
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Vous pouvez y choisir différentes options:

e Sauvegarde:
0 Le type de sauvegarde.
Filtres
o Permet de filtrer les fichiers a sauvegarder. Les fichiers peuvent étre
sélectionnés par date, attribut, nom, extension, etc.
Notification
0 Options proposées pour disposer d’'un journal des opérations réalisées. L'une
des options proposée est I'envoi par courriel du journal de la sauvegarde.
Commandes personnalisées
0 Elles nous permettent d’exécuter des commandes ou programmes avant ou
apres une opération de sauvegarde.

| ['utilisateur en réseau | Commandes personnalisées

Sauvegarde Filtres | Mokification Exéruter sous

Configurer les options générales de sauvegarde,
Sauveqarde - Sécurité et permissions {ACL)
Faorce les bases de données 4 étre sauveqardées en mode Tokal

Permettre sauvegarde de Fichier ouvert

Destination | AraysBOL-Tes |

Maode de sauvegarde

Mode : | Incrémentielle | x |

Sauveqgarde les Fichiers sélectionnés qui ont &té modifiés depuis la
dernigre sauvegarde et les désigne comme sauvegardés.

(8] 4 ][ Annuler ][ fide

Ecran 5 — Paramétres avancés de Sauvegarde

N’oubliez pas que tous les fichiers enregistrés sont cryptés et compresses.
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Types de sauvegardes

Nous avons différents types de sauvegardes:

e Totale
Sauvegarde tous les fichiers sélectionnés et désigne chaque fichier comme
sauvegardé. Ce type de sauvegarde est prédéfini par le logiciel.

e Incrémentielle
Sauvegarde les fichiers qui ont été modifiés depuis la derniére sauvegarde ou qui n'ont
pas été copiés et les désigne comme sauvegardés. Pour pouvoir restaurer une copie
incrémentielle, il faut avoir toutes les copies incrémentielles antérieures.

« Différentielle
Sauvegarde les fichiers qui ont été modifiés depuis la derniére sauvegarde ou qui n'ont
pas été copiés et ne les désigne pas comme sauvegardés. Puisque les fichiers ne sont
pas désignés comme sauvegardés, pour restaurer une sauvegarde différentielle nous
avons besoin de la sauvegarde compléte et de la sauvegarde différentielle
correspondante.

e Snapshot
Sauvegarde tous les fichiers sélectionnés et ne désigne pas chaque fichier comme
sauvegardé.

Nous pouvons changer le type de sauvegarde depuis Paramétres avancés.

Planning des sauvegardes

Vos pouvez non seulement faire des sauvegardes immédiates mais aussi les programmer en
fonction de vos besoins, de maniére a ce que celles-ci s’exécutent quand et comme vous le
souhaitez.

Vous pouvez les programmer depuis I'onglet “Sauvegarder”, vous configurez les sauvegardes
et vous cliquez sur le bouton « Planning..»
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‘i‘;ﬁ. Mom de che |Cl".D'Z'CUI'ﬂEHt5 and Settings) ArsysBO iMes documents|arsys Backup Onling,

Infarmations de planning

Paour I'exécution de cetke tiche, se connecter sous ce compte

Tvpe de planning | Chague jour

(@) Executer en tant gu'utilisateur connects!

|v|

Ex&cution initiale...

[rate 12012012

151712

Temps

[=]

Répéter chaque...

- jour {5
Mais seulement les jours suivants...
"] Dimanche [ 2eudi
Lundi Vendredi
[] pardi [7] Samedi
Mercredi

Délai d'exécution |:| heures I:I rrinutes

() Exécuter en tant qu'utilisateur spécifique

Nom de domaine | ARsYSDEY

Pseudonyvrme dutilisate | Adrniniskrateur

Mok de passe |

Wérifier les coordonnées d'accés

Rermarque : wous devez entrer un compte utilisateur walide afin
dexécuter cette kiche, Sile compte n'est pas walide au moment de
l'exécution de |a tache, l'opération échouera.

] [ Annuler

L’autre possibilité est d'aller sur I'onglet « Planning » ou nous pouvons voir les sauvegardes en
attente d’exécution et « Ajouter...» une nouvelle sauvegarde.

Accueil Sauvegarder Restaurer

Jouw

rmaux

Dabe

Temps

Type de planning

Exécution initigle...

Répéter chagque...

Delai dexécution

Infoemakions de planning

Pour I'exécution de cette tiche, se connecter sous 2 compte

| Toutes bes heures

| -| () Exécuter en tark quutilsateur connecté

(@) Exécuter en kark qu'utilsateur spécifique

18j01/2012 -
| - Mom de domaing ARSYSLAN
] =)

14:27:07 =
Pseudomyme d'utiisate Adrinistratewr
Mok de passe

2 B heweis)

Werifier les coordonnées daccés
Remarque | vous devez entrer un compte ubiisateur vabide afin
diexéouber cette thche. Sile compte n'est pas valide su moment de
leécution de |a tche, lopération échouera.
(o)

| heures |

| minutes

1]

Téches programmées Permettre ['exécution des tiches programméss [
Nom de tache Type | Exécuter sous  Dernigre exécution Etat de la dernigre exécution Exécution suvanke Etat act
@ Mz sauvegarde Une fais ARSYSLAM.. . 181012012 13:26:45 En atter,
@ Ma sauvegarde Toukes les hewes ARSYSLAM...  18/01)2012 12:27:07 Terming aver erreurs 18/01/2012 14:27:07 En atter,
@ Ma sauvegarde Chaque semaine ARSYSLAM... 18012012 13:23:00 En atter
@ Ma sauvegarde i En atter
@ Ma sauvegarde En atter

3

| Supprimer |u!:diﬁer... | [ dgouter.. |

Ecran 6 — Tdches programmées et écran de création d’une nouvelle tdche programmée
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La premiere fois que vous programmez une tache, celle-ci s’enregistre dans un fichier avec les

parametres indiqués. Nous pouvons utiliser ce fichier a tout moment comme base pour de

nouveaux plannings.

Vous trouverez ci-dessous les options disponibles :

« Une fois . Vous pouvez programmer la date et I'heure a laquelle vous souhaitez que la

sauvegarde s'exécute.

e Minute . Vous pouvez programmer la date et I'neure a laquelle vous voulez que la tache
commence et l'intervalle en minutes et secondes entre les exécutions. Utilisez ce type

de sauvegardes si vous souhaitez pouvoir disposer d’'informations qui varient
continuellement, sur le serveur de sauvegarde.

e Toutes les heures . Vous pouvez programmer les sauvegardes en fonction d'une valeur
établie par incréments d'une heure a partir d'une date/heure donnée. Vous pouvez faire
les sauvegardes pendant que vous travaillez sans probléme puisque celles-ci peuvent

s’exécuter avec les fichiers ouverts.
e Chaque jour . C’est I'option la plus habituelle si votre poste est toujours allumé et

connecté a Internet et si vous souhaitez exécuter les sauvegardes pendant que vous
travaillez. Vous devrez, selon le cas, indiquer I'heure a laquelle vous souhaiter exécuter

le processus chaque jour.

Option de la sauvegarde journaliére.

"options de planning

ri‘ Mom de tache |C:'|,Documents and Settings!, ArsysE OLMes documents| Arsys Backup Cnline

Informations de planning Pour ['exécution de cette tiche, se connecter sous ce compke

Tvpe de planning |Chaque jour | - | (@ Exéeuter en tant gu'utilisateur connecté
() Exécuter en tant quiutilisateur spécifique
Exécution initiale. ..
Date 1zionpz01z - [7]
Temps 18:43:26 =1 |

=1
|

Répéter chaque. .. |

1 EI jour () :

Mais seulement les jours suivants...

[ pimanche [ 2eudi
[Lundi [ vendredi
[ Mardi [ 5amedi
[T Mercred

] [ Annuler

Délai d'exécution l:l heures I:I minutes

OF

e Chaque semaine . Choisissez cette option si vos données subissent trés peu de
modifications ou si vous souhaitez réduire le nombre d’'acceés.

Nous vous recommandons de faire, si possible, une s
puisque si vous ne faites pas de changements, le lo
simplement au serveur de backup et vous serez ainsi
actualisées.

auvegarde journaliére,
giciel se connectera tout
sOr que vos données sont
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Vous pouvez indiquer la date et I'neure a laquelle vous voulez que la tiche commence

et l'intervalle en semaines entre les exécutions (indiquer 1 pour toutes les semaines et
chaque X semaines).

« Chaque mois . Option lorsque vos données changent treés peu.

e planning

\Z Y

Mom de tache |C:'|,Documents and Settings!, ArsysB0\Mes documentsiarsys Backup Online | - |

Informations de planning Pour l'exécution de cette tiche, se connecter sous ce compte

Type de planning ::h.au UE Mois | - | (@) Exécuter en tant qu'utilisateur connecté

() Exécuter en tant quintilisateur spécifique
Exécution initiale...

Date 1zjotjizolz - [+ | |
Temps 154326 = | |

Répéter ... |

le 1 E| du mois
de chaque |1 E| rmois

Délai dexcérution l:l heures l:l rhinukes fols ” Annuler

Comment restaurer des fichiers (Restaurer)

Il est trés simple de récupérer les sauvegardes. Il y a deux maniéres de réaliser une
restauration en mode avance :

« Restaurer fichier en fonction du périphérique
Un périphérique représente une instance sur laquelle faire un backup. Nous pouvons
par exemple avoir souscrits plusieurs Arsys Backup Online (un a usage personnel et un
autre a usage professionnel par exemple), les deux peuvent étre administrés depuis le
méme logiciel client.

Si vous avez plusieurs périphériques, vous pouvez choisir les fichiers de chacun d’eux
a récupérer:
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Restaurer fichiers en fonction du périphérique o e it

Support Type | Crégele | Fichiers k.., | Totaleno... | Emplacement (p...
~ i Affichage support
=l -1 Données xSP

- | Périphérique x5P.0 Wolume 18/01/2012 13:44:36
- | Périphérique x5 1 valume 18/01/2012 13:44:36
¥ | Peripheriue =3P 2 Walume 18j01/2012 13144136
- .“1 Périphérique x5P.3 wolume 18/01/2012 13:44:36
: Elfﬁﬂnnéas X3P Tiokale: 18/01/2012 15144136
& (@ Deskeop tom , Talle | Type | mocié
& IL‘._] My Dacuments O bz Floppy () 31%-Tnch Floppy Disk
=5} impker § e Laocal Disk (1) Local Disk
i [ % Local Disk (C:) [ 2.0 Drive (D) CDDrive
0 cobrive (0 {Z5hared Documents File Folder 02/27/08 08137 AM
[ Shared Documents {Z53My Documents File Folder 1072908 0:02 AM
-5 My Documents
e} %) vy Network Places
Cette vue permet de restaurer les fichiers a partir d'une garde spécifi électi la de en dé un périphérique dans la fenétre supérieure.

Ioporter.. | Baramétres || Restaurer

e Restaurer fichier en fonction de I'heure
Si vous disposez de plusieurs sauvegardes d’un fichier, vous pouvez choisir la version
souhaitée et la restaurer.

Restaurer fichiers en fonction de I'heure en mode Périphérique

e ph e =] sl geens

& (@ Desktop _Mom Taille | Type | Modifié
+ My Documents 01 3% Floppy (A1) 314-Inch Floppy Disk
= 8 “e® Local Disk (C: Local Disk
&=
@ k() [0 b co Drive (03) D Drive
b D Drive (03 [ 5hared Documents File Folder 02/27 (0 08:37 &M
I5) Shared Documents LMy Documents File Folder 10/29/08 05:02 AM

+ ) My Docurments
% My Netwark Places

Cette vue permet de restaurer des fichiers jusqu'a I'neure sélectionnée dans la fenétre supérieure. Tous les fichiers sauvegardés durant cette période sero

Imnporter ... ” Paramétres ][ Restaurer

Dans les deux cas, pour réaliser une récupération, suivez les étapes suivantes :

1. Sélectionnez I'onglet “Restaurer”.
2. Sélectionnez l'information que vous souhaitez restaurer:
o Pour restaurer un dossier complet (fichiers et sous-dossiers inclus), localisez-le
sur la fenétre de gauche et sélectionnez-le en cochant la case correspondante
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o Pour restaurer un fichier concret, localisez le répertoire qui le contient (sur la
fenétre de gauche) et sélectionnez le ou les fichiers que vous souhaitez
restaurer (sur la fenétre droite). Par défaut, les données sélectionnées sont
celles de la derniére sauvegarde stockées. Si vous souhaitez récupérer des
fichiers d’'une date antérieure, vous devrez sélectionner la version souhaitée du
fichier.

o Pour consulter les différentes versions sauvegardées du fichier, placez la souris
sur le fichier et cliquez sur le bouton droit. Un listing s’affiche, avec les versions
disponibles du fichier.

o Pour choisir 'une des versions, cochez la case correspondante.

3. Répétez I'étape précédente jusqu’a ce que vous ayez sélectionné tous les dossiers et
fichiers que vous souhaitez restaurer.
4. Cliquez sur le bouton “Restaurer” situé sur la partie inférieure droite de I'écran.

A coté du bouton “Restaurer” vous trouvez le bouton “Paramétres” qui vous permet certaines
options comme :

e L’option d'écraser ou pas les fichiers existants.
e L’emplacement des fichiers a copier (par défaut, le chemin original)

« Commandes ou programmes a exécuter avant ou apres la restauration (onglet
« Personnaliser »)
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| Proprietes ¢

| Exécuker sous | ['utilisatewur en réseau | Personnaliser
Restaurer | Filtres | Matification

Configurer les options de reskauration,

[¥]Restaurer permissions de Fichier ACL

Restauration d'un Fichier qui se trouve déja sur F'ordinateur
") Me pas écraser les fichiers existants

(71 Ecraser les fichiers existants sils sonk plus anciens
(@) Ecraser les Fichiers existants

Restaurer sur
@ Restaurer lels) fichier(s) & leur emplacernent initial

() Restaurer les) fichier(s) & un autre emplacement

Restaurations de base de données
En cas de restauration de base de données
@ Restauration de lncrément final ou restauration totale

(71 Nécessité de restaurer incréments supplémentaires

(0] 4 ][ Annuler ][ fide

Ecran 7 - Paramétres de "Restaurer"

Suppression des fichiers sur le Serveur de Backup

Vous avez la possibilité d’éliminer des informations de votre espace disque du serveur de
backup.

Le motif habituel est que la limite d’espace souscrit est atteinte, vous avez alors I'option de
souscrire de I'espace supplémentaire ou d’éliminer des fichiers et disposer ainsi de plus
d’'espace pour de nouvelles sauvegardes.

Attention, en supprimant de I'information du serveur, vous n'aurez plus de copie de sécurité de
celle-ci, assurez-vous donc bien avant de la supprimer qu’il ne s’agisse pas d'informations
importantes pour vous ou que vous avez déja une copie disponible dans un autre
emplacement.

Pour supprimer des fichiers du serveur, il suffit d’aller sur I'onglet « Supprimer » et éliminer les
fichiers souhaités.

25



© 2012 - Copyright Arsys Internet E.U.R.L.

R E Arsys Backup Online

Accueil Sauvegarder Restaurer Journaux Planning Périphérique Supprimer Etat

Sélectionnet les Fichiers stockés & supprimer

= (& Bureau Mo/ Taile | Type | Modfié
+ g Périphérique x5P.0 ™ 331,-3 Floppy (42 3ta-Inch Floppy Disk
+ g Périphérique x5P.1 e Local Disk (C:) Local Disk
+ g Périphérique x5P.2 O ;’,CD Drive (D) [ Drive
+ @ Périphérique x5P.3 [ 5hared Documents File Folder 02/27/03 05:37 AM
= Er__% Dieskbop My Dacuments File: Folder 10/29/08 03:02 AM

= 4 My Documents

e Local Disk (2]
0.2 <D Drive (D:)
Shared Documents
{1 My Documents
‘3_! My Metwark Places

&

Ecran 8 — Elimination des fichiers du serveur de backup
Taches réalisées et leurs états

Sur I'onglet « Journaux » nous pouvons consulter les taches réalisées et leur état.

Arsys Backup Online

@ R =
Accueil Sauvegarder Restaurer Planning Periphérique Supprimer Etat

Fichiers journaus

 Opération | Nomdetéche | DatefHeure © | Erreurs | Mise enga... | Objets sél... | Objets termings
Sauvegarde 2.-Ma sauvegarde
 Sauvegarde 2.-Ma sauvegarde I 4116baB5 - Bloc-notes
' Sauvegarde 7-Masauvegarde || Fichier Edition Format  Affichage 2
Sauvegarde Z-Masauvegarde fNom de la tdche - _:"_(_::\Documents and settingsimes
Salvegarde 2-Masauvegarde | HOCUMERTSYARSYS Backup online
o 4 “ScriptshBackupiMa sauvegarde. nbk
nallvegatae 2-Masauvegarde N omnqcation 1 Arsys Backup online wl2.05.12
Sauvegarde 2-Masauvegarde | Systéme d’exploitation w5 00,2600 Service Pack 3
Sauvegards 2 .-Ma sauvegards Imode Ecriture s et Ecraser — :
. 2 Masamvenarde | 22Wvedarde de Fichier ouvert @ utilisation de vss
9 : 9 nom du périphérigue : Per'lﬂher"lque xSF. 0
Sauvegarde Z-Masauvegarde Bunité périphérigue @ Périphérigue xsp.o
| Sauvegarde 2.-Ma sauvegarde || MOM SU Suppart MDS Support 4
Mom de session T 2.-Ma sauvegarde
sauvegards Ma sauvegards Sécurité : Sauvegarde 4 sécurité totale
Sauvegarde Ma sauvegards Type de sauvegarde : Totale
Sauvegarde Sauvegarder sur 17/
~, Sauvegarde IMa sauvegarde :::_%ETTEE¥ _______________________________
objets s&lectionnés HIN ]
Octets sélectionnés 10 KB

objets termings : 0
Mombre d'octets terminégs @ 0O KB

Heure de départ p 180120012, 13:26:45

Heure de fin 187012012, 13:26:48

Temps &coulé @ 00:00:03

1 message(s)d information, O mise(s) en garde, 1 erreur(s)

-—-- Information

Si vous sélectionnez I'une des opérations, avec le bouton droit de la souris vous pouvez voir les

informations détaillées de la tache réalisée.
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3. Cloud Restore, récupérez vos

backups depuis le navigateur

Arsys Backup Online, a I'option de récupérer les sauvegardes depuis le web, sans besoin

d’installer le logiciel client

Il vous suffit pour cela, d’accéder a 'URL http://lwkg657.servidoresdns.net/cloudrestore/ et

cliquer sur I'option « Exécuter/Run »

Pour pouvoir exécuter Cloud Restore vous devez utiliser Internet Explorer 7 ou supérieur et le
serveur doit étre I'un de vos sites de confiance pour pouvoir étre exécuté.

Pour ajouter 'URL aux sites de confiance avec Internet Explorer, vous allez sur Options Internet
et sur Sites, vous ajoutez le serveur.

Propriétés de Internet

Géngral | Sécurité | Confidentialité | Contenu | Conmesions | Programimes | dvance

Cliquez sur une zone pour afficher ou modifier les paramétres de sécurité,

..... : — § £
q 3 v ®
Sites sensibles

Intranet local Sites de
confiance

Internet

8 Sites de confiance

Sites de confiance

L" Cette zone contient les sites MWeb auxguels vous Faites |
¥ confiance, '

Miveau de sécurité pour cekte zone
Miveaux autorisés pour cette zone ; Tous

Moyenne
- Messages avant e téléchargement de contenu éventuellement non
SECUNSE

L - Les contriles Activel non signés ne seront pas téléchargés

Personnaliser le niveau, .. | FMivezo par defauk

& ‘ous pouvez ajouter ou supprimer des sites Web dans cette

Y

les paramétres de sécurité de la zone,

.\ijouter ce site Web & la zone

zone, Tous les sites Web présents dans cetke zone utiliseront

i“"ﬂttp 1 iikgB57  servidoresdns. net

| [ Ajouter

Sites Webh

Exiger un serveur sécurisé (https:) pour tous les sites de cette zone

Fermer

OK ][ Annuler ]

Aprés avoir configuré le serveur comme site de confiance, le programme s’exécute et une
fenétre apparait ou vous devez indiquer l'utilisateur et le mot de passe de connexion ainsi que

'adresse du serveur.

Cliguez sur « Connexion":
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Cloud Restore

Choix de o langue :

English

French

Spanish

German =

ITtalian

) Russian =

2t Chinese (Simplified)
! Chinese (Traditional}

lananess

>

| Ci\Documents and Settings), Local Sattings\Temp', | [ Parcourir

[ Connexion ]

Fermer

Ecran 9 — Identifiants de I'utilisateur

Le systeme de fichiers du périphérique s'affiche, choisissez les fichiers que vous souhaitez
restaurer:

Cloud Restore
Nom . Type Taille Modfid |
desktop.ini Fila 1KB 01082012 12:32:59
chermandez. bt File 1KB 01172012 9:19:26

WENTORNOXS1C

Entrer le code secretl correct

@ Le code secret de ce volume est diférent de volie

code secret actuel. Pour accader aux fichiers

restaurables de ce volume, vous devez enfrer & code _
secisl corecl, Annuler

Indice powr code zecret de crpptags

Lode zecrat : ~
(T e |

Sy, |
b

ramétres | | Restaurar |

Ecran 10 — Restauration de fichiers depuis Cloud Restore
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Si avant de cliquer sur "Restaurer" vous souhaitez voir comment la restauration va étre réalisée,
sur le bouton "Paramétres”, vous pouvez voir et modifier les différentes options de restauration
disponibles.

Cliquez ensuite sur "Restaurer" et le code secret de sécurité vous sera demandé, il s'agit du

code secret indiqué lors de la configuration (voir "sécurité" page 7).

Cloud Restore

Parcouric

[ Envegisrer | [ annuier |
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