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== Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.

> P rem |é re CcConn eXi ON via un ordinateur connecté a internet

1. CREEZ & ACTIVEZ VOTRE COMPTE

» Depuis votre ordinateur, connectez-vous sur :
www.ouetelle.fr

» Cliquez sur “Créer un compte*”.

Créez vos propres identifiant et mot de passe.
» Renseignez les champs demandés.

» Cliquez sur “Enregistrer*.

» Vous recevez un e-mail de confirmation
avec vos identifiants.

Lrseaf i CompLe

e » Suivez la procédure indiquée pour activer
i votre compte.
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> Prem iére COﬂneXion via un ordinateur connecté a internet

2. CONNECTEZ-VOUS A VOTRE COMPTE

» Saisissez vos identifiant & mot de passe.
Vous étes connecté !

» Vous visualisez votre véhicule.

3. PARAMETREZ VOTRE ESPACE PERSONNEL

Lors de votre premiére connexion, nous vous
recommandons vivement de personnaliser votre
espace privé.

Cela vous permettra ensuite d’activer/désactiver
vos surveillances cisément, y compris depuis votre
SmartPhone (les contacts et les zones ne peuvent étre
créés que depuis votre site www.ouetelle.fr).

I—b Sélectionnez “Personnaliser mon Ouételle”.

INFORMATION IMPORTANTE :

Le site Ouételle est constitué de deux parties, repérables par des navigations (les boutons en haut) de couleurs différentes :

» La navigation en rouge est celle qui vous permet » La navigation en vert est celle qui vous permet de B> Pour passer del'une &' autre des navigations, cliquez
d’utiliser votre Quételle pour visualiser vos véhicules, personnaliser votre espace Ouételle : vos véhicules,  sur “Personnaliser mon Ouételle” en bas & gauche et
Voir vos messages, consulter votre rapport et gérer vos  vos contacts et vos zones. sur “Accueil” pour revenir & la navigation Ouételle.

surveillances.
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de OUETELLE au quotidien

< (Via un ordinateur connecté d& internet)
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== Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.

» PERSONNALISATION DE OUETELLE

» Personnaliser son véhicule S

1. CLIQUEZ SUR L'ICONE CRAYON

DEPUIS VOTRE ECRAN, VOUS POUVEZ :

» Donner un nom & votre véhicule et choisir d’utiliser
cette désignation plutét que I'immatriculation

» Saisir la consommation moyenne et I’émission
de CO, (veuillez vous référer au manuel d’utilisateur
de votre véhicule fourni par le constructeur).
Ceci vous permettra de visualiser vos rapports
mensuels de consommation (cf. chapitre RAPPORT page 17).

» Personnaliser I'affichage de votre véhicule
en sélectionnant le fype de véhicule et la couleur.

2. CLIQUEZ SUR ENREGISTRER
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» Paramétrer ses contacts

Cet espace vous permet de définir les contacts qui recevront les alertes.

DEPUIS VOTRE ECRAN, VOUS POUVEZ :

_— —» Modifier les données d’un contact
en cliquant sur I'icéne crayon.

> Supprimer un contact en cliquant
sur I'icéne poubelle.

» Ajouter un ou plusieurs contact(s) et les données
spécifiques & chaque contact
(numéro de GSM et adresse e-mail).

Cliquez sur “ACCUEIL” pour sortir
de I'espace “Personnaliser mon Ouételle”.
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» PERSONNALISATION DE OUETELLE

== Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.
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» Définir ses zones de surveillance

Yehicules Contacts

CREER WA FOLE & PAATIR DE

DEPUIS VOTRE ECRAN, VOUS POUVEZ :

p Ajouter/supprimer des zones définies :
- D’aprés la position actuelle de votre véhicule.
- Depuis une adresse saisie dans les champs
prévus & cet effet.

CLIQUEZ SUR “ CONTINUER ”
POUR VISUALISER LA ZONE AINSI DEFINIE.

» La nommer et en modifier le rayon.

» La modifier directement sur la carte,
en cliguant sur la croix située au centre
du cercle.
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» Localisation | ctorocatiser son vericuLe ocattaion BT %_._.E,m o IO

Pour accéder a cet espace, cliquez sur “ACCUEIL”, en haut & gauche.

VOTRE VEHICULE EST MARQUE D’UN POINT :

GRIS VERT
EN POSITION LORSQU’IL
PARKING EST DEMARRE

=2 | | &=m
® ”

P \ous pouvez régler I'échelle de la carte,
en utilisant le zoom & gauche de la carte.
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== Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.

» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN

- PARAMETRER ET ACTIVER / DESACTIVER &
’ Su rve I | |G n Ce SES SURVE'LLANCES Localisation Mo aEes Surveillances

1. IL EXISTE 4 TYPES DE SURVEILLANCE :

|' m....] L’auto-gardiennage
Vous recevez une dlerte en cas de mouvement
suspect de votre véhicule, alors que le contact
= n’est pas mis (mise en fourriére, train auto, vol par
enlévement...).

Bt of et e oy 8-l S o e Sm e o= e b Dt o b Do e o= e bl
o g e L e 8 (g

LhreTRgy

Lo i o serebrin: o PSS
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Eniess o #0008
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(O |Le démarrage

| il L
VOUS recevez un message lorsque votre véhicule
démarre.

Soviie e e

=) |L'entrée de zone
VOUSs recevez un message deés lors que votre

véhicule entre dans la zone que vous avez
préalablement définie.

|<"=‘> La sortie de zone
_ H] S

VOUS recevez un message deés lors que votre
véhicule sort de la zone que vous avez
préalablement définie.
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» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN

i PARAMETRER ET ACTIVER / DESACTIVER B @
’ Su rve I | |G n Ce SES SURVEILLANCES Localisation Mo aEes Surveillances

- » ACTIVER UNE OU DES SURVEILLANCE(S) .
: & EN CLIQUANT SUR
[ r—— S — & - .
@ - b b e e G L, DESACTIVER UNE OU DES SURVEILLANCE(S) .
EN CLIQUANT SUR

» MODIFIER DES SURVEILLANCES :

> Cliquez sur .

> Sélectionnez le ou les contact(s) qui recevra(ont)
un SMS ou un e-mail.
Si vous n“avez pas le contact souhaité, veuillez vous
rendre dans I’'espace “Personnaliser mon Ouételle”,
rubrique "CONTACTS”".

> Cliquez sur “Enregistrer”.
La marche & suivre est identique pour les surveillances
de type Entrée/Sortie de zone .
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» Surveillance b DE TYPE DEMARRAGE

Localisation Mo S5 aEes Rapport Surveillances

- i ik .. Wl s~V

. BT 1=

VOUS POUVEZ :

» Comme précédemment, sélectionner les contacts
a prévenir, par SMS et/ou par e-mail.

» Dé&finir un calendrier hebdomadaire spécifique, ainsi
gue les contacts & prévenir en cas de démarrage
non autorisé et cliquez sur “Enregistrer”.

() INFORMATION IMPORTANTE :

L'auto-gardiennage vous permet de recevoir une alerte alors que
le contact n'est pas mis ; cela peut éfre une mise en fourriere ou
I'acheminement de votre véhicule via le train ou le bateau par exemple, ou
un vol avéré |

La surveillance "Démarrage" vous permet de planifier des alertes de
démarrage de votre véhicule alors qu’il démarre, contact mis.
Vous pouvez sélectionner un ou plusieurs jours d’'une semaine, avec des
plages horaires définies ; cela signifie que vous autorisez le démarrage de
votre véhicule lorsque les plages horaires apparaissent en bleu sur le calen-
drier de votre Ouételle et que vous souhaitez en étre informé (prét par
exemple).

Dans la copie d'écran ci-contre, vous autorisez le démarrage de
votre véhicule les lundi, mardi, mercredi et jeudi. Vous recevrez un message si
votre véhicule démarre durant la période bleu. Imaginez étre victime d'un
home-jacking ou du vol des clés de votre véhicule de maniére astucieuse,
sans que vous vous en rendiez compte, I'alerte "Démarrage" vous prévien-
dra aussitdét que votre véhicule est démarré alors qu'il ne devrait pas I'étre.

APRES-VOL & GEOLOCALISATION
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» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN 14

VISUALISER /SUPPRIMER LES MESSAGES RECUS -
> MeSSOQES b Ay reARD DES SURVEILLANCES ACTIVES Localisation | Messages | Rapport  Surveillances

LES MESSAGES NON LUS SONT ECRITS EN

ROUGE SUR FOND ROSE.
UNE FOIS LUS, ILS SONT ECRITS EN NOIR SUR
e S ¢ e gee————— : FOND BLANC.
(o] —r St Ly e B B i 1 et 1 TR T - ]
o ] R b A D I 4 S - | ]
A P B [ s s ey i IS 5 - —— \ous pouvez visudliser I’'ensemble des messages
— S — - [ ] ou les visualiser un par un en cliquant sur
[T Sp— O P S S Y L] S p— - | |
W R s SO s .3 PSS Yl A St e . QG —— vous pouvez supprimer les messages une fois lus
O [ a e ks 15 i . i e s P Y (I 17 - | | en Cquuch sur
B 5 4] [ L s s e s it e e e e N R & Y - | ]
P O B (v} o By Ly e B i 1 o s o SR R - [']
[P [ e ] [ S— =] T — 1, Y - | |
B B carw LF] ——— e e B e S B & TR TR TR - '
o (o] Fra—— Bmn o e BEE i o b 8 I T - [ ]
B i L+ B A [TE e, - [ ] L
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» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN 15
> MeSSGgeS } QUE FAIRE EN CAS DE SUSPICION DE VOL ? e [ — '."

VOUS SUSPECTEZ SERIEUSEMENT QUE VOTRE
VEHICULE EST VOLE ?

» Cliquez sur le bouton “Que faire en cas de vol ? ”
et suivez la procédure.

» APPELEZ TRAQUEUR ASSISTANCE

OLWRLGEITELY 0 825 872 783

) TAPEZ 1

oule+ 33 (1) 46 12 12 61 depuis I'étranger

pour mettre en ceuvre les services d’assistance.

» Rendez-vous ¢ la gendarmerie ou au commissariat
le plus proche pour déclarer le vol.

» Si vous étes victime d’une agression
Appelez le 17 depuis un téléphone fixe ou
le 112 depuis un téléphone mobile.

LA CELLULE SECURITE DE TRAQUEUR
EST DISPONIBLE 7J/7 ET 24H/24.
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» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN 16

’ MeSSOgeS } ERREUR DE SUPPRESSION |_.-_..-.-..|.-;..1r_i.-.:-: Messages Rapport Lurveillances

Vous pouvez supprimer des contacts ou des zones.
Cependant, si 'un des contacts/zones est paramétré dans I'une de vos surveillances, vous ne pourrez pas le supprimer
et aurez le message suivant : "Cela évite d’écraser des parameétres de surveillances par inadvertance".

Si vous souhaitez confirmer, laissez-vous guider et
cliquez sur le lien "Aller a la page des surveillances”.

Erreur de Su-pq:tes-s.lnn . . .
o » Ensuite, allez sur chaque surveillance et supprimez

Iroomible de wooriee b o Tt

le(s) parametre(s) concerné(s).

T persyiblet]

-

» Vous pourrez définitivement supprimer
= e e o le(s) paramétre(s) dans I'espace
"Personnaliser mon Ouételle".

s
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» UTILISATION DE OUETELLE AU QUOTIDIEN

CONSULTEZ VOTRE RAPPORT . B
» Rapport KM/CONSOMMATION/EMISSION DE CO, Locallsation Messages | Rappors | Survelllances

EN CLIQUANT SUR "RAPPORT",
VOUS POUVEZ CHAQUE MOIS :

» Visualiser les distances (en km) parcourues par

votre véhicule, son temps de fonctionnement, la
consommation théorique de carburant et I’'émission
i - a n - théorique de CO,, (sous réserve d’avoir rempli la
e = ; = - rubrigue prévue a cet effet dans votre espace
sy ovd . - e "Personnaliser mon Ouételle", rubrique VEHICULES).
AL & a - —» Exporter les données fichier au format pdf
o e “ - " - : en cliquant sur "Export PDF", & gauche

Pour quitter votre Ouételle, cliquez sur
“ Déconnexion”.

| Akde | 12 sme | Ddconnaxion
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SUR UN iPHONE ./ Autres types de
> SMARTPHONE
(Blackberry, Samsung...)

Disponible sur | 2

App Store

N

>
>
>
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» SUR UN iPHONE 19

Télécharger 'application depuis votre iPhone D K“’B‘B‘?ﬁé“}e

» Lancez I'application App Store » Saisissez "Traqueur". » Efleurez "GRATUIT" puis "INSTALLER".
» Cliguez sur l'onglet "Recherche" » Sélectionnez I'application "TRAQUEUR". » Entrez votre mot de passe iTunes et cliquez sur OK.

Traqueus I Mot de passe MTunes |
L [l

P [kl Pk e il (e

oLkl v vl A TISgae s 8 CLaldT- 8

s e P e PROSE PETROSTALERT GEE —
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METLEQEE ol de —oawTed B S oine

]
L . = —.'
e B
Lt e B o Tricpa s Pl o .
Francs bl T 38 Dorllarcel W TeaeCgmtl
et naenanonae
1 e S ey corer dana 8 B
PPl ottt L PO o Taagueur, 77
a]s|ofFlalH]lKfL]m et 10000000080
S L Rl O R el el
Tragard -Lrs # Tingeaer - Tatn oond Jasgad &1
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» SUR UN iPHONE -

Localisation | ctorocatiser son veHicuLE

» Lancez I'application sur votre iPhone.

» Saisissez vos identifiant et mot de passe
Ouételle.

» En effleurant un véhicule, son nom et I'adresse d laguelle il se trouve sont affichés.

» |l est possible d’afficher une vue satellite de la carte en efflieurant le logo Ouételle
en haut de I'écran.

- Orange F 7 2305 & X s

- DrangeF 7 2305 S el

Buételle Quételle ﬁletelle
TRAQUEUR R R | e e
A I'il!. A mﬂ e

- 8  ~gad IS %)

Mantia
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» SUR UN iPHONE 2]
~® o
I ]
Surveillance ) conmacrs &
Localisation Surveillances Messages
» CET ECRAN AFFICHE LA LISTE DES SURVEILLANCES POUR TOUS LES VEHICULES LIES » CET ECRAN AFFICHE LES DETAILS POUR UNE SURVEILLANCE.

AU COMPTE OUETELLE. LES SURVEILLANCES SONT GROUPEES PAR VEHICULE.
POUR CHAQUE SURVEILLANCE, VOUS POUVEZ VOIR :

LEUR TYPE : B—— » Choix des personnes
- L3 - H = 18 & ~ P ' .
Auto-Gardiennage, Entrée de zone, Auto-Gardiennage & prévenir (au maximum 2
Sortie de Zone, Démarrage. e-mails et 2 SMS).
&1 le wéhicule Seat Leon est déplacé
—> Si la surveillance est active, alors que le contact nest pag mis, » Pour gjouter, supprimer
== i } I'inferrupteur est sur la position prévenir: ou modifier les coordonnées
. active o — — ) d’une personne, veuillez ufiliser
Enirée de zone 0 ———P>Sila surveillance est inactive, l& site web www.ouetelle.fr
=) :"" = ) I'inferrupteur est sur la position ¥
sl . .
- inactive e G-
. - ¥
Sortie de zone “ » La liste des contacts & prévenir si
(. :"'" » la surveillance est déclenchée. R S ¥
el ! F
B Aiuit » Pour les entrée/sortie de zone,
Demarrage inlendi - le nom de la zone sous le type
[ DEMEEA oA RN M el \} de la surveillance.
Ll
~—» Pour le démarrage interdit,

la plage d’interdiction
sous le type de surveillance.




= o
N\ S —~ H| §
D[22 (=) TRAQUEUR
2y 2 2 .z . . LEADER DE LA RECUPERATION
\ ) Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7. DE VEHICULES VOLES

» SUR UN iPHONE

Surveillance | ENTREE ET SORTIE DE ZONE

Localisation Surveillances Messages

P Pour les surveillances de type "Entrée de zone" ou "Sortie de zone", on peut choisir la zone & surveiller.
» Pour gjouter, supprimer ou modifier une zone & surveiller, veuillez utiliser le site welb www.ouetelle.fr

<, OvangeF = O 100N . <, Ovange F = 23105 O 100 . <ill, Ovange F = 2305 o X 0%

surveiances  Entrée de zone

Prévenir: ——
5 L e e 5 [
[—— ] 3 — - o
-
¥ _ » Four mdddier la sl des somes, veulaz ublises
! le site web Ouelela
>
» A S
&1 le wéhicule Seat Leon entre dans
la zone:
pemarrage intercit [ siége social
D Do 05:15 & 2345 Lw Ma Bo Sa D 3 1. 45,084 .
T Brealt

S Aebun
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\ ’ Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.

Surveillance|

DEMARRAGE

Localisation Surveillances

POUR LES SURVEILLANCES DE TYPE “DEMARRAGE”, ON PEUT CHOISIR LA PLAGE HORAIRE A SURVEILLER.

» Pour choisir I'heure de début de la surveillance, il faut appuyer sur le bouton “ De...”.
» Pour choisir I'heure de fin de la surveillance, il faut appuyer sur le bouton “ A...”.
» Pour revenir d la liste des jours a surveiller, il faut appuyer & nouveau sur le bouton de début ou de fin de la surveillance.

Auto-Gardiennage “

Errail
Bhg.

Entrés de zone o

Lu e Sa D4

o318 & 234

surveiances  DEmarrage interdit

Prévemnir:
P o S

Ei le véhicule Seat Leon démarre
pendant la pariods:

De 06:15 & 23:45
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23

Démarrage Interdlt. Ré&cUrrence
Chaque lundi v
Chaque mardi o
Chaque mercredi o
Chaque jeudi
Chaque vendredi
Chaque samedi W
Chaque dimanche v

Récurrenco

Dirrarrape Interdh
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» SUR UN iPHONE o

=0 0O

Messages

calisation Surveillances Messages Procedure W

— CET ECRAN AFFICHE LA LISTE DES MESSAGES. UN BADGE AVEC LE NOMBRE DE MESSAGES NON LUS S’AFFICHE SUR L'ICONE DES MESSAGES EN BAS DE L'ECRAN.
LES MESSAGES SONT CLASSES DU PLUS RECENT AU PLUS ANCIEN. UN MESSAGE NON LU APPARAIT EN ROUGE.

ufl OrangeF = 23 3 & 100%

Buételle

» Pour lire un message, il faut I'effleurer.

Algarts : La whhiculs Manta & s déenarnd b % Al : La wlhiculs Mants & bt ddenarrd b + | P En cas de suspicion de vol, vous
OT022000 a 19210, OTO20N0 a 1910, . \
pouvez prévenir TRAQUEUR en
Hmi‘?ﬁ%ﬂ m;n“ S * e “ 8 I e b effleurant I'image du numéro indigo
0825 872 783
Le wehicule Xanlia 51 sord de la zone Cher %
Fbbisn b SSAE2010 & 19: . ,
i i » Pour effacer un message, il faut faire
Alrts : Lo wlhleuls Xands s dtil i s Alnrts ;L - H H H bl
OORANI0 & 1T, » OARAII0 L 12T, ¥ gl|sserlle doigt de droite & gou§h§
sur la ligne du message, ce qui fait
Lit wibhigale Xantia ¢80 00 o la 2one Chiz 3 L wihibcule Xantia &8 00 de la 2ons Chiz y . \ |
Fabisn bs S5022010 & 10:16 Fabian by S52010 & 10:16 apparaitre la touche "SUPPRIMER",
Alerte © Le vehiculs Kanba a #le demarme e % Akt Le vehicule Kanba o #le dfmarmg be % puls effleurer celle-ci.
D000 & 1752, DSTLDN0 & 1752,
Bt | Lo wdhicule Xantia & éié déenarms s . Abrte | Le wihiculs Lanta matd e e y
D%Teby2010 & 12:26 D windigo TIERTTNL O5Teby2010 & 13:26
Lt wibhigale Xantia el s de la 2one Chiz 3 L wibhicte Xantia &8 00 de la 2ons Chiz y
Fabimn ks SFabDOI0 & 13236, Fubisn ks SOFsb2000 & 13236,
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Procédure de vol O,

Localisation Surveillances Messages Procedure Vol Vehicules

il Oramge F 5 2306 0w 100%

CET ECRAN VOUS RAPPELLE LA PROCEDURE A SUIVRE EN CAS DE VOL DE VOTRE VEHICULE.
VOUS Y RETROUVEREZ L'MMATRICULATION ET LE VIN DU VEHICULE.

TRA 'GUEUE » Sivotre compte est lié & plusieurs véhicules, vous pouvez faire défiler la liste des véhicules
LI de gauche a droite, et vice-versa.

» En cas de vol vous pouvez contacter TRAQUEUR en effleurant I'image du numéro indigo.

» Vous pouvez également repérer le commissariat de police ou la gendarmerie le plus proche (ces

oindri les Senvices de Secours ai =
données sont fournies & titre indicatif gréce & une requéte sur Google Maps).
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Véhicules

il OramgeF 5 2308 L x 100%

CET ECRAN RECAPITULE LA LISTE DES VEHICULES LIES A VOTRE COMPTE OUETELLE.

» Sivotre compte est lié a plusieurs véhicules, vous pouvez faire défiler la liste des véhicules de gauche

TR;A EUEUE a droite, et vice-versa.

» |l permet également de changer de compte pour lier I'application & un autre compte.

Changes 38 Comphs tl.-_'lq LY

Four nous pOIMEnc: 04U PeChange

viotra foran da SMS
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Votre espace dédié et sécurisé accessible 24h/24 et 7j/7.

» AUTRES TYPES DE SMARTPHONE 27

BlackBerry, Samsung, Nokia... voir liste sur www.traqueur.fr

- LEADER DE LA RECUPERATION
DE VEHICULES VOLES

Vewllez vous wdentfier. ..

» Connexion Identifiant

Ivlot de passe

» Connectez-vous sur www.ouetelle.fr

» Saisissez vos identifiant et mot de passe.

Connexion

» Localisation @ N8

» Cliquez sur l'icéne " LOCALISATION "

» Visualisez votre ou vos véhicule(s).
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» Visualisez vos messages en cliquant sur I'icéne "enveloppe".

Le veélwonle Seat Leon edt entré das by zone Chez Fabsen e 14032010 5 15406 [ ] , . s
Supprimez-les le cas échéant.

La vilscule Seat Leon o enbid daes b zowwe Chez Falbson le L4E02 2010 5 1505, m

Le velmenile Seat Leon od enbe dlae b ®ame Ches Fabeen le 14022010 5 1543 @/

Alerte @ Le vélsonle Seat Leon o ébé dempsaye be L4062 10 & 14IS

Alerte : Le velwenle Seal Leon 3 ot donssave be 14023610 5 1405

Alerte © Le vélsonle Seat Leon o été dempsaré be 13062 00 & 1647

o = = =

Lo velwinle Seat Leon o zoats de [ 2one Floet le 130230040 § 1639
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Pour vous déconnecter, cliquez sur l'icone

a droite de votre écran.
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Surveillance () ) @
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. et 3 @ Vi P Activer une surveillance en cliquant sur
i DHusarage % ( " y p Désactiver une surveillance en cliquant sur ’
£ Enirée de zone @ t » Modifier une surveillance en cliquant sur
G e d o % " » Définir un calendrier hebdomadaire spécifique.
—» Validez ce calendrier en cliquant sur “Sauvegarder”.
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En cas & dimsmacugs, prévers
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VOTRE SITE DEDIE & SECURISE :
http://abonne.traqueur.fr \-

LA BOUTIQUE TRAQUEUR :
http://boutique.traqueur.fr T
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LEADER DE LA RECUPERATION
DE VEHICULES VOLES

240, Bureaux de la Colline

02213 Saint-Cloud Cedex
Fax: +33 (0)1 56 97 70 15

WWW.TRAQUEUR.FR



