Manuel d’instructions

Visiophone sans fil iVision

iVision
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ATTENTION:

Nous vous remercions pour I'achat du visiophone sans fil iVision. Avant de procéder a la
fixation murale de la platine de rue, vérifier la transmission du signal sans fil en testant la
qualité de la voix et de I'image vidéo. Avant toute installation et utilisation, veuillez lire ce
manuel d'instruction attentivement et le conserver en lieu str pour consultation ultérieur
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Contenu de votre coffret

Eléments principaux

1 platine de rue

1 moniteur LCD intérieur portable
1 chargeur

1 socle de chargeur

iVision

II

'T

Accessoires

1 adaptateur AC

1 bloc batterie rechargeable
4 vis de montage

4 chevilles

1 manuel d'instruction

iy

***Les 6 piles AA pour la platine de rue ne sont pas incluses.



Consignes de sécurité

Veuillez suivre les instructions suivantes pour l'installation ou l'utilisation du kit.

Bloc batterie rechargeable

Ne pas démonter le bloc batterie.

Ne pas jeter au feu.

Utiliser uniquement le bloc batterie spécifique incluse dans le kit.

Ne pas utiliser ce bloc batterie pour un autre équipement.

Charger la batterie uniquement en utilisant le chargeur et I'adaptateur fournis.

Ne pas mettre les poles (+/-) de la batterie en contact avec un objet ou surface en métal.
Ne pas tenir le bloc batterie par les fils.

Tout liquide fuyant du bloc batterie ne doit pas étre mis en contact avec la peau ou
les yeux.

Moniteur LCD intérieur

S'assurer que l'adaptateur est bien branché a la prise secteur.

Ne pas utiliser a moins de 22 cm (8 pouces) d'une personne portant un pacemaker -
le fonctionnement du pacemaker peut étre perturbé.

Ne pas installer dans des environnements humides ou poussiéreux.

Ne pas tenir le moniteur LCD pres de l'oreille, l'ouie peut en étre détériorée.

Ne pas installer dans un lieu instable ou soumis a de fortes vibrations

Platine de rue

Ne pas mélanger des piles usagées et neuves ou des piles de différents types (lithium
et alcaline), ceci peut provoquer une fuite ou une éventuelle explosion.

Guide d’utilisation

Eviter d’utiliser le moniteur LCD portable dans les environnements suivants

- Prés d'un appareil électrique, thermique ou toute autre source dégageant une
forte chaleur/froid

- A moins de 3m (10 pieds) de distance d'une télévision, d'un four micro-ondes,
d'un ordinateur, d’'un équipement wifi, d'un équipement audio/visuel sans fil -
les ondes radio émises par ces appareils peuvent perturber le fonctionnement.

« Directement exposé au soleil

« Dans un lieu soumis a de fortes variations de température. Si I'appareil est
déplacé d'un environnement chaud a un environnement froid, ou inversement,
attendre 30 minutes avant toute utilisation.




Les éléments suivants peuvent également perturber le fonctionnement du
systéme

- Portes et volets métalliques.

« Murs munis d‘isolation en aluminium.

« Murs en béton ou en métal galvanisé.

La portée maximum de communication est de 100m (330 pieds) a I'air libre (ligne
droite). Cette distance peut étre réduite de maniére significative par le nombre et
I'épaisseur des murs a travers lesquels le signal doit passer. Eviter au maximum les
obstacles.

A propos de I'émetteur par radiofréquence
« Cet émetteur transmet un signal sans fil dans une plage de ((( )))
fréquence de 2,4 - 2,4835GHz. _L
« Exploitation en modulation GFSK avec un rayon d'interférence 33 b Tl
est de 80 m (262 pieds). TRANSMISSION

Cet appareil utilise une fréquence commune a de nombreux appareils comme les
équipements médicaux, scientifiques ou industriels, les émetteurs radio a faible
consommation, réglementaires ou non, comme ceux utilisés pour des applications
RFID dans les usines ou entrepots, ou les stations radio amateur. Avant toute
utilisation, vérifier qu'un tel équipement n'est pas employé a proximité.

Dans le cas ou cet appareil provoquerait des interférences indésirables a de tels
équipement, interrompre immédiatement son utilisation et contacter le service
clientéle qui indiquera les mesures a prendre pour éviter les interférences.

Ce produit répond aux conditions de l'industrie Canadienne (standards exempté de
licence RSS). Le fonctionnement est sujet aux deux conditions suivantes :

(1) Ce produit ne cause pas d'interférences. et

(2) Ce produit peut accepter des interférences incluant des interférences non désirées
produites par le produit

Vie privée et droits a I'image

- Priere de respecter la vie privée et le droit a I'image des tierces personnes en
utilisant cet équipement. En utilisant cet équipement, |'utilisateur assume
I'entiére responsabilité du respect de ces droits.

- Les images enregistrées ne doivent pas étre utilisées dans un autre but que
celui pour lequel le produit est concu.

« Les images doivent étre effacées dés lors qu'elles ne sont plus utiles - voir p19
les instructions pour effacer les images enregistrées.



Comprendre le systeme de fonctionnement

Platine de rue

Oter la plaque de
fixation murale

Micvorhane Lentille Plaque de fixation murale

0!}@0

Sonnette  Voyant lumineux  Haut-parleur Compartiment piles —
Bornes pour alimentation externe 8-16V AC
Remargue : .
La qualité de l'mage sera détériorée si la lumiére ambiante derriére le visiteur est trés forte Reéglage de la caméra

- l'image vidéo apparait en couleur pendant la journée ou dans une zone blen éclairée,
mais elle est transmise en nolr et blanc durant la nuit ou dans une zone sombre.
Larsque le voyant lumineux clignate, remplacer les piles. {signal de batterie faible)

Bouton de couplage

iVision
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linterlocuteur A Fin de la conversation

Eteindre
Touche "SNAP"— -m —Touche “PLAY"
Enregistrer limage Lire les images
Touche "BROWSE" E v gl
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Vision instantanée @ Réglage de |a luminosité

Haut-parleur
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N deTécran LCD Bloc batterie
Fléches "SCROLL" rechargeable
5élecltionner

ans le men & .
Réglage du Volume Microphone

Couvercle de
batterie
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@ Indicateur de niveau de réception

Yl Excellent

Niveau de charge de la batterie
(du moniteur portable)

[BEEY Excellent

= Niveau pleine charge de a batterie aprés
17I| Bon 6h de charge
———————— « Température de fonctionnement : 20°C
17I Faible «Enveille : 72h
™ Bgon
Y nul
® " Faible
« Recharger la batterie
L7 Vide
® Voyant batterie faible @ Affichage de I'heure et de la date
(de la platine de rue)
La date et I'heure sont affichées en bas
\|l/
de l'écran.
-
/ | \ (pour le réglage de I'heure et la date —»-Voir page 17)

- Lorsque les piles de la caméra sont faibles,
l'icéne clignote en haut a droite de l'écran
10 secondes pendant la conversation ou
I'affichage de I'image.

« En se basant sur une utilisation moyenne
(1) de 10 secondes par jour, la durée de vie
d’'une pile lithium est estimée a environ
12 mois. (la durée de vie est réduite en cas
d‘utilisation de piles alkalines.)

*Remarque:

La durée du mode veille peut étre
diminuée de plus de moitié selon
le niveau de charge de |a batterie,
des conditions d'utilisation
comme la température, le niveau
de réception ambiant et les
réglages.




Installation

Choix de I'emplacement de la platine de rue
1) Zones a éviter pour le montage de la platine

La performance du produit peut étre diminuée s'il est installé dans les zones
suivantes :
« Zones soumises a des vibrations ou a des chocs.
- Prés d’une source d'émanation de phosphore, d'acide sulfhydrigue,
d'ammoniac, soufre, carbone, acide, de poussieres ou autre produit nuisible.
« Zone fermée engendrant des échos.
- Endroit ou la pluie ou l'eau peut directement couler sur l'arriére du produit.

La qualité de I'image vidéo peut étre gravement détériorée si la platine est
directement exposée au soleil et également dans les cas suivants :

s

e
| i CIEL

(D Exposition directe au ciel comme par exemple au dernier étage d’'un
immeuble.

@ Exposition face a un mur blanc qui refléte directement les rayons du soleil.

() Exposition forte et directe aux rayons du soleil.



2) Position de la caméra et champ de vision

La platine de rue peut étre fixée dans de multiples positions. Vérifier les instructions
avant de procéder a l'installation. Il est conseillé de tester différents endroits de
fixation en tenant la platine en position ; appuyer sur la sonnette et vérifier 'image
sur le moniteur LCD.

Les schémas ci-dessous illustrent un exemple d'installation de la platine permettant
de voir un visiteur se tenant a 50 cm (1.6 pieds) de la platine.

- Angle d'inclinaison de la caméra : 0 degré. (réglage par défaut)

- Hauteur de fixation env. 1m50 (5 pieds)
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La platine de rue peut étre fixée dans une position plus basse ou plus a gauche ou a
droite. Le champ de vision est ajusté en conséquence comme illustré ci-dessous.

« Angle d'inclinaison de la caméra: 15 degrés - Angle d'inclinaison de la caméra: 15 degrés
(vers le haut) (vers la droite)

« Hauteur de position basse : 1m10 (3.6 pieds) - Platine fixée sur la gauche.
environ
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Installation de la platine de rue

1) Retirer le bloc principal de la plaque de fixation

Ouvrir le capot de la vis a @ Tirer pour déloger le bloc
I'aide d'un tournevis plat puis principal de la plaque de
dévisser la vis avec un tournevis fixation.

cruciforme.

2) Fixer sur le mur la plaque de fixation a I'endroit désiré.

(3.3 pouces)

‘ 'Lt—Trous perforés dans le mur.

Vis de fixation {

3) Installer les piles.

Plaque de fixation murale.

Insérer 6 piles alcalines AA.
S'assurer de respecter les
polarités +/- comme indiqué.

REMARQUE : pour une durée de vie prolongée, il
est fortement conseillé d'utiliser des piles lithium.

4) Régler I'angle de la lentille de caméra
- La lentille peut étre réglée sur un angle de 15 degrés maximum.
- Noter que I'image vidéo peut étre légérement déformée si I'angle de la lentille
est réglée sur les angles d'inclinaison maximum gauche/droite.

10



rng E'g;ge Langledelalentillede #~ ™% Langledelalentille de
de I'angle camera vers la gauche <=T=T= > camera vers la droite
dinalicss (15 degrés max.) \;Jl/ (15 degrés max.)
L'angle de la lentille de
camera vers le haut
(15 degrés max.)
2 Exemples de réglage de la lentille

e e ||

Y —T
oo ||

Q;

e |8
- — Caméra dirigée Caméra dirigée Caméra dirigée
— vers le haut vers la droite vers Iée hauteta
roite

5) Replacer le bloc principal sur la plaque de fixation
« Bien fixer la vis et rabattre le capot de la vis.

6) Alimenter la platine de rue par I'alimentation secteur (optionnel)

La platine de rue peut étre utilisée sans piles en la raccordant directement a
un cable 8-16V existant ou en la raccordant a une source d'alimentation 8-16V
extérieure (non fournie).

Retirer le bloc @ Faire passer le cable de la @ Replacer le bloc

principal de la sonnette ou de la source principal sur la

plaque de fixation. d'alimentation extérieure a plaque de fixation
travers la plaque de fixation et serrer la vis.

avant d'installer cette derniére
sur le mur, Raccorder le cable
aux bornes d'alimentation
directement.

11



Pour charger le moniteur LCD portable intérieur

Le moniteur LCD d‘intérieur doit étre chargé pendant 6 a 8 heures avant sa
premiére utilisation.

1) Placer le bloc de batterie

Retirer le @ Insérer le connecteur du bloc @ Replacer le capot
couvercle du batterie dans la prise située dans le de batterie - ne pas
compartiment compartiment de batterie. Placer le retirer la protection
de batterie. bloc batterie dans le compartiment. mousse.

2) Assembler le chargeur

- Insérer le cordon de I'adaptateur AC dans la prise
située a la base du chargeur. Faire glisser le cordon
sous |'accroche prévue a cet effet.

« Placer le chargeur sur son socle et clipser en place.

3) Brancher I'adaptateur AC a I'alimentation 120V AC.

4) Insérer le moniteur LCD portable dans le
chargeur. Insérer le moniteur LCD portable dans
le chargeur.

« La charge pleine est obtenue en 6h environ,
plus longtemps si le poste est utilisé pendant
le chargement.

« Le voyant lumineux de charge s'éteint lorsque
la charge est pleine.

« Le moniteur peut étre laissé dans son chargeur - il
n'y a pas de probléme de surcharge.

« S'assurer que les plots de chargements sont
exempts de poussiére ou de saleté.

« Si le produit n'est pas utilisé pendant une
longue période, retirer le bloc batterie.

J— Voyant lumineux
de charge

12



Fixation murale du chargeur

Le chargeur peut étre utilisé indépendamment sans socle, avec socle ou encore en
fixation murale, comme décrit ci-dessous.

Bouton de
relachement

; Plaque de
Socle de chargeur fixation

Retirer le socle en appuyant sur @ Retirer la plaque de fixation du
le bouton de relachement situé chargeur

sur le socle a l'arriére et tirer le

chargeur vers le haut.

inscription “UP" sur la
face de la plaque

\Vis de Se—
montage
Fixer la plaque sur le mur a l'aide @ Placer délicatement le chargeur
des vis et des chevilles fournies. sur la plaque de fixation et
S'assurer que l'inscription “UP" fait pousser vers le bas jusqu'au clip.

face.

13



Réglage de la date et de I’heure

1) Appuyer sur la touche "PLAY" pendant 3 secondes.
L'heure et la date apparaitront avec I'affichage de 'année en
surlignage comme montré. Appuyer sur les fleches “UP" et
"DOWN" pour sélectionner I'année.

2) Appuyer sur la touche “PLAY" pour sélectionner le mais.
Appuyer sur les fleches “UP" et “DOWN" pour sélectionner le
mois.

3) Appuyer sur la touche “PLAY" pour sélectionner le jour.
Appuyer sur les fleches “UP" et "'DOWN" pour sélectionner le
jour.

4) Appuyer sur la touche “PLAY” pour sélectionner |'heure
Appuyer sur les fleches “UP" et "DOWN" pour sélectionner
I'heure. S'assurer que l'affichage AM/PM est correct.

5) Appuyer sur la touche "PLAY” pour sélectionner le mois
Appuyer sur les fleches "UP" et "'DOWN" pour sélectionner
les minutes.

6) Appuyer sur la touche “OFF" pour terminer les réglages et
sortir du menu Heure et date.

14
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Utilisation du visiophone

S)

Répondre a un appel

1) Quand un visiteur appuie sur le bouton d'appel, la sonnette
se fait entendre et le moniteur affiche I'image vidéo sur I'écran
LCD.

- Limage vidéo apparait pendant 10 secondes et ensuite

I'image devient fixe. Touche
- Limage fixe est enregistrée et mise en mémoire. “OFF" —]
+ Le bouton “OFF” et "ANSWER” clignotent lentement. Img{}gmﬂ i

2) Appuyer sur la touche "ANSWER" pour pouvoir parler au visiteur
pendant 60 secondes maximum.

3) Appuyer sur la touche “OFF” pour finir la conversation.

Vous avez 150 secondes pour répondre a |'appel et débuter la
conversation. Si vous ne répondez pas, 'image du visiteur sera
gardée en mémoire. La touche “PLAY" clignotera lentement pour
signaler qu’un visiteur a sonné pendant votre absence - voir page
19“Consulter les images enregistrées” pour plus de détails sur la
maniére de consulter ces images enregistrées.

iVision

Les conversations sont limitées a 60 secondes pour préserver
la durée de vie de la batterie si vous oubliez de mettre fin a la
conversation en appuyant sur la touche “OFF". =

15



Réglage de la luminosité et du volume

Les réglages suivants peuvent étre effectués uniquement pendant le
fonctionnement de |'appareil. Le procédé le plus simple est d'appuyer sur la platine

de rue et d'appuyer ensuite sur la touche "ANSWER".

1) Modifier la luminosité du moniteur
« Appuyer plusieurs fois sur la touche “BRIGHTNESS" jusqu'a la

luminosité désirée - 5 niveaux de luminosité sont disponibles.

2) Modifier le volume sonore
- Appuyer sur les fleches “UP” et “DOWN" pendant la conversation pour modifier le

volume sonore - 5 niveaux de volume sont disponibles

Vision iVision iVision iVision iVision
g &
'
Fi
[l A TS
%
-—\sz
Muet Réglage par Maximum
défaut (niveau 4) (niveau 5)

3) Modifier le volume de la sonnerie sur le moniteur LCD
« Appuyer sur la touche 'OFF" pour activer le mode veille.
= Appuyer sur les fleches “UP” et "DOWN" pendant le mode veille pour modifier le
volume de la sonnerie - 5 niveaux de volume sont disponibles

s %

-

iVision iVision iVision iVision

e 1T =
LIS ETATE] (BT ATE]

A g

]

Muet Réglage par Maximum
défaut (niveau 4) (niveau 5)
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Visualisation caméra

Noter que la Visualisation caméra est disponible uniquement si la platine de

rue est raccordée au secteur (voir page 11)

Cette fonction vous permet de visualiser I'image de la caméra extérieure a travers le
moniteur LCD. Cette fonction est indisponible si la platine est alimentée par piles.

1) Appuyer sur la touche “BROWSE”  OU 2) Appuyer sur la touche “ANSWER”

« La platine de rue est activée. « La caméra de rue est activée.

« Le moniteur LCD affiche Iimage de - Le moniteur LCD affiche Iimage de
la caméra. la caméra.

« Le son émis par le microphone de « Le son émis par le microphone de
la caméra peut étre entendu. la caméra peut étre entendu.

«Vous pouvez parler au visiteur
extérieur a travers le moniteur.

3) Appuyer sur la touche "OFF" pour désactiver le o —
mode Visualisation caméra. -
= (I
\ =D |
N\
N EvE

- J

Remarques :
« Aprés avoir appuyé sur la touche ""BROWSE" ou "ANSWER'", I'activation du mode
“Visualisation de la caméra” peut prendre jusqu'a 4 secondes.
- Les conversations sont limitées a 60 secondes pour préserver la durée de vie de la
batterie si vous oubliez de mettre fin a la conversation en appuyant sur la touche “OFF".

17



Enregistrement des images vidéo

Enregistrement automatique

Les images vidéo sont automatiquement enregistrées dés qu'un visiteur appuie sur
la sonnette. Sur chaque image enregistrée, sont indiquées la date et I'heure de la
visite. L'appareil peut enregistrer jusqu'a 163 images. Lorsque la limite de mémoire
est atteinte, les images les plus anciennes sont effacées au fur et a mesure pour
laisser place aux nouvelles.

Par défaut, le nombre d'images enregistrées est de deux images par visite. Ce
réglage peut étre modifié comme suit.

1ére image
_ Appel
rec.eptionne CII) C? Image ﬁxe@ prise 1 sec. Aprés ['appel
?secondeylf second:| Image ﬁxe@- prise 2 sec, Aprés l'appel

Modification du nombre d'images enregistrées

1) Appuyer sur la touche "SNAP” pendant 2 secondes.
« Les choix du nombre d'images enregistrées apparaissent.

2) Appuyer sur les fleches “UP” et “DOWN" pour sélectionner le nombre dimages
désiré (1,2 ou 3).

3) Appuyer sur la touche "OFF” pour valider le choix et sortir du menu.

Vision Vision

Réglage par défaut
(2 images)

18



Utilisation du mode SNAP

Le mode SNAP permet de prendre et d'enregistrer une image a tout moment
pendant la visualisation de la caméra sur le moniteur LCD. Limage sera enregistrée

avec les indications d’heure et de date.

1) Appuyer sur la touche “SNAP” pendant la
visualisation.
« L'écran indique que le mode enregistrement est
activé.

Visualiser les images enregistrées

Les images enregistrées peuvent étre visualisées a tout moment.

1) Appuyer sur la touche “PLAY",
- La derniére image enregistrée apparaitra sur I'‘écran.

2) Appuyer sur les fleches “UP” et “DOWN" pour faire défiler les
images enregistrées.

3) Appuyer sur la touche “OFF” pour sortir du menu Visualisation.

1ere image

3kme image

Effacer les images enregistrées

1) Appuyer sur les touches “OFF” et “SNAP” simultanément et
maintenir pendant 5 secondes.

2) Le message “NO IMAGE" va apparaitre sur |'écran et un signal
sonore se fait entendre - toutes les images sont maintenant
effacées.

3) Relacher les deux touches.

Vision

Vision




Autres fonctions

Mode vision nocturne

Dans des conditions de faible luminosité ou nocturne, la lampe
infrarouge LED de la platine de rue permet d'améliorer la qualité
des images transmises. Noter que I'image apparaitra dans ces
conditions en noir et blanc.

Couplage

La platine de rue et le moniteur LCD sont “couplés” par un systéme codé afin de
communiquer entre eux uniquement. Cet encodage permet de sécuriser votre
appareil et que les images vidéo ne soient pas visualisées par d'autres. Ce couplage
est effectué en usine, aucune configuration n'est donc nécessaire. Toutefois, si vous
étes amené a remplacer la platine de rue ou le moniteur, suivez la procédure ci-
dessous pour “coupler” les nouveaux appareils ensemble.

1) Oter la platine de sa plaque de fixation pour avoir accés au bouton “Couplage”.
2) Retirer le couvercle de batterie du moniteur pour avoir acces au bouton “Couplage”.

3) Appuyer sur le bouton “Couplage” de la platine de rue. La lampe LED de la caméra
clignote pendant 30 secondes.

4) Pendant que le voyant LED de la caméra clignote, appuyer sur le bouton
“Couplage” du moniteur. Vous entendrez 5 bips sonores qui indiquent que le
“Couplage” est validé.

Bouton de
couplage

Moniteur portable intérieur Platine extérieure

20



Remplacer le bloc batterie rechargeable

Apres une période d’utilisation prolongée, le bloc batterie rechargeable peut étre
remplacé. Si la batterie ne se recharge pas entiérement ou qu'elle ne tient plus
la charge, il est nécessaire de la remplacer. Suivre les instrutions suivantes pour

remplacer le bloc batterie.

1) Retirer le capot de la batterie Batterie faible —~

2) Débrancher et retirer le bloc batterie usagé. (Suivre les
intructions ci-dessous pour le recyclage de la batterie usagée)

3) Connecter le nouveau bloc batterie et placer les fils de maniere
a ce qu'ils ne génent pas la fermeture du capot.

4) Replacer le capot de batterie.

5) Inserer le moniteur LCD dans le chargeur et charger la batterie
pendant au moins 6 heures.

REMARQUES :
- Caractéristiques : Batterie Ni-MH 3,6V 750Ah.

ES

Ni-MH Recycler le bloc batterie usagé

- La batterie Ni-MH est fournie pour une utilisation avec ce produit.

» Les batteries Ni-MH contiennent un précieux élément recyclable.

+ Aprés son usage, mettre la batterie dans un sac plastique ou la scotcher et la
placer dans une boite de recyclage pour batterie rechargeable. Se renseigner
auprés des autorités locales pour connaitre les points de dépét du recyclage.

- Faire attention en manipulant la batterie.

« Ne pas provoquer un court-circuit avec le bloc batterie, cela peut provonquer un
incendie.

« Ne pas 6ter I'emballage externe (revétement, tube etc.).

- Ne pas démonter le bloc batterie.
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Maintenance du visiophone

- Débrancher le chargeur avant de le nettoyer.
- Essuyer les surfaces avec un chiffon doux et sec ou légérement humide si
nécessaire.

- Essuyer les bornes de chargement dans le chargeur avec un chiffon doux. Le
temps de chargement peut se prolonger si les bornes sont sales.

Moniteur portable intérieur Chargeur (vue du dessus)

Bornes de chargement

a9



Dépannage

Problémes

Causes probables et solutions

Sur le moniteur, les personnes
apparaissent en noir et blanc ou la rue
apparait en couleur verdatre.

Est-ce qu'il fait nuit ou est-ce faiblement éclairé?

- Les personnes peuvent apparaitre en noir et blanc
en raison de |'altération des couleurs lorsqu'il
fait nuit. Par ailleurs, les zones éclairées la nuit
peuvent apparaitre de couleur "verdatre” en
raison de la lumiére LED infrarouge activée sur la
caméra en vision nocturne.

Le visage des visiteurs est sombre sur
limage vidéo.

Si la platine de rue est installée dans une zone ol

I'arriére-plan est lumineux (dd au soleil ou a un

éclairage extérieur), le visage des visiteurs peut

étre dans l'ombre.

« Régler la luminosité de I'écran LCD

- Réinstaller la platine dans une zone avec un
arriere-plan non lumineux.

- Vérifier que la lentille de la caméra est propre.

L'image vidéo est dégradée ou floue.

« \érifier la condensation sur la lentille

L'image vidéo apparait completement
sombre ou trop claire.

- Vérifier que le réglage de la luminosité est correct.

Limage vidéo est trop claire ou des
rayures ou ronds blancs apparaissent.

Limage vidéo peut étre altérée si la caméra est

directement exposée a une forte luminosité

comme les rayons du soleil.

- Réinstaller la platine dans une zone non exposée
directement au soleil.

De petits points noirs apparaissent
dans le fond de I'image.

Est-ce que le soleil apparait sur I'image? Limage du
soleil peut apparaitre comme un point noir.

Limage vidéo tremble.

Une source de lumiére fluorescente proche de la
platine de rue peut provoquer un tremblement de
I'image vidéo.

L'image vidéo est déformée. Le son est
coupé.

Y a-t-il un four micro-ondes ou un appareil wifi en

fonctionnement prés du moniteur LCD?

« Réinstaller le moniteur dans un lieu éloigné de ce
type d'équipement.

L'écran est complétement noir.

L'appareil est-il en veille?

- Appuyer sur une touche pour activer le moniteur.
La batterie est-elle déchargée?

- Recharger la batterie
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Dépannage (suite)

Problémes

Causes probables et solutions

Un bruit strident altére la qualité du
son,

Si le moniteur est trop proche de la platine de rue,

un bruit strident peut se produire.

- Réinstaller le moniteur dans un lieu davantage
éloigné de la platine de rue.

La sonnette ne fait pas de bruit.

La batterie est-elle déchargée?
- Recharger la batterie.

Le témoin lumineux de charge ne
s'allume pas quand le moniteur est
placé dans le chargeur.

L'adaptateur AC est-il bien branché a la prise

secteur ou au chargeur?

« Vérifier tous les branchements.

Est-ce que le moniteur est correctement inséré

dans le chargeur?

« Retirer et replacer le moniteur dans le chargeur.
La touche OFF doit clignoter si le moniteur est
correctement inseré,

Les bornes de chargement sont-elles propres?

- Nettoyer les bornes de chargement avec un
chiffon sec.

Le bloc batterie est-il neuf ou en fin de vie?

- Mettre I'appareil en charge - la charge normale
doit se faire rapidement.

[apparait aprés une courte
utilisation méme si la batterie vient
d'étre chargee.

Le bloc batterie doit étre remplacé.
« Acheter et installer un nouveau bloc batterie.

L'appareil ne fonctionne pas malgré
une installation/utilisation correcte.
Le comportement de I'appareil est
inhabituel.

Essayer les procédures suivantes

«"Coupler”manuellement la platine et le moniteur
(voir page 20)

- Retirer et réinstaller les piles et le bloc batterie.

Si I'appareil ne fonctionne pas correctement aprés

ces opérations, contacter le Service Technique au

1-800-556-7839.

Assistance technique

Si une assistance technique est nécessaire pour l'installation et le
fonctionnement de ce produit, veuillez contacter

I'Assistance technique

au

1-800-556-7839
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Garantie d’1 an OPTEX, INC.

La “garantie limitée"” vous délivre les droits |égaux spécifiques. Il se peut que d'autres
droits s'appliquent qui varient d'un état a un autre ou d'une province a une autre.

Pendant une période d'un an a compter de la date d'achat, tout défaut da a des
piéces ou construction défectueuses sera réparé sans frais a la charge du client.
Pour obtenir un remboursement ou un remplacement, retourner le produit auprés
du lieu d'achat.

NE COUVRE PAS : service de réparation, de réglage ou de calibration provoqué

par une utilisation inadéquate, un accident ou négligence. Toute maodification ou
intervention non autorisée sur le produit ou tout composant annule cette garantie.
Cette garantie n'inclut pas le remboursement pour tout désagrément, toute durée
d’installation ou de réglage, batterie usagée, toute perte de production, ou toute
intervention non autorisée.

Cette garantie couvre uniquement les produits distribués par Optex, Inc. et
ne s'étend pas aux autres équipements ou composants que le client utilise en
complément de nos produits.

Cette garantie tient exclusivement lieu de toute autre garantie, explicite ou
implicite, y compris de toute garantie, de représentation ou de condition relative a
la commercialisation ou a l'usage particulier de ces produits, et spécifiquement en
lieu de tous dommages indirects, accidentels ou directs.

Le remplacement ou la réparation constituent le seul recours du client et Optex Inc.
ne pourra étre tenu responsable de tous dommages spéciaux, indirects, accidentels
ou secondaires, y compris sans s'y limiter, les pertes commerciales et pertes de
profit, qu'elles soient prévisibles ou non. Certains états ou provinces n‘autorisent
pas l'exclusion ou la limitation des dommages secondaires ou accidentels, la
limitation ou l'exclusion ci-dessus peut ne pas s'appliquer. Garder le ticket d'achat
pour toute réclamation et garantie.

Toute modification ou changement non approuvés expressément par
la partie responsable de la conformité peut entrainer la révocation

du droit d'utilisation du produit par le client. Pour se conformer aux
normes FCC d'exposition aux FR, cet appareil et son antenne ne doivent
pas étre utilisés a proximité ou en complément de tout autre émetteur
ou antenne. Cet équipement doit étre installé et étre exploité a une
distance minimum de 20cm (8 pouces) entre 'émetteur et le corps.
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