
DEFINICIONES Y CONDICIONES  
 
Aquaeuro 
 
East Midlands Water Company Limited, una compañía privada limitada por  
acciones y constituidas de conformidad con las leyes de Inglaterra y el  Pais de Gales bajo el  
número de compañía registrada 0297132 con la oficina registrada es 2 Cannock  
Calle Leicester Leicestershire LE4 9HR y deberá incluir cualquier filial de  
la Sociedad o sus contratistas autorizados;  
 
CONSUMIDOR  
Deberá ser una referencia a la persona, empresa, asociación u otra entidad  
que las compras de los bienes de EMWC y no se extiende a terceros  
quien puede convertirse en el usuario final del producto;  
 
PRODUCTOS  
Deberá hacerse referencia a cualquier producto vendido o suministrado por EMWC, incluyendo cualquier 
producto desarrollado por EMWC o comprado por EMWC de otra parte. 
 
CONDICIONES APLICABLES  
Estos términos y condiciones establecidos aquí se establecen los términos del contrato  
entre EMWC y del Consumidor en el suministro de cualquier y todos los bienes de  
EMWC para el consumidor.  
Las variaciones de estos términos y condiciones se aplicarán solamente si así se acuerda por escrito con 
EMWC.  
 
FORMACIÓN DEL CONTRATO  
Se formará el contrato cuando se produce uno de los siguientes eventos  
Si encargar productos a través del sitio EMWC se forma el contrato cuando el  
consumidor confirma el pago de las mercancías que figuran en la compra en línea de la  
consumidor.  
Si encargar los productos a través del teléfono se forma el contrato cuando el  
consumidor proporciona y autoriza el uso de los datos de pago para el teléfono  
actuación operativa en nombre de EMWC.  
Si las mercancías que ordenan utilizando un formulario de pedido el contrato se forma cuando el  
consumidor firme el formulario de pedido. 
 
 
OBJETO DEL CONTRATO 
El objeto del contrato se detalla en una de las siguientes formatos 
Si el pedido bienes utilizar el sitio EMWC la materia objeto delcontrato son aquellos bienes que figuran en 
los consumidores compra en línea. 
Si ordena mercancías por teléfono el objeto del contrato se 
los bienes solicitados por el consumidor para, y confirmaron a disposición del 
consumidor, el operativo de teléfono de EMWC. 
Si las mercancías que ordenan utilizando un orden forman el objeto del contrato son las que 
bienes que figuran en el formulario de pedido. 
Si el pedido de bienes mediante la devolución de un mandato orden permanente del tema 
del contrato son el número total de las mercancías mencionadas en el pie 
ordenar o en cualquier documentación que acompaña al orden permanente, independientemente de un 
entrega escalonada (si existe). 
 
PRECIO Y PAGO 
 
El precio de los bienes que constituyen el objeto del contrato será 
el precio indicado en el formulario de la web y / o el orden y / o orden permanente .O  
ordenar mandato y / o por el operativo de teléfono de EMWC. 
Si las mercancías se ordenan a utilizar el sitio EMWC y / o un formulario de pedido 
y / o por teléfono el pago de las mercancías se debe ser  inmediato 
después de la formación del contrato. 
Si las mercancías se ordenan mediante un pago mandato orden permanente para el 
bienes es que se hará en la forma establecida en el mandato orden permanente 
o en la documentación adjunta. Si uno de los pagos no se realiza en de acuerdo con la forma prevista en 
el mandato orden permanente o cualquier 
acompañando a la literatura que el pago sea exigible inmediatamente junto 
con los pagos que debían ser pagados en una fecha posterior. 
 
 



GARANTÍA 
 
EMWC garantiza al consumidor que si los bienes son o se vuelven defectuosas 
y que si en la opinión de EMWC, el defecto se debe a materiales defectuosos o  
mano de obra, EMWC hará desde la fecha de venta de las mercancías al  
consumidor, y durante el período de garantía correspondientes a la mercancía como  
asesorado por EMWC sobre formación del contrato, reparará o reemplazará, a su entera  
opción, de forma gratuita, los bienes, cualquier pieza componente defectuosa del  
bienes, con sujeción a las siguientes condiciones:  
 
a) Los bienes en todo momento han sido utilizados de conformidad con  
las instrucciones de instalación y de funcionamiento establecidas por EMWC.  
 
b) La garantía sólo cubre las averías o fallos debidos a  
defectos en los materiales o mano de obra. No cubre el desgaste  
Y deterioro, deterioro gradual en el rendimiento, el fracaso causado  
por, conexión a equipos incompatibles, la entrada de  
humedad, fluido o extranjera cuerpos, físico o tensión eléctrica,  
conexión a un suministro eléctrico para el que no ha sido  
ajustado, caída de rayos, el mal almacenamiento, operación o uso  
del producto en entornos no adecuados o inapropiado  
aplicaciones, instalación incorrecta, la falta de rutina  
mantenimiento mencionado en el manual de instrucciones  
suministrado con los goods, daño accidental o daños  
causados por negligencia o mal uso, elementos considerados por EMWC  
al ser de naturaleza consumible, el uso de piezas o consumibles  
no aprobados por EMWC, modificación no autorizada,  
mal ajuste o reparación por personas distintas de las  
contratada por EMWC.  
 
c) En caso de que se produzca una ruptura y una sustitución de los bienes son  
proporcionado en lugar de una reparación a los productos originales, la  
sustitución de los bienes se considerarán como un igual por igual  
reemplazo y el saldo de cualquier garantía restante  
período se transferirá a los productos de sustitución. Sujeto a  
disponibilidad de productos EMWC se reserva el derecho de proveer un  
totalmente reformado unidad de intercambio en que los bienes de reemplazo.  
En caso de que este recurso no esté disponible, un modelo alternativo será  
proporcionarse como los productos de sustitución. Si una alternativa  
modelo se proporciona será de la misma o de una mayor  
especificación de los bienes sustituidos. cuando el reemplazo  
bienes son proporcionados propiedad de los bienes de reemplazo será  
titular en el consumidor y la propiedad de los bienes sustituidos  
será titular en EMWC.  
  
d) El único y exclusivo remedio bajo esta garantía contra  
EMWC es para la reparación o sustitución de los bienes o  
sustitución de las piezas defectuosas. Ningún otro remedio,  
incluyendo, sin limitación, incidental o consecuente  
daño o pérdida de cualquier naturaleza, deberán estar disponibles.  
  
e) Esta garantía se pone a disposición del consumidor que es  
el comprador inicial del producto, siempre que proceda  
prueba de compra puede ser producido. La garantía no es  
transferible y el lugar de la prestación de cualquier servicio  
proporcionado bajo esta garantía deberá estar dentro del Reino Unido y  
Irlanda solamente. 
 
Top of Form 
 
f) EMWC no será responsable de la instalación o la eliminación o  
desinstalación o reinstalación de los bienes o para la llamada fuera  
cargos o de recogida o de entrega de cargos relacionados con un  
reparación de equipos de sustitución o de cualquier pérdida,  
consecuentes o de otro modo causado por un retraso en el  
rendimiento de los servicios previstos en esta garantía  ya que es la sola discreción sujeta a las 
condiciones que prevalecen en  



el tiempo ya sean territoriales o de otra manera se reservan el derecho de  
retirar en parte o en total, otros servicios que pueden tener  
sido ofrecido de vez en cuando.   
g) La garantía no cubre : 
• Las piezas de equipo que por su naturaleza se desgastan y se espera que ser sustituido en el uso 
normal.  
• El equipo que ha estado en uso durante más de un período de tiempo especificado o operado por más 
de un número específico de horas según lo aconsejado por EMWC de vez  
en cuando  
• El equipo no suministrada originalmente por EMWC o a través de un Reino Unido o Irlanda aprobado 
Reseller.  
Nada en esta garantía expresa afecta a los derechos legales de que dispone el  
comprador de este equipo.  
 
RENUNCIA  
Lo dispuesto en el presente aviso legal serán para el beneficio exclusivo de EMWC.  
Todas las mercancías se venden o suministran para su uso únicamente en el suministro de agua, y 
deberían no se utilizarán para ningún otro propósito.  
El consumidor de cualquier producto es continuamente responsable de la profunda  
verificación de los riesgos potenciales asociados con y la idoneidad para el uso  
de las mercancías.  
EMWC ofrece ninguna garantía, y no se considera implícita, ya sea a través  
cualquier descripción o de otro modo, que algunos de los Bienes cumplen con, o es adecuado para 
cualquier propósito específico, a menos que la confirmación por escrito de una garantía, como a idoneidad 
de los productos con fines aborda los bienes y de los consumidores específicos.  
EMWC puede recomendar a un consumidor, mercancías específicas. Estos  
recomendaciones se basan únicamente en la información recibida EMWC  
de o en nombre de los consumidores. Por lo tanto las recomendaciones de  
EMWC a un consumidor en relación con algunos de los Bienes se presenta sólo como un  
opinión, y no debe interpretarse como una garantía expresa o implícita en cuanto a  
cualquier recomendación dada, a menos que por escrito la confirmación de una garantía para  
en este sentido es proporcionada por el EMWC al Consumidor y el consumidor es  
a que se refiere la cláusula inmediatamente anterior esto.  
EMWC no se responsabiliza de la evaluación de los niveles de seguridad o de riesgo de cualquier  
Productos, ni tener cualquier bien ha evaluado la seguridad de los alimentos  
Normas Agencia, cualquier departamento del gobierno, o cualquier otra agencia.  
Su derecho a desistir  
Si las mercancías se ordenan a través de la página web EMWC y / oa través del teléfono  
y / oa través de la devolución de un mandato de la orden permanente El Consumidor  
Contratos (Información, cancelación y cargos adicionales) regulaciones  
aplicar.  
Para invocar sus derechos en virtud de los reglamentos debe ponerse en contacto  
returns@emwc.uk.com dentro de los 14 días de la entrega de la buena (s), citando  
su número de orden. Se le entregará un código de devoluciones, que debe ser  
claramente visible en el paquete que contiene la Buena (s) que están siendo  
devuelto. The Good / s debe ser devuelto en su embalaje original a utilizarla  
y en condiciones de ser vendidas. Si el código de retorno no es claramente visible en la  
paquete que encierra el Bueno (s) de entrega será rechazado.  
Si ha invocado sus derechos bajo estas regulaciones el riesgo y el costo de  
devolver cualquier buena / s es su responsabilidad. EMWC se reserva el derecho a  
retendrá los gastos incurridos en la prestación de las buenas / s para usted.  
 
TÍTULO  
Propiedad de la mercancía permanecerá con EMWC hasta que se reciban los fondos de inmediata por 
EMWC en relación con el pago de los Bienes.  
 
RIESGO  
En el caso de que se ha acordado que las mercancías se entregarán a la  
Cliente los Bienes será en los clientes arriesgan a la entrega a él  
En el caso de que se ha acordado que el cliente va a recoger la mercancía será  
sobre el riesgo de los clientes tras la recogida por  
Si el cliente devuelve mercancías por la entrega a EMWC las mercancías serán  
en el riesgo de EMWC momento de la entrega  
Si el cliente devuelve mercancías por EMWC recogida de los Bienes del  
Las mercancías están en el riesgo de EMWC en el ordeño  
 
LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS  
Según la Ley de Protección de Datos, que tenemos la obligación legal de proteger a cualquier  



la información que obtenemos de usted. Mantenemos estrictas normas de seguridad a  
prevenir cualquier acceso no autorizado a la misma.  
Recopilamos datos de clientes, incluidos pero no limitados a su dirección, información de contacto, 
compras y cualquier comunicación que pasa electrónicamente o de otra manera.  
 
Las cookies son piezas de información que a menudo se crean cuando se visita un sitio web,  
y que se almacenan en el directorio de las cookies de su computadora. Las cookies son  
creada cuando usted visita nuestro sitio.  
Nuestras cookies almacenan un número al azar en su ordenador para ayudar a contar la  
número de veces que los usuarios volver a nuestro sitio.  
Las cookies no contienen ninguna información personal acerca de usted, y que  
no puede ser utilizado para identificar a un usuario individual.  
Usted puede configurar su navegador para no aceptar cookies.  
Nosotros no transmitimos ninguna información personal que usted nos ha dado a la tercera  
partes.  
Esta política de privacidad se aplica únicamente a nuestro sitio, por lo que siempre debe ser consciente  
cuando usted se muda a otro sitio y leer la declaración de privacidad de cualquier  
otro sitio (s) que recopila información personal acerca de usted.  
Nosotros no transmitimos ninguna información personal que usted nos ha dado a ninguna otra  
sitio.  
Cuando se le dirigirá a nuestro sitio web desde otro sitio (por ejemplo, un  
motor de búsqueda) podemos recibir información personal relacionada con usted desde el  
otro sitio (s). Usted debe leer las políticas de privacidad aplicables a los sitios tales como  
éstos gobernarán el uso de cualquier información personal que usted proporciona cuando  
acceder a dichos sitios y que es proporcionada a nosotros.  
Si desea ver nuestros registros de cualquier correspondencia que nos ha enviado,  
o si tiene alguna consulta o queja sobre esta política de privacidad o sobre el  
sitio, usted puede ponerse en contacto con nosotros por correo electrónico.  
Si esta política de privacidad cambia en modo alguno, colocaremos una versión actualizada  
en esta página. Revisar periódicamente esta página asegura que siempre esté al tanto de  
qué información recopilamos, cómo la usamos y bajo qué circunstancias, si  
hay, vamos a compartirlo con otros partidos.  
 
RESTRICCIÓN DE USO DE ESTE SITIO Y SU CONTENIDO  
El sitio es propRiedad y está operado por nosotros.  
Todos los materiales que aparecen en el sitio, incluyendo el texto, diseño de sitios, logotipos,  
gráficos, iconos e imágenes, así como la selección, montaje y  
disposición de los mismos, son propiedad exclusiva de nosotros.  
Usted acepta usar el contenido del sitio sólo para su uso personal y para  
ningún otro propósito. Autorizamos a descargar e imprimir los documentos y  
partes de documentos, incluyendo pero no limitado a la información publicada  
por nosotros en el sitio y que sea expresamente como "descargables", con el único  
los propósitos del personal y de navegación. Sin embargo, cualquier técnica  
información que se descarga también se rige por los términos y  
condiciones.  
Cualquier otro tipo de copia, modificación, reproducción, ejecución, exhibición,  
incorporación en cualquier otro sitio web o cualquier otro trabajo, lo que refleja el sitio,  
redistribución, retransmisión o publicación de cualquier material descargado es  
estrictamente prohibido sin nuestro expreso escrito consent.6You no estar de acuerdo  
cambiar o eliminar cualquier derecho de autor, marca registrada u otros avisos de propiedad de  
cualquier copia de estos documentos que descargue o print.6You debe dar  
nosotros Aviso previo por escrito si desea vincular cualquier otra página web, etc para nuestra  
Sitio. Dicha notificación deberá ser enviada a la dirección de nuestro domicilio social. Nosotros  
reservar el derecho de negar el permiso a nadie para ir a nuestro sitio, o para cualquier  
ninguna razón. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



GENERAL 
  
El contrato se regirá e interpretará de acuerdo con las leyes de  
Inglaterra y El Pais de Gales y las partes se someten a la jurisdicción exclusiva de  
los tribunales de Inglaterra y Gales  
Si alguna disposición de estos términos y condiciones fuera considerada ilegal, inválida o  
inejecutable, dicha disposición será totalmente separables, y estos términos y  
condiciones se interpretarán y aplicarán como si dicho ilegal, inválida o  
disposición inaplicable nunca había sido parte de estos términos y  
condiciones. Las disposiciones restantes de estos Términos y Condiciones  
permanecerán en pleno vigor y efecto y no se verá afectada por la ilegal, inválida  
o disposición inaplicable o por su ruptura con esto estos términos y  
condiciones.  
El género masculino incluye el femenino y el singular  
incluirá el plural y viceversa. 
 
 
 
 


