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CALEFON DE TIRO BALANCEADO MODELO C714B

Le agradecemos el haber confiado en la tecnología LONGVIE al elegir su calefón y lo felicitamos por compartir
con nosotros el orgullo que sentimos de haber logrado combinar funcionalidad, solidez, prestación, sobriedad y
larga vida en un solo producto.

El calefón de tiro balanceado LONGVIE es un dispositivo que provee instantáneamente agua caliente de
manera continua e ilimitada, cuyo consumo de gas se realiza exclusivamente cuando se utiliza agua caliente.  Para
su combustión, aspira del exterior aire fresco y expulsa al exterior los gases quemados por la cabeza de ventilación.
Permite adaptarse a todas las disposiciones y espesores de pared (desde 5 cm hasta 35 cm), con la flexibilidad que
permiten sus 3 variantes de ventilación: posterior, lateral izquierda o lateral derecha.

Se compone de una unidad funcional y un conducto de ventilación.
La Unidad funcional es compacta y de gran rendimiento, con una capacidad de 14 litros por minuto. Sus

componentes, fabricados con materiales de alta solidez, aseguran su buen funcionamiento y larga vida.
El conducto de ventilación está fabricado en acero enlozado, para garantizar una larga vida útil.  Su diseño

permite el funcionamiento estable del quemador, aún en condiciones climáticas muy variables.

DESCRIPCION

Fig. 1

MATRICULAS DE APROBACION INSTITUTO DEL GAS ARGENTINO

MODELO GAS NATURAL GAS LICUADO
C714BP 01-0065-04-035 02-0065-04-035
C714BI 01-0065-04-035 02-0065-04-035
C714BD 01-0065-04-035 02-0065-04-035

CARACTERISTICAS TECNICAS

CAPACIDAD NAT / LIC 14 litros / minuto con incremento de 20°C
CONSUMO NAT / LIC 21000 Kcal / h
VENTILACION Posterior Derecha Izquierda
CONEXIONES AGUA Y GAS G ½" Macho



• Al elegir la ubicación del calefón tenga en cuenta las Disposiciones y Normas de ENARGAS para la ejecución de
instalaciones domiciliarias de gas.

• La instalación del calefón debe ser realizada por un instalador Matriculado en la Compañia de gas de su zona.
Por razones de seguridad el calefón debe permanecer hermético respecto del ambiente y su tapa frontal solo
puede ser retirada por personal especializado.
El uso del calefón mal instalado, sin su correspondiente tapa frontal o con la misma mal colocada, puede
provocar graves daños a la propiedad o a sus moradores.

• Verifique el buen funcionamiento del regulador de gas de su domicilio, que la presión del gas se encuentre en los
valores normales  (gas natural = 180 mm CA - gas envasado = 280 mm CA) y que la presión del agua sea la correcta
para el buen funcionamiento de su calefón de acuerdo a las Disposiciones y Normas de ENARGAS.

• Si se detecta alguna pérdida de gas cierre de inmediato la llave de paso y solicite su reparación al Servicio de
Atención al Cliente.

• Ante eventuales fallas, dudas acerca del funcionamiento, instalación de su calefón o de ser necesario, el
cambio del tipo de gas, recurra siempre a nuestro Servicio de Atención al Cliente.

INSTRUCCIONES  DE  USO

Al igual que en cualquier otro artefacto a gas que no se esté utilizando, es conveniente que la llave de paso de gas
permanezca cerrada durante el período en que el calefón no sea utilizado, para mayor seguridad. Recuerde abrirla
al ponerlo en funcionamiento.

Para su correcto funcionamiento, el calefón LONGVIE requiere que la presión efectiva del agua sea como mínimo
equivalente a 2 metros de columna de agua entre el tanque de agua y la salida del agua caliente considerada. Si la
instalación no proporciona esa presión, ya sea por falta de altura del tanque o por restricciones en la circulación del
agua en la instalación, la válvula no habilitará el pasaje de gas y el quemador no encenderá. Cabe considerar que la
presión efectiva que la válvula del calefón detecta al circular el agua, no está determinada por la simple medición entre
el espejo de agua del tanque y la salida del agua considerada, sino que además estará influida por los factores que
producen caídas en la presión.

Antes de su encendido inicial, purgue el calefón y la instalación de agua, abriendo varias canillas, hasta liberar
el aire existente en la cañería.

ENCENDIDO
• Gire en sentido antihorario la perilla hasta la posición PILOTO (P) y oprímala.
• Pulse el botón de encendido.
• Mantenga oprimida la perilla unos segundos para permitir que el calor de la llama del piloto active la válvula de

seguridad.
• Si al soltar la perilla, la llama piloto no quedara encendida, gire en sentido horario la perilla hasta la posición

CERRADO (O) y repita la operación de encendido.
• Una vez encendido el piloto, gire en sentido antihorario la perilla hasta una de las 6 posiciones entre mínimo y

máximo que le permita obtener el agua a la temperatura deseada.

Tenga en cuenta que cuando realice la operación de encendido por primera vez, ésta suele demorarse
hasta que se libere el aire que pueda estar acumulado en el circuito de gas del calefón.

El quemador del calefón se encenderá cada vez que se abra una canilla y se apagará instantáneamente cuando se
cierre. Al mezclar agua caliente y fría la temperatura del agua se regulará automáticamente gracias a su exclusiva
Válvula de Ajuste Programado (VAP) que produce un efecto modulante en la llama.

APAGADO

• Gire en sentido horario la perilla hasta la posición CERRADO (O).

Una vez apagado el calefón, espere al menos 2 minutos antes de proceder a su reencendido.

VALVULA DE SEGURIDAD
Si por alguna razón se apagara la llama piloto, un dispositivo termoeléctrico cortará el paso del gas.

PRECAUCIONES



INSTALACION

• El calefón de tiro balanceado LONGVIE puede ser empotrado en caso de ser necesario, siempre que su ubicación
permita remover el frente y acceder a los anclajes del artefacto. Consulte a nuestro Servicio de Atención al
Cliente.

• Para determinar la ubicación del calefón tenga en cuenta que:

— tanto el marco interior como el marco exterior de la ventilación deben apoyar en todo su contorno sobre la
pared. Verificar que sobre la pared exterior no haya protuberancias o elementos que puedan tapar parcialmente
la ventilación a menos de un metro de la misma.

— para asegurar hermeticidad, la unidad funcional del calefón debe apoyar contra el marco interior de la
ventilación, ajustando el burlete de cierre en todo su perímetro.

— el sombrerete de la ventilación debe quedar lo mas alejado posible de aristas y o ángulos de edificaciones
(50cm mínimo) para permitir la libre entrada de aire y salida de gases de combustión. Ver figura 5

— la unidad funcional debe quedar a más de 50cm de puertas, ventanas u orificios de ventilación. Ver figura 5
— no debe instalarse sobre superficies propensas a la combustión sin la debida aislación de fibra cerámica (1 cm

de espesor como mínimo).
— no deben forzarse las conexiones que puedan desviar el paralelismo entre el calefón y la pared.

• Cuando se deba instalar más de un calefón de tiro balanceado tenga en cuenta que la proximidad de las ventilaciones
puede afectar su funcionamiento.

• Antes de realizar la conexión de gas, sople la cañería de gas del edificio para desalojar cuerpos extraños y
verifique el correcto funcionamiento y cierre de la llave de paso correspondiente al calefón.

• Siga las instrucciones de este manual teniendo especial cuidado en la colocación de la junta de goma que permite
lograr hermeticidad en la unión del conducto de ventilación con la unidad funcional.

• Luego de su instalación purgue ambas cañerías hasta su conexión al calefón.

• En el caso de que el agua provocase incrustaciones de sarro en el intercambiador del calefón, utilice una solución
de ácido clorhídrico al 10% durante el tiempo necesario, en función del grado de sedimentación.

Fig. 2 Fig. 3 Fig. 4
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COLOCACION DE LA VENTILACION

Colocación de la ventilación en construcción húmeda tradicional (mampostería de ladrillo y revoque):

Para su instalación en paredes de construcción en seco o mixto, en paredes de ladrillo
hueco o en paredes dobles con cámara de aire se requiere un kit de ventilación especial.
Solicite dicha ventilación en el comercio donde adquirió el calefón o a nuestro Servicio de
Atención al Cliente.

1. Perfore la pared siguiendo las medidas del dibujo. Ver figura 3

2. Impermeabilice con cemento toda la superficie y alise para que quede a la medida indicada.

3. Coloque el sombrerete de ventilación desde afuera, calzando el marco exterior en el nicho. Si es necesario
sujételo provisoriamente con alambre hasta fijarlo definitivamente con el marco interior.

4. Ajuste el tornillo de 3/16" x 31 mm provisto con tuerca en la parte superior del marco interior.  Si la ventilación
es lateral agregue otro tornillo en la parte inferior.

5. Corte y doble los cuatro tiradores de acuerdo al ancho de la pared

6. Coloque el tarugo plástico Nº 10 en la pared, centrado con el agujero ovalado del marco interior.

7. Coloque el marco interior y ajústelo con el tornillo Nº 10 y su arandela

8. Una ambos marcos (exterior e interior) a través de las escuadras de fijación, mediante los cuatro tiradores y
ajústelo con las tuercas respectivas.

Fig. 6



MONTAJE DE LA UNIDAD FUNCIONAL CON SALIDA POSTERIOR
El conducto telescópico de ventilación provisto, de 25cm de largo, permite montar el calefón en paredes de 13

a 25cm de ancho. En caso de requerir otra medida, solicite el reemplazo de dicha ventilación en el comercio donde
adquirió el calefón o a nuestro Servicio de Atención al Cliente. Guíese por el diagrama indicativo.

Una vez que disponga del conducto telescópico que corresponde al ancho de pared requerido, proceda de la
siguiente manera:
1. Fije el conducto telescópico de ventilación con los dos tornillos 3/16" x 6mm y tuercas provistos.
2. Suelte el frente de la unidad funcional, extrayendo la perilla que se encuentra colocada a presión, desenroscando

la tuerca que sostiene el marco perilla y quitando los dos tornillos que fijan el frente en la pestaña inferior. Una
vez suelto, quite el frente extrayendo la parte inferior y elevándolo para que se desenganche de la parte
superior.

3. Coloque a presión el tubo plástico de desagote (que encontrará adherido en la parte posterior) y su soporte en
la emboquilladura ubicada a tal fin en la base del calefón, tal como lo exigen las Disposiciones y Normas de
ENARGAS.

4. Presente la unidad funcional en la ventilación, controlando que se encuentre en su lugar la junta de goma.
Luego introduzca el conducto telescópico en el marco exterior y la escuadra de fijación superior en el tornillo
de 3/16" x 31mm montado previamente en el marco interior.

5. Marque en la pared los agujeros de la parte inferior.
6. Retire la unidad funcional, agujeree y coloque dos tarugos plásticos Nº 10 en la pared.
7. Vuelva a montar la unidad funcional, fijándola con la mariposa de latón en la parte superior y con dos tornillos

en la parte inferior. Para asegurar hermeticidad, la unidad funcional del calefón debe apoyar contra el marco
interior de la ventilación, ajustando el burlete de cierre en todo su perímetro.

8. Realice las correspondientes conexiones de agua y gas.

Las conexiones rígidas pueden forzar al calefón, separándolo de la pared e impidiendo su
correcto funcionamiento. Utilice sólo conexiones flexibles para gas y agua aprobadas.
BAJO NINGÚN CONCEPTO DEBEN UTILIZARSE PARA LA INSTALACIÓN DE GAS, CONEXIONES
FLEXIBLES DE GOMA O PLÁSTICO, CON O SIN MALLA DE PROTECCIÓN, QUE NO CUMPLEN CON LAS
EXIGENCIAS DE ENARGAS.

10. Abra el gas y controle con espuma de jabón que no haya pérdidas.  Si se prueba con presión de aire, no superar
0,2 Kg/cm2 .

11. Recoloque el frente, calzándolo primero en los enganches de la parte superior y presionando luego la parte
inferior hasta que calce en toda la superficie de la unidad funcional.  Reponga los tornillos que fijan la pestaña
inferior, presente el marco perilla, enrosque la tuerca de sujeción hasta hacer tope y coloque la perilla a
presión.

Fig. 7



MONTAJE DE LA UNIDAD FUNCIONAL CON SALIDA LATERAL DERECHA O LATERAL IZQUIERDA
El conducto telescópico de ventilación provisto, de 25 cm de largo, permite montar el calefón en paredes de 13 a
25cm de ancho. En caso de requerir otra medida, solicite el reemplazo de dicha ventilación en el comercio donde
adquirió el calefón o a nuestro Servicio de Atención al Cliente. Guíese por el diagrama indicativo.

Una vez que disponga del conducto telescópico que corresponde al ancho de pared requerido, proceda de la
siguiente manera:
1. Por razones de embalaje, la escuadra de fijación superior se entrega atornillada invertida. Girar y fijar como

indica el diagrama.
2. Fije el conducto telescópico de ventilación con los dos tornillos 3/16" x 6mm y tuercas provistos.
3. Suelte el frente de la unidad funcional, extrayendo la perilla que se encuentra colocada a presión, desenroscando la

tuerca que sostiene el marco perilla y quitando los dos tornillos que fijan el frente en la pestaña inferior. Una vez
suelto, quite el frente extrayendo la parte inferior y elevándolo para que se desenganche de la parte superior.

4. Coloque a presión el tubo plástico de desagote (que encontrará adherido en la parte posterior) y su soporte en la
emboquilladura ubicada a tal fin en la base del calefón, tal como lo exigen las Disposiciones y Normas de ENARGAS.

5. Presente la unidad funcional en la ventilación, controlando que se encuentre en su lugar la junta de goma.
Luego introduzca el conducto telescópico en el marco exterior, la escuadra de fijación superior en el tornillo
de 3/16" x 31mm montado previamente en el marco interior y también el tornillo de 3/16" x 31mm montado en
la parte inferior, en el agujero que posee la unidad funcional para ese propósito.

6. Fije la unidad funcional al marco interior con las dos mariposas provistas. Para asegurar hermeticidad, la
unidad funcional del calefón debe apoyar contra el marco interior de la ventilación, ajustando el burlete de
cierre en todo su perímetro.

7. Haga las conexiones correspondientes de agua y de gas.

Las conexiones rígidas pueden forzar al calefón, separándolo de la pared e impidiendo su
correcto funcionamiento. Utilice sólo conexiones flexibles para gas y agua aprobadas.
BAJO NINGÚN CONCEPTO DEBEN UTILIZARSE PARA LA INSTALACIÓN DE GAS, CONEXIONES
FLEXIBLES DE GOMA O PLÁSTICO, CON O SIN MALLA DE PROTECCIÓN, QUE NO CUMPLEN CON LAS
EXIGENCIAS DE ENARGAS.

8. Abra el gas y controle con espuma de jabón que no haya pérdidas. Si se prueba con presión de aire, no superar
0,2 Kg/cm2 .

9. Recoloque el frente, calzándolo primero en los enganches de la parte superior y presionando luego la parte inferior
hasta que calce en toda la superficie de la unidad funcional. Reponga los tornillos que fijan la pestaña inferior,
presente el marco perilla, enrosque la tuerca de sujeción hasta hacer tope y coloque la perilla a presión.

(El fabricante se reserva el derecho de efectuar cambios técnicos sin previo aviso).

Fig. 8

SERVICIO DE ASISTENCIA AL CLIENTE:
Laprida 4851 - (B1603ABI) Villa Martelli - Pcia. de Buenos Aires - Tel.: 4709-9500


