A MITT

comunicacion en egquipo

PLACA DE COMUNICACIONES

TEAMWORK TW-CO
APTO PARA MODELOS TW-308 Y TW-416

Vi

TEAMWORK TW-CO

Permite a la central telefdnica realizar las siguientes funciones:

e Reqgistro _de tréafico: El control de las llamadas salientes mediante un
registro impreso o exhibido (en una PC). Para mas informacién ver
manual de la central telefénica.

Requiere accesorio:
. Impresora serial o PC (no provistas por MITTO)

Nota:

# La conexion entre la impresora (o la PC) y la central es por medio
de tres cables de hasta 30 metros. Se conecta al conector A. Se
venden cables armados de 5 y 10 metros (TW-D5 y TW-D10).

e Consola de Estados (TW-CE): Permite a un interno, habitualmente la
operadora, una rapida visualizacién del estado de todos los internos,
las lineas, etc; dandole mas rapidez y eficacia al uso de la central. Para
mas informacién ver manual de la central telefénica.

Requiere accesorio:
. Consola de estados (TW-CE)

Notas:

# La consola se conecta a través de un cable de dos hilos (sin
polaridad) al conector B.

# El cable puede ser un par trenzado tipo telefonico de hasta 50
metros de largo.

e Consola Virtual: Permite a cualquier puesto tener una consola de estados
en su PC.

Requiere accesorios:
. Placa de comunicaciones (TW-CO)
. Software para PC: Consola Virtual (ver nota)

La presentacion en la pantalla es de una manera muy intuitiva y permite
colocarle una identificacién a cada interno, linea y portero.

La consola virtual esta preparada para funcionar como mono o multi-

usuario:

. Para funcionar como mono-usuario es necesario que la PC tenga un
puerto serie (COM) libre. Solo esta PC podra tener acceso a la consola.

. Para funcionar como multi-usuario es necesario que una PC tenga un
puerto serie (COM) libre y estar conectada una red de PCs interna.
Mientras esta PC esté funcionando y el software de consola corriendo,
las demas de la red podran tener acceso a la consola. El acceso a la
consola puede ser restringido por medio de una clave.
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Notas:

# La Consola Virtual es un software desarrollado por Mitto para ser
distribuido en forma gratuita entre los usuarios de sus centrales,
puede ser descargado de la pagina: www.mitto.com.ar (luego de
registrada la garantia). Requiere Windows 98 o superior.

# La conexion entre la PC y la central es por medio de tres cables de
hasta 30 metros al conector A. Se venden cables armados de 5y 10
metros (TW-D5 y TW-D10).

# No puede estar en simultaneo con una impresora con el registro de

trafico.
Conexioén:
RJ9: A RJ9: B
1: NC 1: NC
2: Pin 3 del DB9 | 2: Consola de estados (TW-CE)
3: Pin 5 del DB9 | 3: Consola de estados (TW-CE)
4: Pin 2 del DB9 | 4: NC
NC: No Conectar

La instalacion debe realizarse con la central apagada y
desconectada de la red eléctrica

Instalacién en la central TW-416:

Placa comunicaciones
(TW-CO)

Se conecta a la
Mother con el cable
TW-CC.

TEAMWORK TW-CO

Instalacién en la central TW-308:

Placa Mother 308 .
Se conecta directamente

a la Mother.

(TW-CO)

GARANTIA

POSTHAC S.A. garantiza el normal funcionamiento de este producto contra
cualquier defecto de fabricacion y/o vicio de material por el periodo de 1 (un) afio a
partir de la fecha de compra por parte del usuario, comprometiéndose a reparar y/o
cambiar sin cargo alguno cualquier pieza o componente que fallare en condiciones
normales de uso dentro del mencionado periodo.

A efectos de un correcto funcionamiento y de validez de la presente garantia, este
equipo debera instalarse respetando las indicaciones explicitas en el presente
manual de uso.

La reparacion se realizara, recibird y entregara en nuestro laboratorio sito en Maza
1225 (C1240ADA) Capital Federal. Consultas: Tel./Fax. (+54 11) 4957-7100,
E-Mail: ventas@posthac.com.ar

La garantia no cubre:
a. Los desperfectos causados por excesos o bajas en la tensiéon de alimentacion.
b. Los reclamos de funcionamiento en instalaciones que no sigan las indicaciones
dadas en este manual de instrucciones.
c. Toda falla, rotura o desgaste producidos por el mal trato, uso indebido y/o
instalacion por parte de terceros no autorizados por POSTHAC S.A.
d. Viéticos ni fletes de ninguna especie.

Anulacion de la garantia:

1. Esta garantia quedara anulada o perdera su validez, si personas ajenas a esta
empresa han revisado o reparado el equipo, cambiado alguna de sus partes o
modificado su disefio original, si el equipo sufriere dafio o rotura por accidente
o0 siniestro en cualquiera de sus formas: golpes, agua, fuego, tormenta,
descargas atmosféricas, atentado, etc. Uso indebido o abusivo, dafio
intencional o fortuito y/o causas de fuerza mayor, deficiencias en la red de
alimentacién o interconexion indebida.

2. El dafio y alteracion o retiro de las identificaciones que el equipo posee, anulan
automaticamente esta garantia.

El servicio técnico proveera de repuestos legitimos.
POSTHAC S.A. no se responzabiliza de ningun dafio, perjuicio o deterioro que
eventualmente se pueda ocasionar a terceros.
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