
UN AÑO DE GARANTIA LIMITADA

A. A través de este documento G-Lites®  garantiza a quienes hayan comprado nuestros equipos profesionales 
G-Lites® , directamente en nuestras oficinas o a través de distribuidores autorizados, que su fabricación no tiene 
defectos de fabricación ni de materiales. En el caso de presentarse algún defecto de manufactura o de 
materiales, la garantía cubre desde la fecha de adquisición por un período de un año (365 días).  Esta garantía 
es válida solo si el equipo se compra dentro del territorio de los Estados Unidos de América.  Es responsabilidad 
del propietario registrar la fecha y lugar de la compra como parte de la evidencia, cuando el servicio sea 
requerido.

B. Para el servicio de garantía, el equipo, junto con los accesorios que pudiera incluir, debe ser trasladado en su 
empaque original únicamente a nuestra fábrica G-Lites®: 42245 Remington Avenue, Suite B16, Temecula, CA 
92590.  Los gastos de envío deben ser cubiertos por la persona que envía la carga.  Si la reparación o el servicio 
solicitado (incluido el reemplazo de piezas) se encuentra dentro de los términos de esta garantía, G-Lites® se 
hará cargo del retorno del equipo a la dirección que nos indique el cliente, sólo si el destino se encuentra dentro 
de los Estados Unidos, exceptuando Hawai o Alaska. Es importante que el cliente tenga especial cuidado en el 
empaque del equipo, así como en el envío de los accesorios. Se recomienda colocar los accesorios en una bolsa 
dentro de la caja y/o paquete original.  Es necesario que el cliente remita la lista completa y detallada de equipos 
y accesorios que va a entregar, especificando el modelo y la cantidad de piezas. La lista de accesorios será 
revisada cuando llegue a nuestra fábrica G-Lites®.

C. La garantía es anulada si el número de serie ha sido alterado o retirado, si el producto ha sido modificado, si 
G-Lites® considera, después de inspeccionar, que afecta a la confiabilidad e integridad del producto; si es que 
el producto ha sido manipulado o reparado por alguien que no sea de la fábrica G-Lites®, salvo autorización 
previa, escrita y emitida al comprador por G-Lites®. También será anulada si el producto está dañado debido a 
que no se realizó el mantenimiento adecuado, según lo establecido en el manual de instrucciones.

D. Si la garantía es declarada nula, el cliente deberá asumir todos los costos relacionados con el retorno al lugar 
de donde fue enviado, u otro lugar donde el cliente desee recibirlo.

E. Este documento no es un contrato de servicio y esta garantía no incluye el mantenimiento ni la limpieza 
periódica del equipo, ya que estas actividades son obligación del propio cliente.  Durante el período de garantía 
especificado anteriormente, G-Lites® reemplazará las piezas defectuosas por cuenta propia, y asumirá los 
gastos de servicio de garantía y el trabajo de reparación, por concepto de defectos de los materiales o de 
fabricación.  La responsabilidad de G-Lites®, bajo este concepto, se limitará exclusivamente a la reparación o 
restitución del producto, incluso de las partes del equipo, según criterio de G-Lites®.

F. G-Lites® se reserva el derecho de hacer cambios en el diseño y / o mejoras de sus productos, sin estar en la 
obligación de incluir tales cambios en los productos ya fabricados.

G. La garantía no está incluida de manera expresa o implícita para todos los accesorios que hayan sido 
entregados en los productos descritos anteriormente. Salvo en la medida prohibida por la ley vigente, todas las
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garantías implícitas ofrecidas por G-Lites®, en relación a este producto, incluyendo garantías de comercio o 
condición física, están limitadas según el período de garantía estipulado en este documento. Tampoco hay 
garantía, expresa o implícita, ni garantías de comercio o condición física, que se apliquen a este producto 
después de que dicho período haya expirado, en cuyo caso el cliente o el distribuidor llevará a cabo la reparación 
o sustitución expresamente descrita líneas arriba. En esa situación y bajo ningún caso G-Lites® será 
responsable por cualquier pérdida o daño, directo o indirecto, que surja en el uso o por incapacidad de uso de 
este producto.

H. Esta garantía es el único compromiso escrito aplicable para los productos G-Lites® y reemplaza a todas las 
garantías anteriores y descripciones sobre los términos y condiciones, hasta ahora publicadas.
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