Manual de Instalacion de
Windows 7 driver package para médems 3G ZTE

1. Pasos de instalacién de Windows 7 driver package



IMPORTANTE: Se debe instalar PRIMERO el mddem con su correspondiente
software incluido y en segunda instancia se debe instalar el Windows 7 driver
package.

Los pasos para la instalacién completa son los siguientes:

(Nota: En la siguiente demostracién se tomd una customizacién genérica de
Modem ZTE, la misma puede cambiar dependiendo del pais y del operador, pero
los pasos son exactamente los mismos).

1.1 Inserta el médem a su PC con el S.O. Windows 7, el médem automaticamente
procedera con la auto-instalacion del Software.
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1.2 Una vez finalizada la instalacion te aparece esta pantalla:
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Una vez finalizada con la instalacion del médem, se puede proceder a la
instalacién del driver de Windows 7, de la siguiente manera:

1.3 Hacé doble clic en el Windows 7 driver package: “ZTEDrvSetup.exe”, y ahi veras
la interface de instalacion:
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wihich will guide you through the rest of the setup process. Please
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1.4 Una vez completada la instalacion del Windows 7 driver package, te
aparecera la pantalla como en la siguiente figura.
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1.5 A partir de este momento ya queda instalado el driver para Windows 7.
Podés chequear la correcta instalacién del mismo en “Start”> “Computer” botén

derecho “Manage” y buscd “Computer Management” , hacé clic en “Device

Manager” , y busca en médems y ports ( mird lo marcado en rojo en la Figura

5). Esto significa que el Windows 7 driver package se ha instalado
correctamente y que podés usar el médem normalmente.
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2.1Si el Windows 7 driver package es instalado antes que el

SW del médem,



entonces el programa del SW del médem no podra ser instalado. Segui las
siguientes instrucciones para solucionarlo.

Primero desinstala el Windows 7 driver package, luego instale el SW del médem
(Insertando el mismo en la PC) y finalmente instald nuevamente el Windows 7
driver package. Realiz4 estos dos ultimos pasos de la misma manera que fueron
indicados anteriormente.

Para desinstalar Windows 7 driver package usa el siguiente método:

1) Desde“Start”> “Control Panel” , hacé clic en “Uninstall a program” como lo
muestra la siguiente pantalla:
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2) Selecciond “ZTE USB Driver” y hacé clic en “Uninstall/Change” para
desinstalar el driver de Windows 7.
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