INSTRUCCIONES DE USO E INSTALACION

Gracias por adquirir el Acondicionador de Aire Candy. Favor de leer cuidadosamente el Manual
de Uso y Cuidado antes de instalar y usar la unidad y consérvelo para futuras referencias.
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Instrucciones previas al uso.

Antes de utilizar el acondicionador de aire, asegurese de hacer la siguiente verificaciéon y
programacion:

Programacion del control remoto
Puede suceder que el control remoto no venga programado de fabrica.

En caso de observarse los indicadores >y “ al encender el control remoto, debera elegir el
modo de control remoto usted mismo.

* Al observar que el indicador “ esté titilando, presione cualquier botén para programar
el control remoto en el modo Bomba de Calor.

« Al observar que el indicador > esté titilando, presione cualquier botén para programar
el control remoto en el modo Sélo Refrigeracion.
De lo contrario, el control remoto se programara automaticamente en el modo Bomba

de Calor.

Nota:

Si el modelo de aire acondicionado que adquirié es Sélo Refrigeracion y el control remoto ha
sido programado en el modo Bomba de Calor, no habra inconvenientes.

Por otra parte, si el modelo de aire acondicionado que adquirié es Bomba de Calor y el control
remoto ha sido programado en el modo Sélo Refrigeracion, podra observar que la funcion
Calefaccion se ha perdido, entonces debera programar el control remoto en el modo Bomba de
Calor.

Funcion de Encendido Automatico
El Aire acondicionado cuenta con la funcién de Encendido Automatico.
Ud. podra programar o cancelar esta funciéon cuando el aire acondicionado esté en
funcionamiento.
* Mantenga presionado el boton de emergencia (ENCENDIDO/APAGADO) por unos
segundos, esta funcion se habra programado si escucha un sonido dos veces. Si el
sonido se escucha una sola vez, esta funcién se cancelara.



Instrucciones de Seguridad

Los simbolos en este Manual de Uso y Cuidado tienen el siguiente significado:

® No haga nunca esto
/

Preste atencion ante esta situacion

9 Realice siempre una conexion a tierra

A Advertencia: El uso incorrecto puede

ocasionar riesgos como la muerte o lesiones

graves, etc.

A

Conéctese a la red eléctrica
adecuada conforme a los
requerimientos indicados por el
fabricante.

De lo contrario puede provocar un
incendio o el mal funcionamiento de
la unidad.

A

Mantenga el disyuntor y el enchufe
libres de suciedad. Enchufe el cable
de alimentacion de manera firme y
correcta, de lo contrario puede
provocar una descarga eléctrica o un
incendio debido al falso contacto.

1 A
{ o

No apague la unidad desde el
disyuntor o tire del enchufe
mientras la unidad esta en
funcionamiento.

Esto podria provocar un incendio
debido a las chispas, etc.

—
—

”f@:§

Nunca corte el cable eléctrico ni
utilice un alargador aunque el
cable eléctrico esté roto.

Un cable eléctrico roto puede
provocar una descarga eléctrica o un
incendio.

VAN
o

Nunca inserte un palo u objeto
similar en la unidad. Dado que el
ventilador rota a alta velocidad,
podria causar un dafio.

.
% : % B %
No exponga su cuerpo al viento frio
por mucho tiempo. Puede ser
perjudicial para la salud. Es
aconsejable que permita que el flujo

de aire se disperse por toda la
habitacién

Apague primero el aparato con el
control remoto antes de
desconectarlo de la corriente en caso
de algun desperfecto.

No intente reparar el aire
acondicionado usted mismo. <

=CPd

No permita que el flujo de aire del
aire acondicionado llegue a una
cocina a gas.

No opere el aire acondicionado con
las manos mojadas

No apoye objetos sobre la unidad
externa

@H‘é

Es responsabilidad del usuario
disponer que la unidad esté
conectada a tierra conforme a las
normas vigentes por un técnico
matriculado.




Identificacion de partes

Unidad Interior
Entrada de Aire
Panel frontal
Pantalla
Panel de emergencia
Salida de aire
Rejilla de ajuste vertical
Rejilla de ajuste horizontal
Filtro de aire
Control remoto
Unidad Exterior Entrada de aire
Tubos y cables de alimentacion
Manguera de drenaje
Nota: El agua condensada drena en
modo REFRIGERACION o SECO
Salida de aire

Los gréaficos en este manual se realizan en base al formato externo de un modelo estandar. Por
lo tanto, la forma puede ser diferente a la del acondicionador de aire que Ud. ha elegido.



Introduccioén de la pantalla

Indicador de Temperatura

Indica la temperatura programada.

gg Muestra las siglas FC luego de 200 horas de uso como un recordatorio para
limpiar el filtro.
Luego de limpiar el filtro, oprima el botén de filtro ubicado en la unidad
interior detras del panel frontal para reiniciar la pantalla.

@ (l) ﬁ Indicador de Funcionamiento 9

Se enciende cuando el acondicionador de
aire esta encendido.
Parpadea durante el descongelado.

@ The - zador ©
Timer Indicador de Temporizador

Se enciende a la hora programada.

+
@ P ™ indicador de funcién modo DORMIDO O

Se enciende con la funcién de modo dormido.

o Indi 5/
Comp. Indicador de Compresor

Se enciende cuando el compresor esté

encendido.

Receptor de Seinal

/’ . ’ . . .
Los simbolos pueden variar segun los modelos, pero las funciones son similares.



Introduccioén de la pantalla

Serie UQ

Boton de Emergencia o

ONOFF by esionando este botén, permite que el aire

acondicionado siga funcionando o pare. (Serie UQ/UP)

ONOFF

Fiiterreset ©ando la pantalla muestre las siglas “FC”
funcionara como un botén de reinicio y recordatorio de que
el filtro requiere limpieza tan pronto como sea posible.
(Serie VG/VL/NS/VT)

/ . . . . .
Los simbolos pueden variar segun los modelos, pero las funciones son similares.



Control remoto

Control remoto

El control remoto transmite la senal al sistema.

o BOTON DE ENCENDIDO/APAGADO (ON/OFF)
La unidad se pone en marcha cuando se presiona este
botén o se detiene cuando se vuelve a presionar este
boton.

a BOTON DE SELECCION DEL MODO DE
FUNCIONAMIENTO (MODE)
Presione este boton para seleccionar el modo de
funcionamiento.

9 Botdn de seleccion del modo VENTILACION
(FAN)
Presione este boton para cambiar la velocidad de
ventilacién en automatica, alta, mediana o baja.

Botones para Programar la Temperatura en
la Habitacion.
Presione este boton para ajustar la temperatura
ambiente y el temporizador, en tiempo real.

@ Botén modo INTELIGENTE (SMART)
Presione este boton para ingresar directamente al
funcionamiento de la légica difusa, independientemente
de que la unidad esté encendida o apagada.

a Botdn modo BALANCEO (SWING)

Presione este boton para detener o iniciar el ajuste
vertical de las rejillas en movimiento y fijar la direccion
del flujo de aire hacia arriba o hacia abajo, segun lo
deseado.

9 Botén modo DORMIDO (SLEEP)
Presione este boton para fijar o cancelar la funcién de
Dormido.

0 Botén modo REGULADOR (DIMMER)
Al presionar este boton, se apagara el visor de la unidad
interior. Presione cualquier botén para reactivar el visor.

U
¢ Botén de RELOJ (CLOCK)
Se utiliza para fijar la hora actual.

el

m @ Botén Temporizador Encendido/Apagado
(TIMER ON/OFF)

Se utiliza para fijar o cancelar la funcién de
temporizador.

@ Botén modo SUPER
Se utiliza para iniciar o detener el enfriamiento veloz. (El
enfriamiento veloz funciona a alta velocidad de
ventilacién con una temperatura fijada automaticamente
en 18°C).

Indicacion de los simbolos en la pantalla de LCD:

Sl Modo refrigeracion >>> Velocidad de

an — ventilacion
automatica

B,  Modo >>>  Velocidad de

deshumidificacion ventilacion alta

* Modo solo ventilacion . Velocidad de
ventilacion

O Modo calor > media
Velocidad de

ventilacion baja

A Indicador modo P Transmision
inteligente ® de sefial
Indicador modo ON Indicador de
nocturno OFF BBBB temporizador

13 Indicador modo Indicador de
bloqueado hora actual

& Indicador modo BB r Indicador de
SUPER : temperatura

QUDO ©



Control remoto

Coémo colocar las pilas

Retire la tapa de las pilas deslizandola en la direccion de la flecha.
Introduzca las dos pilas nuevas comprobando que los polos (+) y (-)
de las pilas coincidan correctamente.

Vuelva a colocar la tapa deslizandola en direccion contraria a la
flecha hasta que quede en su lugar.

Nota:

Utilizar 2 pilas de tipo AAA LR0O3 1.5V. No utilizar pilas recargables.
Reemplace las pilas por pilas nuevas iguales cuando el visor se
torne borroso

Si el reemplazo se realiza en menos de un minuto, el control remoto
guardara la configuracion original. Sin embargo, en caso de querer
modificar la configuraciéon de Bomba de Calor a Sélo Refrigeracion o
de Sélo Refrigeracion a Bomba de Calor, debera dejar pasar 3
minutos antes de colocar las pilas nuevas en reemplazo de las
viejas. (Favor de remitirse a la pagina 1 para mas detalles).

Almacenamiento y consejos para el uso del control remoto
El control remoto puede colocarse amurado en la pared con una
base para control remoto. ,ﬁ\r

Nota: La base para el control remoto es opcional. 1a holder. ! //@9 | /'/

Modo de Uso

Para poner en funcionamiento el aire acondicionado, dirija el control
hacia el receptor de la sefial. El control remoto pondra en
funcionamiento al aire acondicionado a una distancia de hasta 7
metros cuando se lo dirija hacia el receptor de la sefial de la unidad
interna.

Elija Sélo Refrigeracion o Bomba de Calor
Favor de remitirse a la pagina 1 “Preparacion antes de uso” para los
detalles.

10



Instrucciones de Funcionamiento

Modos de funcionamiento

Seleccione un modo

orden:

Cada vez que se presiona el botén MODO, la funcién se cambia en el siguiente n
REFRIGERACION — SECO — SOLO VENTILACION — CALEFACCION

El modo calefaccién no esta disponible en las unidades que son soélo refrigeracion.

Modo VENTILACION

Cada vez que se presiona el boton VENTILACION, la velocidad de ventilacion
cambia en el siguiente orden:
AUTOMATICA — ALTA — MEDIANA — BAJA

En el modo “Sélo Ventilacién”, inicamente se puede obtener una velocidad “Alta”,
“Mediana” o “Baja”. En el modo “SECO?”, la velocidad de ventilacion se fija
automaticamente en “Baja”, el botén “VENTILACION” no puede utilizarse en este caso.

Fijando la TEMPERATURA

_ Al . ,
<z‘~> Oprima una vez para elevar la temperatura configurada en un 1°C A

@ Oprima una vez para disminuir la temperatura configurada en un 1°C

Rango de configuracion de temperatura disponible
*CALEFACCION, REFRIGERACION | 18°C ~ 32°C

*Nota: El modo calefaccion NO esta disponible en los modelos de sdlo refrigeracion.

ENCENDIDO

Oprima el botén 'L/A)‘, cuando la unidad reciba la sefal, el indicador de A
FUNCIONAMIENTO de la unidad interna se encendera.

Los modos MOVIMIENTO, INTELIGENTE, TEMPORIZADOR ENCENDIDO, TEMPORIZADOR
APAGADO, RELOJ, DORMIDO Y SUPER se especificaran en las siguientes paginas.
- Cambio de modo durante el funcionamiento: Puede suceder que la unidad no responda
de inmediato. Esperar 3 minutos.
- Durante el modo CALEFACCION, el flujo de aire no es liberado al principio. Luego de
2-5 minutos, el flujo de aire sera liberado mientras la temperatura del intercambiador de
calor interno aumenta.
- Espere 3 minutos antes de reiniciar la unidad.

11



Instrucciones de funcionamiento

Control de Direccién del Flujo de Aire

Control de direccion del flujo de aire

El flujo de aire vertical se ajusta en forma automatica a
cierto angulo de acuerdo con el modo de funcionamiento
luego de encender la unidad.

Modo de Direccion del
funcionamiento flujo de aire
Enfriamiento — Horizontal
Seco

*Calefaccion, Hacia abajo

Soélo Ventilacion

La direccién del flujo
de aire puede
asimismo ajustarse
a lo que usted desee
presionando el
botén “SWING” del
control remoto

*El modo calefaccion unicamente esta disponible en los

modelos frio/calor.

Ajuste del control de flujo de aire verticalmente (con el control remoto)

Utilizar el control remoto para fijar varios angulos de flujo o un angulo especifico, conforme lo

deseado.

Flujo de aire en movimiento

Presionando el botén “SWING” (balanceo) una vez, la rejilla de ajuste vertical se movera hacia
arriba y hacia abajo automaticamente.

Direccion deseada del flujo de aire

Presione el boton “SWING” nuevamente mientras la rejilla esta en movimiento hasta llegar al

angulo deseado.

Ajuste del control de flujo de aire horizontalmente (en forma manual)

Modifique la posicién de las varillas de control
de la rejilla de ajuste en forma horizontal

como se muestra en el grafico.

Nota: La forma de la unidad puede parecer
diferente a la unidad de aire acondicionado

que ha elegido.

horizontal

1./
Vv

varillas de control de la rejilla de ajuste en forma

A. No cambie la posicion de la rejilla de ajuste vertical en forma manual. En ese caso,

apague primero la unidad y desenchufela, luego vuelva a enchufarla.

B. Se recomienda no dejar la rejilla de ajuste vertical inclinada hacia abajo por mucho

tiempo en modo REFRIGERACION o SECO para evitar que el agua condensada
comience a gotear.

12




Instrucciones de funcionamiento

Modo INTELIGENTE (SMART)

Presione el botdon INTELIGENTE, la unidad pasa al modo INTELIGENTE (funcionamiento de
l6gica difusa) en forma directa, independientemente de que la unidad esté encendida o
apagada. En este modo de funcionamiento, la temperatura y la velocidad del ventilador se
programaran automaticamente en base a la temperatura actual de la habitacién.

El modo de funcionamiento y la temperatura se determinan en base a la temperatura de
la habitacion.

Modelos bomba de calor
Temperatura Modo de funcionamiento | Temperatura objetivo el N
ambiente '
21° C 0 mas baja CALEFACCION 22°C { \
21°C-23°C SOLO VENTILACION { |
23°C-26°C SECO La temperatura en la | ’.
habitacién disminuye | ! | 1
1,5° C luego de | -3 1250 A 1
funcionar durante 3 | L i
minutos ‘ A2
Mayor a 26° C REFRIGERACION 26°C ‘ .‘
Modelos de sdlo refrigeracion l '—;\ @ @
| ¥/ (b Yl
Tergperatura Modo de funcionamiento | Temperatura objetivo a‘ & \ p l/;/ ';
ambiente Y 4 : > |
21° C o mas baja SOLO VENTILACION '.| \é&\ /5/ ..'
23°C-26°C SECO La temperatura en la \ \&/ >/ /
habitacion disminuye o N[ /
1,5° C luego de Q) bz |
funcionar durante 3 /
minutos
Mayor a 26° C REFRIGERACION 26°C -

El boton INTELIGENTE no funciona en el modo de funcionamiento SUPER.

Nota: La temperatura, el flujo de aire y la direccion se controlan automaticamente con el modo
INTELIGENTE. Sin embargo, para el encendido/apagado, puede elegir entre -2 a 2, para el
convertido puede elegir entre -7 a 7 si aun no se siente a gusto.

Qué se puede hacer en modo INTELIGENTE
Su sensacion botén Procedimiento de ajuste

Es incomoda debido al 8 La velocidad de ventilador

volumen de aire no interno se alterna entre Alta,
adecuado. Mediana y Baja cada vez que

se oprime este boton
Oprimalo una vez, la posicién
de la rejilla de ajuste vertical
77 se movera para cambiar la
¢/

Es incdmoda debido a que la
direccion del flujo no es la

adecuada. :
direccion del flujo de aire

verticalmente. Si oprime
nuevamente el botén, el
movimiento para.

Botéon RELOJ

Para ajustar el tiempo real, presione el botéon RELOJ, luego %
utilizando los botones <A y <3 podra llegar a la hora 2| e
correcta. Vuelva a presionar el botén RELOJ y la hora se —

habra fijado.
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Instrucciones de funcionamiento

Modo Temporizador

Es aconsejable programar el temporizador con los botones TIMER ON/OFF cuando sale en la
mafana para lograr una temperatura en el ambiente agradable a la hora que regresa a su
hogar. Asimismo, puede programar que el temporizador quede apagado durante la noche para
disfrutar de un buen descanso.

Coémo programar el encendido del TEMPORIZADOR

El boton TIMER ON puede utilizarse para programar el tiempo segun lo deseado para que la
unidad se encienda a la hora que usted haya programado.

i) Presione el botén TIMER ON, “ON 12:00” aparecera sobre el visor, luego presione los
botones Ay y @ para seleccionar la hora deseada de encendido de su unidad.

<& Aumento
<> Descenso

Presione el boton (T o] @ una vez para aumentar o reducir la hora en 1 minuto.

. . <Al :
Presione el boton \ o] @ durante 5 segundos para aumentar o reducir la hora en 10
minutos.

. . Al . .
Presione el boton Ay o] ® durante un periodo mayor para aumentar o reducir la hora en
una 1 hora.

Nota: Si no programa la hora dentro de los 10 segundos de haber presionado el botén
TIMER ON, el control remoto saldra de dicha funcién automaticamente.

ii) Si la hora deseada aparece en el visor, presione el botén TIMER ON y confirmela.
Podra oirse un sonido.

La palabra “ON” deja de parpadear.

La luz indicadora del TEMPORIZADOR en la unidad interior se encendera.

i) La hora programada del Temporizador se mostrara durante 5 segundos en la pantalla del
control remoto, luego aparecera el reloj en lugar de la hora del temporizador.

Como cancelar el TEMPORIZADOR

Presione nuevamente el botén TIMER ON, se escuchara un sonido y el indicador
desaparecera. De este modo queda cancelado el modo TIMER ON.

Nota: En forma similar se puede programar el modo TIMER OFF. Podra hacer que la
unidad se apague automaticamente a la hora deseada.

14



Instrucci

ones de funcionamiento

Modo DORMIDO

Modo Dormido

puede pro

En el mod

El modo DORMIDO puede programarse cuando el modo de
funcionamiento sea REFRIGERACION, CALEFACCION o SECO, también

gramarse en la funcién INTELIGENTE.

Esta funcion le brindara un ambiente mas confortable para dormir.

o DORMIDO:
La unidad se detendra automaticamente luego de estar en

funcionamiento durante 8 horas.
La velocidad de la ventilacion se fijara automaticamente.

= *Latemperatura establecida aumentara como maximo en 1°

C si la unidad funciona en refrigeracion durante 2 horas en
forma constante, luego se mantendra estable.

= Latemperatura establecida disminuira cémo maximo en 3° C

si la unidad funciona en calefaccion durante 3 horas en
forma constante, luego se mantendra estable.

*Nota: En la funcién refrigeracion, la temperatura establecida no se
modificara si la temperatura de la habitacién es de 26° C o una

temperatura mayor.

refrigeracion.

Nota: La calefaccion no esta disponible en aires acondicionados de sélo

Modo SUPER

El modo SUPER se utiliza para encender o apagar el
enfriamiento veloz.

El enfriamiento veloz funciona a alta velocidad de ventilaciéon
modificando la temperatura establecida automaticamente a 18°
C.

El modo SUPER puede programarse cuando la unidad esté en
funcionamiento o activada.

En el modo SUPER, se puede programar la direccion del flujo de
aire o el temporizador. Si desea salir del modo SUPER, presione
cualquiera de los siguientes botones: SUPER, MODE, FAN,
ON/OFF o SLEEP, TEMPERATURE SETTING y el visor volvera

al modo original.

Nota:
El botén SMART no puede funcionar en el modo SUPER.

El botén SUPER no funciona en la funcion CALEFACCION.
La unidad continuara funcionando en el modo SUPER a una
temperatura establecida en 18° C si no sale de dicha funcién
presionando cualquiera de los botones mencionados
precedentemente.
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Mantenimiento

Mantenimiento del Panel Frontal

Mantenimiento del Filtro de Aire

1. Desconecte el enchufe
Primero apague la unidad y desconéctela
del tomacorriente antes de limpiarla

Es necesario limpiar el filtro de aire luego
de aproximadamente 100 horas de uso.
Limpielo de la siguiente manera:

2. Coloque la posicion “a” y tire hacia
fuera para retirar el panel frontal.

1. Apague la unidad y saque el filtro

de aire.

Abra el panel frontal.

2. Presione la manija del filtro con
cuidado del frente.

3. Tome la manija y deslice el filtro hacia
fuera.

—_

3. Limpie con un pafio suave y seco
Limpielo con agua templada (menor a
40°C) si la unidad se encuentra muy
sucia.

Para limpiarlo utilice un pafio seco y
suave

2. Limpie y vuelva a colocar el filtro
de aire.

Si la suciedad es persistente, lave el filtro

con una solucién detergente en agua

templada. Luego de lavar con agua,

déjelo secar a la sombra.

4. Nunca utilice sustancias volatiles
como gasolina o polvos abrasivos
para limpiar la unidad.

5. Nunca rocie agua dentro de la
unidad interna.

6. Vuelva a colocarlo y cierre el panel
frontal.

Vuelva a colocarlo y cierre el panel frontal

presionando la posicion “b” hacia abajo.

3. Vuelva a cerrar el panel frontal.
Limpie el filtro de aire cada 2 semanas si
el aire acondicionado funciona en un
ambiente extremadamente polvoriento.
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Proteccion

Condiciones de funcionamiento

Contaminacion por ruido

El dispositivo de seguridad puede activarse y apagar
la unidad en los siguientes casos:

La temperatura del aire externo es
superior a 24° C

La temperatura del aire externo es

CALEFACCION inferiora -7° C

La temperatura de la habitacién es
superior a 27° C

La temperatura del aire externo es

nperatire
REFRIGERACION | -Superiora"43°C

La temperatura de la habitacién es
inferior a 21° C

SECO La temperatura de la habitacién es
inferiora 18° C

*En el caso de los modelos para Condiciones Climaticas
Tropicales (T3), la temperatura maxima es 52° C en lugar
de 43°C.

Si el aire acondicionado esta funcionando en modo
REFRIGERACION o SECO con una puerta o ventana
abierta por un largo periodo de tiempo cuando la
humedad relativa es superior al 80%, puede gotear el
agua condensada desde la salida de aire.

Instale el aire acondicionado
en un lugar que soporte su
peso para que pueda
funcionar mas
silenciosamente.

Instale la unidad exterior en un
lugar donde el aire liberado y
el ruido por el funcionamiento
no perturbe a sus vecinos.

No coloque ningun obstaculo
en frente a la salida de aire de
la unidad exterior porque
aumentara el nivel de ruido.

Caracteristicas de la protecciéon

o El dispositivo de seguridad funcionara en los siguientes casos:
* Reiniciando la unidad de inmediato luego de que haya dejado de funcionar o
cambiado el modo durante el funcionamiento, debera esperar 3 minutos.
* Enchufe la unidad y enciéndala de inmediato, puede tardar 20 segundos en

comenzar a funcionar.

9 Si todo el funcionamiento pard, vuelva a presionar el botén ON/OFF para reiniciarla.
Se debera reprogramar el Temporizador en caso de que se haya cancelado.

Caracteristicas del modo CALEFACCION

Precalentamiento

Al comienzo de la operacién de CALEFACCION, el flujo de aire de la unidad interna es

liberado entre 2 y 5 minutos mas tarde.
Descongelado

En la operacién CALEFACCION la unidad se descongelara automéaticamente para
aumentar la eficacia. Este proceso tarda generalmente de 2 a 10 minutos. Durante el
descongelado, los ventiladores dejan de funcionar. Una vez completado el descongelado,

se cambia al modo CALEFACCION automaticamente.

Nota: La calefaccién no esta disponible en los modelos de aire acondicionado de

solo refrigeracion.
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Resolucion de Problemas.

Los siguientes casos no necesariamente indican que existe una falla, verifique los puntos a

continuacién antes de solicitar servicio.

PROBLEMA

ANALISIS

No funciona.

BBd

G
\

Si se ha fundido el fusible o ha saltado el
automatico.

Por favor espere 3 minutos y vuelva a
encenderla, el dispositivo de seguridad
puede estar evitando que la unidad
funcione.

Si las pilas estan gastadas.

Si el enchufe no esta correctamente
enchufado.

No refrigera o calienta

¢ Esta sucio el filtro de aire?

¢ Estan obstruidas las entradas o salidas de
aire de la unidad?

¢Ha fijado la temperatura correctamente?

\ © )
X

El funcionamiento no sera normal si se
presenta una fuerte interferencia (por
estatica excesiva debido a una descarga
eléctrica o irregularidad en el voltaje de la
corriente). En este caso, desconecte la
unidad de la corriente eléctrica y vuélvala a
conectar 2 6 3 segundos mas tarde.

No funciona de inmediato

Si cambia el modo durante el
funcionamiento, se demorara 3 minutos

Este olor puede provenir de otro lugar como
por ejemplo, de muebles, cigarrillo, etc., que
es succionado por la unidad y liberado en el
aire.

Provocado por el refrigerante que fluye por
el interior de la unidad. No es un problema.
El sonido de descongelado en modo
calefaccion.

Se oye un crujido

Este sonido puede producirse por la

expansioén o contraccion del panel frontal
debido a los cambios de temperatura.

Se emite una niebla de la salida de aire

Se emite una niebla cuando el aire de la

habitacién se torna muy frio debido al aire
frio liberado de la unidad interna durante el
modo de funcionamiento REFRIGERACION
o SECO.

Las luces de indicacion del compresor estan

encendidas constantemente y la ventilacién interna

para.

La unidad cambia del modo calefaccion al

modo descongelado. El indicador se
apagara dentro de los diez minutos y
volvera al modo calefaccion.
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Instrucciones de instalacion

Diagrama de instalacion
Distance from ceiling
should be over 50 mm

Distance from wall

should be over 50mm <1‘

[
7> Distance from the wall
should be over 50mm

5 n

Distance from floor

should be over 2000mm

R
)
1

-
.
_—
1

N

o2
/
”//

{

~
I~

Alr intake distance from the wall

Alr intake distance from should be over 250mm
the wall should be

over 250mm

’/’ - \\\
U — A
Sho, Ot & 1A \
Y SR
oA §
7‘-" o over 250mm

* Above figure is only a simple presentation
of the uni, it may not match the external
appearance of the unit you purchased.

® installation must be performed in accordance with
the national wiring standards by authorized personnel only.
[Distance from wall should be over 50mm:] La distancia de la pared debera ser mayor a 50mm
[Distance from ceiling should be over 50mm:] La distancia del techo debera ser mayor a 50mm
[Distance from wall should be over 50mm:] La distancia de la pared debera ser mayor a 50mm

[Distance from floor should be over 2000mm:] La distancia del piso debera ser mayor a
2000mm

[Air intake distance from the wall should be over 250mm:] La distancia de la entrada de aire de
la pared debera ser mayor a 250mm.

[Air intake distance from the wall should be over 250mm:] La distancia de la entrada de aire de
la pared debera ser mayor a 250mm.
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[Air outlet distance from the wall should be over 500mm:] La distancia de la salida de aire de la
pared debera ser mayor a 500mm.

[over 250mm:] Mayor a 250mm.
- Lafigura que aparece mas arriba es una simple presentacion de la unidad, puede no
coincidir con la apariencia externa de la unidad que haya adquirido.

- Lainstalacién debe ser realizada de conformidad con las normas de cableado vigentes,
Unicamente por personal autorizado.
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Instrucciones de instalacion

Seleccione la ubicacién de instalacion

Ubicacion para la instalacion de la unidad interior

Seleccione un lugar donde no hayan obstaculos cerca de la
salida de aire para que el flujo de aire llegue facilmente a
todas las partes de la habitacion.

Asegurese de que el espacio entre la unidad y la pared y la
unidad y el techo sea el requerido segun el diagrama que
figura en la pagina anterior.

Seleccione un lugar donde el filtro de aire pueda retirarse
facilmente.

Mantenga la unidad y el control remoto alejados de la
television, radio, etc. como minimo 1 metro.

Para prevenir los efectos de las lamparas fluorescentes,
mantener la unidad lo mas alejada posible.

No coloque nada cerca de la entrada de aire que
obstaculice la absorcién de aire.

Seleccione un lugar que sea lo suficientemente fuerte para
soportar el peso y donde no tienda a aumentar el ruido de
funcionamiento y la vibracion.

Ubicacion para la instalacion de la unidad exterior

Seleccione un lugar que sea adecuado para la
instalacion y tenga buena ventilacion.

No instale la unidad en un lugar donde pueda haber
pérdidas de gas inflamable.

Indoor unit

Pipe length is
15 meters Max.

~*Outdoar unit

Height should
pe less than 5m

[GRAFICO]

Unidad interior

Longitud del tubo: 15 metros como
maximo.

Unidad exterior

La altura debe ser inferior a 5 metros.

Cutdoor unit

Pipe lengthis
15 meters Max.
."/

- L_r

Mantenga la distancia requerida entre la unidad y la
pared. N
La distancia entre la unidad interior y la exterior debe ser 25
de 5 metros y puede extenderse hacia arriba hasta 15 o ,5 S
metros con una carga de refrigerante adicional. | : f
Mantenga la unidad exterior lejos de la suciedad " 2 3
grasosa y salida de gas de combustion. i 2 2
No instale la unidad cerca de una calle donde pueda U \
haber agua turbia. = S Ll
Seleccione una base fija para que el ruido por Indoor unit
funcionamiento sea minimo. .
Seleccione un lugar donde no haya obstaculos en la [GRAFICO:]
salida del aire. Unidad externa

Longitud del tubo: 15 metros como

maximo.

Unidad interna
La altura debe ser inferior a 5 metros.

Modelo Longitud Longitud Limite de Cantidad
maxima de | maxima de tubo | diferencia de requerida de
tubo (m) elevacién (m) refrigerante
permitida adicional (g/m)
para el
envio (m)

9000 a 22000BTU | 5 15 5 20

(6 9-22K)
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Instrucciones de instalacion

Instalacién de la unidad interior

1. Instalacién de la placa de montaje.

e Seleccione un lugar para la instalacion de la placa de montaje acorde a la ubicacion de la
unidad interior y la orientacion de la tuberia.

¢ Coloque la placa de montaje alifiandola en forma horizontal con una regla o en linea recta.

e Perfore agujeros de 32mm de profundidad sobre la pared para montar la placa.

* Inserte los tarugos de plastico en el agujero y monte la placa con los tornillos auto-
perforantes.

* Asegurese de que la placa de montaje haya quedado bien fijada. Luego perfore el agujero
para la tuberia.

~.

Maounting plale

Placa de montaje

Nota: La forma de su placa de montaje puede ser diferente a la que se observa en este grafico
pero el método de instalacion es similar.

2. Perforar un orificio para la tuberia.

* Seleccione el lugar de la apertura para la EEERRRE
tuberia conforme a la ubicacién de la placa de iiasAARN

montaje. 5 § .\?@nd holils 3leevet X
 Taladre el orificio en la pared. El orificio deberia 2 5 \hardpolylene fube

L - . . = o _~prepared by user)

inclinarse levemente hacia abajo hacia el lado

de afuera. e

* Instale un mango a través del orificio en la - 5mm
pared para que la pared quede prolija y limpia. l

(tilt downward)

[GRAFICO:]

Interior

Exterior

Mango del orificio de la pared (tubo resistente de polietileno preparado por el usuario).
5mm (inclinado hacia abajo).

3. Instalacion de la tuberia de la unidad interior.

e Coloque la tuberia (de liquido y gas) y los cables a través del orificio en la pared desde
afuera o coloquelos desde adentro luego de haber finalizado la conexion de la tuberia y el
cableado para conectar la unidad exterior.

* Decida de qué lado de la unidad cortara la pieza desmontable para que pase la tuberia (ver
grafico mas abajo).
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Piping direction

- —5
,lrough ’
Ujl](.)ddln — -“_.j
“piace ——
Saw the unloading piece Note: When installing the pipe at the directions
off along the trough 1,2 or 4, saw the corresponding unloading piece
N y, 2 off the indoor unit base.

[GRAFICO]

Direccion de la tuberia.

Pieza desmontable [unloading piece]
Corte la pieza desmontable.

Nota: Cuando instale la tuberia en las direcciones 1, 2 6 4, corte la pieza desmontable de la
unidad interior.

Luego de conectar la tuberia como corresponde, instale la manguera de drenaje. Luego
conecte los cables eléctricos. Luego de conectarlos, envuelva la tuberia, el cableado y la
manguera de drenaje todo junto con material de aislamiento térmico.
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Instrucciones de instalacion

* Aislamiento térmico de las juntas de la tuberia: Envuelva las juntas de la tuberia con
material de aislamiento térmico y luego con cinta de vinilo.

s N 9

C=ma I
-+

v W R T T B B T 4 o L R R
Y ~> O e ) ) )
it ) A A A )

m wrapped with vi r‘.yl type

Thermal insulation

[GRAFICO:] Aislamiento térmico envuelto con cinta de vinilo.

e Aislamiento térmico de la tuberia:
a. Coloque la manguera de drenaje Lar
debajo de la tuberia. s.
b. El material de aislamiento contiene
espuma de polietileno de un grosor
mayor a 6mm. _ -
Nota: La manguera de drenaje es ffor heat puen)
preparada por el usuario.

pipe Thermal insulaton
~ [tube

"~ Drain hose

* Para facilitar el drenaje, la manguera se Defrost cable(for heat-pump) (prepared by user)

debe colocar con una leve inclinacién [GRAFICO:]

hacia abajo. No tuerza ni doble la
manguera de drenaje ni hunda la punta [Ppwgr cord 1 (for heat pump)] Cable
eléctrico 1 (para el modelo frio calor)

de la misma en agua. o
Si se conecta una extension de la [Power qord] Cable eléctrico
[Large pipe] Tubo grande

manguera de drenaje al tubo de drenaje, [termal insulation pipe] Tubo de
asegurese de utilizar material de ; . o
aislamiento térmico cuando pase dentro alslamle_nto termico ~
de la unidad interior. [Smgll pipe] Tubo pequefio
e Cuando la tuberia esta orientada hacia la EjDrzcaim ho_se((preparzd by us:ar)] Ma_ng)]uera
, e drenaje (preparada por el usuario
derecha, tanto la tuberia, como los [Defrost cable (for heat pump)] Cable de

cables eléctricos y el tubo de drenaje descongelado (para el modelo frio calor)
deben estar cubiertos con material de 9 P

aislamiento térmico y fijados a la parte
trasera de la unidad con un fijador de
tuberia.

g _~nsen nere

__ /ﬁp

.

P;.w:g fixer Basuf.' PJerlu_; fixer
A. Insert the pipe fixer to the slot. B. Press to hook the pipe fixer onto the base.

[GRAFICOS]
Base. Fijador de tuberia.

Base. Insertar aqui. Fijador de tuberia.
Manguera de drenaje. Tubo grande. Tubo pequefio.

Base. Enganche aqui.
Manguera de drenaje. Tubo grande. Tubo pequefio.

A. Inserte el fijador de tuberia en la canaleta. B. Presione para enganchar el fijador de
tuberia en la base.
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Conexidén de tuberia:

a. Conecte la tuberia de la unidad interior con dos llaves inglesas. Preste especial
atencion al torque permitido segun lo indicado en el grafico para prevenir que los

tubos, conectores y tuercas sean deformados y dafiados.

b. Pre-ajuste con los dedos y luego utilice las llaves inglesas.

eSS

Modelo Tamano del Tubo Torque Ancho de la Grosor minimo
tuerca

9,12,18K Para liquido (@6mm 6 V4 1,8kg.m 17mm 0,5mm
pulgadas)

18K*, 22, 24 Para liquido (49,53mm 6 3,5kg.m 22mm 0,6mm
3/8 pulgadas)

7, 9K Para gas (49,53mm ¢ 3/8 3,5kg.m 22mm 0,6mm
pulgadas)

12, 18K Para gas (d12mm 6 5,5kg.m 24mm 0,6mm
pulgadas)

18K*, 22, 24 Para gas (916mm 6 5/8 7,5kg.m 27mm 0,6mm

pulgadas)

En los modelos de tipo climatico T3, el diametro de los tubos para liquido 18K y 24K es de
@6mm 6 V4 pulgadas y de los tubos para gas es de @16mm 6 5/8 pulgadas.
* La unidad de 18K* es mas grande que la unidad 18K.
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Instrucciones de instalacion

4. Conexion del cable.

e Unidad interior
Conecte el cable eléctrico a la unidad
interior conectando los cables a las
terminales en el tablero de control de
modo individual conforme a la conexién
de la unidad exterior.
Nota: En algunos modelos, es necesario
retirar el gabinete para conectarse a la
Terminal de la unidad interior.

* Unidad exterior
1) Retire la cubierta de acceso de la
unidad aflojando el tornillo. Conecte los
cables a las terminales en el tablero de
control de modo individual.
2) Asegure el cable conector en el panel

de control con una abrazadera para cable.

3) Vuelva a colocar la cubierta de acceso
en su posicion original con un tornillo.

4) Use un interruptor reconocido para el
modelo 24K entre la fuente de
alimentacion y la unidad. Debe fijarse un
dispositivo de desconexién para
desconectar todas las lineas de

Front panel

Terminal (inside)

“Access door

L @ Terminal(inside)
Outdoor unit &

L

£
- ~
- ~
'\\ \w\v
~ >
.
v
#
-

[GRAFICO:] Panel frontal. Terminal (interior).
Gabinete. Chasis. Unidad interior.

Unidad Exterior: Cubierta de acceso a la Terminal
(interior).

Las figuras en este manual se basan en la

suministro.
umint forma de un modelo estandar. Por lo tanto, la
forma puede ser diferente a la del acondicionador
de aire que Ud. ha elegido.
Precaucion:

1. Asegurese de tener siempre un circuito de alimentacion individual especificamente
para el aparato de aire acondicionado. En cuanto al método de cableado, consulte el
diagrama de circuito que se muestra en el interior de la cubierta de acceso.

2. Confirme que el espesor del cable es el indicado en las especificaciones de la fuente

de alimentacion.

3. Revise los cables y asegurese de que todos se encuentren fuertemente atados luego

de la conexion de cable.

4. Asegurese de instalar un disyuntor en areas mojadas o humedas.

Especificaciones del cableado.

Capacidad Cable de alimentacion Cable de conexién Cable de conexion 1 Principal
(Bturh) Tipo Area de seccion | Tipo Area de Tipo Area de fuente de
normal seccion seccion alimentacion
normal normal (nota)
9K, 12K HO5VV-F | 1,0~1,5mm°X3 | HO7RN-F | 1,5mm’X3 | HO5RN-F | 0,75 mm’X2 | Al interior
HO5RN-F 1,0mm°X3 (bomba de
calor)
18K, 22K, HO5VV-F 1,5~2,5mm’X3 HO7RN-F 1,5- HO5RN-F 0,75 mm’X2 | Alinterior
24K, 30K RVV 2,5mm*X3 (bomba de
calor)
18K, 22K, HO7RN-F | 2,5mm’X3 HO5RN-F | 1,0mm’X3 | HO5RN-F | 0,75 mm’X3 | Al exterior
24K 1,0mm’X4 (bomba de
sélo calor)
refrigeracion
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Instrucciones de instalacion

Diagrama de cableado

Asegurese de que el color de los cables y el nimero de cables colocados en la unidad exterior

coincidan con los de la unidad interior.

* Modelo 9K, 12K, 18K, 22K, 24K, 30K

Indoor unit Outdoor unit
Terminal Terminal
3L — -1 3L
2L ) N T 2L

Power connecting cord |

1L _Brown

N élue/_/

Power connecting cord ~

L IYellow/Green

Power supply

BOMBA DE CALOR

Unidad interior Unidad Exterior

Terminal Terminal

[Brown:] Marrén Marrén

[Blue:] Azul Azul

[Power connecting cord 1:] Cable de conexién 1
[Brown:] Marrén Marrén

[Blue:] Azul Azul

Cable de conexion
[Yellow/green:] Amarillo/verde Amarillo/verde
[Electric box:] Caja eléctrica

En los modelos mencionados precedentemente, la fuente de energia esta conectada desde la

unidad interior.

En algunos modelos, el cable a tierra puede conectarse a la caja eléctrica directamente.

* Modelo 18K, 22K, 24K

Para estos modelos, la fuente de energia esta conectada desde la unidad exterior con un

disyuntor.
Indoor unit [ o] Qutdoor unit  |ndoor unit
Terminal Tarminal Terminal
3L »\(}:0* Power cornectng o —‘_.C_v_‘_":‘ 3L p o]
2L [ Blad e Black[ [ T
@ ?‘29 \"Qf}';\v, N &"'f.‘;\
1 L _— Poawer conrmcting cord -2 1L ‘\
*.Xic.‘
)
Teminal

Power supply
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=/ NS =

i N7,
Yellow/Green |_____| glectric Box |

Indoor unit
Terminal
1L Brown Browrl

N

/pm, SRS
D

[ Yellow/Green
=/ |Yellow/Green

Power supply

SOLO FRIO
Unidad interior
Terminal
[Brown:] Marrén Marrén
[Blue:] Azul Azul

Cable de conexion
[Yellow/green:] Amarillo/verde
[Yellow/green:] Amarillo/verde
[Electric box:] Caja eléctrica

Outdoor unit

Unidad exterior

Terminal

Outdoor unit
Terminal

-
-

BzrnﬂBZl‘

P
p

Power supply



BOMBA DE CALOR

Unidad interior Unidad Exterior
Terminal Terminal

[Power connecting cord 1:] Cable de conexién
[Grey:] Gris Gris

[Black:] Negro Negro

[Brown:] Marrén Marrén

[Blue:] Azul Azul

Cable de conexién

[Brown:] Marrén Marrén

[Blue:] Azul Azul

[Yellow/green:] Amarillo/verde Amarillo/verde
Fuente de energia

1
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SOLO FRIO
Unidad interior

Terminal

[Grey:] Gris
[Brown:] Marrén
[Black:] Negro
Cable de conexién

Unidad exterior
Terminal
Gris

Marrén
Negro

[Yellow/green:] Amarillo/verde
[Yellow/green:] Amarillo/verde

Fuente de energia



Instrucciones de instalacion

* Cable de descongelado (unicamente en el modelo bomba de calor y es opcional)

Dofrost wire (ndoor) %]’ E :EE} : Dofoz wrojowdoor)

[GRAFICO:] Cable de descongelado (interior) — Cable de descongelado (exterior)

Luego de conectarse, el cable de descongelado debe estar envuelto con cinta aisladora y el
conector debe colocarse en el interior de la unidad.

29



Instrucciones de instalacion

Instalacién de la unidad externa

1. Instale el puerto de drenaje y la manguera de drenaje
(Unicamente en los modelos bomba de calor).
Cuando la unidad esta funcionando en modo
calefaccion, el agua formada en la unidad externa debe
drenar sin problemas. Para no molestar a los vecinos y
proteger el medio ambiente, instale un puerto de drenaje
y una manguera de drenaje para que el agua formada
drene sin problemas. Instale el puerto de drenaje y la

1 ——"Wadwr
(o —
Cran pat Orain hoso

repare by user)

arandela de goma al chasis de la unidad exterior, luego
conecte la manguera de drenaje al puerto tal como se [GRAFICO:] Puerto de drenaje. Arandela.
indica en el gréafico de la derecha. Manguera de drenaje (preparada por el
usuario).

2. Instale y fije la unidad exterior.
Sujete la unidad con tornillos y tuercas muy fuertemente sobre superficie lisa y rigida.
En caso de instalar la unidad sobre la pared o en el techo, asegurese de fijar con firmeza el
soporte para evitar que la unidad se sacuda debido a vibraciones intensas o viento fuerte.

3. Conexioén de la tuberia de la unidad exterior
* Retire las tapas de las véalvulas de 2 vias y de 3 vias.
e Conecte los tubos a las valvulas de 2 y 3 vias en forma separada conforme al torque
requerido.

4. Conexion del cableado de la unidad exterior (ver pagina anterior).

Purgado de aire

El aire y la humedad que quedan en el sistema de refrigeracién pueden provocar el mal
funcionamiento del compresor. Luego de conectar las unidades interior y exterior, evacue el
aire y la humedad del sistema de refrigeracion utilizando una bomba de vacio, como se
muestra en el dibujo mas abajo.

Nota: Para proteger el medio ambiente, asegurese de no liberar el refrigerante al aire
directamente. Ver en la pagina siguiente los pasos para el purgado de aire.

1 mw

~Vacuum pump

l"“ Refrgerant fiow direction 2-way vaive 3-way valve diagram
Fuay vaive ‘«)_

g:;if { connect 1o Indoor unit
@ . \::4:. (8) Open 1/4 tum
7
LSS --x

Y /7= (7) Turn to fully open the valve open postion
_ *(K)\ ~ (7)) Tumn 1o fuly open e \

_valve cap
. spindie

Service . valve (1) Tumn
ort ¢ M !
&:)) Y >\ (8) Tighten
2) Tum {, (1) Tum \C‘ £
(2) Tu >l’ e ~ P T reede
(8) Tighten \alve'cap L. (8) Tighten Connect 10 outdoor unit e
f‘\ \Vae core - 82Vioe porn cap
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[GRAFICO:]

[Vacuum pump:] Bomba de vacio.

[Indoor unit:] Unidad interior

[Refrigerant flow direction:] Direccion del flujo del refrigerante

[3-way valve:] Valvula de 3 vias

[2-way valve:] Valvula de 2 vias

[Service port:] Puerto de servicio

[Turn:] Girar

[Tighten:] Ajustar

[(7) Turn to fully open de valve:] Gire para abrir completamente la valvula.
[(6) Open V4 turn:] Abra con un cuarto de giro.

[(7) Turn to fully open de valve:] Gire para abrir completamente la valvula.
[Valve cup:] Tapa de valvula.

[Turn:] Girar

[Tighten:] Ajustar

[3-way valve diagram:] Diagrama de valvula de 3 vias.
[Connect to outdoor unit:] Conecte a la unidad exterior
[Connect to indoor unit:] Conecte a la unidad interior
[Valve core:] Nucleo de valvula

[Open position:] Posicion de abierto

[Spindle:] Eje

[Needle:] Aguja

[Service port cap:] Tapa del puerto de servicio.
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Instrucciones de instalacion

Purga de tubos de aire:

(1

Desatornille y retire las tapas de las valvulas de 2 y 3 vias.

)

(2) Desatornille y retire la tapa de la valvula de servicio.

(3) Conecte la manguera flexible de la bomba de vacio a la valvula de servicio.

(4) Encienda la bomba de vacio durante 10-15 minutos hasta lograr una presion de vacio de
10mm de mercurio absolutos.

(5) Con la bomba de vacio en funcionamiento, cierre la perilla de baja presién del multiple de la
bomba de vacio. Luego pare la bomba de vacio.

(6) Abra con un %4 de giro la véalvula de 2 vias y luego ciérrela después de 10 segundos.
Verifique el ajuste de todos los puntos de conexion utilizando jabon liquido o un detector de
pérdida de liquidos electrénico.

(7) Gire los vastagos de las valvulas de 2 y 3 vias totalmente para abrirlas. Desconecte la
manguera flexible de la bomba de vacio.

(8) Reemplace y ajuste todas las tapas de las valvulas.

Notas:

Para garantizar el funcionamiento normal de la unidad, por favor lea el manual
detenidamente antes de la instalacion e intente instalarla basandose estrictamente en este
manual.

No permita que ingrese aire al sistema de refrigeracion ni que se libere refrigerante cuando
mueva el aire acondicionado.

Haga la conexién de cable a tierra correspondiente.

Verifique los cables y tubos de conexiéon detenidamente, asegurese de que estén correcta y
firmemente conectados antes de conectar el aire acondicionado a la corriente eléctrica.
Debe haber un disyuntor.

Luego de la instalacion, el consumidor debe operar el aire acondicionado en forma correcta
conforme al presente manual y debe guardar este manual en un lugar adecuado para el
mantenimiento y mudanza del aire acondicionado en el futuro.

El tipo de fusible utilizado en el controlador de la unidad interior es de 5x20 de diametro,
con valores de 2,5A/250V 6 3,15A/250V.

Precaucion: Monte la unidad con la mayor firmeza posible, con 2,4 metros como minimo
del piso.

Advertencia: El riesgo de descarga eléctrica puede provocar lesiones o muerte:
Desconecte las fuentes eléctricas remotas antes de llamar al servicio técnico.

La longitud maxima del tubo de conexién entre la unidad interior y la unidad exterior debe
ser menor a 5 metros. Si la distancia es mayor, puede afectar la eficacia del aire
acondicionado.

Cuando cargue refrigerante en el sistema, asegurese de cargarlo en estado liquido, si el
refrigerante de la unidad es R22. De lo contrario, la composiciéon quimica del refrigerante
(R22) dentro del sistema puede modificarse y afectar el funcionamiento el aire
acondicionado.

Segun la caracteristica del refrigerante (R22), la presién del tubo puede ser muy elevada,
por lo tanto tenga cuidado al instalar y reparar la unidad.

En caso de que el cable de alimentacion esté dafiado, debe ser reemplazado por el
fabricante, el técnico o persona capacitada para evitar accidentes.

El aire acondicionado debe estar instalado por un técnico especializado.
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Equipo:

CERTIFICADO DE GARANTIA - 1 ANO

Modelo:

Fabricante/Importador: Aires Surefios S.A.
Direccion: 11 de Septiembre 2464 1° - CABA
Fecha de venta: Numero de Serie:

ELECTRA ARGENTINA S.A. en adelante denominada ‘la empresa”, garantiza al comprador de este
equipo bajo los términos de la ley 24.240 y sus reglamentacion y por el término de un (1) afio a partir de
la fecha de adquisicion, el normal funcionamiento contra cualquier defecto de fabricacién y/o vicio de
material, y se compromete a reparar el mismo —sin cargo alguno para el adquiriente, cuando el mismo
fallare en situaciones normales de uso y bajo las condiciones que a continuacion se detallan:

1.

w

Este certificado de garantia es valido Unicamente en la Republica Argentina. El certificado debe
ser completado por la casa vendedora y ser presentado por el usuario conjuntamente con la
factura original de compra.
La empresa reparara o reemplazara a su opcion, sin cargo, los componentes de la unidad que a
su criterio sean defectuosos.
Bajo ningun concepto la empresa esta obligada al cambio de la unidad completa.
Seran causas de anulacién de esta garantia en los casos que corresponda:
Uso impropio distinto del doméstico.
Exceso o caidas de tension eléctrica que impliquen uso en condiciones anormales.
Instalacién y/o uso en condiciones distintas de las marcadas en el Manual de Instalacién
y Uso que se adjunta al equipo.
Cualquier intervencidn al equipo por terceros no autorizados por la empresa.

La garantia carecera de validez si se observa lo siguiente:
Enmiendas o raspaduras en los datos del certificado de garantia o factura.
Falta de factura original de compra que detalle tipo de equipo, modelo, nimero de serie y
fecha que coincida con los del encabezamiento del presente certificado.

No estan cubiertos por esta garantia:

Los dafios ocasionados al exterior del gabinete.

Las roturas, golpes, caidas o rayaduras causadas por traslados o manipulacion.

Los dafios o fallas ocasionados por deficiencias, sobretensiones, descargas o
interrupciones del circuito de alimentacion eléctrica o rayos, deficiencias en la instalacién
eléctrica del domicilio del usuario o conexion del equipo a sistemas que no sean los
especificadas en el Manual de Uso del mismo.

Las fallas, dafos, roturas o desgastes producidos por el mal trato o uso indebido del equipo
ylo causados por inundaciones, incendios, terremotos, tormentas eléctricas, golpes o
accidentes de cualquier naturaleza.

Las condiciones de instalacion del equipo se encuentran detalladas en el Manual de Instalacion
del mismo. La disposicion y ubicacion de las unidades debera ser accesibles para hacer efectiva
la reparacion y/o retiro a taller, caso contrario correra por cuenta del usuario la desinstalacion y
posterior instalacion del equipo.

La empresa no sume responsabilidad alguna por los dafios personales o a la propiedad, al
usuario o a terceros que pudieran causar la mala instalacion o uso indebido del equipo,
incluyendo en este Ultimo caso la falta de mantenimiento.

En caso de falla, el usuario debera requerir la reparacion a la empresa a través del Service
Oficial y/o Talleres Autorizados llamando al 0800 444 2473 (CABA y GBA); para el caso del
interior debera ingresar a la pagina www.electra.com.ar y consultar el servicio tecnico mas
cercano. La empresa asegura al usuario la reparacion y/o reposicion de piezas para su correcto
funcionamiento en un plazo no mayor a 30 dias contados a partir de la fecha de solicitud de
reparacion. Por tratarse de un bien con componentes importados, deberdn contemplarse los
plazos de importaciones vigentes ante la falta de partes de reemplazo.
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10.

1.

12.

Toda intervencion del servicio técnico realizada a pedido del usuario dentro del plazo de
garantia, que no fuera originada por falla o defecto alguno cubierto por este certificado, debera
ser abonada por el interesado de acuerdo a la tarifa vigente.

El presente certificado anula cualquier otra garantia implicita o explicita, por la cual y
expresamente no autorizamos a ninguna otra persona, sociedad o asociacion a asumir por
nuestra cuenta ninguna responsabilidad con respecto a nuestros productos.

En caso que durante el periodo de vigencia de esta garantia el equipo deba ser trasladado a las
Delegaciones Oficiales y/o Talleres Autorizados de Service para su reparacién, el transporte sera
realizado por la empresa y serén a su cargo los gastos de flete y seguros y cualquier otro que
deba realizarse para su ejecucion.
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