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Desde su iphone, ipad o ipod touch, ingrese al app store de Apple

Pulse el ícono de buscar y digite quaddrix
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Seleccione la aplicación pocketQ pulsando la palabra gratis. Nuevamente pulse la palabra 
gratis

Pulse instalar
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Una vez instalada la aplicación pocketQ  aparecerá  en el dispositivo de apple

Al ingresar a la aplicación en la parte inferior encontrara tres barras de iconos.
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Primero ingresamos a con�gurar las cámaras seleccionando 
el tercer icono de la tercera �la

Posteriormente pulsamos el botón Add

El aplicativo mostrará 5 casillas que se llenan con la siguiente información

Nombre de la Cámara

Dirección IP

Puerto, por default es 

Usuario 

Contraseña
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Nota: 

esta aplicación solo permitirá el acceso a equipos individuales, es decir si se agrega una 
cámara IP (�ja o PTZ) la aplicación permitirá visualizar únicamente el video de dicha 
cámara, de igual manera si el acceso se hace a un DVR o encoder la aplicación permitirá 
visualizar las cámaras de dicho dispositivo en divisiones de 4.  NO se podrán visualizar 
imágenes de diferentes equipos el mismo tiempo.     

• Nombre: este puede ser cualquier nombre que el usuario escoja 
• Dirección IP: esta debe ser la dirección IP que tiene configurada el dispositivo o equipo 
Quaddrix.
• Puerto: por defecto aparece el 37777, este es el mismo puerto que tienen configurados 
todos los equipos Quaddrix.  Hay que tener muy en cuenta que si el puerto fue cambiado 
la cámara y/o DVR en esta aplicación se debe poner exactamente el mismo puerto.
• Nombre de usuario y contraseña: estos datos deben ser de una cuenta ya creada en la 
cámara o DVR y esta debe ser reusable, por defecto los equipos Quaddrix tienen la 
cuenta “admin” que puede servir perfectamente para este uso.

Una vez agregado el o los dispositivos en la aplicación pocketQ, entonces se debe 
regresar a la lista de dispositivos, allí aparecerán listados todos los dispositivos 
agregados a la aplicación.  Acá simplemente se debe hacer clic en el dispositivo en esta 
lista y la aplicación automáticamente cambiara a la interface de visualización precargando 
los datos de acceso de dispositivo seleccionado.

Si este es un equipo de más de un canal como un DVR o un encoder, entonces se debe 
seleccionar el canal que se desea visualizar
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Si el equipo tiene más de 4 canales entonces se debe hacer clic en el siguiente botón para 
mostrar la opción de los siguientes 4 canales

Una vez seleccionado el canal simplemente hay que hacer clic en el botón de play, para 
que la aplicación automáticamente se conecte con el equipo y despliegue el video.

A continuación una descripción de la función de cada botón:
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IMPORTANTE:

Antes de conectarse con cualquier equipo Quaddrix a través de PocketQ, la siguiente 
configuración debe ser hecha en el equipo:

El stream secundario debe ser activado y con�gurado como se muestra a continuación 
(tanto en cámaras IP, encoders, o DVR’s).
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Para agregar más cámaras pulse el botón Add, para con�rmar la con�guración de las 
cámaras pulse el botón Done.

Para visualizar y operar las cámaras pulse el botón Back

Para soporte adicional por favor escribanos a
 

support@quaddrix.com

USA - Headquarters
2279 NW 102 PL
DORAL FL 33172
Tel (305) 594 2711
Fax (305) 675 0132
1-877-QUAD-111

COLOMBIA - Sales Branch
Carrera 17A No.136 – 55

Bogota, Colombia
Tel (571) 508 2845(new)

Fax (571) 274 8238
Vonage: (305) 479 2817
Vonage: (305) 395 4288


