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El Ministerio de Educacién Nacional en el marco del programa Conexién Total-Red
Educativa Nacional ha implementado el sistema de monitoreo de la infraestructura TIC
que permitira al sector educativo ofrecer mejores servicios tecnolégicos de tal forma
que el acceso a las redes de datos y actividades adelantadas en equipos de computo
permitan a nuestros estudiantes, profesores, directivos y usuarios en general contar con
servicios y equipos de calidad y planes de soporte y mejoramiento de recursos.

¢ Qué ventajas se tendran al ingresar al sistema de monitoreo de la Red Educativa
Nacional?

a. Poder mantener actualizado los inventarios de hardware y software de cada uno
de los computadores con que cuenta en su institucion.

b. Contar con canales de acceso a redes de datos de calidad de acuerdo con los
servicios contratados con los operadores de comunicaciones.

c. Mayor eficiencia en la ejecuciéon de planes de reposicién, mantenimiento y
soporte de equipos.

d. Mantener actualizados los planes de licenciamiento de software de los equipos
de cémputo

e. Garantizar el giro de recursos para el pago de conectividad de la sede educativa
afo a afo.

SEA DESDE YA BIENVENIDO A LA RED
EDUCATIVA NACIONAL UN PROYECTO QUE
BENEFICIA AL SECTOR EDUCATIVO
COLOMBIANO.
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1. PROCESO DE INSTALACION

Las actividades que se deben adelantar para ingresas los equipos a la red de monitoreo
comprenden dos pasos fundamentales. El primero de ellos es la asignacion de nombres
a cada uno de los computadores de modo que puedan ser asociados en nuestra base
de datos al registro creado para su sede educativa y que le permitira acceder a los
beneficios de la Red Educativa Nacional. En el paso 2 se debera hacer la instalacion del
agente de software que permite a nuestro sistema recibir la informacién que cada uno
de los equipos de su sede educativa reportara.

Antes de proceder debe ingresar a la siguiente direccion web:
http://www.mineducacion.qov.co/1621/article-206924.htmi

Desde alli debe descargar los siguientes archivos:

<':' ”’ 72465

Este programa al ser instalado en el computador le permite descomprimir los archivos
que requieren de este proceso para poder ser leidos en el computador durante el
proceso de instalacion del agente. No esta en el sitio por el momento

La URL no esta en el sitio por el momento

En esta direccion Web puedes descargar el programa Winrar que al ser instalado en el
computador también permite descomprimir los archivos que requieren de este proceso
para poder ser leidos en el computador durante el proceso de instalacion del agente.

CODIGOS DE MOMITORED
Archivo WinRLAR,
2,203 KB

Es la hoja de Excel que le permite ubicar los cédigos correspondientes a departamento,
municipio, codigo DANE e identificador de la sede educativa que debe ser abierto con el
programa Winrar o 7-Zip que previamente se instala en el computador

[% . MOMERES DE COMPUTADORES

i | Hoja de calculo de Microsoft O,
| 40KE

Es la hoja de calculo que debe llenar con los datos de la sede educativa y los nombres

asignados a los computadores una vez complete el proceso en todos los equipos y que
debera ser enviada al correo electronico que se indica mas abajo en este documento.
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i MaMUAL INSTALACION SEEMTE
LBUMTU VERL
Adobe Acrobat Documenk

Es el manual de instalacién que usted esta leyendo en este momento.

El adjunto no se encuentra en el sitio

Corresponde al archivo de instalacion del agente de monitoreo.

NOTA: PARA PODER REALIZAR EL PROCESO DE INSTALACION Y ASIGNACION
DE NOMBRES DEBE SABER EL NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL
ADMINISTRADOR DE LA MAQUINA (USUALMENTE LA CONTRASENA DEL
USUARIO CON EL QUE SE TRABAJA).

NOTA:

Para facilidad durante el proceso de instalacién y configuracion de cada uno de los
computadores puede dejar todos estos documentos grabados en una memoria USB y
desde alli hacer todo el proceso. Si experimenta problemas en la instalaciéon puede
bajar todos los archivos al escritorio del computador y desde alli hacer las instalaciones
y configuraciones. Al final del proceso borre estos documentos y archivos del escritorio
del computador.

Se recomienda tomarse un tiempo de 15 minutos para hacer la lectura de este manual
antes de proceder
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1.1 PASOS PARA LA ASIGNACION DE NOMBRES DE LOS COMPUTADORES.
Este proceso puede llevar entre 3 y 5 minutos por computador.

1. En el escritorio del computador, en la parte superior de la pantalla ubicarse en
“Sistema” después en “Administracion”y luego en “Red”. Hacer clic en “Red”

| o Crmals v &

| . .f-l:uh;a;.l:n:-.:. u.r:p.'.'ﬁs +' ﬂ- Ll‘.rl.l:l.:uﬁlilli 'ﬂ' & ﬂ' e L0 d;-. n;uu 1139 E

Autermanonas
¥ Controbscorns de hardwarn

ﬂ Agrachs y roporte o
:_Eu' Zestor de actualzeoones

¥ Acercade GHOME

q e e 5§ cestor de paguetes Symaphc

o Herramizrtas de rad
[ sar .:.!"ﬂ Horn y fecha
e, Impresoras
& rdonkor del sistema

1‘-3-' Grigeres del sohwane

. _:,.." Frushae dal hardware

I soporte de dinmes
Hl Sucesos del wstems
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5 vertana de entrada

To grab Inpul. geess Cot+0 = W

2. Aparecera una ventana como se ve en la imagen
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3. Dirigirse a la parte inferior de la pantalla y hacer clic en “Desbloquear”.

L) Configuracién de la red [x]

Ubicacisn: |

Conexiones | General l DNS lAnﬁtriones

=

=

OAzuda ‘ ( "'&L\_Qesbloquar i Egerrar ‘
e

4. Ingresar la contrasefia de usuario root (administrador) y hacer clic en
“Autenticar”

Lo Configuracion de la red IZF

Ubicacidn:

System policy prevents
moadifying the configuration

Una aplicacién esta intentando llevar a cabo una accién
que requiere privilegios. Es necesario autenticarse como

uno de les usuarios siguientes para poder realizar esta
accion.

£ Ubuntusod,,, (alejo)

4k

Contrasefia de alejo: [.........| l

[» Detalles

l Ogancelar l | gutentiﬁr I
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5. Hacer clic sobre la pestafa “General”, en nombre del equipo ingresar el nuevo
nombre y hacer clic en “Cerrar”.

B Gonfiguracion delared: @H

o=

i
¥

Ubicacian:

Conexiones | General | DNS Anﬁtriones|

Configuracion del anfitrion
w=- [\ombre del equipo: [ l

Nombre del dominio: [ l

I
=

6. En la casilla Nombre del equipo se debe ingresar el nombre de la maquina
atendiendo al siguiente, sin caracteres de espacio o signos especiales.

Solamente es valido el signo menos “=”. El cédigo del nombre de una maquina
tiene la siguiente estructura:

departamento municipio sede educativa computador
AA > 2 digitos para identificar departamento.
BBB > 3 digitos para identificar el municipio
ccccece - 6 digitos para identificar la sede educativa
DDD > 3 digitos para asignar los numeros consecutivos de cada uno

de los computadores desde 001 hasta el 999.

La lista de cddigos de departamento, municipio y sede educativa los puede
ubicar en el archivo CODIGOS PARA MONITOREO disponible en esta
direccion  http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-206924.html y que
despues de descomprimirla presentara este icono.
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=1 CODIG0S DE MOMITORED
{ | Hoja de calcula de Microsaft O,
4. 275 KB

A manera de ejemplo vamos a hacer este ejercicio para saber cual seria el
nombre a asignar a un computador

EJEMPLO

Crearemos el nombre del computador numero 5 de la sede educativa ESC
DIVINA PASTORA que tiene el identificador de sede 86667 del departamento
del Amazonas del Municipio de la Chorrera.

Al tomar la hoja de Excel y aplicar los filtros para seleccionar la sede educativa
obtendremos la siguiente informacion:

CERATO = M:lh I<'E-' (] C 'dl.lu — "II:I'H R = 0D _CoEP Wi e 0 SE0E v DMAE_SEDE | =) MDRERE
SEIECS 1 IATOH s D40 R G1am SBAET IPLACAOO019Y FSC DIVIMARASTORS

DEPTO= 91
NOM_DEPTO= AMAZONAS
MUNICIPIO= 405
NOM_MUNI= LA CHORRERA
ID_SEDE= 86667
Como es de 5 cifras se escribe un 0 (CERO) a la izquierda de modo

que queda asi: 086667
DANE_SEDE= 291405000193
EQUIPO= 5
Como es de una cifra se escriben dos 00 (Ceros) a la izquierda de

modo que queda asi: 005

NOTA: EN EL NUMERO DEL COMPUTADOR SE DEBE COMPLETAR LA
CANTIDAD DE DIGITOS ESTABLECIDOS PARA ESTE CAMPO QUE
ES DE 3. POR ESTA RAZON ES QUE SE COLOCAN LOS 2 CEROS A
LA IZQUIERDA, QUE Si GUARDAN SIGNIFICADO EN EL SISTEMA DE
MONITOREO.

NOTA: ALGUNAS SEDES EDUCATIVAS TIENE COMO |D_SEDE UN
NUMERO DE 6 CIFRAS SI ES ASI ESCRIBA LAS 6 CIFRAS, SIES DE 5
CIFRAS ESCRIBA LAS 5 CIFRAS ANTEPONIENDO UN CERO A LA
IZQUIERDA PARA COMPLETAR LA LONGITUD DEL CAMPO.

NOTA: EL CODIGO DANE DE LA SEDE NO SERA UTILIZADO EN ESTA
FASE DE CONFIGURACION DEL NOMBRE DE LA MAQUINA, PERO SI
SE REQUIERE PARA LA SEGUNDA ETAPA EN LA QUE SE INSTALA
EL AGENTE DE MONITOREO EN CADA UNO DE LOS
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COMPUTADORES Y QUE SE EXPLICARA MAS ADELANTE EN ESTE
MANUAL.

El nombre de la maquina queda asi:

91405086667-005

Note el signo menos que esta antes del cddigo consecutivo de los
computadores. Este debe mantenerse

Este es el nombre que se debe colocar en el campo “Nombre del equipo” como
se muestra en la siguiente figura:

NOTA: No se requiere hacer ningun cambio al dominio o grupo de trabajo. Se
deben dejar con los textos o valores que tenga el equipo configurado.

= o 5
Configuraciondedaied: [i£3)

(2 (@)

Ubicacian:

Conexiones | General | DNS Anﬁtriones|

Configuracion del anfitrion

Mombre del equipo: [9140508666?-005 ]

MNombre del dominio: | |
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7. Una vez ingresado el nombre del equipo se hace clic en “Cerrar”

Ubicacion:

Conexiones | General ‘ DNS}Anﬁtrionesl

Configuracion del anfitrion
Mombre del equipo: [91405085667-005 ]

Nombre del dominio: l l

O CEsy

8. Aparecera una ventana como la imagen que se ve a continuacion, hacer clic en
“Cambiar nombre del anfitrion”

e Configuracién de la red [x]

Ubicacion:

Conexiones | General ‘ DMNS ‘ Anﬁtriones‘

Configuracion del anfitrion

g El nhombre del anfitrién ha cambiado

Esto le impedira ejecutar aplicaciones nuevas,
y por tanto debera iniciar una sesion de nuevo.
iQuiere continuar de todas formas?

l agancelar H Cambiaggombre del gnﬁtriénj

Calle 43 No. 57-14 Centro Administrativo Nacional, CAN, Bogota, D.C. PBX: (057) (1) 222 2800
www.mineducacion.gov.co



}
Ministerio de /
Educacion Nacional BICENTENARIO \
de la Independencia de Colombia 1&”

Republica de Colombia
P 1810-2010 \

Libertad y Orden

7

9. Se hace clic en “Cerrar

[

Ubicacion:

Conexiones | General | DMS lAnﬁtriones l

Configuracion del anfitrion

Mombre del equipo: [91405086667-005 ]

Nombre del dominio: [ l

CEDS

NOTA: EN LA VENTANA DONDE SE HACE CLIC “Cambiar nombre del anfitrion”
SALE UN MENSAJE DONDE SE RECOMIENDA REINICIAR LA SESION PARA
PODER GENERAR APLICACIONES NUEVAS. POR ESTE MOTIVO SE DEBERA
REINICIAR EL COMPUTADOR PARA QUE ADOPTE EL NUEVO NOMBRE
ESTABLECIDO (O SI LO PREFIERE APAGUE EL EQUIPO Y VUELVALO A
PRENDER).

NOTA: cada uno de los nombres que coloca a los computadores, debera
relacionarlos en la hoja de Excel adjunta denominada NOMBRES DE
COMPUTADORES.XLS que tiene las siguientes columnas.

NOMBRE DE LA SEDE EDUCATIVA
CODIGO DAMNE DE LA ISNTITUCION
NOMEBRE DEL RESPOMNSABLE DE LOS COMPUTADORES
CELULAR DE CONTACTO DEL RESPONSABLE
E-MAIL DE CONTACTO DEL RESPONSABLE
NOMBRE DEL COMPUTADOR USO TELECENTRO/SEDE EDUCATIVA
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En las celdas de color verde debera llenar los datos que permiten identificar la sede
educativa como son el nombre de la misma. El cédigo DANE que lo encontrara en la
hoja de EXCEL llamada CODIGOS DE MONITOREO EN LA COLUMNA DANE_SEDE
que la puede descargar en la direccion
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-206924.html y completar ademas el
nombre, el celular y el e-mail de contacto de la persona responsable de los equipos de
computo de modo que se pueda confirmar el correcto ingreso de los datos al sistema.
En las celdas de color azul debera ingresar los nombres que coloc6 a cada uno de los
computadores de la sede.

En las celdas de color rosado debera colocar el uso de equipo que puede ser uno de
dos USO TELECENTRO o SEDE EDUCATIVA (escriba solo uno de los dos).

Este archivo debera ser enviado al correo montic@mineducacion.gov.co con el asunto
reporte de cédigos de computadores.

HASTA ESTE PUNTO LA ASIGNACION DE NOMBRE A LAS MAQUINAS
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1.2 PASOS PARA LA INSTALACION DEL AGENTE DE MONITOREO.

El siguiente paso de este manual le guiara en el procedimiento que debe seguir para
hacer la instalacion del agente de monitoreo en cada uno de los computadores de la
sede educativa conectada al servicio de Internet. Este proceso puede tomar cerca de 3
minutos por equipo.

1. Si no tiene instalado en el computador el programa Winrar o 7-Zip que le
permitira descomprimir los archivos.
El 7-Zip lo puede descargar de la direccién web
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-206924.html e instalarlo en el
computador. Alli lo identificara con este icono:

vvvvv

No esta en el sitio

La URL para descargar el Winrar puede encontrarla en la direccion web
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-206924.html e instalarlo en el
computador. La URL que se encuentra en el sitio es:

La URL no esta en el sitio

2. Descargar el archivo del instalador del agente de la siguiente direccion WEB
www.mineducacion.gov.co/conexiontotal/agentes. Debera al final de Ila
descarga tener el siguiente archivo:

No esta el archivo en el sitio
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3. Cuando descargue el archivo debe quedar en el Escritorio como se muestra en la
Imagen.

£ Aplcatiorss Lugares Sktsma i Ds mié 11 de now. 21:11 [&)

Irstalacian0Cs, =h

= |
To grab input, press CI+G
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4. En el escritorio del computador, en la parte superior de la pantalla ubicarse en
“Aplicaciones” después en “Accesorios” y luego en “Terminal”. Hacer clic en
“Terminal”

..ns *:.r'l.ma“ L% mie 11 de now E‘]']]E
‘E'Lic"ﬂ'_m_.-’ Bl coivizdor

f# crificos ¢ il Capturer pantsla

) Internet L !nrl;lunanu

o |umgos . ._1 Edior < ranis Aletarta
Ll Chicina v| [ & Editor d=testos

B sonide ywidan ¢ | 4| Mapa de canssieras

B Afadr y quitar

Likarla Fnea da comandos

= )
T grab input, gress Ciri+0 HE I HE

5. Digitar en la consola el comando “su” y después dar Enter; en la siguiente linea
saldra la palabra “Contraseria:”, es decir, le esta solicitando la contrasefia de
Root (administrador) de la maquina, ingresa la contrasefia de super usuario (en
la consola no se vera nada de lo que escribe en la parte de la contrasefia) y dar
Enter.

Luego ingresar el comando “cd Desktop/” (tenga en cuenta los espacios) y dar
Enter.

NOTA: Para realizar el comando “cd Desktop/”, tenga en cuenta que la palabra
Desktop es Escritorio en ingles. Por este motivo dependiendo de la configuracion
que tenga en su Ubuntu el comando puede ser “cd Desktop/” o “cd
Escritorio/”.

Por ultimo, digite “sh InstalacionOCS” y dar Enter.
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Archivo Editar Ver Terminal Solapas Ayuda
alejo@Ubuntus®s: ~& sudo su

Password:

root@buntusos: fhome falejo# cd Desktopy
root@buntusos: shome falejo/Desktop# sh Instalaciénocs.sh

[+]

(o]

6. Luego la ventana cambiara varias veces hasta que le solicite la direccion del
servidor “Por favor ingrese la direccion del servidor”, debe ingresar el servidor
que en este caso es montic.mineducacion.gov.co después el signo dos puntos
“” 'y luego el puerto 8080 quedando de la siguiente manera
“montic.mineducacion.gov.co:8080” tal como aparece en la imagen. Por
ultimo dar Enter.

Archivo Editar Ver Terminal Solapas Ayuda

Installing /usr/localy/share/perl/5.8.7/0csinventory/postinst.pl
wWriting fusr/Llocal/lib/perl/5.8.7/auto/Ocsinventory/Agent/.packlist
Appending installation info to fusr/local/lib/perl/5.8.7/perllocal.pod
[ ' -f run-postinst 1 || fusr/bin/perl postinst.pl

[info]l The config file will be written in /etc/ocsinventory/ocsinventory-agent.c
fg,
Por favor ingrese la direccidn del servidor: ?= [http://192.168.1.104:8080/0cs1ln
ventory] montic.mineducacion.gov.co:8080

D]

[

-
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NOTA: No importa si la instruccion que esta digitando se parte en dos lineas de
texto.

Ejemplo:

Por favor ingrese la direccidn del servidor: ?» [hitTp://192.1685.1.194]:803@ ocsinvenmory] m

mic. ndl1edt|cacinl1.§'a-:.m:aﬁsﬂ

7. En este punto le sera solicitado el codigo DANE de la sede educativa que se
obtuvo en la fase de definicidon del nombre del computador como se muestra en
la siguiente figura.

DERTO = Ok DERTD L Ml.lh 2 1(-'- i-\.-‘vu s O CEF MR = | IO SEDE | DAE SEDE = MO RE
SEIBCTEI AN AT RS G 4 CHOIRSER G1am BEAET IPLSCACONIAN ESC DILMA PASTORA

DANE_SEDE=291405000193

NOTA: Tenga en cuenta que el codigo DANE es el que le corresponde a su sede
educativa. El que estamos utilizando en este momento es para propésitos del
ejemplo.

Se debe escribir el CODIGO DANE DE LA SEDE EDUCATIVA utilizando el
siguiente formato conservando las mayusculas y mindsculas. Para nuestro
ejemplo queda asi:

ITag:291405000193

Por ultimo dar Enter

=] rootE BTNt 06 o me/ 2186/ DESKLOPT
Archivo Editar Mer Terminal Solapas Ayuda

Installing /fusr/local/share/perl/5.8.7/0csinventory/postinst.pl [4]
Writing Jusr/local/lib/perl/5.8.7/auto/Ocsinventory/Agent/.packlist
Appending installation info to fusr/local/lib/perls5.8.7/perllocal.pod

[ ! -f run-postinst || jusr/bin/perl postinst.pl
[info] The config fie will be written i1n /etc/ocsinventory/ocsinventory-agent.c
fo,

Por favor ingrese la direccidn del servidor: ?= [http://192.168.1.104:8080/0cs1n
ventory] mentic.mineducacion.gov.co:B080
Ingrese el codigo DAME de la sede: 7= [Codigo.Dane] /Tag:291405000193

(4]
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8. Al final, si todos los pasos se hicieron acorde al manual aparecera “Instalacion
exitosal!lll” como aparece en la imagen, completando asi el proceso de
instalacion del agente.

- . r
& Cpea R gl - :
&rchin EdEar ger Terminal Soleess A.Eud-

Manifying blibsmanl/ocainyentory-agent,lp -
Writing Jogr Mocal/libfparl /B, B TlautosOcsinvantory/Agent,) . packlist
appending installatieon infe to fusrilocalslibsperlys B, 7/perllocal, pod

| ¢ -f rum-postinst | || Jusesbansparl postinst.pl

[infn]l The canfig f1le will be written in fetc/oceinventory/ocsinyentory-agent, )
fg.

For fayor ingrese la direccion del seryidor; 7= [ocepanyventory-ngl 152 108, 1,104
EDED

Ingress =l codigo DAME de la mede; T= Codigo,Can=
GCEINVANTOrY agaenT presants: Jusr shinfocsinvantar Yeagant
i1rllj_|:|! .'u.'n:aynt:n'iu.h".-: dosEn't sxist, 1 craste an =npty one,
12 Inatalacidn exitosallll
rootRUhuntuon; shore s alejn/Desktopé

=3

-

A partir de este momento el equipo quedara con el agente instalado y operando.

NOTAS:
A. El agente instalado no generara trafico que disminuya el desempefio de la red.

B. El agente es transparente para las actividades que adelanten los usuarios sobre
los computadores.

C. En caso de que el computador deba ser formateado se debera hacer de nuevo la
instalacion del agente de software y al equipo debera configurarsele el mismo
nombre de equipo que inicialmente le fue asignado.

D. Una vez el computador cuenta con el agente instalado, al encenderlo o iniciarlo
no se requiere de ningun procedimiento para que el agente entre en operacion.

NO OLVIDAR AL FINALIZAR LA INSTALACION BORRAR DEL ESCRITORIO DEL
COMPUTADOR LOS ARCHIVOS UTILIZADOS PARA LA INSTALACION DEL
AGENTE Y LA CONFIGURACION DE LOS NOMBRES DE LOS EQUIPOS

CON EL APOYO DE TODOS PODREMOS CONTAR
CON UNA RED QUE CUMPLA CON LAS
EXPECTATIVAS DE NUESTRA COMUNIDAD
EDUCATIVA COLOMBIANA
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