Documentos de

. Proyecto
Gablernq y
de Canarias
Consejeria de Educacidn,
Cuitura Y DEPG rtes Med uSa PACTO Pi‘:_‘:E‘:J::\-C-:)N

Proyecta Modisa

Documentos de: Coordinacién Técnica
Serie; Manuales

Manual de instalacion del Antivirus
para ordenadores fuera de dominio

Medusa

Version del documento: 1.0
Fecha 23 de noviembre de 2006

Preparado por: | José Ramén Gonzélez Coordinacion Técnica
Aprobado por: | José Ramén Gonzalez Fecha 23/11/06
Fecha de expiracion | Clasificacion | LOPD |
23/04/07 | Restringido | n/a |

El contenido de este documento es propiedad de Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes.
La informacion aqui contenida solo debe ser utilizada para el fin para el que es suministrada, y
este documento y todas sus copias deben ser devueltos a Oficina Medusa de Tenerife si asi se
solicita. No esta permitido realizar ninguna clase de reproduccion total o parcial sin autorizacion
expresa del propietario

“ FEDEEL @

Fondo Social Europeo




Manual de instalacion del Antivirus para
ordenadores fuera de dominio Medusa

Gobierno
de Canarias
mm-’mbff Educacitn, . ., , . .
it b Coordinacién Técnica Publicado
Mldenfgictgd.or Inicio de validez Limite validez: Clasificacion LOPD Version
a"“'oonl virus- 23/11/06 23/04/07 Restringido nla 1.0
TABLA DE ESTADO
Identificador Origen Estado Version Fecha de la version
Manu-Antivirus-001 Interno Publicado 1.0 23 de noviembre de 2006

Clasificacion

Restringido

| LOPD

| nla

Autor:

José Ramoén Gonzalez

Administrador

José Ramoén Gonzalez

Aprobado por

José Ramoén Gonzalez

‘ Fecha ’ 23/11/06

Distribucion:

Usuarios del Proyecto Medusa

Resumen:

Manual de instalacion el antivirus, McAfee VirusScan Enterprise para
ordenadores que no estén en el el directorio activo de centros Medusa.

Palabras clave:

Antivirus, MacAfee

TABLA DE CONTROL DE VERSIONES

Version | Fecha Cambios Autores

0.1 11/11/06 Elaboracién del documento J.R. Gonzalez
0.2 23/11/06 Revisién y ajustes J.R. Gonzélez
1.0 23/11/06 Aprobacion por la Coordinacion Técnica del Proyecto J.R. Gonzalez

Medusa

- FEDER

Fondo Social Europeo

Pagina 2 de 7

N

p’”‘?ﬁl{dusu




Manual de instalacion del Antivirus para
. ordenadores fuera de dominio Medusa
de Canarias
SRy y Deportes : ;2 £ i : | LR
Coordinacién Técnica Publicado Ty
Mldenfgict(?\d'or Inicio de validez Limite validez: Clasificacion LOPD Version
a”“'oonl virus- 23/11/06 23/04/07 Restringido nla 1.0
TABLA DE CONTENIDO
1 INTRODUGCCION ...ttt ettt et e ee ettt et et et e et et et et e e e e e e ee e e eee s 4
2 DESINSTALACION DEL ANTIVIRUS ACTUAL SILO TIENE. ...cveveeeeee e 5
3 INSTALACION DEL ANTIVIRUS ..ottt ettt ettt et 6
3.1 WINDOWS XP, 2000, NT O 2003.....coniiiiieiieiee ettt e e e e et eeeaanns 6
3.2 WINDOWS 95, 98 O IMILLENIUM ....uuiiitiieeeeii ettt e e et e e ettt e e e eteeeeetaeeeeate e e e eanneeeeabaeeeeeranns 7

“ FEDER Péagina 3 de 7 @

Fondo Social Europeo pmsmfﬁm:;l'us«




Manual de instalacion del Antivirus para
. ordenadores fuera de dominio Medusa

de Canarias
Consejena de Educacidn,
Htwra ries H 1A A H H
ok Coordinacién Técnica Publicado i —
Mle;jneijrlxlrft?\(/ji%s- Inicio de validez Limite validez: Clasificacion LOPD Version
001 23/11/06 23/04/07 Restringido n/a 1.0

1 INTRODUCCION

Todos los equipos integrados en el Directorio Activo de Medusa® tienen instalado el antivirus y
se actualizan automaticamente de forma periddica. Sin embargo, en los centros educativos hay
muchos ordenadores que no han sido metidos en dominio, bien porque no son equipos
proporcionados por Medusa, bien porque, por las circunstancias que fuere, se han quedado
fuera del Directorio Activo.

Este documento explica los pasos que hay que seguir para instalar y actualizar el antivirus en
los PCs no metidos en el dominio Medusa. Basicamente estos pasos seran los siguientes:

e Desinstalar cualquier programa antivirus antiguo que tenga el equipo.

e Instalar el Antivirus y su agente de gestion.

En todos los servidores Medusa hay una carpeta llamada Antivirus, donde se encuentra el
antivirus que podran instalar en los PCs no metidos en el dominio Medusa. Este procedimiento
explica como realizar la instalacion de dicho antivirus.

Para acceder a la carpeta “Antivirus” del servidor Medusa del centro, sélo tenemos que abrir el
explorador de Windows y escribir:

\\nombre del servidor medusa\antivirus o \P_del servidor medusa\antivirus

Los centros educativos que aun no tienen servidor Medusa pueden descargarse el antivirus
accediendo a la web: http://intraeduca.medusa.gobiernodecanarias.net, en particular, en el
enlace “Descargas”.

Si el centro tiene servidor Medusa es aconsejable descargarse el antivirus desde el servidor
Medusa ya que la descarga de la web anterior es a través de la ADSL del centro y seria
muchisimo mas lenta. Por este motivo, hemos hecho una copia del software de antivirus en
todos los servidores Medusa, en la carpeta:

\\nombre del servidor medusa\antivirus o \P_del servidor medusa\antivirus
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2 DESINSTALACION DEL ANTIVIRUS ACTUAL SILO

TIENE.

El primer paso es detectar si el ordenador que estd fuera del dominio Medusa tiene ya
instalado un programa de antivirus. En caso de que tenga instalado un antivirus, habra que
desinstalarlo de la siguiente forma:

Paso 1: Ir al Panel de Control

Paso 2: Seleccionar Agregar o quitar programas.

Paso 3: Buscar en la lista el programa que vamos a desinstalar y quitarlo

Paso 4: Reiniciar el PC.
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3 INSTALACION DEL ANTIVIRUS

El primer paso para poder instalar el antivirus es disponer del programa de instalacion del
antivirus y su agente de gestion.

El programa antivirus se encuentra en la carpeta “Antivirus” de todos los servidores Medusa de
los centros. Para obtenerlo, se abre el explorador de Windows y en direccidn se escribe la ruta:

\\servidor centro _Medusa\antivirus o \IP_servidor Medusa\antivirus

(servidor_centro_Medusa es el nombre del servidor del centro donde se encuentre el equipo).

3.1 WINDOWS XP, 2000, NT O 2003

Para equipos con WINDOWS XP, 2000, NT o 2003, tenemos que acceder a la carperta
“Win_XP_2000_2003", la cual estda en \nombre del_servidor\antivirus\Win_XP_2000 2003, y
realizar los siguientes pasos:

PASO 1: Ejecutar el fichero FramePkg.exe
PASO 2: Ejecutar el archivo SETUPvse.exe

La instalacién no sera totalmente silenciosa, pero no se requerird que se introduzca ningun
dato de configuracién. Esta instalacion tarda alrededor de 5 minutos, y a su término aparecera
el simbolo de antivirus (una “V” roja) en la barra de herramientas.

PASO 3: En el momento que aparezca el escudo del antivirus en la barra de tareas (la “V”
roja), en la parte inferior derecha de la pantalla

I
YUR I ol

sera necesario ejecutar el fichero: VSE80MAS.exe

PASO 4: Reiniciar el equipo.
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3.2 WINDOWS 95, 98 O MILLENIUM

Para equipos con WINDOWS 95, 98 6 Milenium, hay que acceder a la carpeta
“Win_95 98 Me”", la cual estd en \\servidor_centro_medusa\Antivirus\Win_95 98 Me,

y deben realizarse los siguientes pasos:

PASO 1.- Ejecutar el archivo “VcRedist.exe”.

PASO 2,- Si se tiene Windows 95 se ejecuta el archivo dcom95.exe

Si se tiene Windows 98 se ejecuta el archivo dcom98.exe
PASO 3.- Reiniciar el PC

PASO 4.- Ejecutar el archivo framepkg.exe.

PASO 5.- Entrar en la carpeta en la carpeta “vsc451less” y ejecutar setup.exe.

PASO 6.- Reiniciar el equipo.
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