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La tecnología de Banda Ancha de
Telefónica Chile, el mejor camino
para explotar todas las emociones
de Internet.

A continuación te ayudaremos a instalar tu Kit de
Autoinstalación  para que empieces a navegar a
máxima velocidad.
Es muy fácil y rápido.

Gracias por elegir
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a) Identificando los elementos del Kit

b) Requisitos para instalar tu Kit

c) Instalación del microfiltro doble

d) Instalación del módem ADSL

e) Instalación del microfiltro simple

Manual de Instalación
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a) Identificando los elementos del Kit de Autoinstalación b) Requisitos para instalar tu Kit de Autoinstalación

No debes tener más de 3 equipos telefónicos, asociados
a tu línea telefónica.

1. Verifica que tu computador tiene tarjeta de red 10/100M (similar
    al conector del teléfono pero más ancho).

2. Mantén el computador apagado.

3. Finalizada la instalación ingresa tu usuario y contraseña para 
navegar.

En caso de presentar dificultades en la instalación, solicita
ayuda llamando al 600 660 0000.

1 módem* 1 cable telefónico 1 cable Ethernet*

2 microfiltros
simples

1 microfiltro
doble

1 CD de configuración
Internet

1 CD de ayuda 1 manual instalación Certificado Garantía

1 fuente de poder EJEMPLO:

USUARIO: 321x@xxxx.xx

CONTRASEÑA: 12xx

*Nota: en el cd de ayuda encontrará una guía visual en el proceso de auto instalación, por lo que el módem y siglas pueden
ser diferentes a las mostradas en este manual.
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3. Conecta el cable del equipo telefónico a la entrada del microfiltro
doble en el conector con el símbolo de “Teléfono”.

Importante:
El microfiltro doble debe ser instalado donde se conectará
el módem. Debe estar cercano al computador.

c) Instalando el microfiltro doble

1. Desconecta el cable del terminal telefónico de la roseta más cercana
al computador.

2. Conecta el microfiltro doble a la roseta.

Roseta

Teléfono

Microfiltro doble

Roseta

Roseta

Microfiltro doble

Teléfono
Nota: Para que el microfiltro opere correctamente NO debe sacarse el gel que trae en su interior.
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7. Cuando esté completa la instalación deberías ver el siguiente
esquema.

d) Instalación del módem ADSL

4. Ahora conecta el cable telefónico que trae tu Kit al microfiltro
doble: un extremo al conector con el  símbolo “PC”, y el otro al conector
con la sigla “ADSL” del módem.

5. Conecta el cable ethernet de color amarillo, provisto en la caja: un
extremo a la tarjeta de red del computador, y el otro al conector
ethernet del módem.

6. Conecta la fuente de poder a la red eléctrica y al conector "POWER"
del módem.

Roseta

Teléfono

Microfiltro doble

Módem

Módem

Computador

Módem Fuente
de poder

Cable
telefónico

Cable ethernet

Fuente
de poder

Cable
telefónico

Cable ethernet

Cable
telefónico

Cable
telefónico

Roseta
Microfiltro doble

Módem
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8. Pulsa el botón de encendido situado en la parte posterior del
módem. Espera aproximadamente 60 segundos hasta que finalice el
proceso de sincronización, las luces de los indicadores “Power” y
“ADSL”  (frente del módem) deben quedar fijas.

12. Presiona el ícono que está en tu pantalla donde deberás confirmar
tu nombre de usuario y contraseña (esto será sólo la primera vez).
Ahora haz clic en el ícono Internet Explorer y comenzarás a navegar.

11. Cuando finalice la instalación se desplegará una ventana solicitando
el reinicio de tu computador, deberás aceptar. Una vez reiniciado, una
ventana solicitará tu nombre de usuario y contraseña en forma
automática, en este momento deberás ingresar los datos
correspondientes (recuerda que fueron entregados por el asistente
de ventas).

9. Ahora enciende tu computador para instalar el CD con el programa
de configuración de tu ADSL.

10. Automáticamente se desplegará una ventana y escoge la opción
Ethernet. A continuación deberás seguir los pasos de la instalación
del CD.
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13. Desconecta el cable del terminal telefónico de la roseta, en cada
extensión de teléfono que tengas (máximo 2 teléfonos).

e) Instalación de microfiltro simple

Si tienes más equipos telefónicos deberás instalar
microfiltros simples en cada una de las extensiones de tu
casa. Como máximo podrás instalar 2 microfiltros simples.
Si tuvieses más extensiones deberás solicitar una
instalación avanzada (con splitter)*. Si no instalas este
microfiltro escucharás ruido en tu línea.

14. Conecta el cable del microfiltro a la roseta donde estaba conectado
el teléfono.

Para el resto de los equipos telefónicos, realiza el mismo procedimiento
descrito anteriormente (máximo 2 teléfonos).

15. Conecta el cable del terminal telefónico a la entrada del microfiltro.

Roseta

Teléfono

Microfiltro
simple

Roseta

Roseta

Teléfono

Microfiltro
simple

Nota: Para que el microfiltro opere correctamente NO debe sacarse el gel que trae en su interior.
*Para mayor información de este tipo de instalación llama al 600 660 0000


