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1) Requerimientos del sistema

Minimo
CPU 2 GHz Intel® Dual Core.
Memoria RAM 2 GB

Microsoft Windows® 2003 Server

Sistema . .

- Microsoft Windows® 2008 Server
Operativo Microsoft Windows 7®
Espacio Disco 10 GB de espacio disponible

MS SQL® 2005 / 2008. Instancia activa y
Base de Datos accesible con conexiones remotas
habilitadas.
Internet Information Server (1IS) 6 o
superior.

Otros Microsoft .NET Framework® 3.5 sp1.

Acceso a Internet (soporte remoto cHar).

LAN 100Base-T

2) Licenciamiento de utile onLine

Recomendado
2 GHz Intel Quad Core o superior.

4GB

Microsoft Windows® 2003 Server
Microsoft Windows® 2008 Server
Microsoft Windows 7®

40 GB o mas espacio disponible

MS SQL® 2005 / 2008. Instancia activa y
accesible con conexiones remotas
habilitadas.

Internet Information Server (1IS) 6 o
superior.

Microsoft .NET Framework® 3.5 sp1.
Acceso a Internet (soporte remoto cHar).

100Base-T

El licenciamiento del plugin utile onLine se encuentra en la misma llave USB 6 licencia virtual del producto

utile previamente instalado.

Para comprobar el estado de la licencia del plugin utile onLine se debera acceder a la aplicacion Lector, menu

‘Configurar’ / ‘Plugin’ y comprobar el estado de dicho Plugin segln la siguiente tabla:

% Conexiones

B Formatos [Central no seleccionada] L4

m Pararnetros Leckor

& Alertas

@ Mensajes

T Plug-ins 4 * uBICA

'?.@ S * utile centros de coste

¥ utile onLine
[ . - i
i Parametros Generales Gestion Telefanica

% Acceso a la aplicacion
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Estado Descripcion
» Plugin licenciado
No Activado
* Plugin licenciado
Activado
» Plugin

No Licenciado
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3) Descarga utile onLine

La aplicacion podra ser descargada mediante link proporcionado por su Distribuidor o desde el propio CD
suministrado.

4) Procedimiento de instalacion

La instalacién de utile onLine, como la de sus componentes, requiere que el usuario disponga de permisos
Administrador sobre el sistema.

Configuracion previa del sistema

Internet Information Server (lIS)

= |nstalacion de Internet Information Server (lIS) 6 o superior en el sistema.
= Activacion de caracteristica ASP.net en IS

Para ello, abrir el Panel de Control, seleccionar ‘Programas y Caracteristicas’, seleccionar ‘Activar o
desactivar las caracteristicas de Windows’ y asegurarse que ASP.NET se encuentre instalado dentro del
apartado ‘Servicio de funcion’:

E,: Administrador del servidor =]
Archivo  Accon  Yer  Avuda
o Ja] ol

i—a Administrador del servidor (UTILEC BECR0H TR i ]

=l 5 Funciones
= @_E] Servidar web (115) o
B "h Administrador de Inkerr %@ Proporciona una infraestruckura de aplicaciones web confiable, administrable v escalable,
i Caracteristicas i
i Diagnéstico SARILILANIS LS S g, ;I
o Configuracién =
=5 Almacenamiento 2 Servicios de Funcion: 20 instalado(s) ¥ Agregar servicios de funcion

Servicio de Funcidn
= Carackeristicas HTTP comunes J

T - »
2] = Quitar servicios de Funcidn

Contenido eskatico

- Documento predeterminado
Examen de directarios
Errares HTTP

Redireccidn HTTP

= Desarrollo de aplicaciones
ASP.NET

00000

— Extensibiidad de .MET
ASP

Gl
Coa Extensiones ISAPL ;I

<| | _>| §‘l¢ Lltima ackualizacian: 27/05/2011 14:31:38  Configurar actualizacién

Nota: Dependiendo del sistema operativo utilizado, el acceso a esta caracteristica puede variar.

Microsoft .NET Framework®

= Instalacion de Microsoft .NET Framework® version 3.5 sp1 o superior en el sistema

Microsoft SQL Server®
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= |nstalacion de Microsoft SQL Server 2005 / Microsoft SQL Server 2008 en el sistema.
= Habilitar conexiones remotas en SQL

Ejemplo para SQL 2005

o lIralnicio / Todos los programas / Microsoft SQL Server 2005 / Herramientas de
configuracion / Configuracion de area de superficie de SQL Server

o Seleccionar opcion ‘Configuracion de superficie para servicios y conexiones’

8§ Configuracion de supetficie de SQL Server 2005

Microsol

1)
Microsoft: ' Windows Server System

SQL Server 2005

Proteja su zervidor SQL Server

Minimizar la superficie de SQL Server 2005

SOL Server 2005 mejora la administracidn v la sequridad al proporcionar a los administradores un mawar control sobre la
superficie de laz instancias locales v remotas de SOL Server 2006, Con las henramientas de configuracion de superficie de
SOL Server 2005 puade:

+ Deshabilitar servicios v protocaolos de red de conexiones remotas que no se utilizan.
+ Deshabilitar caracterizticas de componentes de SOL Server que no ze utilizan.

Para inztalaciones nuevas, utilice estas hemamientas para habilitar las caracteristicas, log servicios v loz protocolos de red
necesanos que estén deshabilitados de forma predeterminada. Para las instancias actualizadas, utilice estaz heramisntas
para identificar v deshabilitar caracteristicas, servicios v protocolos que no se utilizan,

i@  Obtenga mas informacidn acerca de la configuracian de la superficie de SOL Server.

Confiqurar superficie para localhost [cambiar equipo)

eﬂ%ﬁ Configuracion de superficie para servicios y conexiones

;_E;éj Configuracion de superficie para caracteristicas

o Expandir Motor de Base de Datos, seleccionar ‘Conexiones remotas’, clic en ‘conexiones
remotas y locales’ y seleccione el protocolo adecuado para habilitar en base a su entorno y
presionar boton ‘Aplicar’.

= 5 MSSOLSERVER De manera predeteminada, las ediciones Express, Evaluation v Developer de SOL
(E| [ Matar de base de datos) Server 2005 solo permiten c_oper:iones de clientes locales. Las ediciones Enterpli:se,
Sorvon Standard v Wurkg_rqu tamh|en_escuchan CONExiones de clientes remotos a hravés de
+ B - » TCRAP. Usze laz siguientes opciohes para cambiar loz protocolos en loz que escucha
Conexiones remotaz

- SOL Server laz conexiones de clientes entrantesz. Se prefisre TCPAP & las
._FJ Agente STUL Server zahalizaciones con hombre porque requiers abrir menos puertos a traves del firewall,
&3, Busqueda de texto
|2, Explorador de SOL Server

" Sélo conexiones locales

( ¢ Conexiones locales v remotasj

% Usar solo TCRAP
™ Usar sdlo canalizaciones con nombre

™ Usar TCPAP y canalizaciones con nombre

Yista par instancia | Yista por com o | b |

o Aparecera mensaje de “Cambios en la conexidn de configuracion no tendran efecto hasta
que reinicie el servicio motor de base de datos”. Clic en ‘Aceptar’ y contintie con los
siguientes pasos:
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* En ventana de Configuracion de superficie para servicios y conexiones, expandir
Motor de Base de Datos, seleccionar ‘Servicio’, presionar boton ‘Detener’.
Esperar hasta que se detenga el servicio y a continuacion, presionar boton ‘Iniciar’
para reiniciar el servicio MSSQLSERVER.

fﬂl:onfiguracién de superficie para servicios ¥ conexiones - localhost

. SQL Server 2005 Surface Area Configuration

& Proteja su servidor SAL Server
Habilite z0lo los servicios p tipos de conexion ublizados por las aplicaciones. Si deshabilita los servicios p conexiones que no ze
utilizan, ze protege el servidor al reducir la superficie. Para wer |a configuracion predeterminada, vea la Apuda.

Seleccione un compaonente V. a continuacion, configure sus servicios ¥ conesiohes:

= [ MSSULSERVER Deshabilite este zervicio a menos que laz aplicaciones lo ublicen.
1 = [ Motor de bass de datos )

Coneiones remotas Mombre del servicio: IMSSQLSEH\:"EH

“—r.) Ag,e”te SOL Server Maombre para mostrar: ISQL Server [MSSELSERVER]
z-4 Busgueda de texto

._1: Explorador de SOL Server Descripcidn: Proparcioha almacenamisnto, procesanmiento v acceso .
N controlado de datos, y procesamiento rapido de
-
Tipa de inicia: IAutomético j
Estada del servicio: |En ejecucidn

Iiciar, | Pauzar Fearudar |
3

4

“ista por instancia |\"'ista por com 4 | » |

Aceptar I Cancelar Aplicar Apuda

Instalacion de utile online

- Ejecute el instalador de utile onLine.
- Seleccionar ruta de instalacion o aceptar la proporcionada por defecto.

- El proceso de instalacion realizara las tareas correspondientes. Una vez finalizado el proceso de
instalacién ejecutar el acceso directo ‘utile onLine’ del escritorio.

- Aparecera mensaje de confirmacion indicando que se realizaran cambios en el equipo. Presionar
‘Aceptar’ para poder continuar con el proceso de configuracion.

- El configurador creara una base de datos en SQL llamada ‘utileclients’ y un sitio web llamado
‘utileonline’ con el puerto 80 por defecto (sitio web de utile onLine).
Nota: En instalaciones sobre equipos con sistema operativo recién instalado es probable que aparezca
mensaje alertando de que existe un sitio web predeterminado. Asegurarse que ese sitio no es util a la
compahia y preferiblemente aceptar la proposicion.
Si no se aceptase, el sitio web ‘utileonline’ tendra que ser cambiado de puerto e iniciado desde el
mismo configurador utile onLine.

- Una vez terminadas las acciones y comprobaciones iniciales, aparecera ventana de configuracion con
tres apartados:
o ]IS
o SQL
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- En apartado SQL se debera seleccionar la instancia deseada y pulsar el boton ‘Crear tablas’, lo que
creara la infraestructura en SQL para su funcionamiento.

- En caso de producirse un error en la instalacion o durante la configuracion, aparecera mensaje
descriptivo y un codigo de error. Reporte este error a cHar.

- Una vez creada la Base de Datos, deberan aparecer todos los Checks principales seleccionados y un
boton en la parte inferior ‘Abrir utile onLine’.
Presionar ‘Abrir utile onLine’ para comprobar el correcto funcionamiento de la aplicacion.
Se abrira el navegador web con pagina de validacion.
Usuario: admin / Contrasena: sesamo
Si la aplicacion arranca correctamente, la instalacion ha concluido satisfactoriamente.
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