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1 OBJETO

El presente documento, tiene como objeto describir el proceso de
instalacién del TAUv1.15 a partir del instalador suministrado.
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2 REQUISITOS PREVIOS

Se recomienda instalar el TAU sobre una maquina “limpia” para evitar
interferir con instalaciones anteriores. Se puede instalar sobre una maquina
fisica o virtual si se desea. Los requisitos para la instalacién son los
siguientes:

- Sistema Operativo base Windows XP SP2/SP3 o Windows 2003 (se
puede utilizar W2000 pero algunas funcionalidades no estaran disponibles)

- Windows Installer 3 o superior

- Permisos de administrador local de la maquina

)
" Dado que el TAU ofrece su maxima funcionalidad dentro de un
dominio de Windows, es recomendable que PREVIAMENTE a la instalacién

del TAU, la maquina esté unida al DOMINIO DE WINDOWS.

i
"2 Asi mismo, puesto que el TAU requiere permisos de
“administrador local de la maquina” para parte de su funcionalidad, y la
integracién con el directorio activo, se recomienda crear un usuario con
permisos de administrador del dominio, para ser utilizado por el servicio del
TAU.
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3 INSTALACION

3.1 DESCARGAR SOFTWARE INSTALACION

Previamente a la instalacién debemos obtener el software a partir de
la web del proyecto TAU http://tauproject.sourceforge.net .Dentro del
apartado DESCARGAS se podra proceder a descargar la dltima versién

disponible.
4.
PR OYECTO TAU Gestion de Departamento TIC
Principal | Descargas

Caracteristicas . L
Desde este apartado podréis acceder a los principales componentes de descarga. La

g:g::ﬁ:s de documentacién asociada se encontrard en el apartado Documentacion.

Documentacidn
Descargas

Contacto y
Soporte

Desarrolladores

Actualmente la Ultima versién del TAU disponible es:

Instalador TAUv1.15

Software bajo licencia GMU Library or Lesser General Public License LGPL

3.2 INSTALAR EL SOFTWARE

El TAU se compone de un instalador muy sencillo, que nos va a
permitir en 3 pasos realizar la instalacion de todo el software, y la
configuracién inicial. Para proceder a la instalacion, hacer doble clic sobre
el ejecutable:


http://tauproject.sourceforge.net/
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A continuaciéon aparecera la pantalla de bienvenida del instalador.
Pulsaremos sobre Siguiente:

&) Instalacion de TAU version 1.15 B ] |

TAU version 1.15 build 282

i Bienvenido al instalador de la Aplicacidn TAU !

Eska herramienta ha sido desarrollada con el objetivo de
configurarse como herramienta TIC para los Departamentos
. de Informética, Esta disefiada por v para trabajadores de
TAU version 1.15 este rea, v actualmete constituve un esfuerzo conjuto de

personas baja el pseuddnimo 'Equipo de Praovecto TAL',

Esperamos que esta herramienta sea de wuestra utilidad, v
colaboréis conjuntamente con la comunidad de usuarios

. Gracias por vueskro apovo

Zancelar |

A continuacién nos pedirdn que marquemos los componentes que deseamos
instalar. En nuestro caso DEJAREMOS MARCADO TODO, y pulsaremos

Siguiente.

fif Instalacion de TAU version 1.15 =100 x|

Seleccione los componentes a instalar

4 A g i ‘ ! Si stlo desea actualizar &l TAU marque SOLO &l componente TALL,
JUNTA. T WNTALICIA : - Para instalaciones limpias marque ambas opciones

Marque los componentes que desee instalar v desmargue los componentes que no desee
instalar, Presione Siguiente para conkinuar,

Seleccione los componentes a
instalar: TAU

— Descrpcion
Espacio requerido: 50.3ME Sitlie el ratan encma de un companente para Yet su
descrpEian,

Mullsaft Install Svwskem w2, 39

< ftras I Siquiente = I Cancelar
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A continuacién indicaremos el Directorio de Instalacion del TAU. Se
recomienda dejar la opcién por defecto. Pulsad Siguiente

_A Es importante destacar que si se desea cambiar la ruta de
instalacion, ésta NO DEBE CONTENER ESPACIOS.

{48 Instalacion de TAU yersion 1.15 =10] x|

Directorio de instalacion de Scripts del TAU

Y T 5 { ‘ ‘ Esta ruta de instalacidn solo afecta al TALL El software base se
TINTA. W NTALICIN - instalarad en Ci\Archivos de programa

El programa de instalacian inskalard TaU version 1,15 en el siguiente directorio, Para instalar
en un directorio diferente, presione Examinar v seleccione otro directorio, Presione Siguiente
patra continuat,

Directaria de Desting

I Examinar. .. |

Espario requetido; 50,3MB
Espario dispanible: 15.6GE

ullsaft Install System w2, 29

< fAfras I Siguiente = I Cancelar

Por altimo, se nos solicitaran una serie de datos:

- Contrasefa de la base de datos. (El TAU utiliza una base de datos MySQL
para guardar la informacién que precisa. En este cuadro pondremos la
contrasefia que deseamos para el usuario root de ésta)

- Contraseia del TAU (El TAU dispone de un usuario Administrador, que en
la instalacién incial es el Gnico que existe, y que permite configurar el TAU
para su funcionamiento, asi como crear nuevos usuarios. Escribrir aqui la
contrasefia que se desee. Se recomienda por seguridad que sea compleja)
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- Usuario y contrasefia con que debe ser arrancado el servicio TAU. (Ya se
ha comentado, que para que el TAU pueda realizar algunas tareas tales
como cambiar contrasefias del dominio, poder instalar el control remoto en
los equipos, etc. se precisa de un usuario con los suficientes privilegios. Se
recomienda utilizar un usuario con permisos Administrador del Dominio. El
formato de usuario debe ser DOMINIO\usuario. Por ejemplo
DPHUCEM\administrador

- El servicio que se ejecutard con dichos permisos es el del
servicio web Apache2.2

i3 Instalacion de TAU yversion 1.15 =10 x|

Recogida de informacion

‘ l N { ‘ ‘ Para configurar el TAL, es requerido que nos suministre cierta
TN T WNTALIIN - informacion gue a continuacion se detalla

El Tal requiere de la instalacion de una base de datos, Proparcione la conkrasefia
+ - del administrador (root) que deses para dicha base de dakos

I Conkrasefia de rook de BEDD MySOL

El TAL inicialmente sdlo dispone del usuario Administrador para su configuracion
‘ ‘ inicial por interfaz web, Proporcione la conkraseria de éske

I Conkrasefia del sdministrador TAU

Para gue el TAU pueda acceder al Direckorio Activo v Administrar Equipos es precis:
que &l servicio del TAU se ejecute con permisas suficientes, Se recomienda utilizar u
usiario Adminiskrador del dominio, Suministre usuario v conktraseria

I IJsuario administrador del dominio. En formato DOMIMIOYAdministrador

I Conkrasefia del Usuario administradar del daminio

Mullsaft Install System w2 29

< Akras

Cancelar |
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Al pulsad Instalar se procedera a la instalacion de los componentes base del
TAU, y posteriormente al TAU propiamente dicho.

[4 Instalacion de TAU versi 5 JP i < | ‘ ¥

’A i Instalando
e y auvl, 15.exe
A { Por Favor espere mientras TAU version 1.15 se instala.

TR, T NVALECTA

Ejecutar: msiexec /i apache_#.2.9-win32-x&6-o0penssl-0.9.8h-rZ.msi /passive ALLUSERS=1 5E

Ver detalles |

Apache HTTP Server 2.2

Tullsaft InstallSystem 2,39

Yo

|
-

e

Puede que durante el proceso de instalacién salgan algunos
errores del tipo. No se encuentra fichero.dll. En dicho caso se recomienda

pulsad Aceptar, y continuar con la instalacién.
Al final de la instalacién nos saldra un recuadro dandonos las gracias.

48 Instalacion de TAU version 1.15 o o] |

Completando el Asistente de
Instalacién de TAU version 1.15

JUNTR TE. RNDRLECA

TAU wersion 1,15 ha sido instalado en su siskema,

Presione Terminar pata cerrar este asistente,

TAU version 1.15

Cameelar

< frras (|5 Terminar
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3.3 REINICIAR LA MAQUINA

Dado que el TAU modifica la variable de entorno PATH del sistema,
asi como la creacién de una nueva TAU_HOME. ES PRECISO REINICIAR el
sistema ANTES de utilizar el TAU.

Turn off computer

Stand By

Cancel
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4 CONFIGURACGCION INIGIAL

Una vez instalado el TAU es preciso realizar una configuracion inicial:

- Selecciéon de médulos deseados

- Establecimiento de método de autenticacién

- Ejemplo de configuracién SSO Dominio Windows

- Configurar m6dulo W2000LDAP de integracién con el Directorio Activo
- Configurar médulo de Notificaciones

- Configurar médulo de ControlRemoto.

4.1 ACCESO A LA INTERFAZ WEB

Para configurar el TAU es preciso acceder a su interfaz web. Para
ello, es preciso utilizar el NAVEGADOR MOZILLA FIREFOX, e introducir
como URL la direcciéon IP de la maquina del TAU. Suponiendo que estamos
configurando el TAU desde la misma maquina del TAU, la direccién seria
http://localhost. El dnico usuario que puede hacer login siempre es

Administrador y la contrasefia la suministrada durante la instalacién

=10l x|

- o (ot | L [ httpigiocalhost/KERNEL {Seguridad/Sequridad_SinAutenticacion/indx. php - Q-] sosgle 5

5] Mas visitados 4P Comenzar a usar Fire... = Ultimas naticias

8 .
/:\ Ol ‘ k
kbl Consejeria de Medio Ambiente -
Bienvenido al Portal TAU - DP.Informatica CMA Huelva
Introduzca el nombre de usuario y contrasefia para acceder a la aplicacidn.
Usuario: [Adrministrador Contraseia:

10


http://localhost/
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E;) Actualmente el TAU NO SE PUEDE UTILIZAR con Internet
Explorer. S6lo se ha probado con Mozilla Firefox.

Una vez que el acceso es satisfactorio veremos la pantalla principal
del TAU. Deberemos seleccionar el médulo ADMINISTRACION TAU (tal y
como se muestra en la figura)

¥ aAplicacion TAU - Mozilla Firefox =131 x|

Archivo  Editar  Wer Historiall Marcadores  Herramientas  Ayuda

‘;l 7 A c x (N ||j |http:,l’,l’Iocthost,l’dispatcherGET.php.?cIass=MisPreFerencias&method=body T\r A |'|Google )"T:'

Mas visitados ’ Comenzar a usar Fire... = Ulbimas noticias

iDesea que Firefox recuerde esta contrasefia?

©®  MIS PREFERENCIAS

28 ADMINISTRADOR HU @ ERROR EN EMAIL 00:06 Q 00:06  — 03/10/08

4 | ] e
ne N L
ADMINISTRACION TAU
ADMINISTRADOR DE PANELES
AGEHDA CORPORATIVA
ALERTA
AMO - ON-LINE
ANTIVIRUS OFFICESCAN
CALENDARIO
CONTROL REMOTO
CORRED CORPORATIVO
GOOGLE
HELP-DESK
INWENTARIO
MEHNSAJERIA
MIS PREFERENCIAS

NOTAS I—L, -
RELOJ MA Basico Cambiar |

RSYHNC

Recordar | Munca para este sitio | Ahora no | E

SINCEP

TIRA COMICA ECOL

W2000 INTEGRACION — GINA PRINCIPAL |MIS FREFEREMCIAS j Cambiar |
e

@ BITACORA DEL INVENTARIO IDeshabiIitado 'l Cambiarl

Nos apareceran las siguientes opciones dentro del ADMINISTRACION
TAU -
Lj Administracidn de madulos

ﬁ Administracidn de usuarios

Fﬁ&
J_rf Configuracion de Autenticacion

=

i\i Copia de Sequridad y Restauracion de BBDD

11
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4.2 SELECCION DE MODULOS DESEADOS

El TAU es un sistema extensible, en el modo de que ofrece un
framework basico que es utilizado por otros componentes, denominados
modulos, que son quienes realmente ofrecen funcionalidad. Ejemplos de
médulos son el Inventario, Alertas, Contactos, Integracién con Directorio
Activo, etc.

En la interfaz de administracién, en el apartado Administracion de
Médulos, podremos activar/desactivar los médulos que queremos utilizar en
el TAU. Para mas informacién consultar la GUIA DE ADMINISTRACION DEL
TAU. Se recomienda activar todos menos Calendario, y depués
desactivarlos segun el uso que se les dé.

DOBR J

LISTA DE MODULOS REGISTRADOS

[ cLase | noMeRE DESCRIPCION | |
dlerta ALERTA EY &Y
Calendsrioz  |CALENDARID EY &9
ControlRematn | CONTROL REMOTO Control Remato por YNG EY &9
Email CORREO CORPORATIVO Notificador de correo slectranicn || 88 T
GoogleBar GOOGLE Acceso a Google B— “ é‘\o
HelpDesk HELP-DESK Acceso ala aplicaci B “ é‘lo
Inventarioz | INVENTARIO Gesti EY &Y
Mensajeria MEMSAJERIA Mensajeria interdepartamental E& b &8
MisPreferencias |MIS PREFERENCIAS Preferencias personales del usuario E& i 2
Notas NOTAS EY &9
OfficeScan ANTIVIRUS OFFICESCAN| Antivirus OfficsSean EY &9
OpenGroupware AGENDA CORPORATIVA |Agenda Corpaorativa E— R é‘\o
RealwMI AMO - ON-LINE Inventario en tiempo real B— “ é‘\o
Reloj RELOD EY &N
Rsync RSYNC Estadisticas de Sincronizacion Rsync B “ é‘\o
Sincep SINCEP Inventario Centros Perifericos B “ Q\)
TiraEcol TIRA COMICA ECOL Tira Comica de ECOL E& 2
W2000L0AR W2000 INTEGRACION Integracion con LDAR w2000 E— “ é\l\)

LISTA DE MODULOS DISPONIBLES
CLASE NOMBRE | DESCRIPCION [ ]

BibliotecaCD |BiblistecaCD Biblioteca de CDs
Calendario  |Calendario | Gestion de Calendarios, eventas y citas I{,‘J

Contactos Contactos Lista de contactos

12
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4.3 ELECCION DE METODO AUTENTICACION

El TAU dispone de varios mecanismos de autenticacién:
- Contra un LDAP
- Contra un Dominio de Windows
- SSO contra un Dominio de Windows

En los dos primeros casos, para que un usuario pueda acceder al TAU
se precisa que dicho usuario esté creado previamente en el TAU mediante
el apartado Administracién de Usuarios dentro de ADMINISTRACION TAU.

®  ADMINISTADOR DE USUARIOS

S ADMINISTRADOR HU @

LISTA DE USUARIOS
| LOGIN | NOMBRE | APELLIDOS | |

eduardo,anton|Eduardo |Anton Santa-Maria E x

EII} Anadir usuario

En estos casos, en la pantalla de login habra que poner como usuario
el campo LOGIN establecido a la hora de crear el usuario en el TAU, y como
contrasefia, la del LDAP o la del Dominio segun proceda.

13



{£ 5 Manual de instalacion

El dltimo método consiste en que previamente se crea un GRUPO DE
WINDOWS DEL DOMINIO que contenga a los usuarios que estan
autorizados a acceder al TAU. Asi, cuando un usuario accede por primera
vez al TAU, se comprueba si éste pertenece al grupo de Windows, si es asi,
se crea automaticamente el usuario en el TAU, y no es preciso que el
usuario suministre usuario y contrasefia para acceder.

Para seleccionar el método de autenticacién deseado, pulsad sobre el
icono de play.rdel método deseado, dentro del apartado Configuracién
de Autenticacion en el médulo ADMINISTRACION TAU. También es preciso
configurar el método de autenticacién pulsando sobre el icono de la llave
inglesa. %

©® ADMINISTADOR DE AUTENTICACION

2 ADMINISTRADOR HU @ ERROR EN EMAIL 00:36 Q 00:36 03710

LISTA DE MODULOS DE AUTENTICACION

[ cLase NOMBRE DESCRIPCION |
Seguridad_LDAPIUNTA LDAP Autenticacion contra LDAR 2 P
Seguridad_SinAutenticacion|Basico Autenticacion basica, solo para el administrador del sisterna [ 1N
Seguridad_WwZo0oo WZ0o0n Autenticacion con Active Directory 2
Sequridad_w2000550 w2000 con S5O | Autenticacion con Active Directary v Login autornatico mediante wMI Q‘ob

Mombre de dominio anterior a wzoo0| DFPHUCER

Mombre de dominio en formato LOAP |do=dphu,de=cerm, do=junta-andalucia,dc=es
Controlador de dominio 10231124

Grupo de Windows TAL

vV &

Para ver un ejemplo, en el caso de SSO con Dominio de Windows es
preciso rellenar los campos que se muestran en la imagen (Como se puede
observar en este caso se ha creado un grupo en el Directorio Activo llamado
TAU, de forma que todos los miembros de dicho grupo tendran acceso
automatico al TAU)

14
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4.4 CONFIGURACION DE SSO WINDOWS

Mediante este método de autenticacién, cuando un usuario autorizado
accede a la pagina web del TAU, automaticamente el sistema le validara sin
necesidad de suministrar usuario y contrasefia, lo que constituye una
operacion muy comoda. Un usuario se considera autorizado, si pertenece al
grupo de Windows indicado en la configuracion del método de autenticacién.

En la configuracibn de este método hay que suministrar la siguiente
informacién:

- Dominio corto (es el nombre corto Pre-W2000 con el que se conoce
al Dominio de Windows, Por ejemplo, DPHUCEM)

- Dominio largo (es la notacion DNS del directorio activo, que puede
coincidir o no con la del dominio corto). Por ejemplo, dphu.sscc.cem.junta-
andalucia.es

- Controlador de dominio (es preciso indicar el nombre o direccién IP
de un controlador de ese dominio contra el que se contrastara la identidad
del usuario)

- Grupo de Windows (es el grupo de windows cuyos miembros seran
los que estaran autorizados a acceder al TAU).

Mombre de dominio anterior a
W20 DPHUCEM

Morbre de dominio en formato
LOAP

Controlador de darinia 1023112 4
Grupo de Windows TAL

de=dphu,dec=cem.dc=junta-andalucia.dc=es

eSS

15
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4.5 CONFIGURACION MODULO W2000LDAP

Para mas informacién consultar el manual del médulo W2000LDAP.
Para configurar este moédulo se debe realizar a partir del apartado
Administrador de M6dulos del médulo ADMINISTRACION TAU.

Los campos a suministrar son:

- Dominio corto (es el nombre corto Pre-W2000 con el que se conoce
al Dominio de Windows, Por ejemplo, DPHUCEM)

- Dominio largo (es la notacion DNS del directorio activo, que puede
coincidir o no con la del dominio corto). Por ejemplo, dphu.sscc.cem.junta-
andalucia.es

Sincep SIMCEF Inventario Centros Perifericos |_&: o =
TiraEcol TIRA COMICA ECOL Tira Comica de ECOL E a 4
Wz2000LDAP W2000 INTEGRACION Integracion con LDAP WZ000 E “ %
Crarninig w2000 notacian DPHUCEM

larga
Dorninio W2000 notacidn
corta

vV &

e

dphu.cem junta-andalucia es

16
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4.6 CONFIGURACION MODULO NOTIFICACIONES

Para mas informacién consultar el

moédulo

NOTIFICACIONES. Para configurar este médulo se debe realizar a partir del

apartado Administrador de Médulos del médulo ADMINISTRACION TAU.

Los campos a suministrar son:

- Servidor SMTP (el servidor SMTP , direccién IP o nombre, que se

utilizara para enviar las notificaciones)

- Email remitente (es la direccibn de correo electrénico que se

utilizard como remitente de las notificaciones)

Motificaciones  |NOTIFICACIONES Motificaciones EY 29
OfficeSean ANTIVIRUS OFFICESCAN|Antivirus OfficeScan EY £
QpenGroupware | AGEMDA CORFORATIVA |Agenda Corporativa E ot
Realw Ml aMo - OM-LIME Inventario en tiempo real E 5‘ Qo
Reloj RELOC EY &3
Rsync RSYHC Estadisticas de Sincronizacion Rsync E 5‘ Qo
Sincep SIMCEP Inventario Centros Perifericos E 5‘ Qo
TiraEcal TIRA COMICA ECOL Tira Comica de ECOL E. ik
w2000LD AP w2000 INTEGRACION Integracion con LDAP WZ2000 E 3 Qo

Servidor SMTP para enviar
Corren

Direccion ermail del remitente
de comunicaciones

-

vV &

17
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4.7 CONFIGURACION CONTROL REMOTO

Para mas informacion consultar el manual del médulo CONTROL
REMOTO. Para configurar este moédulo se debe realizar a partir del
apartado Administrador de Médulos del médulo ADMINISTRACION TAU.

Los campos a suministrar son:

- Permiso (permitir o denegar la operacién que se describe)

- Operacién (Solo visualizar, o Control Total entendiendo por tal que el
usuario que asiste puede tomar control del equipo remoto)

- Grupo o usuario (es el grupo de Windows o usuario al que se le
concede acceso o0 no. Por ejemplo, en la imagen, a los miemebros del
grupo TAU del dominio se le concede acceso de Control Total sobre los
equipos remotos. La notaciéon ..\ significa el dominio actual)

®= CONFIGURACION DEL CONTROL REMOTO

2 ADMINISTRADOR HU @ ERROR EN EMAIL DD:59
N
ne N

LISTA DE PERMISOS ASIGNADOS

———————————————————————————————————————————————————————————

Permiso Operacion Dominio'Usuario o Grupo
| @Permitir & Control Total ATAL E¥ ¥

___________________________________________________________

% ANADIR UM ENTRADA

YOl pERMISD IPermitir vl 0
OPERACION ICDntrDITDtaI 'I 0

DDMINID\Usuariol 0

v




