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1.-Requerimientos de Software 
 

 Sistema Operativo Windows 2000/XP 
 Tarjeta de Red Ethernet que soporte protocolo     TCP/IP 
 Procesador Pentium III a 800 MHZ o superior. 
 15 MB de espacio libre en disco (para la instalación de aplicación). 
 Mínimo 16 MB en memoria RAM. 
 Conexión al equipo de la aduana. 
 Contar con Microsoft Word y Excel 

 
 
2.-Instalador 
 
 Ejecutar el archivo Consulta de pedimentos.msi 
 
3.-Instrucciones para Windows XP 
 
Al iniciar la instalación aparecerá la pantalla de bienvenida, presione Next para 
continuar. 
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Posteriormente solicita el directorio/carpeta/ruta en donde se instalará la aplicación, 
en caso de no seleccionar ninguna lo dejará en la que se despliega por defecto. 
 
presione Next para continuar, Cancel para cancelar la instalación o Previous para 
regresar a la pantalla anterior. 
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Despliegue de pantalla de confirmación, presione Next para continuar, Cancel para 
cancelar la instalación o Previous para regresar a la pantalla anterior. 
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En la pantalla se visualiza la barra de estado de la instalación, al terminar se 
visualiza la siguiente pantalla. 
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Finalmente aparece la pantalla de instalación completa, presione Close. 
 

 
 
 
Para poder ejecutar la aplicación búsquela en el directorio/carpeta/ruta que 
selecciono, si utilizo la que aparece por defecto, busque en C:Archivos de 
Programa/Consulta de Pedimentos y ejecute el archivo ConsultaPed.exe 
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4.-Instrucciones para Windows 2000 
 
Ejecutar el programa Setup.exe 
 

 
 
 
El sistema puede mostrar una advertencia que dice que se cierre la aplicación, si es 
que se cuenta con una versión anterior y esta se encuentra en ejecución, si es asi 
cierre la aplicación y presione el botón Aceptar. 
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Presione el botón de inhalación de la consulta remota. 
 

 
 
 
El sistema continuara con la instalación del producto. 
 

 
 
 
El sistema le puede indicar que ya se encuentra una versión mas reciente de alguno 
de los componentes, si desea conservarlo, presione el botón si. 
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Una vez concluida la instalación presione el botón Aceptar para concluirla. 
 

 


