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Stainless Steel Sink 

LIMITED WARRANTY
 WARRANTY: Subject to the limitations expressed herein, Seller warrants that products manufactured by Seller shall be free from defects in 
design, material and workmanship under normal use for a period of two (2) years from installation but in no case shall the warranty period extend 
longer than thirty (30) months from the date of sale (“Warranty Period”).  This warranty is void for any damage caused by misuse, abuse, neglect, 
acts of Nature, or improper installation.  For the purpose of this section, “Normal Use” means in strict accordance with the installation, operation 
and maintenance manual. The warranty for products not manufactured by Seller is provided by the original equipment manufacturer. 

 REMEDIES: Seller shall repair or replace, at its option, any non-conforming or otherwise defective product, upon receipt of notice from 
Buyer during the Warranty Period at no additional charge.  SELLER HEREBY DISCLAIMS ALL OTHER EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, 
INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS OR FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE.

 LIMITATION OF LIABILITY:  UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL EITHER PARTY BE LIABLE TO THE OTHER FOR INCIDENTAL, 
PUNITIVE, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND. BUYER HEREBY ACKNOWLEDGES AND AGREES THAT UNDER NO 
CIRCUMSTANCES, AND IN NO EVENT, SHALL SELLER’S LIABILITY, IF ANY, EXCEED THE NET SALES PRICE OF THE DEFECTIVE PRODUCT(S) 
PURCHASED DURING THE PREVIOUS CONTRACT YEAR.  

 LABOR ALLOWANCE:  Seller makes NO ADDITIONAL ALLOWANCE FOR THE LABOR OR EXPENSE OF REPAIRING OR REPLACING 
DEFECTIVE PRODUCTS OR WORKMANSHIP OR DAMAGE RESULTING FROM THE SAME.  

 RECOMMENDATIONS BY SELLER: Seller may assist Buyer in selection decisions by providing information regarding products that it 
manufacturers and those manufactured by others.  However, Buyer acknowledges that Buyer ultimately chooses the product’s suitability for its 
particular use, as normally signified by the signature of Buyer’s technical representative.  Any recommendations made by Seller concerning the 
use, design, application or operation of the products shall not be construed as representations or warranties, expressed or implied.  Failure by 
Seller to make recommendations or give advice to Buyer shall not impose any liability upon Seller.  

EXCUSED PERFORMANCE: Seller will make a good faith effort to complete delivery of the products as indicated by Seller in writing, but 
Seller assumes no responsibility or liability and will accept no back charge for loss or damage due to delay or inability to deliver, caused by acts 
of Nature, war, labor difficulties, accidents, inability to obtain materials, delays of carriers, contractors or suppliers or any other causes of any 
kind whatever beyond the control of Seller.  Under no circumstances shall Seller be liable for any special, consequential, incidental, or indirect 
damages, losses, or expense (whether or not based on negligence) arising directly or indirectly from delays or failure to give notice of delay.

HOW TO OBTAIN WARRANTY SERVICE
US Customers:
The purchaser should contact their local Ferguson location, installing contractor or builder from whom the product was purchased. To find your 
nearest Ferguson location please visit www.ferguson.com and enter in your address into the Find a Location field. 

Canadian Customers:
The purchaser should contact their local Wolseley Canada location, installing contractor or builder from whom the product was purchased. To 
find your nearest Wolseley Canada location please visit www.wolseleyinc.ca, then click on Find a Location and enter in your address into the 
location field. 

PROFLO is a registered trademark of Ferguson Enterprises, Inc.

Distributed exclusively by Wolseley North American Division: Ferguson, Stock Building Supply and Wolseley Canada.



GARANTIE LIMITÉE
GARANTIE: Sous réserve des limites présentées ci-après, Seller garantit que les produits fabriqués par Seller seront dépourvus de tous 
défauts de matériau et de tous vices de conception et de fabrication dans des conditions normales d’utilisation pendant une période de deux (2) 
ans à compter de l’installation, mais que la période de garantie ne se prolongera en aucun cas au-delà de trente (30) mois à compter de la date de 
vente (« Période de la Garantie »).  Cette garantie est caduque pour tous dommages causés par un mauvais usage, l’abus, la négligence, toutes 
catastrophes naturelles ou une installation mal effectuée.  Pour les besoins de cette section, « Usage normal » signifie conformément au guide 
d’installation, de fonctionnement et d’entretien. La garantie pour les produits non fabriqués par Seller est fournie par l’équipementier d’origine. 

 VOIE DE RECOURS: Seller réparera ou remplacera, au choix, tout produit non conforme ou défectueux, dès réception de l’avis émanant de 
l’Acheteur pendant la Période de la Garantie et sans frais supplémentaires.  PAR LA PRÉSENTE, SELLER DÉCLINE TOUTES AUTRES GARANTIES 
EXPRESSES OU IMPLICITES, Y COMPRIS ET SANS LIMITE, TOUTES GARANTIES DE QUALITÉ MARCHANDE ET D’ADAPTATION POUR UN 
USAGE PARTICULIER. 

 LIMITATION DE RESPONSABILITÉ:  EN AUCUNE CIRCONSTANCE L’UNE QUELCONQUE DES PARTIES NE SERA SUJETTE À 
DES DOMMAGES-INTÉRÊTS ACCIDENTELS,  PUNITIFS, SPÉCIAUX OU CONSÉCUTIFS DE QUELQUE SORTE VIS-À-VIS DE L’AUTRE. PAR LA 
PRÉSENTE, L’ACHETEUR RECONNAÎT ET CONVIENT QU’EN AUCUNE CIRCONSTANCE, ET EN AUCUN CAS, LA RESPONSABILITÉ DE SELLER, 
LE CAS ÉCHÉANT, NE DÉPASSERA LE PRIX D’ACHAT NET DU PRODUIT DÉFECTUEUX ACHETÉ PENDANT L’ANNÉE CONTRACTUELLE 
PRÉCÉDENTE.  

 RISTOURNE SUR LA MAIN D’OEUVRE:  Seller ne fait AUCUNE RISTOURNE ADDITIONNELLE POUR LA MAIN D’ŒUVRE NI POUR 
LES FRAIS DE RÉPARATION OU DE REMPLACEMENT DE PRODUITS DÉFECTUEUX OU AYANT UN VICE DE FABRICATION OU DES DOMMAGES 
EN DÉCOULANT.  

 RECOMMANDATIONS DE SELLER: Seller peut aider l’Acheteur dans ses décisions de sélection en fournissant de l’information sur les 
produits qu’il fabrique et sur ceux qui sont fabriqués par d’autres.  Cependant, l’Acheteur reconnaît qu’il fait ultimement le choix conformément 
à l’adaptation du produit à l’usage particulier qu’il veut en faire, tel que normalement signifié par la signature du représentant technique de 
l’Acheteur.  Toutes recommandations faites par Seller à propos de l’usage, de l’application ou du fonctionnement des produits ne seront pas 
interprétées comme des représentations de garanties expresses ou implicites.  L’incapacité pour Seller de faire des recommandations ou de 
donner des conseils à l’Acheteur n’imposera aucune responsabilité à Seller.  

 RENDEMENT EXCUSÉ: Seller fera, en toute bonne foi, l’effort d’achever la livraison des produits telle qu’indiquée par Seller par écrit; mais 
Seller n’assumera aucune responsabilité et n’acceptera aucun arriéré de facture pour des pertes ou dommages dus au retard ou à l’incapacité de 
livrer, causée par des catastrophes naturelles, la guerre, des difficultés de main d’œuvre, des accidents, l’incapacité d’obtenir les matériaux, les 
retards du transporteur, des entrepreneurs ou des fournisseurs ou de toutes causes de quelque sorte au-delà du contrôle de Seller.  En aucune 
circonstance Seller ne sera tenu responsable de tous dommages spéciaux, consécutifs, accidentels ou indirects, de pertes ou de dépenses 
(qu’elles résultent de négligences ou pas) découlant directement ou indirectement des retards ou de l’incapacité d’avertir de la possibilité du 
retard.

COMMENT OBTENIR LE SERVICE AU TITRE DE LA GARANTIE
Clients des É.-U. :
L’acheteur/acheteuse devrait contacter le distributeur Ferguson, l’entrepreneur ou l’installateur le plus proche chez qui le produit a été acheté. 
Pour trouver le distributeur Ferguson le plus proche, veuillez visiter le www.ferguson.com et entrer votre adresse dans le champ Trouver Une 
Adresse. 

Clients du Canada :
L’acheteur/acheteuse devrait contacter le distributeur Wolseley Canada, l’entrepreneur ou l’installateur le plus proche chez qui le produit a été 
acheté. Pour trouver votre distributeur Wolseley Canada le plus proche, veuillez visiter www.wolseleyinc.ca, puis cliquer sur Trouver Une Adresse 
et introduire votre adresse dans le champ d’adresse. 

PROFLO es una marca comercial registrada de Ferguson Enterprises, Inc.
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Évier en acier inoxydable 

Distribué en exclusivité par Wolseley North American Division: Ferguson, Stock Building Supply and Wolseley Canada.
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Fregadero
de acero inoxidable 

GARANTÍA LIMITADA
GARANTÍA: De acuerdo con las limitaciones indicadas en el presente, el Vendedor garantiza que los productos fabricados por el Vendedor 
estarán libres de defectos de materiales y mano de obra en condiciones normales de uso por un periodo de dos (2) años desde la instalación, 
pero en ningún caso el periodo de garantía será mayor que treinta (30) meses desde la fecha de venta (“Periodo de garantía”).  Esta garantía 
queda anulada por daños y perjuicios provocados por mal uso, abuso, negligencia, caso fortuito o instalación incorrecta.   Para los fines de este 
artículo, “Condiciones normales de uso” significan estrictamente de acuerdo con el manual de instalación, funcionamiento y mantenimiento. El 
fabricante original del equipo proporciona la garantía para los productos no fabricados por el Vendedor. 

 REPARACIONES: Al recibir el aviso del Comprador durante el Periodo de garantía, el vendedor reparará o reemplazará, a su elección y sin 
cargo adicional, los productos que no cumplan con las normas o que por el contrario estén defectuosos.  POR EL PRESENTE, EL VENDEDOR 
RENUNCIA A TODA GARANTÍA, EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUIDAS ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD Y 
ADECUACIÓN O ADECUACIÓN PARA UN FIN ESPECÍFICO.

 LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD:  EN NINGÚN CASO CUALQUIERA DE LAS PARTES SERÁ RESPONSABLE ANTE LA OTRA 
PARTE POR DAÑOS Y PERJUICIOS INCIDENTALES, PUNITORIOS, ESPECIALES O MEDIATOS DE CUALQUIER TIPO. POR EL PRESENTE, EL 
COMPRADOR RECONOCE Y ACEPTA QUE EN NINGÚN CASO Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, LA RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR, SI 
LA HUBIERA, SUPERARÁ EL PRECIO NETO DE VENTA DE LOS PRODUCTOS DEFECTUOSOS COMPRADOS DURANTE EL AÑO DEL CONTRATO 
PREVIO.  

PRESTACIÓN DE MANO DE OBRA:  El Vendedor NO REALIZA PRESTACIONES ADICIONALES POR LA MANO DE OBRA O LOS 
GASTOS DE REPARACIÓN O REEMPLAZO DE PRODUCTOS DEFECTUOSOS O DE MANO DE OBRA O DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE 
RESULTEN DE LOS MISMOS.  

RECOMENDACIONES DEL VENDEDOR: El Vendedor puede ayudar al Comprador en las decisiones de elección al proporcionar 
información con respecto a los productos que fabrica y a los productos fabricados por terceros.  No obstante, el Comprador reconoce que 
en última instancia es el Comprador el que elije la adecuación del producto para su uso particular, según se manifiesta generalmente con la 
firma del representante técnico del Comprador.  Las recomendaciones que el Vendedor realiza con respecto al uso, el diseño, la aplicación o el 
funcionamiento de los productos no serán interpretadas como representaciones o garantías, expresas o implícitas.  Si el Vendedor no recomienda 
ni asesora al Comprador, esto no representará una responsabilidad del Comprador.   

FUNCIONAMIENTO JUSTIFICADO: El vendedor realizará un esfuerzo de buena fe para realizar la entrega de los productos según lo 
indica el Vendedor por escrito, pero el Vendedor no asume responsabilidad ni obligación y no aceptará el reintegro de cobros por la pérdida o los 
daños y perjuicios debidos al retraso o la imposibilidad de realizar la entrega, provocados por casos fortuitos, guerra, dificultades con la mano de 
obra, accidentes, imposibilidad de obtener materiales, retraso de transportistas, contratistas o  proveedores o cualquier otra causa de cualquier 
índole que el Vendedor no pueda controlar.  En ningún caso el Vendedor será responsable por daños y perjuicios, pérdidas o gastos especiales, 
mediatos, incidentales o indirectos (ya sean en base a negligencia o no), que surjan directa o indirectamente de retrasos o incumplimiento de dar 
aviso por retraso.

CÓMO OBTENER SERVICIO DE GARANTÍA
Clientes de los Estados Unidos:
El comprador debe comunicarse con la tienda Ferguson de su localidad, el contratista de la instalación o la empresa constructora a la que se le 
compró el producto. Para buscar la tienda Ferguson más cercana visite www.ferguson.com e ingrese su dirección en el campo Find a Location. 

Clientes de Canadá:
El comprador debe comunicarse con la tienda Wolseley Canada de su localidad, el contratista de la instalación o la empresa constructora a la que 
se le compró el producto. Para buscar la tienda Wolseley Canada más cercana visite www.wolseleyinc.ca y haga clic en Find a Location e ingrese 
su dirección en el campo location. 

PROFLO es una marca comercial registrada de Ferguson Enterprises, Inc.

Distribuido exclusivamente por Wolseley North American Division: Ferguson, Stock Building Supply and Wolseley Canada.


