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Introduccion

Aranda NETWORK MONITOR (ANM) es una solucion desarrollada para administrar redes complejas de
cualquier tamafio e identificar problemas rapidamente en los dispositivos de red de su organizacion.
ANM facilita el manejo de su red IP dinamica que es finalmente, la base de las operaciones de su
negocio.

¢Por qué utilizar ARANDA NETWORK MONITOR?

Las redes de trabajo corporativas suelen ser complejas y la exigencia de su operacién es cada vez
mas rigurosa, ya que dia a dia deben soportar el flujo de aplicaciones y servicios que son estratégicos
para el funcionamiento correcto de las organizaciones.

Por ello, el analisis y monitoreo de las redes se han convertido en labores cada vez méas importantes y
de caracter necesariamente pro-activo para prevenir problemas, y controlarlos a tiempo de manera
automatica y agil.

Anteriormente, cuando no se disponia de las herramientas que hoy existen, era necesario contratar
una empresa especializada para esta labor, con un costo muy elevado por su operacién manual.

Por esta razon, Aranda Software comprometida con el desarrollo de soluciones que conviertan la
administracion de recursos de la red en una tarea sencilla y eficiente, ha desarrollado Aranda
NETWORK MONITOR (ANM), una herramienta con la que el administrador de la red de su
organizacion, tendra la posibilidad de llevar el control de lo que pasa en los dispositivos de red
mediante un registro detallado y ordenado del flujo en cada una de ellos. ANM le permite conocer la
informacion sobre el estado de la red de manera automatica y grafica, ademas de identificar
rapidamente posibles fallas que generen impacto en la organizacion y asi, poder hacer gestién sobre
los nodos de la red corporativa.
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Beneficios y caracteristicas

Con Aranda NETWORK MONITOR usted podra contar, automatica y graficamente, con la informacion
sobre el estatus de su red asi:

Inventario de dispositivos: Hace un descubrimiento automatico de maquinas y dispositivos que
soportan SNMP, tales como switches, routers, impresoras, etc., incluyendo dicha informacién
en una base de datos del inventario.

Integracion con practicas herramientas: Se integra con diferentes herramientas de monitoreo
de los dispositivos, como por ejemplo herramientas de diagnéstico de proveedores como HP,
Dell e IBM, entre otros.

Anélisis del estado de interfaces: Permite la identificacion y diagnéstico de interfaces en el
dispositivo SNMP, es decir, qué puertos estan o no en funcionamiento, tiempos de
funcionamiento, errores de entrada y salida, e informacion general soportada por el
protocolo.

Reportes de informacion de impacto: Posibilidad de obtener reportes sobre la informacion
critica de la red: inventario, disponibilidad y desempefio, entre otros.

Visualizacion Grafica de la red: Posibilidad de obtener un diagrama de la red por: segmentos
de red, puertos o interfaces del dispositivo SNMP y nivel de dispositivos (desde un router o un
switch). Esto facilita la gestién y comprensién de situaciones de soporte.
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Requerimientos del sistema

Los requerimientos de hardware y software para Aranda NETWORK MONITOR dependen
principalmente del nimero de estaciones a monitorear. A continuacién, se indican los rangos
minimos para la instalacién. Sin embargo, estas caracteristicas pueden ser, en cualquier caso,
superiores a las indicadas.

En el servidor

Sistema operativo Microsoft Windows 2000 Server o superior.
Procesador Pentium IV de 2 GHz o superior.

Memoria 512 MB RAM.

Espacio en disco 150 MB.

En el agente (Poller)

Sistema operativo Microsoft Windows 2000 Server o superior.
Procesador Pentium Il de 450 Mhz o superior.
Memoria 128 MB RAM.

Espacio en disco 50 MB.

En la consola

Sistema operativo Microsoft Windows 2000 Server o superior.
Procesador Pentium IV de 1 GHz o superior

Memoria 512 MB RAM

Espacio en disco 50 MB.
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Base de Datos

No. de dispositivos Motor de Base de Datos
1 hasta 2500 MS SQL 7.0/2000/2005, Oracle 9i MSE
2.501 en adelante MS SQL 2000/2005, Oracle 9i

NOTA: Para que ANM haga el descubrimiento de los dispositivos como switches o routers, estos
deben soportar SNMP.
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Instalacion de ANM

Para instalar Aranda NETWORK MONITOR siga estos pasos:

&
1)
1. Ejecute el instalador anm_7.2.0.exe.

2. Seleccione el idioma en el cual desea realizar el proceso de instalacion y presione
[Siguiente].

3. En la ventana de bienvenida presione [Siguiente].

4. Lea cuidadosamente el contrato de licencia y si esta de acuerdo con los términos, seleccione
Acepto los términos del acuerdo de licencia y presione [Siguiente] para continuar con la
instalacion.

5. Introduzca el nombre de usuario y el de la organizacion para la que trabaja; posteriormente,
presione [Siguiente].

6. Seleccione el tipo de instalacion que desea. Si elige Completa, se instalaran
automaticamente todos los componentes del programa; si elige Personalizada, usted
escogera qué elementos instalar. (Nota: Si elige esta ultima opcion, siga los pasos 7 y 8. En
caso de elegir la instalacién completa, vaya directamente al paso 9). A continuacién,
presione [Siguiente] para continuar.

Aranda NETWORK MONITOR 7.2.0 [Beta) - InstallShield Wizard x|
Tipo de instalacién
Seleccione el tipo de instalacidn que desea iealizar. ‘ Aranda

SoFfwans conPonaTiGn
Seleccione un tipo de instalacidn

€ Completa

Se inztalardn todas las opciones del programa. [Requiere una mayar
cantidad de espacio en disco.]

Permite seleccionar las opoiones del programa que se van a instalar.
Opcidh recomendada para uzuarios avanzados

Ty | BHEle < Atrds n Siguients > Cancelar r
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7. Si desea cambiar la ubicacion donde quedaran instalados los componentes de ANM, presione
[Cambiar] y seleccione la ruta. Luego presione [Aceptar]. Recuerde que la ubicacién
predeterminada es:

C:\Archivos de programa\Aranda\.
Presione [Siguiente] para continuar con la instalacion.

8. Seleccione los componentes que desea instalar activando la casilla correspondiente.

Aranda NETWORK MONITOR 7.2.0 [Beta) - InstallShield Wizard

Seleccionar componentes
Seleccione los componentes que desea que el programa de instalacidn instale.

Aranda

Aclive loz componentes que desea instalar p desactive los qus no desea instalar,

—Descripcidh————————

5 erver Modules Metwork Monitor Console
g Agent Modules

96,57 MB de espacio necesario en la unidad C
4891.01 ME de espacio disponible en la unidad C

< flrds ” Siguiente > Cancelar 1

La consola ANM, desde donde maneja todas las funcionalidades y

Network Monitor Console . .
genera los diagramas de monitoreo de su red.

Médulos correspondientes al servidor que tendra la base de datos a
Server Modules su cargo.

Moédulos correspondientes al agente (poller), que es el niucleo de

Agent Modules ANM.

Si se encuentra preparado para la instalacion, presione [Instalar]. En cualquier momento del
proceso puede volver atras para revisar o corregir alguno de los parametros de la instalacion
oprimiendo [<Atras]. Igualmente, en cualquier momento puede cancelar la instalacién
oprimiendo [Cancelar]

9. Presione [Finalizar] para terminar la instalacion del programa.
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Aranda NETWORK MONITOR

Configuracion de ANM

NOTA: Para utilizar ANM debe haber configurado Aranda Settings y Aranda Profile, de modo que
acceda correctamente al servidor de su red. Para ello, dirijase a los manuales de estas aplicaciones.

Configuracion del agente (Poller)

El agente (Poller) es el nacleo de ANM, pues es éste quien, en efecto, lleva a cabo el monitoreo de su
red. Mediante la aplicacion Aranda Service Center puede iniciar y cambiar la configuracion del
agente. Para ingresar a Aranda Service Center dirijase a Inicio -> Todos los programas -> Aranda
Software -> Aranda Tools -> Aranda Services.

Configurar el agente

Haga clic en el icono Network, desde donde accede a tres pestafias: Ejecucion, Segmento de red y
Comunidades.

I =] 3

Aranda SERVICE CENTER &

»+ Aranda SERYICE CENTER

& Aranda AGENT NETWORK MONITOR

Segmento de red | Comunidads

L Frecuencia de buisqueda [horas)

b ailer
1 Timeout SNMP (3] 0
? Dispozitivos de red : 274
ET— Dispositivios 30
SMMP
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Pestafia Ejecucion

| Segmento de red | Comunidades

-

Frecuencia de bisqueda [horaz) 1 -
Tirmeaut SHMP (3] an o
Dispogitivos de red : 274

Digpogitivos a0
SHAP

Determine la frecuencia de busqueda (en horas) y el timeout SNMP (tiempo maximo en
segundos para detectar dispositivos SNMP). Esta ventana también muestra los dispositivos de
red y los dispositivos SNMP detectados.

Pestafia Segmento de red

Ejecucidn

192.168.0 Adicionar

Mediante esta pestafia se definen los segmentos de red que desean monitorearse
especificamente y que apareceran disponibles en la consola ANM. Presione el botén
Adicionar para agregar un segmento y Borrar para eliminar un segmento existente.

Pestafia Comunidades

Ejecucion | Segmento de red Comunldade

Mediante esta pestafia se definen las comunidades. Una comunidad se podria definir como
una palabra clave que se usa como mecanismo de autenticacion; generalmente la comunidad
de lectura es public y la comunidad de escritura es private. Presione el boton Adicionar para
agregar una comunidad y Borrar para eliminar una comunidad existente.
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Iniciar el agente

1. Haga clic en el icono Service Center.

2. Haga clic derecho en Aranda Agent Network Monitor y seleccione [Iniciar].

% Aranda SERVICE CENTER =] 3
Aranda SERVICE CENTER 'g

| Tipo de inicio

General

&

¥ || Iniciar sesion como | ¥
Service center ]

t ailer randa DB M anager Iniciado i LocaIS ......................
[ C:hvérchivos de programatarandataranda SERVICEDESK S erviceDEManager exe
% /staredbysem 0E3C978B C-40E 330EE-DEM anagertranda
Aranda Mailer Iniciado Automatico LocalSystem
DEManager C:vdrchivos: de programatdrandatbranda dzset bManagementhServicetd ailer. exe
a E 5 fstaredbyscm: 117 2598 9-40E 33357 -M allertranda
W etwaork

Configurar Aranda Mailer

Utilice Aranda Mailer para establecer la cuenta de correo en donde desea recibir mensajes de
acuerdo con las y que usted configura en la consola ANM.

1. Haga clic en el icono Mailer y a continuacién en Configuracion Mailer:

w+ Aranda SERYICE CENTER =1

Aranda SERVICE CENTER '5
.5 Aranda MAILER
Correos

Serr\m: sty Toktal mensajes: 286

Ervviadns: 186

___-/ | Cateqoria | Fechadee... | Resultada m

% SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido ||
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
DEManager [SMTE misiverdeigivahod €F METWSHE 88/88/208 " Failids
| ENTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
% SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
‘Nglwu[k SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido
SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Fallido

SMTP mielverdel@yahoo.es METWORK  09/06/200... Falllido E'

Status
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Al desplegar el mena de plantillas, encuentra Alarmas de traps y Alarmas de monitores,
para configurar los mensajes que recibira de acuerdo con las reglas que defina en la consola
ANM.

|

Plantillas

Alarmas de traps, -

r|Cambios del inventario.
vencimientos de licencias del sistemna operativo,
Wencimientos de licencias de aplicacion,

= Cuenta remitente
APPLICATION ADMINISTRATOR EI yudy ramirez@arandasoft, com
Asunto

alarma krap

Cuerpo del Mensaje

Enterprise; fFl_str_enterprisef
Generic: JfI_str_generic)
Specific: JFlI_ink_specificy
Wariables: JFlI_str_wariables)

Salvar ] [ Cerrar

2. Configure los campos de su servidor de correo, ingrese el asunto y el cuerpo del mensaje:

Flartillas

Servidor Puerto

Imail.arandasnft.cnm I |25

I|_Isuariu:| | llCDntraseﬁa

harmbre usuario Cuenta remitente
|APPLICATION ADMINISTRATOR [+|  vudy.ramirez@arandasoft.com
Asunto

|a|arma trap

Cuerpo del Mensaje

Enterprise; Jfl_str_enterprise/
Generic: JFl_str_generic)
Specific: fFl_int_specificf
Variables: [Fl_str_wariahles)

3. Presione Salvar.
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Configurar Aranda DBMANAGER

1. Haga clic en el icono DBManager y a continuacion en Configurar tiempos:

Aranda DEMAMNAGER
Configuracion

eulzs ey SERWICEDESK CMDE Metrix AAM METWORK aurar tempos
! o o 1 JHora de inicia;
h 09706
i el 43200 86400 21600 a0
— 29 4310 4310 4311 23
Historial  Log |

W etwiork,

2. Elija un lapso de tiempo para el procesamiento de las alarmas. El valor minimo para ANM es
30 seg.

conhguracin

Configuracion del lapso para el procesamiento @
Aranda Service DeskTiempo segundos ISD 3
“alor minino = 30 Seq. x
Aranda CMDE Tiempa segundos |432DD 3,

“alor minimo = 43200 - 12hr

Aranda Metrix tiempo segundos
Walar minima = §6400 -- 24hr

AAM Tiempo segundos
“alor minimo = 21600 -

\randa Mebwork Maonitar Tiempo segundos 30
Malar minimo = 30 Seq.

=]

Cerrar

—————
Guardar

3. Presione Guardar.
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Configuracion de la consola ANM

En la consola ANM, para acceder a la configuracion dirijase a Archivo -> Configuracidon. También

puede ingresar desde el panel inferior izquierdo seleccionando Configuracion é‘-ﬁ En el costado

derecho aparecen las siguientes opciones de configuracion:

ﬁ' Pardmetroz Subir archivos mib @ AFS
Fardmetros de configuracidn = Agui puede subir loz archivos mib al AFS Configurar la direccidn del AFS

= Parametros

= Subir archivos mib
= AFS (Aranda FILE SERVER)

Configurar Parametros

Al hacer clic en Pardmetros iyé accede a la siguiente ventana de opciones:

I x|

Parametros

Intervalo del trafico [2). Tiempo real 5 jl

Chequen de interfaces [min] 3 jl

[ Aceptar H LCancelar

Seleccione en esta ventana:

Elija el nimero de segundos en que desea evaluar el intervalo del

Intervalo del trafico (s). trafico

Chequeo de interfaces (min). Elija cada cuantos minutos se deben chequear las interfaces.

Configurar AFS (Aranda FILE SERVER)

Para configurar la URL predeterminada del AFS (Aranda FILE SERVER) haga clic en AFS @ .

@

licar ! a Agignar AFS predeteminado | @ Cerrar

Configuracion de la direccion del AFS

| Musvo & Editar By Borar | [

Configure las direccidnes del ‘cual se van a publicar las fobos, imagenes y demas cosas que-
se pueden ﬁabl}ﬁ‘ﬁrd%sdefe_s? aplicaciones de Aranda
- URL It st /afs/

© Deselipeion by iamtiate!

© Lista de AFS

| Buts I+ | Descripcién -
[P Ehttp:/fiamt et/ !

AFS predeterminado [/ fiamt/ats/
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En el campo URL defina la direccién en donde se publicaran los distintos tipos de archivos de las
aplicaciones de Aranda y, en este caso, de Aranda NETWORK MONITOR.

NOTA: Para detalles acerca de la configuracion del AFS, dirijase al manual de Aranda Settings ->
AFSPath.

Subir archivos MIB

Los archivos MIB son una parte esencial en el protocolo de SNMP. Estos archivos contienen
informacion codificada de inventario de las caracteristicas de los equipos de telecomunicaciones y
servidores. Los archivos MIB los provee la compafiia desarrolladora del software o hardware que
soporta su red.

Para acceder a la ventana desde donde podra subir archivos MIB al AFS (Aranda FILE SERVER) haga

clic en Subir archivos MIB ™~ . De inmediato, accede a la siguiente ventana:

Subir archivos MIB al AFS i}
£ o
Archivo |||

Nota: ““Subir archivos” significa cargar o montar (en inglés upload) los archivos que usted seleccione
en el AFS.

Para subir los archivos MIB siga los siguientes pasos:

1. Hagaclic en y seleccione los archivos MIB que desea subir al AFS.

2. Hagaclic en £ para que los archivos que haya seleccionado suban al AFS y estén listos para
usarse (se sincronicen).

3. Hagaclic en | =) para cerrar la ventana.
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Uso de Aranda NETWORK MONITOR

ANM le permite monitorear su red y visualizar e interactuar en tiempo real con los dispositivos
conectados a ésta. ANM, mediante el uso de un agente o Poller (encargado del descubrimiento de
dispositivos, captura de los traps para su evaluacion a partir de las reglas dadas, y peticién de
valores, basandose en los monitores definidos) usted puede generar diagramas de dispositivos, de
segmentos y de interfaces, crear reglas para traps y monitores, visualizar graficos de trafico e
interactuar mediante TCP-IP y SNMP con los dispositivos.

Ingresar a la consola ANM de Aranda NETWORK MONITOR

1. Dirijase a Inicio -> Todos los programas -> Aranda Software -> Aranda NETWORK MONITOR
-> ANM Console.

2. En la ventana de validacién que aparece, ingrese el usuario y la contrasefia, dependiendo del
tipo de autenticacion que elija: [Aranda] / [Windows].

[Aranda]

Son los usuarios que pueden ser importados desde el Directorio Activo o creados
previamente en el mddulo Profile.

Usuario: Ingresa el usuario importado desde el Directorio Activo.
Contrasefia: Ingresa la contrasefia creada manualmente. Si ingresa con el usuario
ADMINISTRATOR, la contrasefia creada por defecto es [root].

[Windows]

Son los usuarios que se validan con el Directorio Activo.

Usuario: Ingresa el usuario con el que se registra en Windows.

Nota: Esta opcidn sélo es posible si el alias del usuario en Windows es igual al del usuario
en Aranda, para ello, se recomienda importar los usuarios del Directorio Activo (Ver
manual Aranda PROFILE).

Contrasefia: Ingresa la contrasefia de registro de Windows.
Dominio: Ingresa el dominio al cual pertenece el usuario.

Nota: Recuerde que la definicion de permisos se hace por grupo de trabajo, de tal forma
que al ingresar un usuario a determinado grupo aplicaran los permisos definidos para el
grupo.

3. Presione [Aceptar].
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Generar diagramas

Los diagramas son representaciones graficas de los diversos elementos y/o secciones que conforman
la red. ANM permite generar tres tipos de diagramas:

Generar diagramas de dispositivos

Los diagramas de dispositivos permiten visualizar los elementos que conforman la red, comenzando
desde el nivel de los routers y los switches. Para generar un diagrama de dispositivos, siga estos
pasos:

1. Dirijase a Archivo -> Diagrama de dispositivos en la barra de herramientas.

También puede ingresar desde el panel inferior izquierdo seleccionando Diagramas. En la
parte superior aparece el panel Diagramas. Seleccione Diagrama de elementos de red

2. Seleccione el switch o router sobre el cual desea generar el diagrama.
3. Haga clic derecho sobre el dispositivo y seleccione Diagrama del dispositivo.

4. En el costado derecho aparece la ventana del diagrama, que luce de la siguiente manera:

Aanda Switch - 192159016 |
gﬂ el E_ﬂ;ﬁNnmhre P
1 Filtro
| [+ Roter [w! Impresora [w Switch

[w] Estaciones SMMF [ Nodo [sin SHMP)

T |
-

e

[ [
mW W W W W

freerr e rranre
B f b

-l
-
-

[
-
-ul

L] [ 3K} [N
a4 R EEEEEEEE] I EEREEEEEEREEEEEEEEEREER]

)
o
o
o
]
o
.
o
-
w
]
]
o
ale
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La ventana consta de cuatro secciones:

Barra de herramientas
Filtro

Detalle del diagrama
Diagrama completo

hoOME

A continuacién veremos en detalle cada una de estas secciones:

1. Barra de herramientas

Exportar Eﬂ Guardar el dlagr_ama_ en formatos graflc_os

- (.bmp, .eps, .gif, .jpg, .pcx, .png, .tif,
diagrama

.vmf, .wmf)

i . Previsualizar el diagrama e imprimirlo en
Vista previa F | su totalidad o por elementos
/ Imprimir seleccionados haciendo zoom.

Zoom in ¥ Acercar la vista del diagrama.
Zoom out i Alejar la vista del diagrama.
i . i
Completo Ver el diagrama en tamafio completo.
Puede realizar busquedas seleccionando

; & Nobe. @ B . Nombre ¢ IP. La buasqueda se inicia

Busqueda eSS —— : Zof .
automaticamente tan pronto comienza a
escribir en el recuadro.

Cerrar o Cierra el diagrama de dispositivos.

2. Filtro
= Filtra
[v FRouter [v! Impresora [v] Switch [vl sIP [v] Estaciones SHMF [v) Modo [sin SHMP)

El Filtro le permite elegir los elementos que se visualizan en el diagrama. Estos
elementos son:

P

» Router

9

dE® o

> Impresora

»  Switch

» SIP

»  Estaciones SNMP

» Nodo (Sin SNMP)
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También tenga presente el presente icono:

» Interface o Puerto &

3. Detalle del diagrama

=3

[EFAT N1 [P T ]

ﬂ—rl CRH

¢ €

(L5 (L]
FHOR Fengircaur i 1 FHOR Fengicaur i

l

k i

En esta seccion puede . Para acceder a las
funciones sobre los dispositivos, haga clic derecho sobre estos

% TCP-IP ¥
A4

Diagrama de segmentos

También puede seleccionar el dispositivo, dirigirse a la barra de herramientas vy
seleccionar la funcion que desee.

Usted puede revisar en detalle la informacion correspondiente a cada uno de los
dispositivos y acceder a las funciones TCP-IP, PC Browser y, en el caso de los dispositivos
SNMP, a , , administrar los
valores de los OID y ver los traps correspondientes.

4. Diagrama completo

Esta seccion presenta el diagrama en su totalidad. Utilice el recuadro rojo para
minimizar, maximizar y desplazarse en el area de visualizacién en Detalle del diagrama.

NOTA: Puede generar varios diagramas de dispositivos simultaneamente y
seleccionarlos desde las pestafias en la parte superior.
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Generar diagramas de segmentos

Un segmento de red consiste en una seccion de la red cuya conectividad depende de un mismo
dispositivo (en general un router o un switch). Una gran red en una organizacion puede estar
compuesta por muchos segmentos de red conectados a la LAN principal llamada backbone, que existe
para comunicar los segmentos entre si.

ANM permite generar diagramas de segmentos, cuyo manejo y caracteristicas son idénticos al de un

. Desde un diagrama de dispositivos puede generar facilmente un diagrama
de segmentos haciendo clic derecho sobre un router, un switch o una estacion SNMP y seleccionando
Diagrama de segmentos.

Igualmente, puede generar un diagrama de segmentos de la siguiente manera:

1.Dirijase a Archivo -> Diagrama de segmentos en la barra de herramientas. También puede
ingresar desde el panel inferior izquierdo seleccionando Diagramas. En la parte superior

aparece el panel Diagramas. Seleccione Diagrama de segmentos de red o .

2. Seleccione el segmento sobre la cual desea generar el diagrama.
3. Haga clic derecho sobre el segmento y seleccione Diagrama de segmento.

4.En el costado derecho aparece el diagrama, que luce de la siguiente manera :

192.168.0 |
e e | ® Mombre
= Filro =

| [¥] Fiouter

=

[ 1S

[ Suitch [v SIP

| Estaciones SNMP ¥ Moda [zin SNMP]

[+ Impresora

> W

1z 120,150

morEEmEaR
COMERCLAL

[E-RE-1EN
argier
DHIEF-OE02

[E-XE L

L

12O
otk

[E-RE-TRPE]
serardr
mHEE-OEaze

[E-RE -]

ARANDA
DOSEE-EAB DS

1EZAEmDAE
=l

D50 -+ B-ESSE

[E-RE-1.R0)
saimkn

[E-RE-T RN}
'
7R 43580

{EEAE
&

15z e=0ss

OF1303CAIEDE e

[o-RE-1EE ]

e
OOHIEF-T-AF-AS

1=z 1m0

OF1E35ACE0D B

1=z 182013
&

Las caracteristicas de este diagrama son similares a un diagrama de dispositivos.
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La ventana del diagrama de segmentos consta de las siguientes secciones:

1. Barra de herramientas

: Guardar el diagrama en formatos graficos
Exportar E‘ﬂ (.bmp, .eps, .gif, .jpg, .pcx, .png, .tif,
EIEGTEE vmf, wmf)

Vi . Previsualizar el diagrama e imprimirlo en
15 [ErEvTE su totalidad o por elementos

/ Imprimir seleccionados haciendo zoom.
i
Zoom in S Acercar la vista del diagrama.
Zoom out ; Alejar la vista del diagrama.
Completo @‘ Ver el diagrama en tamafio completo.
Puede realizar busquedas seleccionando
B d L Hombe P | Nombre 6 IP. La bdsqueda se inicia
e izt ~ automaticamente tan pronto comienza a
escribir en el recuadro.
Cerrar L Cierra el diagrama de dispositivos.
2. Filtro
Filtra
|7|7 Router [v! Imprezora [ Switch vl sIp [v| Estaciones SNMF [v) Modo [zin SHMP)

El Filtro le permite elegir los elementos que se visualizan en el diagrama. Estos
elementos son:

»  Router

» Impresora
»  Switch

» SIP

»  Estaciones SNMP

Y K

> Nodo (Sin SNMP)
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3. Detalle del diagrama

1521830150

OHCOFEEDD-ZE-E A
COMERC 1AL

192, 183055

arler
DO 3-BF-40-22-02

En esta seccion puede

1921850143
alevarsdra
[ |-Re= e e

—_—

122, 182000
ARANDA
DO-S0HEE-E~-Bi-D &

1521830103
s
DR IT-F2-F 4-35-90

192182 0.08
arardanokbook
OOHOB-AC-CEeDE-C 0
Ararela Twl kch

Para acceder a las

funciones sobre los dispositivos, haga clic derecho sobre estos o seleccione el dispositivo
y dirijase a la barra de herramientas y seleccione la funcién que desee.

Usted puede revisar en detalle la informacion correspondiente a cada uno de los
dispositivos y acceder a las funciones TCP-IP, PC Browser, Y,
en el caso de los dispositivos SNMP,

valores de los OID y ver los traps correspondientes.

4. Diagrama completo

, administrar los

Esta seccion presenta el diagrama en su totalidad. Utilice el recuadro rojo para
minimizar, maximizar y desplazarse en el area de visualizacién en Detalle del diagrama.

NOTA: Puede generar varios diagramas de dispositivos simultaneamente y

seleccionarlos desde las pestafias en la parte superior.

Generar diagramas de interfaces

Los diagramas de interfaces le permiten visualizar todas las interfaces (también llamadas puertos) de

un dispositivo SNMP en su red.

ANM permite generar diagramas de interfaces facilmente desde un diagrama de dispositivos o un
diagrama de segmentos haciendo clic derecho sobre un router, un switch o una estaciéon SNMP y
seleccionando Diagrama de interfaces.

Para generar diagramas de interfaces siga los pasos explicados a continuacion:
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1. Seleccione un dispositivo SNMP en cualquiera de las secciones de diagramas disponibles
(dispositivos, segmentos e interfaces).

2. Dirijase a Archivo -> Diagrama de interfaces en la barra de herramientas, o sobre el
dispositivo seleccionado haga clic derecho y en el mend desplegable elija la opcion
Diagrama de interfaces.

Inmediatamente después aparece la ventana con el diagrama de interfaces:

COMERCIAL - 192168.0.150  Aranda Switch - 192168.0.16 |
Z]
Dizpositiva 192.168.0.16 Informacidn de interfaces

Intertaz | 101 Tipa |ethamet-csmacd

D escripidn |HMDN Port 07 on unit 1 MAC Addiess |

HENH R
HIHHIEHIH
HIHHIHHIH
HEHHFHH
HiHHIHIHIH
HIHHIHHIH

El diagrama muestra en verde las interfaces activas, en amarillo las interfaces en prueba y en rojo
las interfaces inactivas.

En la parte superior (y en la pestafia) aparece la direccién IP del dispositivo sobre el cual ha generado
el diagrama de interfaces.

Si selecciona una de las interfaces, puede consultar la siguiente informacién:

Interfaz Numero de identificacion de la interfaz seleccionada.

Descripcion Muestra una descripcion mas detallada e informacion correspondiente
a la interfaz seleccionada y a su categoria.

Tipo Define el tipo de interfaz seleccionado.

Media Access Control address o direccion de control de acceso al

MAC Address -
medio.

NOTA: Puede generar varios diagramas de interfaces simultdneamente y seleccionarlos desde las
pestafias en la parte superior de cada uno.

Adicionalmente, si desea visualizar en tiempo real el comportamiento de las interfaces (paquetes
descartados, paquetes de errores y ancho de banda) puede
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Administrar los dispositivos de la red

Usted puede revisar en detalle la informacién correspondiente a cada uno de los dispositivos que
aparecen en el y el y acceder a las funciones TCP-
IP, PC Browser, y, en el caso de los dispositivos SNMP,

, administrar los valores de los OID y ver los traps generados.

Para acceder a las funciones de los dispositivos usted puede:
» hacer clic derecho sobre el dispositivo

(o]

» seleccionar el dispositivo y elegir en la barra de herramientas la funcién que desee.

A continuacién veremos las distintas funciones posibles para los dispositivos.

NOTA: Tenga presente que las funciones estan disponibles para los dispositivos segun su tipo. Por
ejemplo, las funciones SNMP sélo estaran disponibles en dispositivos que tengan activo tal protocolo.
Para asegurarse sobre las funciones que puede ejecutar en cada dispositivo, simplemente haga clic
derecho sobre estos.

Ejecutar funciones TCP-IP

Al hacer clic derecho sobre el icono o desde el mend Herramientas -> TCP-IP, se accede al siguiente
menu:

Telnet Abre la consola Telnet.

FTP Abre la consola FTP.

Abre la ventana para hacer ping al dispositivo que tenga seleccionado
Ping en ese momento. Haga clic en Ping para iniciar y en Limpiar Log para
borrar el registro.

Ejecuta la utilidad TraceRoute para seguir la ruta hasta el dispositivo.
Trace route
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Ejecutar funciones SNMP

Al hacer clic derecho sobre el icono o desde el menu Herramientas -> SNMP, se accede al siguiente

menu:

Interfaces

Diagrama
dispositivo

Administrar

Ver traps

Aqui puede administrar las valores de los 01D,

Abre la ventana para administrar los valores de los OID donde puede
recuperar los valores actuales de un nodo o rama seleccionada,
cambiar los valores a los OID con propiedad de escritura y luego
actualizarlos.

Visualizar los traps generados por los dispositivos SNMP. Dirijase a
para mayor informacion.

@) | @
= arg
B s Norize
E| internet
B pecess
=3 mib-2
§$ Sintaxis DisplayString[SIZE(D..255])
% 3 Recuperar valores
= % syslbjectlD
= ?_1 sysUpTime
= § Descripeion An administiatively-assigned name for this

- TE srmp

- m ospf
75 rmon

E

E

E

E

E

E

=3 phiv
E]--m char

E
-5 rip2
-5 ident
#-3E host
w3 dsadiB
B at

E
E
E
E
E
I

7 I iMie

735 sipMIE
f-5H atmhIB
73 ip

i T rriestrib

= ?_1 mrSenices
= % sys0RLastChange
[#-EL swsORT able
7 T bransmission

i- m ifE stensions

i TE snanautiB

managed node. By convention, this is the node's
fully-gualified domain name.

7 5 dot1 dBridge E
]--m interfaces Nombre =[valor = =
Qj syeObjectiD.0 1.361.41.4370.27.41.211
97 |spslpTime.0 593086536
— E sysContact.0
E syztame 0 Aranda Switch
% syzLocation.0
{‘J spsServices. 0 2
-

B 0ID que permite cambia. :ﬁ k<) Comuridad de escritura ID”VEte
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Ejecutar PCBrowser

Al hacer clic derecho sobre nodos o estaciones SNMP dirijase a AAM -> PC Browser. De esta forma
ejecuta la aplicaciéon PCBrowser de Aranda Asset Management, permitiéndole la integracién con las
funciones de tal herramienta.

Generar gréficas de trafico

En ANM, las gréficas de trafico muestran en tiempo real la utilizacién de las interfaces de los
dispositivos SNMP.

Para generar las gréaficas de trafico debe antes , pues es a partir de
alli que las gréaficas se obtienen. Una vez haya generado un diagrama de interfaces, siga estos pasos
para generar graficas de trafico:

1. Seleccione una interfaz.

2. Haga clic derecho sobre la interfaz seleccionada y en el menu desplegable elija la opcion
deseada:

e Paquetes descartados
e Paquetes de errores
e Ancho de banda

Inmediatamente después aparece la ventana con la grafica de trafico que usted haya seleccionado.
La gréafica se va elaborando en tiempo real dependiendo del comportamiento de la interfaz:

[ Aincho do Banda en 132,168,016
al

Ancha de Banda en 192.168.0.16

0,00 <
2008-05-22 02:50:00

2008-05-22 02: 51:00.
2008-05-22 02:52:00
20080522 025300 ot

2008-05-22 02:54:00

[ Trafica entrant - ifinGctets 111 [ Tréfic salients - ifOutOctets.1 11

NOTA: Puede generar varias graficas de trafico simultdneamente y seleccionarlas desde las pestafias en la parte
superior de cada una.
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Personalizar las graficas de trafico

Las graficas de trafico pueden ser visualizadas de multiples formas segun sus necesidades especificas.
Para acceder a las distintas opciones de visualizacién, simplemente haga clic derecho sobre la grafica
de tréfico:

Toolbar
" T} DataEditor
. Legend Box
B o, bt
|:| Calar 22 o i B g
] edewe bRt & S
A 2:@5 Point Labels L@ N @ & @

Faont .

52202 ‘% Properties...

2008-0:5-22 02:54:00

2005-03-22 023300

En el menl desplegable encuentra todas las alternativas para personalizar la visualizaciéon de sus
graficas de trafico, incluyendo los colores, las dimensiones, las formas y la rotacion de los ejes sobre
los cuales fluye la informacion de las interfaces.

También es posible posicionar una barra de herramientas en la parte superior de la grafica. Para ello,
en el menu desplegable seleccione Toolbar:

BB G|k -[R-([Re]e o P& £ D ER]

Las opciones de la barra de herramientas son atajos de las funciones que puede lograr mediante el
menu desplegable al hacer clic derecho sobre la grafica.

Si desea obtener una copia impresa de su grafica de trafico, haga clic en

Generar alarmas

Con ANM usted puede generar alarmas mediante la definicidon de reglas para monitores y para traps
que le notificaran a su correo electrénico inmediatamente se presente una novedad en los
dispositivos SNMP de su red, de acuerdo con la informacion que usted haya suministrado.

Para definir las alarmas de monitores y traps:

‘ @ Alarmas |

1. Dirijase al panel inferior izquierdo y seleccione Alarmas

2. Seleccione ’ o} .
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Definir reglas para los monitores

ANM le permite definir reglas para la automatizacién del envio de correos electronicos cuando se
cumplan las condiciones de los monitores acordes con tales reglas. Un monitor equivale a una serie
de condiciones que se envian a los dispositivos y que estan siendo evaluadas continuamente; si las
condiciones apropiadas ocurren en el dispositivo, el monitor se desencadena y provoca algun tipo de
accion.

Los monitores se programan en los agentes SNMP y cuando se desencadenan, un mensaje es enviado
al correo electrénico que haya sido configurado por el administrador de red, para informarle de lo

ocurrido.
11§
MHombre [~]|0ID [+ | Mombre 010 [~ ||Fechainicial  [*]|Fechafinal [=]|interalo [s] [=]
[ idvndf 13612122110 ifinD ctets 30

Los monitores trabajan a partir de elementos conocidos como OID (Object IDentifier), los cuales son
identificadores encargados de nombrar un objeto o dispositivo. Estructuralmente, un OID consiste en
un nodo que agrupa jerarquicamente a un conjunto de sub-nodos que comparten la caracteristica
asignada al nombre del nodo principal. Un nimero sucesivo de nodos, empezando en la raiz del
arbol, identifican cada nodo en el &rbol.

Para definir las reglas de los monitores siga los pasos explicados a continuacion:

1. En la barra de iconos de la ventana de la izquierda, presione crear una nueva regla l_J De
igual forma, para acceder a esta opcién desde la barra de herramientas del programa,
dirijase a Archivo -> Reglas de monitores -> Nueva.

2. De inmediato se despliega la interfaz de Crear/Editar regla de monitores:
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<Ma data ta displays

3. En el campo Nombre indique el nombre de la regla.

4. Oprima el botén OID E] De inmediato se despliega la interfaz para administrar los valores
de las OID:

Aqui puede administrar loz valares de los OID

ReadOnly

This counter is incremented by one fr eachframe transmlted a
to the network. segment attached to the port.

ST intemnet
m mgmt
TE! experimental
private
m enterprises
m ibrn
=5 vendor
= m ethemetSwitchingl evice
=3 deviceSoftware
=8 devicelnfo

-5 a3Com
735 chipcom
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De la parte més baja del arbol de OID que se despliega en la parte izquierda de la ventana,
seleccione el valor de la OID. En la parte derecha de la ventana aparecera:

. Nombre de la OID
. Acceso

. Sintaxis

. Descripcion.

Si las especificaciones anteriores se cumplen para la OID deseada, oprima el botdén Aceptar

¥ en la barra de iconos superior. Si desea Cancelar, simplemente oprima el botén = ©'.

5. Seleccione el tipo de monitor entre Intervalo o Continuo.

6. Elija si desea guardar o no los valores para el monitor creado.
7. Elija si desea que el monitor sea Diferencial o no.

8. Escoja la fecha inicial, el intervalo y la fecha final.

9. En el campo Correo ingrese el correo electrénico para la regla, donde se enviara la
notificacion de la alarma.

10. Ingrese los detalles o condiciones de la regla:

e En el cuadro Valor de comparacioén, escoja entre Nimero de la interfaz o Valor

e Escoja la condicién para activar el monitor, entre los condicionales <, <=, =, >, >=,
e Ingrese en Valor un nimero que sirva como valor a comparar.

e Si estd listo para aceptar las condiciones o detalles de la regla, presione Aceptar

M. También puede volver atras para modificar o editar los detalles con el iconol'_-:].
Si desea cancelar los detalles de la regla, oprima @ Si desea continuar creando

nuevos detalles o condiciones para esta regla, oprima U

11. Vista de detalles: consiste en una rejilla con cinco columnas y n filas (n = nimero de detalles
(condiciones de la regla). Puede organizar los detalles haciendo clic sobre el encabezado de
las columnas. Si desea borrar el detalle actual, oprima 6 |

12. En el campo de Condiciones de la regla, puede hacer uso de las expresiones AND, OR y
paréntesis (agrupaciones) para hacer validar todas las condiciones escogidas o s6lo una de
ellas, respectivamente.

13. Para aceptar los cambios en la creacion de la regla y guardarla, presione en la parte

superior izquierda de la ventana. Para salir de la ventana, presione 9|

En la pestafa Dispositivos se seleccionan los dispositivos e interfaces para la regla EI y muestran, a
través de rejillas, las caracteristicas de los dispositivos para los cuales la regla creada esta activa:
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rilE ]

General  Dizpozitivos

Direccidn [P = Interface * Bomar |+ ||

Cuando haya creado al menos una regla, podréa visualizarla en la ventana. Haga doble clic sobre la
regla para ver los detalles, los cuales también se abren en rejillas. Tanto en los encabezados de la
rejilla de reglas, como en el de los detalles para cada regla, las columnas cuentan con filtros de
visualizacién en el extremo derecho. Por medio de estos filtros, puede optar por ver todas las reglas
o la que usted elija; también puede introducir parametros especificos de visualizacion haciendo clic
en (Custom...).

s By
|Nombre = (01D = ||Nombre OID Fecha inicial ~ ||Fecha final v|Inter\falo [g] x
| prov 1.361.21.221.10 (&l 18/02/2002 21/02/2002 0
1 [Custam...]

[Blankz]

MHonB lanks

Editar regla

Esta ventana se abre cuando tiene seleccionada una regla. Puede cambiar el nombre, la descripcién y
el correo. Asi mismo, puede editar cada uno de los detalles o condiciones de la regla. A esta opcion
puede acceder desde la barra de herramientas de ANM: dirijase a Archivo -> Reglas de monitores ->
Edit.

Borrar regla

Para borrar una regla, simplemente seleccionela desde la ventana de Reglas para los monitores y
presione el icono de borrar. A esta opcion puede acceder desde la barra de herramientas de ANM:
dirijase a Archivo -> Reglas de monitores -> Borrar.

NOTA: usted puede gue han sido guardados.

Definir reglas para los traps

ANM le permite definir reglas para la automatizacion del envio de correos electrénicos cuando se
reciban traps acordes con tales reglas. Los dispositivos de su red envian continuamente informacion y
mediante un trap, que equivale a una serie de condiciones que usted define, puede conocer al
instante un cambio en el estado de su red.

Los traps se programan en los agentes SNMP y cuando se desencadenan, un mensaje es enviado al
correo electrénico que haya sido configurado por el administrador de red, para informarle de lo
ocurrido. Los traps pueden informar sobre fallas de enlaces de comunicacién, el reinicio de un
dispositivo, problemas de autenticacion, etc.
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Por ejemplo, puede definir reglas para traps que le indiquen cuando haya pérdidas de paquetes en un
dispositivo; ANM le notificard inmediatamente el dispositivo en donde tal pérdida esta ocurriendo. De
esta manera, usted se adelanta a los problemas que se puedan presentar en la red.

Para definir las reglas de los traps siga los siguientes pasos:

. . . . o

1. En la barra de iconos de la ventana de la izquierda, presione crear una nueva regla . De
igual forma, para acceder a esta opcién desde la barra de herramientas del programa dirijase
a Archivo -> Reglas de traps -> Nueva.

2. De inmediato se despliega la interfaz de Crear/Editar regla de traps:

N x|
it
A=)
Mombre |
Descripcion
Corren |
alor de comparacidn Operadar

| - ]

Yalor de referencia — n
| E BECD

Condtion [+ Campo | Criterio (» || %alor | Borrar [ v

<Mo data to display:

Condiciones de la regla

Ingrese en este espacio la expresion que desea validar con las condiciones que
definic

3. En el campo Nombre indique el nombre de la regla.
En el campo Descripcion indique las caracteristicas de la regla.
5. En el campo Correo ingrese el correo electrénico, donde se enviara la notificacion de la

&

alarma, al cumplirse la regla.

6. Ingrese los detalles o condiciones de la regla presionando L_J

En el cuadro Valor de comparaciéon, escoja entre las opciones 'Agent address', 'Enterprise’,
‘Generic trap type', 'Specific trap type', 'Trap text data'. Si escoge Generic trap type, cuenta
con las siguientes alternativas en Valor de referencia:
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Cold Start

Warm Start

Link Down

Link Up

Authentication
Failure

EGP Peer Down

El remitente esta reinicializando y su configuracion puede haber
cambiado.

El remitente esta reinicializando, pero su configuracion no cambiara.
Falla en uno de los enlaces del agente.

Uno de los enlaces del agente ha aparecido.

El agente ha recibido un mensaje de protocolo autenticado
incorrectamente.

Un "Exterior Gateway Protocol" vecino ha caido.

Utiliza el numero especifico de empresa. De lo contrario el nimero

Enterprise o s
Specific especirico es 0.
e Escoja el Operador para activar la regla, entre los condicionales <, <=, =, >, >=.

e Ingrese en Valor de referencia un nimero que sirva como valor a comparar.

e Si esta listo para aceptar las condiciones o detalles de la regla, presione Aceptar

lﬁ. También puede volver atrds para modificar o editar los detalles con el icono

13 Si desea cancelar los detalles de la regla, oprima @ Si desea continuar

creando nuevos detalles o condiciones para esta regla, oprima l_l

En el campo de Condiciones de la regla, puede hacer uso de las expresiones AND, OR y
paréntesis (agrupaciones) para hacer validar todas las condiciones escogidas o s6lo una de
ellas, respectivamente.

Para aceptar los cambios en la creacion de la regla y guardarla, presione en la parte

superior izquierda de la ventana. Para salir de la ventana, presione L=

Cuando haya creado al menos una regla, podra visualizarla en la ventana. Haga doble clic sobre la
regla para ver los detalles, los cuales también se despliegan en rejillas. Tanto en los encabezados de
la rejilla de reglas, como en el de los detalles para cada regla, las columnas cuentan con filtros de
visualizacidén en el extremo derecho. Por medio de estos filtros, puede optar por ver todas las reglas
o la que usted elija; también puede introducir parametros especificos de visualizacién haciendo clic
en (Custom...).

Reglas para los Traps

e,

Mombre

=

Descripcidn

[=]| Comen-& destino =]

=

Conexidn de intefaz

alerta de inicio de |

5 interface miglverdelEyahoo. es

“Walor de comparacid

Operador

“alar

Generic trap ype

Link Up

Agent address

192.168.0.123
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Editar regla i

Esta ventana se abre cuando tiene seleccionada una regla. Puede cambiar el nombre, la descripcion y
el correo. Asi mismo, puede editar cada uno de los detalles o condiciones de la regla. A esta opcion
puede acceder desde la barra de herramientas de ANM: dirijase a Archivo -> Reglas de traps -> Edit.

'\.‘F‘+
Borrar regla

Para borrar una regla, simplemente seleccionela desde la ventana de Reglas para los monitores y
presione el icono de borrar. A esta opcion puede acceder desde la barra de herramientas de ANM:
dirijase a Archivo -> Reglas de traps -> Delete.

Crear y ver estadisticas de monitores

Con esta opcion, usted puede crear y ver las graficas estadisticas de los monitores que han sido
guardados. Para tal efecto, lleve a cabo las siguientes instrucciones:

7

1. Desde la barra de herramientas, dirijase a Archivo -> Monitores 6, en el panel de
herramientas ubicado en la seccién inferior izquierda de la ventana, presione Monitores

|—'fq L ‘ Al desplegarse las opciones, presione Gréficos estadisticos de

los monitores J en la parte superior del Panel.

2. De inmediato se despliega la interfaz con las reglas o dispositivos disponibles:

Reglas Dispositivos SNMP
|N0mbre £ [« ]| Descripeidn [= MHaombre [~]|Interface [=]
Aranda Switch - 192.168.0.16
Entrada de informacian ifln0ctets Aranda Switch - 192.168.0.16 102
port portT xFrames

e la ventana de la izquierda (Reglas) muestra, a través de rejillas, el nombre y la
descripcion de las reglas de monitores que anteriormente ha creado. Estas dos
columnas cuentan con filtros de visualizacion en el extremo derecho. Por medio de
estos filtros, puede optar por ver todas las reglas o una sola que usted elija; también
puede introducir parametros especificos de visualizacion haciendo clic en
(Custom...). En la columna de nombres, puede optar por ordenar las reglas
alfabéticamente.

e La ventana de la derecha (Dispositivos SNMP) muestra, igualmente, a través de
rejillas, el nombre y la descripcion de los dispositivos SNMP para los cuales estan
activos los monitores en la red. Estas dos columnas cuentan con filtros de
visualizacién idénticos a los de la ventana de Reglas.
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3. Seleccione una de las reglas previamente creadas y uno o varios de los dispositivos a los
cuales se aplica esta regla y para los cuales quiere generar la grafica, puede invertir la

funcionalidad para seleccionar un dispositivo y una o varias reglask

i . ; Crear arafica ;
4. Ubicado en la rejilla derecha, abra el menu contextual con el botdén

derecho del mouse para crear la grafica deseada.

5. En la interfaz que inmediatamente se despliega, ingrese los rangos de fecha de la gréafica:

Seleccione laz fechasz de consulta para la grafica de
la regla - dizpositivo.

Fecha inicial

|24/05/2008 130358 ~|

Fecha final

[ Aceptar H Cancelar l

6. A continuacion se despliega la siguiente ventana, donde se muestra la grafica de acuerdo a
los parametros previamente escogidos:

ifln0 chets |

Q‘I

8000000 -

6000000 -

4000000 -

2000000

i} ““\
2008-04-27 04 4U P
20038-05-04 D4'4D‘28.
[ Aranda Switch - 192168016 - ifnOctets 101 || Aranda Switch - 192.168.0 16 - ifinOctets 102
7. Puede de monitores con las mismas opciones que las graficas de
tréfico.
g . = . .

8. Para cerrar la ventana de la gréafica, oprima el botén .= en la parte superior de la misma.
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Componentes de la consola Aranda NETWORK MONITOR

Interfaz de la consola

Aranda Network Monitor

Archive  Heramientas  Ayuda

. | TCPR~ | @ B

Diagramas

Dispositivos

1. Diagrama de elementos
- de red.

%g Aqui puede crear y ver las graficas de los dispositivos de red par

Segmentos D ]

Diagrama de o
g segmentos de red

Interfaces

Diagrama de interfaces
del digpositiva SMMP.

HIB-GR- ESZR-CE

%

RE-RE-TET ]
e
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&
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L

OH1E3FACEC0E

.

15216800
=

AT

E

segmento,
190.84.255 1)32\1590 |
1921660 e =
L - ] Nombre IP
192168109 %F.I':“ € o] L @
192188113 e
[¥! Fouter [¥! Impresara [¥ Switch [v sIP [+ Estaciones SHNMF [¥ Modo [sin SHMP)
e emiaperis 1
TIEDE 152101 152105 152108
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|5dbado24 Moy 2008 | 2002 - 2008, Aranda Seftviare Corporation.
e

ANM cuenta en su interfaz principal con una barra de herramientas (A) y una barra de iconos (B) en la
parte superior, y un panel (C) con ventana retraible (D) en la parte izquierda. Desde la barra de
herramientas puede acceder rapidamente a las mismas, tanto de la barra de iconos como del panel.

A las funciones de ANM se puede acceder desde estas tres locaciones. Es conveniente que explore
cuidadosamente los menus, la barra de herramientas y el panel, para saber exactamente cémo
utilizar las diversas funciones de la consola. Las funciones escogidas en cualquiera de estas tres
locaciones es desplegada en la ventana de la derecha (E).
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Barra de Herramientas

Es la barra superior de la consola que esta compuesta por tres mends:

1. Archivo
2. Herramientas
3. Ayuda

A continuacion veremos las opciones para cada uno de los menis (los iconos que aparecen
corresponden al botdn de la barra de herramientas).

1. Archivo

Se encuentran diversas funcionalidades basicas para interactuar con la informacion presentada en la
consola.

S
1.1. Diagrama de dispositivos IJ

Abre la ventana que permite generar un diagrama de dispositivos con las conexiones
mediante los routers y switches de la red.

1.2. Diagramas de segmentos |

Abre la ventana que le permite acceder a las distintas bdsquedas de segmentos que haya
iniciado.

1.3. Diagramas de interfaces

Abre la ventana que le permite crear y ver las graficas de las interfaces de los distintos
dispositivos SNMP.

1.4. Graficas de trafico WA

Esta opcion le permite acceder a la ventana que muestra las graficas en tiempo real creadas
desde el diagrama de interfaces.

1.5. Reglas de traps

Esta opcion le da acceso a la

r
1.5.1. Nueva

Accede al Asistente para la creacion de reglas de traps.
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1.5.2. Editar /2

Se abre la ventana Edicién de reglas de traps.

e

1.5.3. Borrar
Le permite eliminar automaticamente la regla seleccionada.
1.6. Regla de monitores

Esta opcion le da acceso a la

1.6.1. Nueva —_

Accede al Asistente para la creacion de reglas para los monitores.

1.6.2. Editar .

Permite acceder a la ventana Edicién de reglas para los monitores.

1.6.3. Borrar .

Elimina automaticamente la regla seleccionada.

]

Con esta opcién tiene acceso a la creacion y visualizacién de graficas estadisticas de los
monitores que previamente ha creado y guardado.

1.7. Monitores

cr

1.8. Configuracién »

A través de esta opcidn puede tener acceso a la configuracion de los parametros de uso del
programa.

1.9. Configurar BD

Le permite configurar la base de datos de su servidor.

1.10. Salir “

Esta opcion cierra el programa.

2. Herramientas

Le permite el acceso a las distintas opciones de los dispositivos mediante los protocolos que los
manejan.
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TCP-IP

Le da acceso a las opciones de los dispositivos que se rigen por el protocolo TCP-IP.

FTP

Abre la consola FTP.

Ping | e

Abre la ventana para hacer ping al dispositivo que tenga seleccionado en ese
momento.

‘1‘
Trace Route '+

Ejecuta la utilidad Trace Route.

SNMP
Le da acceso a las opciones de los dispositivos que se rigen por el protocolo SNMP.

Ver todos los traps Ll

Abre la ventana Informacién de traps, en donde podra visualizar los traps enviados
por los dispositivos SNMP.

3. Ayuda

Acerca de... m

Informacion sobre la versién del producto y la licencia de Aranda Software.

Barra de Iconos

Es la barra de tareas ubicada debajo de la de herramientas, y se encuentra conformada por algunos
iconos de las funcionalidades descritas anteriormente.

TCPIP~ | @

. ., . L .
Le permite tener acceso a la opcion Configurar la base de datos % , a las opciones del protocolo

TCP-IP y le permite cerrar la aplicacion
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Panel
El panel se encuentra dividido en 5 pestafias diferentes que cumplen algunas de las funciones
descritas anteriormente en la barra de herramientas.

. n}
e Diagramas ‘tJ il ‘

Le permite manipular (ver, crear, editar) las diferentes opciones de diagramas o graficos tanto
de Dispositivos, Segmentos e Interfaces.

e Gréficas de trafico |Ml e
A través de esta opcién puede ver las graficas en tiempo real de la utilizacion de las interfaces
sobre el dispositivo SNMP, creadas desde el Diagrama de interfaces.

&) » ‘
e Alarmas “@ i
Define las reglas tanto para monitores, como para traps.

e Monitores ‘2"4 Moritores ‘
Le da acceso a las graficas estadisticas de los monitores y le permite manipularlas.

Corfiguracion ‘

. e
o Configuracién ‘*’W
A través de esta opcidn puede configurar los parametros de uso de la herramienta.
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Aranda NETWORK MONITOR

Versién 7.2. Beta

ARANDA Software 2002-2008. Todos los derechos reservados.

Cualquier documentacion técnica proporcionada por Aranda Software Corporation es un producto
registrado por Aranda Software Corporation y pertenece a Aranda Software Corporation.

El software descrito en este manual esté protegido por los acuerdos y leyes que regulan la propiedad
intelectual y los derechos sobre publicaciones tanto en Colombia como las leyes internacionales
sobre estas materias y puede ser utilizado Unicamente bajo los términos enunciados en la licencia
adjunta. Esta prohibida la reproduccion total o parcial del presente manual por cualquier medio -
impreso, escrito, grafico, electronico o mecéanico incluyendo fotocopiado, grabacién o
almacenamiento en cualquier forma, sin la autorizacién previa y por escrito de Aranda Software
Corp.

Aranda Software Corp. puede realizar cambios y mejoras en los productos descritos en el presente
manual sin previo aviso. Tales cambios seran incorporados en nuevas ediciones de la publicacién.

MARCAS COMERCIALES

Aranda Software, el logotipo de Aranda Software, Aranda NETWORK MONITOR, Aranda ASSET
MANAGEMENT y todos sus médulos componentes, Aranda CRUNCHER, Aranda CONSERVER, Aranda
MAILER, Aranda PCBROWSER, Aranda PCBROWSER WebEdition, Aranda SURVEY WebEdition, Aranda
FILE SERVER, Aranda SOFTWARE METRIX y Aranda QUERY MANAGER son marcas registradas por Aranda
Software Corporation.

Microsoft es una marca registrada de Microsoft Corporation. Microsoft Office y Microsoft Windows son
marcas registradas de Microsoft Corporation. Nada contenido en este manual se debe interpretar
como autorizacion o permiso para utilizar tales marcas registradas. Otros nombres de sociedades,
productos o servicios mencionados en este manual pueden ser marcas registradas de sus respectivas
compariias o marcas de servicios de terceros y son utilizadas s6lo como referencia.
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