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En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y con el
fin de Asegurar la proteccion y privacidad de los datos personales, asi como regular el acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién del manejo de los mismos (Fundamento juridico: Art.16 Constitucional Art. 1y 2
LFPDPPP) Tecnologia Aplicada a la Calidad SA de CV establece lo siguiente:

Aviso de Privacidad

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV, ubicada en Av. Montevideo 172 Col. Lindavista, C.P.
07300, México D.F., le informa que sus datos personales y datos personales sensibles, se utilizaran para
identificacion, operacion, administracion y analogos, que sean necesarios para la prestacion de los servicios que
prestamos.

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién, limitacién de uso o la revocacion
del consentimiento, podra solicitarse por escrito al correo electrénico joseluis.arreola@calidad.com.mx

La Politica de Privacidad y los cambios en el presente aviso se publican en la pagina http://www.calidad.com.mx

Si el titular proporciona sus datos personales significa que ha leido, entendido y aceptado los términos antes
expuestos.

Politica de Privacidad

Esta politica tiene como fin asegurar la privacidad de los datos proporcionados por nuestros clientes,
colaboradores, proveedores y publico en general, con el fin de vincularse con los servicios proporcionados por
TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV.

Al usar este sitio o cualquier sitio relacionado con los servicios y/o productos brindados por TECNOLOGIA
APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV, usted esta de acuerdo con la recopilacién, uso, transferencia y
almacenamiento de su informacién personal y personal sensible, o que significa que ha leido, entendido y
aceptado los términos a continuacion expuestos. En caso de no estar de acuerdo con ellos, el titular NO debera
proporcionar ninguna informacién personal.

Finalidad de la informacion

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV, quien funge como persona moral responsable de los
datos personales y datos personales sensibles, puede recabar para sus procesos académicos, administrativos
ylo de operacion sus datos que incluyen: nombre, direccidn, correo electrénico, teléfono, fecha de nacimiento,
sexo; listados de manera enunciativa mas no limitativa, y ellos tendran alguna(s) de las siguientes finalidades:

e Prestacion de servicios presenciales,

e Prestacion de servicios a distancia,

e Promocion de servicios,

o Registro de proveedores y sus derivados,

e Procesos relacionados a encuestas y evaluaciones de servicios o productos,
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TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV observa los principios de confidencialidad, licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en la proteccion de
datos personales. Para que TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV obtenga sus datos
personales, recaba el consentimiento previsto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (la Ley), salvo las excepciones previstas por la misma.

Limitacion de uso y divulgacion

El tratamiento de sus datos personales seré el que resulte necesario, adecuado y relevante en relacion con las
finalidades previstas en esta Politica de Privacidad.

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV cumple los principios de proteccion de datos personales
establecidos por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares y adopta las
medidas necesarias para su aplicacion. Lo anterior aplica aun y cuando estos datos fueren tratados por un
tercero, a solicitud de TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV y con el fin de cubrir los servicios
necesarios, manteniendo la confidencialidad en todo momento. TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA
DE CV toma las medidas necesarias y suficientes para procurar que esta Politica de Privacidad sea respetada,
por él o por terceros con los que guarde alguna relacion, para otorgar los servicios o productos establecidos con
el titular.

Este sitio web contiene enlaces a otros sitios web de redes asociadas, filiales o terceros, si usted accede a un
hipervinculo de esos sitios web, tenga en cuenta que estos pueden tener sus propias politicas de privacidad y
que TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV no acepta ninguna responsabilidad por esas
politicas, se recomienda que revise esas politicas antes de enviar cualquier informacion personal a esos sitios
web. La inclusién de cualquier vinculo a otros sitios web, no implica la aprobacién o adhesion por parte de
TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV a esas paginas o su contenido.

Derecho de los titulares de datos personales

Cualquier titular o, en su caso, su representante legal podra(n) ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion, e TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV proveera los medios que le(s)
permita(n) un oportuno ejercicio de sus derechos. El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, limitacion de uso o la revocacion del consentimiento, podra solicitarse por escrito al
correo electronico: joseluis.arreola@calidad.com.mx

La revocacién del consentimiento puede efectuarse en cualquier momento, sin que se atribuyan efectos
retroactivos. Para iniciar el proceso de revocacion, debera indicar de forma precisa el consentimiento que desea
revocar por escrito al correo electronico: joseluis.arreola@calidad.com.mx La solicitud de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion, debera contener y acompaiiar lo siguiente:

i. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud

ii. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del titular,
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iii. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos antes mencionados, y

iv. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales.

v. Para el caso de las solicitudes de rectificacion el titular debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar
la documentacion que sustente su peticion

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV comunicara al titular en veinte dias habiles, contados
desde la fecha en que se recibié la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién, la determinacion
adoptada a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes
a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratandose de solicitudes de acceso a datos personales, procedera
la entrega, previa acreditacion de la identidad del solicitante o representante legal, segun corresponda. Los
plazos, antes referidos, podran ser ampliados una sola vez por un periodo igual; siempre y cuando, asi lo
justifiquen las circunstancias del caso.

La obligacién, de acceso a la informacién, se dara por cumplida cuando se pongan a disposicién del titular los
datos personales; o bien, mediante la expedicidén de copias simples, documentos electrénicos o cualquier otro
medio que TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV provea al titular.

En el caso de que el titular solicite el acceso, a los datos, a una persona que presume es el responsable y ésta
resulta no serlo, bastara con que asi se le indique al titular por cualquiera de los medios impresos (carta de no
procedencia) o electrénicos (correo electronico, medios dpticos, efc.), para tener por cumplida la solicitud.

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV podra negar el acceso a los datos personales, la
rectificacién, cancelacion o concesion de la oposicién al tratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

i. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal no esté debidamente
acreditado para ello;

ii. Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante;
iii. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

iv. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente que restrinja el acceso a
los datos personales o que no permita la rectificacién, cancelacion u oposicion de los mismos;

v. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicién haya sido previamente realizada.

TECNOLOGIA APLICADA A LA CALIDAD SA DE CV limitara el uso de los datos personales y datos personales
sensibles a peticion expresa del titular, y no estara obligada a cancelar los datos personales cuando:

i. Se refiera a las partes de un contrato privado, social 0 administrativo, y sean necesarios para su desarrollo y
cumplimiento;

ii. Deban ser tratados por disposicion legal;
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iii. Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y
persecucién de delitos, o la actualizaciéon de sanciones administrativas;

iv. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;
v. Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico;
vi. Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular, o

vii. Sean objeto de tratamiento para la prevencién o el diagnostico médico o la gestion de servicios de salud;
siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud sujeto a un deber de secreto.

El cambio de la presente Politica de Privacidad podra efectuarse por esta Institucion en cualquier momento y
estara disponible en http://www.calidad.com.mx . Si el titular proporciona sus datos personales significa que ha
leido, entendido y aceptado los términos antes expuestos.
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