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1. Introduccion

1.1 Propésito

El siguiente documento presenta las especificaciones de requerimientos de un sistema de
administracion de una rockola en un local de esparcimiento. El sistema debe administrar toda la

experiencia de escucha y ambiente musical de los clientes.

1.2 Convenciones de Documento

Se usaré texto en amarillo para identificar los comentarios que se agreguen al documento.
Se usara texto de color Gris ara identificar las partes del documento que debe ser eliminado antes
de la version final se produce.

Textos con tipo de fuente Cambria y en negrita indicaran los puntos importantes del documento.

1.3 Personas implicadas y sugerencias de lectura
Este documento ha sido desarrollado para:

o Jefe de Proyecto: persona encargada de asignar los recursos, gestionar las prioridades,
coordinar las interacciones con los clientes y usuarios, y mantener al equipo del proyecto
enfocado en los objetivos. También establece un conjunto de practicas que aseguran la
integridad y calidad de los artefactos del proyecto. Ademas, se encargara de supervisar el
establecimiento de la arquitectura del sistema, Gestion de riesgos, Planificacion y control
del proyecto.

e Desarrolladores: personas encargadas de realizar el disefio y la implementacion de la
aplicacion.

e Testers: persona encargada de reportar errores al programador/desarrollador, y es en gran
medida responsable de que el programa llegue al usuario final sin errores.

e Transcriptor: persona encargada de transcribir la documentacion correspondiente.
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e Cliente: duefio del local al que va destinado el producto una vez que se haya superado las
fases de desarrollo correspondiente, y el encargado de dar la informacion necesaria para

realizar la especificacion de requerimientos correcta y aprobar dicha especificacion.

Este documento SRS esté organizado siguiendo la norma IEEE Std 830-1998.

1.4 Alcance del Proyecto

Los locales de expendio de bebidas alcohdlicas o de esparcimiento nocturno tienen generalmente

una rockola que permite a los clientes escuchar las canciones que desean.

Se requiere un sistema de administracién de una rockola en un local de esparcimiento. El sistema

debe administrar toda la experiencia de escucha y ambiente musical de los clientes.

1.5 Referencias

Documento disponible en https://uagrmregm.googlecode.com/svn/trunk/uagrm_dsm/

2. Descripcion General

2.1 Perspectiva del producto

Actualmente en nuestro medio existe una gran cantidad de locales o centros de esparcimiento
nocturno donde se expenden bebidas alcohdlicas y que generalmente cuentan con una rockola que

les permite a los clientes escuchar la musica que desean.

Debido a la gran demanda de estos lugares se ve en la necesidad de contar con un sistema de
administracion de una rockola lo suficientemente sencilla y robusta, la cual permita funciones
como: busquedas de temas de manera eficiente, publicidades, ranking, etc., para que asi el cliente
pueda tener una percepcion agradable del ambiente musical del local y lo intuya a volver. Ademas

de satisfacer las necesidades de los administradores con funciones como reportes, estadisticas, etc.

2|
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2.2 Caracteristicas del Producto

La interfaz de la aplicacion debe poder desplegarse en dos monitores, de manera que las
tareas operativas no interfieran visualmente con el video que se muestra.

El sistema debera permitir desplegarse en un solo monitor cuando no hay otro disponible.

El sistema debera permitir al administrador definir la escala de precios para tocar una
cancion de acuerdo a su duracion.

El sistema permitira cobrar por las canciones de acuerdo a su duracion.

El sistema permitira al administrador definir listas de canciones.

El sistema mantiene listas de canciones de acuerdo a ciertos criterios: mas pedidos

El sistema permite al administrador definir precios diferenciados por listas automaticas y
definidas por el administrador.

El sistema debera reproducir canciones/videos en ‘todos’ los formatos.

El sistema permitird administrar una cola de reproduccion.

El administrador puede controlar la cantidad maxima de canciones que se pueden colocar
en la cola.

El administrador puede definir el precio necesario para que una cancion se cologue en una
posicion dada.

La aplicacion le permitira al cliente la vista previa de 5 segundos del video que desea
seleccionar, y al administrador le permitira establecer el tiempo 6 simplemente deshabilitar
esta funcion.

La aplicacion le permitira al cliente colocar mensajes con dedicatoria especial, solamente se

tendra que especificar el tiempo en el que apareceran.

2.3 Las clases de usuario y caracteristicas

Administrador: persona que tiene privilegios para ingresar a la interfaz de Configuracion del
sistema para realizar la administracion correspondiente.

Operario de la rockola: persona que acude a ayudar a los clientes con la misma.
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e Cliente: Persona que frecuenta el local de esparcimiento e interactta con la rockola para

escuchar las canciones que desea.

2.4 Entorno de Funcionamiento

El sistema es una aplicacion de escritorio estandar que se ejecuta independientemente en una sola
computadora con las siguientes caracteristicas:

e Procesador Pentium IV

e 1 Gbde memora RAM.

e Sistema Operativo: Windows XP, Vista y Windows 7.

e Elsistema consulta la informacion del sistema de una base de datos SQL y la informacién

de las canciones directamente del disco duro SCSI XXX.

2.5 Disefo e implementacion de Restricciones

e Usar plataforma .NET

e Elsistema reporta un monto fijo para impuestos legales por tocar masica.

e Solamente se tiene hasta un Tera para guardar informacion

e Utilizar software MonedaBO para reconocimiento de las monedas ingresadas
e SQL como gestor de BD.

e 70% del cddigo fuente debe estar testeado con métodos de Caja Negra y Blanca.

2.6 Documentacion del Usuario

A continuacién se indican los documentos que seran generados y que constituyen los
entregables.
Estos documentos que se deberan entregar al usuario son los siguientes:

e Manual de Operacion para administrador y operario

e Manual de instalacién y despliegue

e Ayuda contextual

4|
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2.7 Suposiciones y Dependencias

Para el funcionamiento de esta aplicacion se supone que se cuenta con el software MonedaBO

para el reconocimiento de las monedas ingresadas a la rockola

3. Caracteristicas del Sistema

3.1 Reporte de Ingreso

3.1.1 Descripciony Prioridad
Presenta de forma gréfica o textual los ingresos para un periodo de tiempo ya sea
por hora, dia, mes, afio 0 un intervalo de tiempo personalizado.

Prioridad: Normal

3.1.2 Estimulo / Respuesta de las secuencias

El administrador accede a los reportes de ingreso a través de la autentificacion de
usuario y se genera dicho reporte segun lo especificado en el CU 14.

Y finalmente se Visualiza el reporte en pantalla

3.1.3 Requerimientos Funcionales

| REQ 1: Reporte de Ingreso

El administrador selecciona la opcion de Reporte de Ingresos

Se muestra una lista con las siguientes opciones:

e Rep. Horas

e Rep. Dias
e Rep. Mes
e Rep. Afio

e Estadisticas
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Seleccionar opcion de la lista
Se genera el reporte y se muestra en pantalla.

El administrador elije 0 no algun filtro de las opciones en la interfaz del reporte.
Se muestra los cambios segun la opcion(es) elegida por el usuario.

En interfaz se presenta la opcion de poder ingresar un intervalo personalizado de
tiempo y luego seleccionar la opcidn Aceptar para visualizar el reporte.

En la visualizacién del reporte el usuario pude seleccionar las siguientes opciones de
ver informe

e Grafico
0 Barras
o Poligonos

e Textual

- Si el tipo de reporte elegido es grafico se muestra como indica el requerimiento REQ 2:

| REQ 2: Estadisticas de Ingreso

- Las opciones para las estadisticas se muestran de la siguiente manera:
e Mayor ingreso x Hora
e Mayor ingreso x Dia
e Mayor ingreso x Mes
e Mayor Afio
e Mayor ingreso x Género Musical

e Mayor ingreso x Pista

- Lainterfaz presenta la opcion de “Exportar a PDF” el reporte.

4. Requerimientos de Interfaces externas

4.1 Interfaces de Usuario

CU 14: Reporte de Ingreso
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REFORTE DE INGRESOS - ROCKOLA -

Opciones

REPORTES
ESTADISTICAS

[ hora |
MES
PERSOMLIZAR

Expoertar a PDF

Generando reporte...

Estadisticas de Ingreso por dias

IIllE

LUNES MARTES MIER COLES JUEVES VIERMNES

El administrador selecciona la opcion de Reporte de Ingresos en la que se muestra una lista con las

siguientes opciones:

Rep. Horas
Rep. Dias
Rep. Mes
Rep. Afio

Estadisticas

Podra visualizar un reporte de manera listada con todos los ingresos de acuerdo al intervalo de

tiempo elegido.

Ademés poder ingresar un intervalo personalizado de tiempo y luego seleccionar la opcién Aceptar

para visualizar el reporte.

Se podréa obtener tanto reportes generados en listas como las estadisticas con los graficos en barra

o0 poligonos.

71



Especificacion de Requerimientos de Software para “Rockola” | 2011

4.2 Interfaces de Hardware

\b

8 1=
AT T _‘_-_._.21:_/
(1) Monior (5 Llave de Hardware o Cenfinela (i7) Ventiadores
é Fuente de poder del PC a?)< Cable Conversor Sereo a RCA 18) Almentaciin eléctrica
(3) Cable s daos del isco Duro (1) Cable de dalos del Monior (1 EsablizacoroUPS
4 ) Diseo Duro (12) MainBoand (20} Swicth general
>5§ Monedsr (13} Teclado Mumédico (21) Multoma con fusitle
6) Boton de Cemar Windows y Apagar (14) Amplificador de Sonido
7)) Bolon de encendido del PC (15) Parlantes
8) Mous (16} Lucas o Manguera de Luces

El hardware estara almacenado dentro de un mueble de Madera en la que se realizaran

todas las conexiones pertinentes.

4.3 Interfaces de Software

- Gestor de Base de Datos Sql Server

- Generador de reportes estadisticos Crystal Report
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4.4 Interfaces de Comunicaciones

No se utilizara ningun estandar o protocolo de comunicacion tales como FTP o HTTP debido a que
el sistema, es una aplicacion de escritorio estandar que se ejecuta independientemente en una

sola computadora y solo se hara transferencia de archivos en formato del sistema.

5. Otros Requerimientos no funcionales
5.1 Requerimiento de rendimiento

La aplicacion le permite al administrador obtener reportes de ingreso y estadisticas en

un tiempo méximo de 30 segundos.

5.2 Requerimientos de precaucion

- El administrador no podra visualizar el reporte de ingresos, si los datos introducidos en la
aplicacién dentro de la opcién personalizada no son correctos, tampoco podra observar

las estadisticas si no existe ningun registro en el intervalo de tiempo elegido.

5.3 Requerimientos de seguridad

- El acceso a la interfaz de Configuracién sera controlado mediante una contrasefia la misma
gue debe tener de 4 a 14 caracteres de longitud. La cual permitira solo a los usuarios con
derechos de administrador acceder a funciones administrativas que usuarios normales no

podran.

5.4 Atributos de Calidad del Software

La aplicacidn aceptara cualquier tipo de moneda nacional o fichas segun la configuracion

elegida por el administrador.

La aplicacién se debera operar con 3, 4 0 5 botones segun la configuracion que se elija.

9l
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La aplicacion permite definir al administrador la cantidad de segundos en los que se
superpone la cancién actual y el préximo. Permitiendo de esta manera acotar los baches

de silencio existentes en la mayoria de los temas de audio. Rangos: 0 a 10 segundos.

El administrador podra contar con un manual en el que se detallard el modo de uso e

ingreso a la interfaz de configuracion.
La aplicacion le permitird al cliente la distincion de video y audio mediante iconos.

La aplicacion le permitird al administrador obtener el Historial de reproducciones,

Estadisticas e ingresos, exportables a una planilla electrénica.

El administrador debera ser capaz de utilizar todas las funciones de la interfaz de
configuracion después de un entrenamiento de 1 hora, tras el cual no cometerd méas de

3 errores.

La aplicacion permitira a que los nuevos clientes se familiaricen con su uso en menos de

10 minutos.

Se podra realizar el mantenimiento de la aplicacion ya que cada uno de los
componentes del software que forman parte de la solucion estara debidamente

documentado.

La aplicacion sera capaz de permitir la implementacion de determinadas modificaciones

sin que afecte su operabilidad.

El acceso a la interfaz de Configuracion sera controlado mediante una contrasefia la
misma que debe tener de 4 a 14 caracteres de longitud. La cual permitira solo a los
usuarios con derechos de administrador acceder a funciones administrativas que

usuarios normales no podran.

Ante un fallo en el software, no se tardarda mas de 5 minutos en restaurarse,

permitiendo la recuperacion de créditos, listas de reproduccién o videos en espera.

La aplicacion le permite al cliente encontrar la cancion que desea en un tiempo maximo
de 30 segundos. Si se supera este plazo, el sistema detiene la busqueda y muestra los

resultados encontrados.

0]
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La aplicacion le permite al administrador obtener reportes de ingreso y estadisticas en

un tiempo méximo de 30 segundos.

La portabilidad de esta aplicacion esta limitada a Microsoft puesto que contard con
componentes de Windows media que solo pueden ser utilizados por sistemas

operativos como: Windows XP, Windows Vista y Windows 7.

El 70% del cédigo fuente debe estar testeado con el método de caja Blanca y Negra.

6. Otros Requerimientos

o La aplicacion podra instalarse en rockolas que tengan los siguientes requerimientos
minimos: 128 Mb de memoria RAM, procesador 800 MHz o superior, 8Mb de RAM en la
tarjeta de video.

e El administrador podra contar con un manual en el que se detallard el modo de uso e
ingreso a la interfaz de configuracion.

« Para la optimizacion de las busquedas es claro que a medida que la base de datos crezca en
cuanto a volumen de datos, estas busquedas provocaran lentitud en el sistema, por lo que
se debe tener en cuenta los formatos de audio y video que se permiten y que son: MP3,
AVI, MPEG, WMA, KMV, FLV, WMV.

11
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Apéndice A: Glosario

REQ: Necesidad documentada sobre el contenido, forma o funcionalidad de un
producto o servicio, declaraciones que identifican atributos, capacidades,

caracteristicas y/o cualidades que necesita cumplir un sistema

- Rockola: Dispositivo parcialmente automatizado que reproduce mausica, usualmente una

mAquina que se opera por monedas.

Apéndice B: Modelos de Analisis

<Optionally, include any pertinent analysis models, such as data flow diagrams, class diagrams,
state-transition diagrams, or entity-relationship diagrams.>

Apéndice C: Lista de problemas

< This is a dynamic list of the open requirements issues that remain to be resolved, including
TBDs, pending decisions, information that is needed, conflicts awaiting resolution, and the like.>
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