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Números de serie/garantías de Saunier Duval 
 

Numeración estandar 
 
Los números de serie homologados por Saunier Duval tienen tres tipos distintos de números de serie 
 

- De 28 caracteres, pueden ser letras o números pero ha de empezar por 21 
- De 10 ó 11 dígitos, son todos números y han de empezar por cero. 

• THEMACLASSIC F 25 E 0500578583 (lo que hay que grabar son los 10 dígitos, 
0500578583).  

• Otro Ej. 04070026816.23BTVESP (lo que hay que grabar son 11 dígitos, 04070026816) 

- De 15 dígitos, son todos números. 
 
Con estos números de serie encontramos  

- Calderas 
- Calderas de condensación 
- calderas Hermann 
- Calentadores 
- Equipos solares 
- Regulación solar 
- Gama doméstica 
- Gama comercial 

 

Numeración especial 
 
Existen otro grupo de artículos que no llevan este formato en los números de garantía, para estos productos 
los números de serie son: 
 

- Termos: son 12 cifras todos números. 
- Acumuladores a gas: son 21 números. 
- Acumuladores a gas AQ PRO: son 6 caracteres, el primero una letra y 5 números. 
- Acumuladores STY: son 6 caracteres, una letra seguido de 5 números. 
- Interacumuladores: son 21 números. 
- Kit superconfort: son 8 caracteres, 2 números seguidos de una letra y 5 números. 
- Interacumulador vitrificado: son 12 números. 
- Grupo de bombeo solar, el único número de serie que los identifica es el número de 

referencia de nuestra web. 
 
A continuación se va a explicar el formato de los respectivos números de serie y donde poder encontrarlos, 
así como la documentación de garantía que lleva el aparato. 
 

Termos 

Modelo SDC y SDCN 

son números de serie de 12 cifras, todo números. 
Aparece en una pegatina en el termo o bien en el embalaje, como se ve en la fotografía, en este caso son 
las 12 cifras a partir del (21). Coincide con el número de serie de la pegatina del termo. 
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La hoja de garantía que se envía es la siguiente: 
En ella en la parte superior derecha aparece indicado en una pegatina el modelo, el número de serie del 
aparato y la potencia térmica. 
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Acumulador a gas AQ Pro 
Estos acumuladores tienen un número de serie que empieza por una letra seguida de 5 números. 
Se puede encontrar en la pegatina amarilla del acumulador, se denomina Número de serie. 
Dos ejemplos: 

Acumulador AQ PRO TN 220 y TN 400 
 
 

 
 
 

Acumuladores STY 
Este tipo de acumuladores tiene un número de serie que consta de una letra en mayúsculas y de 5 cifras. 
Se encuentra en la pegatina amarilla del acumulador, se denomina número de serie. 
A continuación tenemos 3 ejemplos: 

Acumulador STY 150 
Estos acumuladores tienen un número de serie que empieza por una letra seguida de 5 números. 
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Acumulador a gas 

 
Este tipo de acumuladores tiene un número de serie de 21 dígitos, podemos encontrarlo en la pegatina del 
acumulador, ver las imágenes que pone dentro, y en la pegatina del embalaje, ver la imagen que pone 
fuera. 

Acumulador SD 75G 
Dentro 
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Interacumulador 
Este tipo de interacumuladores tiene un número de serie de 21 dígitos, aparece solo en la pegatina del 
interacumulador, no en la pegatina del embalaje. 

Interacumulador BDR 80 
Dentro 
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Interacumulador vitrificado 

 

Los interacumuladores vitrificados tienen un número de serie de 12 dígitos, que se puede encontrar 

en la pegatina del interacumulador bajo la denominación Nº fabricación, ver imagen Dentro, 

también se puede encontrar en la pegatina del embalaje, son los 12 dígitos que siguen al (21) en el 

código de barras, ver imagen fuera. 

Interacumulador vitrificado BDS 1100 

Dentro 
 

 
 

 

Interacumulador vitrificado BDS 1150 
Fuera 
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Kit superconfort 

Este tipo de aparatos tiene un número de serie de 8 dígitos, dos números seguidos de una letra y 

cinco números. 

Podemos encontrarlo en la pegatina del aparato, ver imagen dentro, y en la pegatina del embalaje, 

ver imagen fuera. 

Kit superconfort SD K 150 
Fuera 

 
 
Dentro 

 
 
 
Las garantías de este tipo de aparatos se encuentran en la última hoja del manual de instalación que viene 
con el aparato.
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Termo 
Este tipo de aparatos tiene un número de serie de 12 cifras que se encuentra en la pegatina del termo con 
la denominación Nº fabricación, ver imagen dentro. También se localiza en la pegatina del embalaje, en el 
código de barras corresponde a los 12 dígitos que van después del (21), ver imagen fuera. 

Termo SDC 30V 
Dentro 

 
 

Termo SDC 150V 

Fuera 
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Grupo bombeo 
Este tipo de aparatos lleva un número de serie que se corresponde al número de referencia del artículo en 
la página web. 

 
 
La hoja de garantía tiene el siguiente formato 
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