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Requerimientos de software.

• Navegador Firefox 15. (No funciona con versiones superiores).
• Java 6u43. (No funciona con versiones superiores).
• Acrobat Reader 9.30 (Versión recomendada).

Para la instalación de Salud Soft, seguir los siguientes pasos.

 1. Ingresar a: www.it.acasalud.com.ar

 2. Descargar desde esta página los siguiente programas:

 2.1. Navegador Firefox 15.

 2.2. Java 6u43.

 2.3. Acrobat Reader 9.30

 3. Instalar Firefox 15. Para ésto abrir el archivo descargado y seguir las instrucciones en pantalla. 
Una vez instalado, configurarlo de la siguiente manera:

 3.1. Ir al menú Herramientas (Si no aparece, probar con a tecla F10),>Opciones, >Contenido, 
>Excepciones, permitir las siguientes direcciones: acaiasnew.acasalud.com.ar y 
200.69.227.201

 3.2. Ir al menú Herramientas, >Avanzadas, >Actualizaciones. Es IMPORTANTE desactivar 
que se actualice Firefox automáticamente, ya que dejará de funcionar.

 4. Instalar Java 6u43 con el archivo descargado de la web. Sólo presionar Siguiente en todas las 
pantallas. 

 4.1.Ir al Panel de Control de Windows y abrir el Ícono Java.

 a) Pestaña Actualización, desmarcar Comprobar actualizaciones automáticamente. Aparece 
un aviso, seleccionar No comprobar nunca. Es IMPORTANTE desactivar que se 
actualice Java automáticamente, ya que dejará de funcionar.

 b) Pestaña Avanzado. En Consola de Java, seleccionar No iniciar la consola. En Varios, 
desmarcar Colocar el icono de java en la bandeja del sistema.

 5. Instalar el Acrobat Reader 9.30

 6. En el Firefox crear un Marcador o un Acceso Directo a la dirección: w  ww.acasalud.com.ar/ss

 7. Abrir el Salud Soft en esa dirección y tener en cuenta que la primera vez puede demorar unos 
minutos en cargar.

 8. En caso de que lo pida, confirmar excepción de seguridad del navegador.

 9. Se solicitará confirmación una o dos veces, dependiendo de la configuración del sistema. En
ambas ocasiones activar la casilla de verificación del mensaje y presionar Aceptar.

 10. El sistema solicita usuario, contraseña y nombre de la base de datos, que serán oportunamente 
notificados por el coordinador de área según corresponda.
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Ante cualquier duda sobre la instalación o configuración, comuníquese con:

Agencias y Sucursales que dependen de Sucursal Rosario:

Eduardo Arce (8 a 17hs)

0341-4208755

earce@acasalud.com.ar

Agencias y Sucursales que dependen de Casa Central:

Gastón Carballo (8 a 14hs)

011-48279400 int 2413

gcarballo@acasalud.com.ar
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