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En un mercado laboral en constante evolucidén, la formacién continua de los
profesionales debe ser una de sus prioridades.

En Galejobs somos conscientes de la importancia de la formacién, tanto para la
especializacién de los alumnos en un sector determinado como para la apertura a
sectores con mas posibilidades laborales o, incluso, de nueva creacion.

Nuestra metodologia on line permite crear un entorno de aprendizaje activo y
participativo a través de nuestro Campus Virtual, donde el alumno podrd acceder al
manual formativo asi como a los test de evaluacion, foros de debate o videos
explicativos de su curso.

CONTENIDOS
1. Recursos y componentes de un sistema informatico.
1.1. Herramientas del sistema operativo para la obtencion de informacion.

1.2. Recursos Hardware: Conflictos y recursos compartidos, DMA, E/S, Canales IRQ,
Memoria, Hardware forzado.

1.3. El administrador de dispositivos.

1.3.1. Informacién acerca de dispositivos y recursos.

1.3.2. Configurar valores y propiedades.

1.3.3. Instalacién y desinstalacion de dispositivos.

1.3.4. Actualizar y ver controladores de dispositivos.

1.3.5. Impresion de informes de dispositivos instalados y/o del sistema.
2. Requisitos del sistema exigidos por las aplicaciones informéticas.
2.1. Fuentes de obtencion.

2.2. Requisitos de componentes hardware.

2.3. Requisitos de sistema operativo.

2 .4. Otros requisitos.

3. Tipos de licencia de software.

3.1. Tipos de programa.

3.1.1. Tipos de programas en cuanto a licencias.

3.1.2. Aplicaciones de libre uso.

3.1.3. Aplicaciones de uso temporal.

3.1.4. Aplicaciones en desarrollo (beta).



3.1.5. Aplicaciones necesarias de licencia.

3.1.6. Acuerdos corporativos de uso de aplicaciones.

3.1.7. Licencias mediante codigo.

3.1.8. Licencias mediante mochilas.

3.2. Derechos de autor y normativa vigente.

3.2.1. Derechos de Autor.

3.2.2. Patentes, Marcas y Propiedad Industrial.

3.2.3. La Ley Orgénica de Proteccion de Datos y Seguridad Informatica.
3.2.4.La Ley de la Propiedad Intelectual.

4. Instalacion de aplicaciones informaticas.

4.1. Componentes de una aplicacion.

4.1.1. Formato.

4.1.2. Manual de instalacion.

4.1.3. Manual de usuario.

4.2. Procedimientos de copia de seguridad.

4 3. Instalacion y registro de aplicaciones.

4.3.1. Software legal e ilegal. La ley de propiedad intelectual.
4.3.1.1. Validacion de software original.

4.3.1.2. Certificados de autenticidad.

4.3.2. Instalacion o actualizacion de componentes y aplicaciones.
4.3.2.1. Ofimaticas.

4.3.2.1.1. Procesadores de texto.

4.3.2.1.2. Hojas de célculo.

4.3.2.1.3. Aplicaciones de presentacion de diapositivas.
4.3.2.1.4. Aplicaciones de tratamiento de graficos.

4.3.2.2. Otras aplicaciones y componentes.

4.3.2.3. Instalacion desde un CD.

4.3.2.4. Instalacion desde internet.

4.3.2.5. Utilizacion de asistentes en la instalacion.



4.3.2.6. Archivos comprimidos.

4.3.3. Activacion y registro de aplicaciones.

4.3.4. Desinstalacion de aplicaciones.

4 4. Configuracion de aplicaciones ofimaticas mas comunes.
4.5. Procedimientos de prueba y verificacion de:

4.5.1. Componentes instalados.

4.5.2. Acceso a recursos propios.

4.5.3. Acceso a recursos compartidos.

5. Diagndstico y resolucion de averias software.

5.1. Metodologia para la resolucion de problemas.

5.1.1. Documentacion.

5.1.2. Ayuda y soporte técnico en la web.

5.1.3. Foros, blogs, comunidades, etc

5.2. Programas de diagndstico.

5.3. Configuracion de informes de errores del sistema y de las aplicaciones.
5.4. Identificacion de los fallos.

54.1. Pérdida de datos y de archivos.

5.4.2. Inestabilidad del sistema.

5.4.3. Mal funcionamiento del sistema.

5.4.4. Mal funcionamiento del equipo por cambios en la configuracion del sistema o
de las aplicaciones.

5.4.5. Mal funcionamiento de una aplicacion.
5.4.6. El sistema operativo no se inicia.

54.7. Otros.

5.5. Procedimientos comunes de solucion.

5.5.1. Copias de seguridad de archivos y carpetas.
5.5.2. Reinstalacion de controladores.

5.5.3. Restauracion del sistema y aplicaciones.

5.5.4. Deshabilitacion de dispositivos hardware.



5.5.5. Agregar o quitar programas.

5.5.6. Restauracion de la ultima configuracion valida.
5.5.7. Inicio del equipo en modo a prueba de errores.
5.5.8. La consola de recuperacion.

5.5.9. Copia de seguridad.

5.5.10. Restauracion del sistema.

5.5.11. Reinstalacion del sistema operativo.

5.5.12. Otros.

6. Instalacion y configuracion del software antivirus.
6.1. Virus informaticos.

6.1.1. Software malicioso: Conceptos y definiciones.
6.1.1.1. Evolucion.

6.1.1.2. Virus, gusanos, troyanos, otros.

6.1.1.3. Vulnerabilidades en programas y parches.
6.1.1.4. Tipos de ficheros que pueden infectarse.
6.1.1.5. Medios de propagacion.

6.1.1.6. Virus en correos, en programas y en documentos.
6.1.1.7. Ocultacion del software malicioso.

6.1.1.7.1. P4aginas web.

6.1.1.7.2. Correo electrénico.

6.1.1.7.3. Memoria principal del ordenador.

6.1.1.7.4. Sector de arranque.

6.1.1.7.5. Ficheros con macros.

6.1.1.8. Efectos y sintomas de la infeccion.

6.1.2. Virus informdticos y sistemas operativos.
6.1.3. Actualizaciones criticas de sistemas operativos.
6.1.4. Precauciones para evitar infeccion.

6.2. Definicion de software antivirus.

6.3. Componentes activos de los antivirus.



6.3.1. Vacuna.

6.3.2. Detector.

6.3.3. Eliminador.

6.4. Caracteristicas generales de los paquetes de software antivirus.
6.4.1. Proteccion anti-spyware.

6.4.2. Proteccion contra el software malicioso.

6.4.3. Proteccion firewall.

6.4.5. Proteccion contra vulnerabilidades.

6.4.6. Proteccion contra estafas.

6.4.7. Actualizaciones automadticas.

6.4.8. Copias de seguridad y optimizacion del rendimiento del ordenador.
6.5. Instalacion de software antivirus.

6.5.1. Requisitos del sistema.

6.5.2. Instalacion, configuracion y activacion del software.

6.5.3. Creacion de discos de rescate.

6.5.4. Desinstalacion.

6.6. La ventana principal.

6.6.1. Estado de las protecciones. Activacion y desactivacion.

6.6.2. Tipos de analisis e informes.

6.6.3. Actualizacion automatica y manual.

6.6.3.1. Actualizacion de patrones de virus y/ o ficheros identificadores de malware.
6.6.4. Configuracion de las protecciones. Activacion y desactivacion.
6.6.5. Andlisis, eliminacion de virus y recuperacion de los datos.
6.6.6. Actualizaciones.

6.6.7. Acceso a servicios.

6.6.7.1. Soporte.

6.6.7.2. Obtencion de informacion.

6.6.8. Otras opciones.



METODOLOGIA

En Galejobs, apostamos por una ensefianza activa, flexible y proxima. A través del
Campus Virtual, el alumno podrd avanzar en el temario en el horario que considere
mads apropiado.

El campus Galejobs es un entorno virtual en 3D que reproduce todas las dependencias
de un centro de estudios -aula, biblioteca, auditorio, cafeteria...-. El alumno podra
acceder a todos los materiales y servicios que ofrece durante las 24h del dia.

PRECIO Y DURACION
El precio del curso es 149.00 € y su duracion es de 60h.

Los alumnos deben de realizar el pago antes del inicio del curso. Una vez iniciado el
curso el alumno dispondrd de 6 meses para finalizar el mismo. Pasado dicho periodo,
expirard la licencia de uso online del curso contratado.

DIPLOMA ACREDITATIVO

El alumno obtendrd un certificado que acredite la realizacion de las 60 horas del
curso.

INSCRIPCION Y FORMAS DE PAGO

El pago del curso podra realizarse de las siguientes formas:
* Transferencia Bancaria o Ingreso en cuenta.

* Tarjeta de crédito.

Si lo desea, puede matricularse haciendo click aqui.
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