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GLOSARIO

A
• Aplicación Web: Comúnmente referido como cliente o app. Es un programa que

realiza una función específica. Telnet, Microsoft Word, ICQ, BBEdit and
QuickTime, sitios web, son ejemplos comunes de aplicaciones.

B
• Bucle: Último tramo de una línea de comunicación (línea telefónica o cable

óptico) que da el servicio al usuario. Es el más costoso y el más difícil de
liberalizar.

C
• CD-ROM: Soporte de almacenamiento de información para computadoras que

permite su lectura y escritura por medios ópticos.

• CGI (Common Gateway Interface - Interfaz Común de Intercomunicación):
Conjunto de reglas que describen cómo un servidor Web se comunica con una
pieza de software en la misma máquina, y cómo la otra pieza de software (el
programa "CGI") habla con el servidor Web. Cualquier pieza de software puede
ser un programa CGI si este maneja entrada y salida de datos de acuerdo a los
estándares CGI.

• Cibercomercio (e-bussines): Es la utilización de redes de datos (entre ellas
principalmente Internet) para la realización de actividades comerciales entre
empresas, consumidores finales y entidades de gobierno.

E
• e-mail: Correo electrónico. Medio de comunicación electrónico que funciona a

través de la Internet.

F
• FTP: Acrónimo de File Transfer Protocol, protocolo de transferencia de archivos.

La transferencia se realiza de un servidor FTP a través del navegador o un
programa utilitario de FTP.

G
• Gopher: Programa de búsqueda de información en bases de datos públicas.

Encuentra información textual y la presenta al usuario en forma de menús
jerarquizados donde se pueden seleccionar submenús o ficheros que pueden ser
bajados y mostrados.
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H
• HTTP: HyperText Transfer Protocol. Protocolo de transferencia de hipertextos. Es

un protocolo que permite transferir información en archivos de texto, gráficos,
video, audio y otros recursos multimedia.

• Hardware: Incluye todos los componentes electrónicos, eléctricos y mecánicos
que componen una computadora.

I
• i Frame: Intraframe. Es un método de compresión de video usado por el standard

MPEG. En una secuencia de movimientos, los cuadros individuales de figuras se
agrupan juntos (llamado grupo de imágenes, group of pictures: GOP) y se animan
de modo que el software visor registra el movimiento espacial del video.

• Intranet: Es una red privada dentro de una compañía u organización que utiliza el
mismo tipo de software usado en el Internet público, pero que es sólo para uso
interno. Conforme el Internet se hace más popular, muchas de las herramientas
usadas en el Internet están siendo usadas también en las redes privadas, por
ejemplo, muchas compañías tienen web servers que están sólo disponibles para
sus empleados.

• Icono: Figura o imagen que identifican un programa, una tarea específica de un
programa, etc.

• Interfaz: Elemento de transición o conexión que facilita el intercambio de datos.
El teclado, por ejemplo, es una interfase entre el usuario y la computadora.

L
• Lineas ADSL: Asymmetric Digital Subscriber Line. Tecnología para transmitir

información digital a elevados anchos de banda. A diferencia del servicio dial up,
ADSL provee una conexión permanente y de gran velocidad. Esta tecnología se
denomina asimétrica porque utiliza la mayor parte del canal para enviar
información al usuario, y sólo una pequeña parte para recibir información del
usuario.

• Líneas RDSI: Red Digital de Servicios Integrados. Las líneas digitales de
teléfono, con caudales típicos de 64 o 128 Kbps.

M
• Módem: MOdulador-DEModulador. Dispositivo periférico que conecta la

computadora a la línea telefónica o líneas de cable para permitir intercambiar
información con otras computadoras a través de una red, ya sea local o la Web.
El módem convierte las señales digitales de la computadora en ondas analógicas
que pueden transmitirse por la línea telefónica, y viceversa.
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• Multimedia: Es el conjunto y presentación integrados de textos, imagen, sonido,
animación y video en una computadora. Debido a las demandas de
almacenamiento que tienen las aplicaciones multimedia, el medio más efectivo es
el CD-ROM’s.

P
• PHP: Lenguaje de scripdiseñado para la creación de páginas web activas

(similares a ".ASP" en el mundo MS Windows), muy popular en entornos Unix,
aunque existe también versión para sistemas Microsoft.

• Pixel: Combinación de "picture" y "element". Un pixel es un punto simple en una
imagen gráfica. Los monitores gráficos muestran figuras al dividir la pantalla en
miles o millones de pixeles, ordenados en líneas y columnas. Los pixeles están
tan cerca unos de otros que parecen estar conectados.

• Puertos TCP o UDP: Son números de puertos que habilitan paquetes de IP para
ser enviados de una computadora a Internet. Algunos son asignados
permanentemente (ej: para e-mail por SMTP es el 25) otros son efímeros y
desaparecen al terminar una sesión de comunicación.

R
• Realidad Virtual: Simulación de un medio ambiente real o imaginario que se

puede experimentar visualmente en tres dimensiones. Puede además
proporcionar una experiencia interactiva de percepción táctil, sonora y de
movimiento.

S
• Sitio Web: Colección de páginas Web dotada de una dirección web única.

Ver también página web.

• Software: se refiere a instrucciones para computadoras o datos. Cualquier cosa
que pueda almacenarse electrónicamente es software, por eso se designa con
este término a los diversos tipos de programas usados en computación. Los
dispositivos de almacenamiento y visualización son el hardware.

U
• URL: Uniform Resource Locator. Es la dirección global de un documento o

recurso en la World Wide Web. La primer parte especifica el protocolo a utilizar
(p.ej. http, ftp, gopher), y la segunda parte, separada por un "://", especifica la
dirección de IP o el nombre de dominio y documento (p.ej., 200.32.3.237 o
marcelopedra.com.ar/index.html).
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Anexo No. 1
Carta de apoyo al proyecto por parte de CORSATUR





Anexo No. 2
Carta de apoyo al proyecto por parte de CONCULTURA





Anexo No. 3
Gráfico comparativo de turistas de Sitios Vrs. No. de habitantes en El Salvador



Número de habitantes
que posee El Salvador

6,990,657 *

Cantidad de personas
que visitaron los

Sitios Arqueológicos
180,169**

2%

98%

Cantidad de
visitantes
Número de
habitantes

Como se observa en el gráfico anterior, en comparación con el número de habitantes
que posee El Salvador hasta el año 2006 (6,990,657), tan solo el 2% (180,169) de
ese total representa el porcentaje de personas que visitaron alguno de los principales
Sitios Arqueológicos del país.

Con lo anterior se comprueba que aunque las cifras de personas que visitan dichos
lugares sea bastante significativa, es evidente que estas cifras se quedan muy cortas
en comparación con la cantidad de habitantes que posee el país.

* Dato extraído de la sección “Indicadores Demográficos 2006” del sitio web www.digestyc.gob.sv de la Dirección General
de Estadísticas y Censos de El Salvador el día 28 /08/2006.

** Total de personas que visitaron los Sitios Arqueológicos Tazumal, Casa Blanca, San Andrés y Joya de Cerén en el año de
2006. Dato proporcionado por la Coordinación de Museos Nacionales, dependencia de CONCULTURA.

http://www.digestyc.gob.sv
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UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS

I. Solicitud de Colaboración.
Buenos(as) días / tardes, somos un grupo de estudiantes de la Universidad Francisco Gavidia, estamos realizando una
investigación cuyo objetivo es determinar la necesidad de crear un aplicativo web relacionado con los Sitios Arqueológicos que
forman parte de la Ruta Maya en El Salvador, por lo que solicitamos su valiosa colaboración en proporcionar la información
requerida en este cuestionario.

INDICACIONES: Para responder marque con una X en los espacios para las respuestas.

III. Cuestionario.

1. ¿Ha escuchado usted alguna vez hablar sobre la Ruta Maya?

a) Si ___          b) No ___

2. ¿Sabía usted que algunos de los Sitios Arqueológicos de El Salvador  forman parte de la denominada Ruta Maya?

a) Si ___          b) No ___

3. A su criterio, ¿cuáles de los siguientes Sitios Arqueológicos de El Salvador son los más conocidos?

a) Tazumal ___          b) Cihuatán ___          c) San Andrés ___ d) Casa Blanca ___           e) Joya de Cerén ___

Si en este momento esta visitando un Sitio Arqueológico, pase a la pregunta No. 5, de lo
contrario continué.

4. ¿Ha visitado usted alguno de los lugares mencionados en la pregunta anterior?

a) Si ___          b) No ___   Especifique porque no: _______________________________________________________

5. En su opinión, ¿cómo considera la afluencia de turistas en los Sitios Arqueológicos de El Salvador?

a) Muy buena ___ b) Buena ___ c) Regular ___           d) Mala ___           e) Muy mala ___

6. ¿Considera que los Sitios Arqueológicos de nuestro país son lo suficientemente atractivos para promoverse como destinos
turísticos a nivel nacional e internacional?

a) Si ___          b) No ___    Especifique porque no: _______________________________________________________

7. ¿Cree que se genera suficiente información para dar a conocer a nivel internacional los Sitios Arqueológicos de
El Salvador como destinos turísticos culturales?

a) Si ___          b) No ___

8. ¿Utiliza Internet como un medio para la búsqueda de cualquier  tipo de información de su interés?

a) Si lo utilizo ___          b) No, no lo utilizo ___          c)  No tengo acceso a Internet ___

II. Datos de Clasificación.
A. Tipo de encuestado
    Visitante de Sitio Arqueológico___   Estudiante universitario___
B. Edad.
     Menor de 21 años ___  Entre 21 y 30 años ___  Entre 31 y 40 años ___  Entre 41 y 50 años ___  Mayor de 50 años ___
C. Nacionalidad
     Salvadoreño(a) ___      Otra nacionalidad ___



9. ¿Alguna vez ha accedido a una visita virtual de un determinado lugar a través de Internet u otro medio?

a) Si ___          b) No ___

10. ¿En su opinión, cree que Internet es un buen medio para promover un destino turístico a nivel internacional?

a) Si ___          b) No ___

11. ¿Le parecería beneficioso la creación de una visita virtual destinada a promover el turismo hacia los principales Sitios
Arqueológicos de  El Salvador?

a) Si ___          b) No ___

12. ¿Accedería a una visita virtual, si le brindara información de interés turístico y cultural relacionada con dichos destinos?

a) Si ___          b) No ___

13. ¿Indique cuál de los siguientes aspectos considera el más importante incluir en una visita virtual? (Marque sólo uno)

a) Interactividad ___       b) Inmersión ___       c) Fácil navegación ___       d) Sonidos ___       e)  Imágenes ___

14. ¿De las siguientes opciones, ¿cuáles considera más prioritarias mostrar como información para poder visitar un destino
turístico internacional? (Marque un máximo de 5 opciones)

a) Mapas de referencia          ___             e) Costos de ingreso al sitio       ___           i) Vías de acceso a los Sitios ___

b) Inf. sobre tipo de clima       ___             f) Inf. sobre aerolíneas               ___           j) Inf. sobre tour operadores   ___

c) Alojamiento y restaurantes ___            g) Requisitos de ingreso al país ___           k) Otro tipo de información     ___

d) Medios de transporte          ___            h) Embajadas y consulados       ___           Especifique: _________________

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN

IV. Datos de identificación del encuestador

Fecha: _____________________________ Hora:             _____________________________

Lugar: _____________________________ Encuestador:  _____________________________
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Tour Virtual
Sitios Arqueológicos que forman
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A. GENERALIDADES
Este manual contiene la ayuda textual detallada para el usuario con el objetivo que

éste pueda navegar y realizar un recorrido fácil y ordenado por las diferentes

pantallas de cada uno de los Sitios Arqueológicos del tour virtual.

Además de contener indicaciones de cómo navegar y hacer un recorrido por el tour

virtual, el manual contiene información de cómo crear conexiones de internet en caso

de que el usuario no posea una conexión instalada en su computadora. Esto es muy

importante ya que el tour virtual únicamente puede ser visto por medio de una

conexión a internet, ya sea vía MODEM o con una conexión LAN.

Otra de las finalidades muy importantes es orientar al usuario sobre el uso e

interacción en cada una de las pantallas de cada Sitio Arqueológico del tour, así

como también, explicar cómo interactuar con las opciones de desplazamiento de las

imágenes panorámicas de 360º y otros elementos interactivos que están incluidos en

el tour como: galerías de imágenes, mapas interactivos y animaciones flash.

1. Requisitos básicos para la navegación del Tour Virtual

El tour virtual ha sido creado con el objetivo que visitantes de diferentes partes del

mundo puedan conocer de manera virtual cuatro Sitios Arqueológicos que forman

parte de la Ruta Maya en El Salvador, por medio de una conexión a internet, y por

ello, los requisitos necesarios para acceder al tour virtual son los siguientes:

a) Hardware

Detalle Mínimo Recomendado
Memoria 128 Mb de RAM 256 Mb de RAM +

Procesador Pentium III 433Mhz Pentium IV 900 Mhz +
Monitor 800 x 600 píxeles 1024 x 768 píxeles +
Internet Conexión de 56 Kbps Conexión a 128 Kbps +
Otros - Bocinas
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b) Sistemas Operativos

Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows XP Home Edition y

Professional, Windows Vista, Linux, MAC

c) Conexión a internet

Conexión vía Modem o LAN

d) Herramienta de navegación (Browser)

Microsoft Internet Explorer (recomendado), Opera, Mozilla Firefox

e) Visor de animaciones Flash

Para poder visualizar las animaciones Flash del tour virtual es necesario tener

instalado el plug-in Flash Player. De no tener instalado este plug-in puede ser

descargado desde el sitio de Adobe http://www.adobe.com

f) Visor de Java Runtime

Para poder visualizar las imágenes panorámicas de 360º del tour virtual, es

necesario tener instalado el plug-in de Java. De no tener instalado este plug-in puede

ser descargado desde el sitio de Sun  http://www.sun.com

2. Cómo iniciar la navegación por el Tour Virtual

La navegación del tour virtual, se realiza a través de un navegador de internet, el

usuario es libre de elegir el navegador de su preferencia (de entre los especificados

en el literal “d” del punto anterior), para la elaboración de este manual se utilizó el

navegador Internet Explorer 6.0

1. En el escritorio del computador, hacer doble click en el icono de Internet
Explorer o navegador de preferencia

                             IExplorer                          Mozilla Firefox                          Opera
Imagen No. 1

http://www.adobe.com
http://www.sun.com
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2. En la barra de direcciones del navegador se puede optar por digitar dos
direcciones, la primera es http://www.elsalvadorturismo.gob.sv y la
segunda es: http://www.elsalvador.travel.

Imagen No. 2

3. Las dos direcciones anteriores cargarán en pantalla la página principal del sitio
web del Ministerio de Turismo de El Salvador (MITUR). Ver imagen No. 3.

Imagen No. 3

4. En la página principal del sitio web del MITUR, hacer click sobre el enlace
gráfico que se muestra en la imagen No. 4 para acceder al tour virtual.

Imagen No. 4

http://www.elsalvadorturismo.gob.sv
http://www.elsalvador.travel
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3. Pantalla de inicio del Tour Virtual

1. Al acceder al tour virtual se cargará la pantalla de inicio que se muestra en la
imagen No. 5

Imagen No. 5

2. En caso que en el computador en que se esta accediendo al tour virtual no
estén instalados los plug-ins necesarios para su correcta visualización,
aparece una ventana de alerta ofreciendo enlaces para la descarga de éstos.

Imagen No. 6

Título del
Tour virtual

Enlaces
gráficos a
cada sitio

Mensaje de
bienvenida Enlaces para

entrar al tour
virtual

Enlaces  a
otras

instituciones
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4. Iconos y simbología disponibles en el Tour Virtual

Icono / Símbolo Nombre Descripción

Inicio Representa enlace a pantalla de inicio del
tour virtual.

Mapa del tour Representa enlace a pantalla que muestra
un mapa de navegación del tour virtual.

English version Representa enlace a la versión en idioma
ingles del tour virtual.

Versión español Representa enlace a la versión en idioma
español del tour virtual.

Inicio de visita Indica el punto de partida de la visita de un
sitio arqueológico.

Vistas de 360º En ilustraciones en 3D de un sitio, indica la
existencia de una vista panorámica de 360º.

Zoom a imagen Indica que una ilustración en 3D de un sitio
arqueológico puede ser ampliada.

Visitar museo Indica acceder a la visita del museo de un
sitio de forma directa en cualquier momento.

Salir de museo Indica salir de la visita del museo de un sitio
de forma directa en cualquier momento.

No. de estructura En el sitio Joya de Cerén, indica el número ó
nombre de una estructura arqueológica.

Regresar Símbolo visible en algunas páginas del tour
que indica volver a la página anterior.

Iniciar búsqueda Símbolo situado junto a campo de búsqueda
que indica iniciar la búsqueda.

Regresar /
Siguiente

En las galerías de imágenes, indican
retroceder o avanzar página

Iniciar slideshow En las galerías de imágenes, indican iniciar
presentación de slideshow de imágenes.

Volver a
miniaturas

En las galerías de imágenes, símbolo que
indica retorno a las imágenes en miniaturas.

5. Pantallas principales del Tour Virtual
En el tour virtual puede visitarse cuatro sitios arqueológicos: Joya de Cerén, San

Andrés, Tazumal y Casa Blanca. Al acceder a cada uno de éstos, se cargará la

pantalla principal del sitio, estas pantallas se presentan a continuación.
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Imagen No. 7: Pantalla principal de Joya de Cerén     Imagen No. 8: Pantalla principal de San Andrés

    Imagen No. 9: Pantalla principal de Tazumal         Imagen No. 10: Pantalla principal de Casa Blanca
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6. Elementos de las pantallas principales de cada sitio

Para efectos de describir en este manual de usuario el funcionamiento de los

elementos  que se visualizan en las pantallas principales de cada sitio arqueológico

en el tour virtual,  se tomará de referencia las pantallas del Sitio Arqueológico de

Joya de Cerén.

1. Luego de ingresar al tour virtual, ya sea a la versión en español o ingles del
mismo, se cargará por defecto la visita virtual al Sitio Arqueológico Joya de
Cerén, mostrándose la siguiente pantalla que incluye los elementos que
enseguida se detallan.

Imagen No. 11

Enlaces
superiores

C. Campo de
búsqueda

Nombre del
sitio

Visor de
imágenes de

360º

Área de texto
informativo y
descriptivo

Enlaces
inferiores

secundarios

Barra de
navegación

Banner
animado

Menú de
información

turística

Ilustración en
3D del sitio

arqueológico

Area de
noticias y
eventos

Enlace
gráfico a

Galería de
Imágenes
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6.1 Utilización de enlaces superiores

a) Inicio: Enlace que permite volver directamente a la pantalla de inicio del Tour
Virtual.

b) Mapa del tour: Al hacer click sobre este enlace se cargará una página que
mostrará un mapa de navegación del tour virtual.

c) English version: Enlace que cambiará a la versión en inglés (y viceversa) la
página que en ese momento este en pantalla.

Imagen No. 12

6.2 Utilización de la Barra de Navegación

En la imagen No. 13 se muestra la barra de navegación desde la cual se puede

acceder en cualquier momento a los sitios arqueológicos que pueden visitarse en el

tour virtual, con solo hacer click sobre el nombre del sitio que desee visitarse. En esta

barra esta incluido el buscador interno del tour virtual, el funcionamiento de éste se

explicará posteriormente.

Imagen No. 13

6.3 Reproducción del banner animado

Al acceder a la visita de cualquiera de los sitios arqueológicos, el banner animado

alusivo a cada sitio, se reproduce automáticamente  pero, si en algún momento

desea verse de nuevo la reproducción de la animación, solo se debe hacer click

sobre la palabra “Replay” que se observa en la esquina inferior izquierda del banner.

Imagen No. 14
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6.4 Cómo utilizar las ilustraciones en 3D de un sitio arqueológico

1. Para cada sitio arqueológico, existe una ilustración en 3D que representa las
instalaciones y la infraestructura existente en un determinado sitio.

2. Estas ilustraciones en 3D son interactivas, es decir, que al hacer click sobre
determinadas áreas se producen ciertas acciones, como por ejemplo acceder
de forma directa a la visita virtual del museo del sitio o ir directamente a una
imagen panorámica de 360º. Ver imagen No. 15

Imagen No. 15

a) Inicio de visita: Al hacer click sobre este símbolo en la ilustración en 3D, se
regresa al inicio de la visita virtual del sitio.

b) Vistas de 360º: Al hacer click sobre este símbolo en la ilustración en 3D, se
accederá de forma directa a una determinada imagen panorámica de 360º.

c) Zoom a imagen: Al hacer click sobre esta opción, se abre una nueva ventana
que muestra en grande la ilustración en 3D del sitio arqueológico que se esta
visitando (ver imagen No. 16)

d) Visitar museo: Al hacer click sobre esta opción, se accede de forma directa a la
visita virtual del museo del sitio arqueológico en pantalla. (ver imagen No. 17)

Museo del sitio

Área de
estructuras

arqueológicas

a)
b)

c)
d)
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                              Imagen No. 16                                                           Imagen No. 17

6.5 Cómo utilizar el visor de imágenes panorámicas de 360º

Las imágenes panorámicas cilíndricas de 360º, es uno de los elementos de mayor

atracción e interactividad en el tour virtual (ver imagen No. 18), en estas imágenes,

una persona puede realizar varias acciones como girarlas mediante el uso del cursor

del mouse o mediante un botón en el visor, acceder a otra imagen haciendo click

sobre un enlace flotante (hotspot) y realizar un acercamiento de la imagen haciendo

click sobre un botón que realiza la acción de zoom.

Imagen No. 18

Hotspot flotantes
(enlaces a otras
panorámicas)

Botones de
acciones del visor

Nombre de la
imagen

panorámica
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6.5.1 Botones de acciones del visor

Botón que genera un enlace al sitio web de PixAround, compañía creadora del

software PixMaker Pro, con el que se crearon las imágenes de 360º.

 Botón que genera la acción de zoom (acercamiento) sobre una imagen.

 Cuando se ha hecho zoom sobre una imagen, este botón sirve para alejar  la

imagen y volverla a su estado normal.

 Botón que se utiliza para desplazar hacia la derecha la imagen panorámica. Esta

acción también puede realizarse manteniendo presionado el botón izquierdo del

mouse sobre la imagen y moviendo el cursor hacia la derecha.

 Permite visualizar o no los hotspot (enlaces flotantes) en las imágenes de 360º

 Permite regresar a la imagen panorámica anterior que se haya visto.

 Botón para visualizar la ayuda sobre cómo utilizar el visor.

6.5.2 Variante en la utilización del visor de imágenes de 360º

Únicamente en la visita virtual al Sitio Arqueológico Joya de Cerén, ocurrirá una

variante en la forma de utilizar el visor de imágenes de 360º (ver imagen No. 19),

este caso se dará cuando se acceda a la zona de las estructuras arqueológicas.

Imagen No. 19

Indica el número de
fotografía que se

esta viendo

Nombre de la
estructura que se

esta viendo

Nombre del
complejo en que
esta la estructura

Botones de control
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Para esta zona no se generaron imágenes de 360º, sino que son fotografías

normales que se cambian una a una haciendo click sobre botones de un controlador

de acciones (ver imagen No. 20).

Imagen No. 20

6.6 Accediendo a las galerías de imágenes

Para cada sitio arqueológico que puede visitarse en el tour virtual, existe una galería

de imágenes que muestran fotografías de la colección de piezas arqueológicas que

pueden apreciarse en los museos de cada sitio. A estas galerías se accede haciendo

click sobre los enlaces gráficos que se indican en la siguiente imagen.

Imagen No. 21

Botón para avanzar
a siguiente imagen

Botón para regresar
a imagen anterior

Cambia
automáticamente

las imágenes

Enlace gráfico a
galería de
imágenes
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Al acceder a una galería de imágenes se cargará la siguiente pantalla donde se

observan las fotografías en miniatura.

Imagen No. 22

Debe hacerse click sobre una de las imágenes miniatura para poderla visualizar en

grande (ver imagen No. 23).

Imagen No. 23

Imágenes en
miniatura

Enlaces para volver
al tour virtual

Texto informativo

Botón para volver
a miniaturas

Botones para
avanzar o
retroceder

imagen
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6.7 Espacio de texto informativo y espacio de noticias

En la imagen No. 24, se indica el espacio de texto informativo de la exposición de las

imágenes panorámicas, cuenta con una barra de desplazamiento en la parte derecha

para mostrar todo el texto de interés. También se indica el espacio de noticias y

eventos, donde se puede observar avisos y noticias de interés para las personas que

accedan al tour virtual.

Imagen No. 24

6.8 Buscador interno del tour virtual

El buscador ha sido creado con el objetivo de realizar búsquedas internas de

información contenida en el tour virtual, esta herramientas esta enlazada con una

base de datos. Para realizar una búsqueda basta con digitar una palabra o frase

clave en el campo de texto del buscador (ver imagen No. 25) y luego, hacer click en

el botón “Iniciar búsqueda”. Se desplegará una pantalla con enlaces a las páginas

que contienen la palabra o frase clave de búsqueda.

Imagen No. 25

Espacio de texto
informativo

Espacio de
noticias y
eventos
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6.9 Menú de información turística

La imagen No. 26 muestra el menú de información de interés

turístico, haciendo click sobre cada uno de los botones, se

accederá a páginas con información  referente a lo que indica

cada botón.  Así por ejemplo si una persona hace click sobre el

botón de “Requisitos de ingreso”, accederá a una página que

mostrará información de carácter migratoria para poder ingresar al

país.
     Imagen No. 26

6.9.1 Pantalla de Mapa de Referencia

Esta pantalla despliega un mapa interactivo el

cual pretende mostrar la ubicación geográfica

de El Salvador en el mundo. Al hacer click sobre

el botón animado del primer mapa se cambiara

al mapa de Centroamérica, luego al hacer click

sobre el nuevo botón que aparece en el mapa

de Centroamérica, se cambiará al mapa de El

Salvador.
                       Imagen No. 27

6.9.2 Pantalla de información sobre Vías de Acceso

La pantalla de vías de acceso (ver imagen No.

28) tiene como objetivo mostrar las carreteras

de acceso por las que se puede llegar a cada

uno de los Sitios Arqueológicos incluidos en el

tour virtual. La pantalla presenta un mapa de la

zona occidental de El Salvador indicando la

ubicación geográfica de los sitios, nombres de

carretas y otros datos de interés turístico.
                      Imagen No. 28
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6.9.3 Pantalla de información sobre Medios de Transporte

Esta página (ver imagen No. 29) muestra

información relacionada con medios de

transporte a los que un turista puede optar para

poder trasladarse hacia los Sitios Arqueológicos

que se muestran en el tour virtual.  Se presenta

información sobre rutas de buses del transporte

público, servicio de taxis, alquiler de autos y

servicio de transporte terrestre.

                       Imagen No. 29

6.9.4 Pantalla de información sobre Alojamiento

En la imagen No. 30, se observa la pantalla de

información sobre alojamiento, es importante

aclarar que esta página web es externa y solo

esta referenciada desde el menú de información

turística del tour virtual. El objetivo de la página

es proporcionar información a los turistas

extranjeros sobre diversas opciones de lugares

de alojamiento existentes en El Salvador.
                      Imagen No. 30

6.9.5 Pantalla de información sobre Restaurantes

También esta página web es externa y solo esta

referenciada desde el menú de información

turística del tour virtual. El objetivo de la página

es proporcionar información a los turistas sobre

diversas opciones de restaurantes a los que se

puede optar en El Salvador.

                     Imagen No. 31
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6.9.6 Pantalla de información sobre Tour Operadores

Otra de las página web externas del tour virtual,

es decir, que solo esta referenciada desde el

menú de información turística. Esta página

presenta información sobre empresas

operadoras de turismo que ofrecen paquetes de

visitas a la Ruta Arqueológica de El Salvador y

a otros destinos.
                      Imagen No. 32

6.9.7 Pantalla de información sobre Cómo ingresar a El Salvador

Pantalla que presenta un mapa interactivo de El

Salvador, al posicionar el cursor sobre cada

símbolo que se observa en el mapa, aparece

información básica sobre el lugar del símbolo

(por ejemplo Frontera El Poy). El objetivo es

informar sobre los puntos de ingreso al país por

vía terrestre, aérea y marítima.

                      Imagen No. 33

6.9.8 Pantalla de información sobre Requisitos de Ingreso al País

Esta pantalla (ver imagen No. 34) pretende

brindar información de carácter migratoria sobre

algunos requisitos que turistas extranjeros

deben cumplir para poder ingresar a El

Salvador. Entre la información que se presenta

esta: requisitos de ingreso por vía aérea y

terrestre, tipos de visas y observaciones

especiales de visa.
                       Imagen No. 34
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6.9.9 Pantalla de información sobre Clima

Al hacer click sobre el botón “Clima” del menú

de información turística del tour virtual, en la

versión en español se cargará la página del sitio

del Servicio Nacional de Estudios Territoriales

de El Salvador (SNET) y en la versión en ingles,

se cargará una página web del sitio de Weather.

En los dos casos se mostrará información

actualizada sobre el clima en El Salvador.
                       Imagen No. 35

6.9.10 Pantalla de información sobre Horarios y Costos

La pantalla de información sobre Horarios y

Costos (ver imagen No. 36) presenta

información relacionada a horarios de atención

a visitantes en cada Sitio Arqueológico, así

como también costos de ingreso a los mismos.

También, se muestra números de teléfonos de

contacto en caso de que se desee solicitar más

información.
                        Imagen No. 36

7. Pantalla de Créditos

Al hacer click sobre el enlace “Créditos” que se

observa en los enlaces secundarios de las

pantallas principales del tour virtual (ver imagen

No. 11 en página No. 7, se accederá a la página

(ver imagen No. 37) donde aparece el nombre de

las instituciones y las personas que colaboraron

en el desarrollo del proyecto del Tour Virtual.

                       Imagen No. 37
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A. GENERALIDADES
Este manual contiene la ayuda textual detallada para la instalación del Tour Virtual

Sitios Arqueológicos que forman parte de la Ruta Maya en El Salvador y para la

utilización del Administrador de Contenido Web del mismo tour virtual. Esta guía se

ha elaborado con el objetivo de explicar la manera de publicar en la web el tour

virtual y para que los administradores del mismo puedan navegar y usar fácil y

ordenadamente el Gestor de Contenido mediante el cual se generan cambios en el

contenido que se visualiza en el tour virtual.

1.   Requisitos de Hardware y Software para el funcionamiento del tour virtual.
1.1 Hardware del Servidor:

Detalle Mínimo Recomendado

Memoria 256Mb de RAM 1GB de RAM o +
Procesador Pentium III 1.2 Ghz Pentium IV 2.6 Ghz o +
Disco duro 40 GB 80 GB o +

Monitor 800 x 600 píxeles 1024 x 768 píxeles o +
Tarjeta de red 10/100 100/1000

Otros CD-ROM CD-ROM

1.2 Software del servidor:

a) Microsoft Winows 2000 ó Windows Server 2003
b) Apache server 5.0.33
c) PHP version 5.2.1
d) MySQL version 1.4 para Win 95/ Win 98 / NT / Win 2000

2. Instalación del Tour Virtual y creación de Base de Datos

1. Instalar el script de la base datos “tour” cuyo archivo se encuentra en la
carpeta TVirtualSAES/admón del CD que contiene el Tour Virtual. Para crear
la BD se debe tener permiso del DBA que administra el sitio del hosting.
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Imagen No. 1

2. Copiar las carpetas “TVirtualSAES” y “PHPDIG_DIR” en el directorio
apropiado para ser accesado desde Internet. El contenido de las carpetas
antes mencionadas contienen todos los archivos necesarios para que la
aplicación del  Administrador de Contenido Web (CMS) y del tour virtual
funcionen adecuadamente.

Imagen No. 2
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3. Configuración del buscador PHPDIG

1. Se ingresa con el usuario y clave: “admin” que posteriormente, pueden ser
modificados en el archivo config.php

Imagen No. 3

2. Cree o instale la base de datos y tablas del buscador usando un usuario y
clave con los derechos para hacer esta operación, generalmente el DBA
concede este derecho, puede poner el nombre de la base y prefijo de las
tablas que más descriptivo le parezca.

Imagen No. 4

3. Ingresar cada una de las direcciones de las páginas en que se necesite hacer
un index para luego hacer una búsqueda desde las páginas del tour virtual.
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Imagen No. 5

4. Requisitos básicos para la navegación del Tour Virtual

El tour virtual ha sido creado con el objetivo que visitantes de diferentes partes del
mundo puedan conocer de manera virtual cuatro Sitios Arqueológicos que forman
parte de la Ruta Maya en El Salvador, por medio de una conexión a internet, y por
ello, los requisitos necesarios para acceder al tour virtual son los siguientes:

g) Hardware

Detalle Mínimo Recomendado
Memoria 128 Mb de RAM 256 Mb de RAM +

Procesador Pentium III 433Mhz Pentium IV 900 Mhz +
Monitor 800 x 600 píxeles 1024 x 768 píxeles +
Internet Conexión de 56 Kbps Conexión a 128 Kbps +
Otros - Bocinas

h) Sistemas Operativos

Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows XP Home Edition y
Professional, Windows Vista, Linux, MAC

i) Conexión a internet

Conexión vía Modem o LAN

j) Herramienta de navegación (Browser)

Microsoft Internet Explorer (recomendado), Opera, Mozilla Firefox
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k) Visor de animaciones Flash

Para poder visualizar las animaciones Flash del tour virtual es necesario tener
instalado el plug-in Flash Player. De no tener instalado este plug-in puede ser
descargado desde el sitio de Adobe http://www.adobe.com

l) Visor de Java Runtime

Para poder visualizar las imágenes panorámicas de 360º del tour virtual, es
necesario tener instalado el plug-in de Java. De no tener instalado este plug-in puede
ser descargado desde el sitio de Sun  http://www.sun.com

5. Estructura de carpetas del Tour Virtual

La imagen No. 6, muestra la estructura de carpetas del
Tour Virtual Sitios Arqueológicos que forman parte de la
Ruta Maya en El Salvador. Las principales carpetas se
describen a continuación:

a) TVirtualSAES: Carpeta que contiene todo el aplicativo
del tour virtual y sus subcarpetas.

b) HTML: Carpeta que contiene las subcarpetas andres,
casa, comunes, joya y tazumal las cuales contienen las
páginas web de cada sitio arqueológico respectivamente.

c) Imágenes: Carpeta que contiene todas las imágenes
que se visualizan en el tour virtual. Contiene las
subcarpetas imgandres, imgcasa, imgjoya y imgtazumal ls
cuales contienen las imágenes de cada sitio arqueológico
respectivamente.

d) Animaciones: Carpeta que contiene todas las
animaciones flash que se visualizan en el tour virtual.

e) CSS: Carpeta que contiene los archivos .css que le dan
estilo y formato al texto y contenido que esta incluido en las
páginas web del tour virtual.

f) Admón: Carpeta que contiene los archivos del
Administrador de Contenido Web (Gestor de contenido) del
tour virtual.

          Imagen No. 6

http://www.adobe.com
http://www.sun.com
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6. Cómo acceder al Administrador de Contenido Web

La navegación del tour virtual, se realiza a través de un navegador de internet, el

administrador es libre de elegir el navegador de su preferencia (de entre los

especificados en el literal “d” del punto anterior), para la elaboración de este manual

se utilizó el navegador Internet Explorer 6.0

5. En el escritorio del computador, hacer doble click en el icono de Internet
Explorer o navegador de preferencia

                             IExplorer                          Mozilla Firefox                          Opera

Imagen No. 7

6. En la barra de direcciones del navegador se puede optar por digitar dos
direcciones: http://www.elsalvadorturismo.gob.sv/tvirtualsaes/admon y
http://www.elsalvador.travel/tvirtualsaes/admon

Imagen No. 8

7. Las dos direcciones anteriores cargarán en pantalla la página principal del
Administrador de Contenido Web (Ver imagen No. 9)

http://www.elsalvadorturismo.gob.sv/tvirtualsaes/admon
http://www.elsalvador.travel/tvirtualsaes/admon
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7. Pantalla de ingreso al Administrador de Contenido Web

Los campos que se muestra en la imagen No. 9, es donde una persona
administradora del tour virtual debe loguearse para ingresar al gestor de contenido
web. Se debe ingresar un usuario y clave de acceso válidos y luego hacer click sobre
el botón “Ingresar”

Imagen No. 9

8. Panel de Control

En la imagen No. 10 se observa la pantalla del panel de control del gestor de
contenido del tour virtual, desde esta pantalla se accede a las opciones de
administración del tour virtual.

Imagen No. 10

Campo para
ingresar usuario

Campo para
ingresar clave

de acceso

Botones de
Ayuda  y

Salir

Información del
usuario en sesión

Iconos que
indican la

acción a realizar
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9. Opción ADMINISTRAR USUARIOS

Al hacer click sobre la opción “Administrar usuarios” del panel de control, se
cargará la pantalla que se observa en la imagen No. 11 y que tiene las opciones:
Agregar usuario y actualizar o eliminar usuario

Imagen No. 11

9.1 Agregar usuario

Deberá completarse el formulario que se observa en la pantalla de la imagen No. 12
para agregar un usuario administrador del gestor de contenido del tour virtual y hacer
click en el botón “Agregar usuario” para adicionar el nuevo registro.

Imagen No. 12

Iconos de
opciones
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9.2 Actualizar o eliminar usuario

Cuando se hace click sobre la opción “Actualizar o eliminar usuario” que se
muestra en la imagen No. 11, se carga la pantalla siguiente (ver imagen No. 13)
donde se visualiza el nombre de los administradores del tour virtual registrados.

Imagen No. 13

Si se hace click sobre el icono de “Modificar” que se señala en la imagen anterior
aparecerá la pantalla que se observa en la imagen No. 14, donde es posible
modificar información relacionada a un administrador del tour virtual.

Imagen No. 14

Botón para
eliminar usuario

Botón para
modificar usuario

Datos que
pueden

modificarse
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Si se hace click sobre el icono de “Eliminar” que se señala en la imagen No. 13, se
carga la pantalla que se observa a continuación, en la cual haciendo click sobre el
botón “Eliminar” se elimina el registro del usuario en pantalla.

Imagen No. 15

10. Opción ADMINISTRAR TEXTO

Al hacer click sobre la opción “Administrar texto” del panel de control (ver imagen
No. 10), se cargará la pantalla que se observa en la imagen siguiente, que tiene las
opciones: Ingresar texto y actualizar texto.

Imagen No. 16

Botón para
ingresar texto

Botón para
actualizar texto
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10.1 Ingresar texto

Para ingresar un texto en cualquiera de los sitios arqueológicos, debe hacerse click
sobre el icono “Ingresar texto” que se observa en la imagen No. 16 y se mostrará la
pantalla siguiente:

Imagen No. 17

En el campo Tipo de texto, debe seleccionarse entre noticia, descripción o
comentario, indicar si se desea habilitar el texto o no y luego completar los campos
necesarios según el tipo de texto a ingresar.

Campo para
seleccionar tipo

de texto

Campo para
ingresar texto

Campo para
seleccionar sitio

arqueológico
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10.2 Actualizar texto

Para actualizar un texto en cualquiera de los sitios arqueológicos, debe hacerse click
sobre el icono “Actualizar texto” que se observa en la imagen No. 16 y se mostrará
la pantalla siguiente:

Imagen No. 18

La pantalla de la imagen No. 18 mostrará los textos que están visibles en el tour
virtual y se enlistarán por título y por nombre de sitio arqueológico. Para actualizar un
texto debe hacerse click sobre el icono de la columna Modificar y se cargará una
nueva pantalla que mostrará el texto del título que se desea modificar. (Ver imagen
No. 19). Una vez modificado el texto y los campos deseados, se debe hacer click
sobre el botón “Modificar”, para generar los cambios realizados.

Icono para
actualizar un

texto
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Imagen No. 19

11. Opción ADMINISTRAR IMÁGENES

Al hacer click sobre la opción “Administrar imágenes” del panel de control (ver
imagen No. 10), se cargará la pantalla que se observa enseguida, que tiene las
opciones: Ingresar imagen, subir imagen y actualizar imagen.
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Imagen No. 20

11.1 Ingresar imagen

Al hacer click sobre la opción “Ingresar imagen” (ver imagen No. 20), se carga el
formulario que se observa en la imagen No. 21. Esta opción sirve para ingresar una
nueva imagen a un determinado sitio arqueológico, para ello debe completarse el
formulario y finalmente hacer click en el botón “Insertar registro”

Imagen No. 21

Campo para
ingresar ruta de

archivo

Opción para
seleccionar
formato de

imagenOpción para
seleccionar

indicar sitio al que
pertenecerá la

imagen

Iconos para
acceder a
pantallas
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11.2 Subir imagen

La opción “Subir imagen” (ver imagen No. 20) muestra la pantalla siguiente, donde
se debe hace click en el botón “Examinar”  para buscar el archivo a subir, luego en la
fila Imagen de sitio se debe seleccionar el radio botón del sitio arqueológico al cual
se enviará la imagen a ser subida al servidor.

Imagen No. 22

11.3 Actualizar imagen

Al hacer click sobre la opción “Actualizar imagen” (ver imagen No. 20) se carga la
pantalla que se muestra a continuación, donde se visualizan las imágenes de cada
sitio arqueológico incluido en el tour virtual. Para modificar una imagen se debe hacer
click en el icono de modificar ruta (en última columna de la tabla) y se cargará una
nueva pantalla (ver imagen No. 24)

Campo donde se
visualizará la ruta

del archivo a subir

Radio botones
que deben ser
seleccionados

según sea
necesario
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Imagen No. 23

Imagen No. 24

Para modificar una imagen debe completarse el formulario que se observa en la
imagen anterior y finalmente hacer click en el botón “Actualizar”. Aparecerá un
mensaje indicando que la acción se realizó satisfactoriamente en el tour virtual.

Iconos para
acceder a

pantallas de
modificación

Botón para
buscar archivo a
ser modificado

Opciones que
deben ser

seleccionadas
según sea
necesario
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12. Opción ADMINISTRAR ANIMACIONES

Al hacer click sobre la opción “Administrar animaciones” del panel de control (ver
imagen No. 10), se cargará la pantalla que se observa enseguida

Las opciones: Ingresar animación, subir animación y actualizar animación presentan
pantallas muy similares a las de la opción “Administrar imágenes” y el
funcionamiento de éstas es igual.

Imagen No. 25

13. Opción ADMINISTRAR SITIOS

Al hacer click sobre la opción “Administrar sitios” del panel de control (ver imagen
No. 10), se cargará la pantalla que se observa enseguida con las opciones: Ingreso
de sitio, Actualizar sitio, Estadísticas, Ingreso de formatos de imágenes e Ingreso de
formatos de animaciones.

Iconos para
acceder a
pantallas
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Imagen No. 26

13.1 Ingreso de sitio

La opción “Ingreso de sitio” (ver imagen No. 26) carga la pantalla que se muestra
en la imagen No. 27 que sirve para registrar información de un nuevo sitio
arqueológico en caso de ser necesario adicionar uno al tour virtual. Debe
completarse el formulario que se visualiza y hacer click en el botón “Agregar sitio”.

Imagen No. 27

Iconos para
acceder a
pantallas
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13.2 Actualizar sitio

La opción “Actualizar sitio” (ver imagen No. 26) carga la pantalla que se muestra
en la imagen No. 28 que muestra información sobre cada sitio arqueológico incluido
en el tour virtual. Para modificar información de un sitio, debe hacerse click en el
icono “Modificar” (ver última columna de la tabla) y se cargará la pantalla de la
imagen No. 29, donde será posible modificar información de un sitio.

Imagen No. 28

Imagen No. 29

Iconos para
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modificación de
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13.3 Estadísticas

La opción “Estadísticas” (ver imagen No. 26) cargará una aplicación llamada
BBClone que servirá para mostrar información estadística sobre los “hits” o visitas de
usuarios que ha tenido cada sitio arqueológico. (ver imagen No. 30)

Imagen No. 30

13.4 Ingreso de formatos de imágenes

La opción de “Ingreso de formatos de imágenes” muestra la pantalla que se
observa en la imagen No. 31 cuyo formulario sirve para ingresar un nuevo formato de
imágenes a la base de datos en caso de ser necesario. Originalmente sólo se ha
contemplado los formatos JPG, PNG y GIF.

Imagen No. 31
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13.5 Ingreso de formatos de animaciones

La opción de “Ingreso de formatos de animaciones” muestra la pantalla que se
observa en la imagen No. 32 cuyo formulario sirve para ingresar un nuevo formato de
animaciones a la base de datos en caso de ser necesario. Originalmente sólo se ha
contemplado el formato de animación SWF

Imagen No. 32

14. Opción CAMBIAR CLAVE

Al hacer click sobre la opción “Cambiar clave” del panel de control (ver imagen No.
10), se cargará la pantalla siguiente que servirá para cambiar la clave de acceso al
Administrador de Contenido Web del Tour Virtual de un administrador del mismo en
caso de ser necesario. Solo se debe ingresar la nueva clave y confirmarla en los
campos respectivos y hacer click en el botón “Aceptar” para generar la acción.

Imagen No. 33


