
GENERAC POWER SYSTEMS "THREE YEAR" LIMITED WARRANTY FOR
"AIR-COOLED PREPACKAGED EMERGENCY AUTOMATIC STANDBY GENERATORS"

For a period of three years from the date of original sale, Generac Power Systems, Inc. (Generac) warrants that its standby generator will be 
free from defects in material and workmanship for the items and period set forth below. Generac Power Systems, Inc will, at its option, repair 
or replace any part(s) which, upon examination, inspection and testing by Generac Power Systems, Inc. or an Authorized/Certified Generac 
Dealer, is found to be defective. Any equipment that the purchaser/owner claims to be defective must be examined by the nearest Authorized/
Certified Generac Dealer. This warranty applies only to Generac prepackaged emergency automatic standby generators used in "Standby" 
applications as Generac Power Systems, Inc has defined Standby. Scheduled Maintenance, as outlined by the generator owner’s manual, is 
highly recommended. This Scheduled Maintenance should be performed by an Authorized/Certified Generac Dealer. This will verify service 
has been performed on the unit throughout the warranty period.

WARRANTY SCHEDULE 
YEARS ONE and TWO – Limited comprehensive coverage on mileage, labor and parts listed. 
• All COMPONENTS  
YEAR THREE – Limited comprehensive coverage on parts listed
• ALL COMPONENTS
* Unit should be Registered and Proof of Purchase and Maintenance must be available.   
* Warranty is transferable between ownership of original installation site.

Steel enclosures are warranted against rusting for the first year of ownership only. Damage caused after receipt of generator is the 
responsibility of the owner and is not covered by this warranty. Nicks, scrapes, dents or scratches to the painted enclosure should be repaired 
promptly by the owner.
All warranty expense allowances are subject to the conditions defined in Generac's Warranty Policies, Procedures and Flat Rate Manual.

THIS WARRANTY SHALL NOT APPLY TO THE FOLLOWING: 
• Generac generators that utilize non-Generac replacement parts.
• Generac generators utilizing non-Generac automatic transfer switches.
•  Repairs or diagnostics performed by individuals other than Generac authorized dealers not authorized in writing by Generac Power 

Systems.
• Any Generac generators used as rental or trailer mounted applications.
• Damage to generator system (including transfer switch) caused by improper installation or costs necessary to correct installation.
•  Units used for prime power in place of existing utility power (where utility power is present) or in place of utility power where utility power 

service does not normally exist.
• Fuel connections other than conventional utility company supplied natural gas systems or conventional LP vapor withdrawal systems.
• Costs of normal maintenance (i.e. tune-ups and associated parts), adjustments, loose/leaking clamps, installation and start-up.
•  Steel enclosures that are rusting due to the improper installation, location in a harsh or saltwater environment or scratched where integrity 

of paint applied is compromised.
• Failures caused by any contaminated fuels, oils, coolants or lack of proper fluid amounts.
•  Failures due, but not limited, to normal wear and tear, accident, misuse, abuse, negligence or improper installation. As with all mechanical 

devices, the Generac engines need periodic part(s) service and replacement to perform as designed. This warranty will not cover repair 
when normal use has exhausted the life of a part(s) or engine.

•  Failures caused by any external cause or act of God, such as collision, theft, vandalism, riot or wars, nuclear holocaust, fire, freezing, 
lightning, earthquake, windstorm, hail, volcanic eruption, water or flood, tornado or hurricane.

• Damage related to rodent and/or insect infestation.
• Products that are modified or altered in a manner not authorized by Generac in writing.
•  Any incidental, consequential or indirect damages caused by defects in materials or workmanship, or any delay in repair or replacement of 

the defective part(s).
• Failure due to misapplication.
• Telephone, cellular phone, facsimile, internet access or other communication expenses.
• Living or travel expenses of person(s) performing service, except as specifically included within the terms of a specific unit warranty period.
• Expenses related to "customer instruction" or troubleshooting where no manufacturing defect is found.
• Rental equipment used while warranty repairs are being performed and/or overnight freight costs for replacement part(s).
• Costs incurred for equipment used for removal and/or reinstallation of generator, (i.e.; cranes, hoists, lifts, etc.)
• Planes, ferries, railroad, buses, helicopters, snowmobiles, snow-cats, off-road vehicles or any other mode of transport deemed abnormal.
• Overtime, holiday or emergency labor.
• Starting batteries, fuses, light bulbs and engine fluids.

THIS WARRANTY IS IN PLACE OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED. SPECIFICALLY, GENERAC MAKES NO 
OTHER WARRANTIES AS TO THE MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. Some states do not allow 
limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitation may not apply to you. GENERAC'S ONLY LIABILITY SHALL BE THE 
REPAIR OR REPLACEMENT OF PART(S) AS STATED ABOVE. IN NO EVENT SHALL GENERAC BE LIABLE FOR ANY INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, EVEN IF SUCH DAMAGES ARE A DIRECT RESULT OF GENERAC'S NEGLIGENCE. Some states do not 
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitation may not apply to you. This warranty gives you 
specific legal rights. You also have other rights from state to state.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.
P.O. BOX 8 • Waukesha, WI 53187

Ph: (888) GENERAC (436-3722) • Fax: (262) 544-4851

To locate the nearest Authorized Dealer and to download schematics, exploded parts
views and parts lists visit our website:  www.generac.comPart No. 0G8676 Revision B (04/08)



GARANTÍA LIMITADA DE "TRES AÑOS" DE GENERAC POWER SYSTEMS PARA LOS
"GENERADORES AUTOMÁTICOS DE RESERVA PARA EMERGENCIA PREEMPACADOS ENFRIADOS CON AIRE"

Durante un periodo de tres años, a partir de la fecha original de la compra, Generac Power Systems, Inc. (Generac) garantiza que su generador de reserva estará libre 
de defectos en los materiales y en la mano de obra, respecto a los artículos y durante el periodo que se establecen a continuación. Generac Power Systems, Inc., a su 
opción, reparará o reemplazará cualquier pieza o piezas que, mediante examen, inspección y prueba por parte de Generac Power Systems, Inc. o de un concesionario 
autorizado/certificado por Generac, se determine que está defectuosa. Cualquier equipo que el comprador/propietario declare que está defectuoso debe ser examinado por 
el concesionario autorizado/certificado de Generac más cercano. Esta garantía sólo aplica a los generadores de reserva automáticos para emergencia preempacados de 
Generac que se usen como "reserva" de acuerdo con la definición de reserva de Generac Power Systems, Inc. Se recomienda enfáticamente el mantenimiento programado 
según se detalla en el manual del propietario del generador. Un concesionario autorizado/certificado de Generac debe realizar el mantenimiento programado. Con esto se 
verificará que la unidad ha recibido servicio durante todo el periodo de la garantía.

PROGRAMA DE LA GARANTÍA 
AÑOS UNO y DOS: Cobertura íntegra limitada en millaje, mano de obra y piezas listadas. 
• Todos los COMPONENTES  
AÑO TRES: Cobertura íntegra limitada de las piezas listadas.
• TODOS LOS COMPONENTES
* La unidad debe estar registrada, y el propietario debe tener disponible el comprobante de compra y de mantenimiento.  
* La garantía es transferible cuando el sitio de la instalación original cambia de propietario.

Las cajas de acero se garantizan contra oxidación únicamente durante el primer año. Los daños que se causen al generador después de su entrega, son responsabilidad 
del propietario y no están cubiertos por esta garantía. El propietario debe reparar oportunamente las melladuras, abolladuras o raspaduras de la caja pintada.
Todas las asignaciones de gastos de la garantía están sujetas a las condiciones de las normas, procedimientos y manual de tarifa fija de la garantía de Generac.

ESTA GARANTÍA NO APLICARÁ A LO SIGUIENTE: 
• Generadores Generac que utilizan piezas de repuesto que no sean de Generac.
• Generadores Generac que utilizan interruptores de transferencia automática que no sean de Generac.
• Reparaciones o diagnóstico realizado por personas que no sean concesionarios autorizados de Generac y que no tengan una autorización por 

escrito de Generac Power Systems.
• Cualquier generador Generac que se use en aplicaciones de arrendamiento o montados en un tráiler.
• Daños al sistema del generador (inclusive el interruptor de transferencia) causados por una instalación inapropiada o los costos requeridos para 

corregir tal instalación.
• Unidades usadas como fuente de potencia principal en lugar de la red eléctrica existente (donde haya este servicio) o en lugar de la red eléctrica 

donde normalmente no exista este servicio.
• Conexiones para combustible no convencionales que no pertenezcan al sistema de gas natural suministrado por la compañía de servicios 

convencional o sistemas de extracción de vapor LP.
•  Los costos incurridos por mantenimiento normal (esto es, afinación y piezas asociadas), ajustes, abrazaderas sueltas o con fugas, instalación y 

arranque.
• Cajas de acero que se estén oxidando debido a la instalación inadecuada, ubicación en un ambiente riguroso o con agua salada o raspado en un 

área en la que se comprometa la integridad de la pintura.
• Fallas causadas por combustibles, aceites o refrigerantes contaminados o por niveles no adecuados de fluidos.
• Las fallas debidas, pero no limitadas a desgaste normal, accidente, uso inadecuado, abuso, negligencia o instalación inadecuada. Al igual que 

todos los dispositivos mecánicos, los motores Generac necesitan el reemplazo y el servicio periódicos de piezas de acuerdo con las instrucciones. 
Esta garantía no cubrirá la reparación cuando el uso normal haya agotado la vida útil de una o más piezas del motor.

• Las fallas causadas por causas externas o actos de fuerza mayor, como colisiones, hurto, vandalismo, disturbios o guerras, holocausto nuclear, 
incendio, congelación, rayos, terremotos, ventarrones, granizo, erupción volcánica, agua o inundaciones, tornados o huracanes.

• Daños relacionados con infestaciones de roedores y/o insectos.
• Productos que hayan sido modificados o alterados de una manera no autorizada por escrito por Generac.
• Cualquier daño incidental, resultante o indirecto causado por defectos en los materiales y la mano de obra, o la demora en la reparación o 

reemplazo de la pieza o piezas defectuosas.
• Fallas debidas a aplicaciones indebidas.
• Gastos de teléfono, teléfono celular, fax, acceso a Internet o por otro tipo de comunicaciones.
• Gastos de sustento o de viaje de la persona o personas que realizan el servicio, excepto como se indique específicamente en los términosdel 

periodo de garantía de una unidad específica.
• Gastos relacionados con las "instrucciones del cliente" o localización y resolución de problemas cuando no se encuentre un defecto de fabricación.
• Equipo arrendado usado mientras se realizan las reparaciones bajo la garantía y/o costos de flete al día siguiente de la pieza o piezas de repuesto.
• Costos incurridos por el equipo usado para la remoción y/o reinstalación del generador (esto es, grúas, montacargas, elevadores, etc.).
• Aviones, transbordadores, ferrocarriles, autobuses, helicópteros, motonieves, tractores para nieve, vehículos fuera de carretera o cualquier otro 

modo de transportación que se considere anormal.
• Trabajo en horas extras, días festivos o de emergencia.
• Baterías de arranque, fusibles, bombillas y fluidos del motor.

ESTA GARANTÍA REEMPLAZA A TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS EXPRESAS O IMPLÍCITAS. ESPECÍFICAMENTE, GENERAC NO 
OFRECE NINGUNA OTRA GARANTÍA SOBRE LA COMERCIALIZACIÓN O LA IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR. Algunos 
estados no permiten limitaciones en la duración de la garantía implícita, de manera que la limitación mencionada puede no aplicar en su caso. LA 
ÚNICA RESPONSABILIDAD DE GENERAC SERÁ LA REPARACIÓN O EL REEMPLAZO DE LA PIEZA O PIEZAS COMO SE INDICA ARRIBA. EN 
NINGÚN EVENTO GENERAC SERÁ RESPONSABLE POR NINGÚN DAÑO INCIDENTAL NI RESULTANTE, NI SIQUIERA SI TALES DAÑOS SEAN 
EL RESULTADO DIRECTO DE LA NEGLIGENCIA DE GENERAC. Algunos estados no permiten la exclusión ni la limitación de daños incidentales ni 
resultantes, de manera que la limitación anterior puede no aplicar en su caso. Esta garantía le confiere derechos legales específicos. Usted también 
tiene otros derechos que varían entre estados.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.
P.O. BOX 8 • Waukesha, WI 53187

Teléfono: (888) GENERAC (436-3722) • Fax: (262) 544-4851

Para localizar al concesionario autorizado más cercano y bajar diagramas, vistas esquemáticas 
de piezas y listas de piezas, visite nuestro sitio Web: www.generac.com
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