Introduccion del nuevo billete Europa de 10 €

La nueva version del billete de 10 € entrara en circulacion el 23 de septiembre.

En respuesta a este lanzamiento, CPIl se complace en anunciar que todos los productos

MEI Cashflow 2000 y de las series Cashcode MSM y MSMv distribuidos a partir del 30 de mayo
estaran programados para aceptar el nuevo billete.

El software para actualizar estos productos in situ también estara disponible a
partir del 30 de mayo.

MEI CashFlow 2000

Existen dos opciones de actualizacion para el CF2000, dependiendo de las
herramientas de servicio de que disponga:

1. Sidispone de un BPM propio, puede devolverlo a su Servicio Técnico Oficial
local para que sea actualizado.

2. Si no dispone de BPM, pdngase en contacto con su Servicio Técnico Oficial local para que
le sugiera la forma mas adecuada de actualizarlos.

El coste de desarrollo del nuevo juego de billetes de 10 € en el CashFlow se incluyo en el
cobro realizado el afio pasado por el de 5 €.

Su Servicio Técnico Oficial puede informarle del coste de actualizacion del BPM
o de cualquier billetero que le sea devuelto.
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Series Cashcode MSM, MSMv y Smv

Estos productos pueden actualizarse a través de la tarjeta SIM de programacion
(Programming SIMcard), que debera pedir a través de su representante de CPl o
del centro de servicio de Buxtehude.

Para asegurarnos de que suministramos el programa correcto para la unidad, le pedimos
que nos informe del nimero de pieza y del numero de serie de su unidad empleando la hoja de
célculo MSM Field Configuration. Esta debera adjuntarse a su pedido.

Los costes de la Programming SIMcard son estos:

© Precio de la SIMcard (hardware): 12,00 €

© SIMcard con 25 descargas max.: coste por descarga, 6,00 €
© SIMcard con 50 descargas max.: coste por descarga, 4,00 €
© SIMcard con +100 descargas: coste por descarga 2,00 €

Adjunto se proporciona una guia para localizar el niumero de pieza y el nUmero de serie de los
productos MSM, MSMv y SMy, asi como las instrucciones para actualizar las unidades
CF2000, MSM, MSMv y SMv.

Si necesita ayuda adicional, péngase en contacto con el representante de CPI.

Al igual que ocurrié con el billete de 5 €, el Banco Central Europeo retirara lentamente la
version original conforme se ponga en circulacion el billete de 10 € de la nueva serie Europa,
aunque la version original seguira siendo de curso legal durante tiempo ilimitado.

Para obtener mas informacién sobre los nuevos billetes, visite el sitio web del BCE:

http://www.ecb.europa.eu/euro/banknotes/europa/html/index.es.html
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http://www.ecb.europa.eu/euro/banknotes/europa/html/index.en.html

Actualizacion de producto mediante BPM para los nuevos
billetes de euro de 2014

El Modulo de programacion de billetes (Bill Programming Module: BPM)

Apague los sistemas de pago de la maquina de vending

Desconecte el conector MDB que suministra energia y que comunica
con el validador de billetes VN 2612.

Conecte el conector BPM entre el validador de billetes VN 2612 y
la maquina de vending.

Nota - No hay que conectar el conector del BPM de 30 patillas.
Este conector es para uso exclusivo del Servicio Técnico.

Encienda la maquina de vending

El validador de billetes VN 2612 se encendera con normalidad, y los
LED ROJO y VERDE del BPM comenzaran a parpadear.

NOTA:

La programacion tardara unos 10-12 minutos.

NO interrumpa este proceso, ya que, de lo contrario tendra
que reiniciarlo desde el principio.

NO desactive la alimentacion y NO desconecte ningin cable mientras
el BPM programa el validador de billetes VN 2612.
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Un “parpadeo constante” del LED VERDE indica que la unidad
esta descargando software al validador de billetes VN 2612.

Cuando finalice la programacion, la unidad realizara un reinicio completo, seguido de
una ejecucion y un apilamiento normales.

El LED VERDE permanecera “encendido constantemente”.

Nota: Si en algiin momento parpadean los LED ROJO y VERDE de forma alterna,
existira un problema en el ciclo de programacion y habra que empezar de nuevo.

Para comenzar de nuevo, apague la alimentacion de la
maquina, cuente hasta cinco y vuelva a encenderla.

Cuando haya finalizado la programacion, apague la maquinay

desconecte el BPM.

Vuelva a conectar el validador de billetes VN 2612 a la maquina y

luego encienda la maquina.

iEl validador de billetes VN 2612 ya esta actualizado!

Codigos de los LED

Codigo Descripcién Secuencia de los LED
Esta visualizaciéon se produce si el BPM esta encendido
y no puede conectar con un aceptador de billetes o un PC.
Cantidad Tras un periodo de espera, el BPM Lite mostrara el 1 parpadeo verde = 10 créditos
de recuento de crédito actual. Indica un recuento de 10 * ‘
crédito con cada parpadeo verde y un recuento individual con 1 d i0 = 1 crédit
cada parpadeo rojo. Esto solo se visualiza en el modo parpadeo rojo = 1 creaito
MDB para BPM con créditos.
No hay Este error se produce si no quedan créditos en el BPM Lite,
créditos con lo que no se autoriza la descarga. Este error solo se 4 parpadeos rojos
disponibles |visualiza en modo MDB.
Misma version |Este cédigo se muestra si el dispositivo VN2000 conectado
de firmware |ya tiene la misma versién del codigo especial que el BPM

(no se produce
la descarga)

iba a descargar.

5 parpadeos rojos
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Actualizacion del software del lector de billetes MSM

El software del lector de billetes MSM puede actualizarse a través de una
tarjeta de memoria. El nUmero de transferencias posibles (descargas) depende
del tipo de tarjeta de memoria.

El firmware en si contiene las funciones y la divisa adecuada del lector para el pais.
Para mantener estas configuraciones, debera utilizar la tarjeta de memoria adecuada. -

Proceso de la actualizacion in situ
1. Facilitenos la informacién de tipo de instalacion

Necesitamos esta informacion para generar la tarjeta de memoria correcta.
Consulte la siguiente informacion de la etiqueta de tipo e introduzcala en la hoja de calculo

de Excel 'MSM Field configuration' adjunta.

»MSM Field configuration®

'llll

MSMR = Conformidad con RoHS

2. Informacion sobre la tarjeta de memoria requerida

Le informaremos de la tarjeta de memoria correcta para actualizar sus unidades.

3. Proceso de pedido
Realice su pedido conforme a la informacion facilitada como de costumbre.

4. Actualice las unidades tras recibir las tarjetas de memoria

a) Desactive la alimentacion
b) Retire el Cashbox y la cubierta de la CPU




c) Retire el relleno de la ranura para tarjetas (si lo hubiera)

e) Vuelva a montar la cubierta de la CPU y el Cashbox
f) Active la alimentacion

g) El parpadeo de los LED de la placa frontal indicara la transferencia de datos

h) El estado de los LED cambiara a permanente, lo que indica que la transferencia de datos
ha terminado

i) Desactive la alimentacion, retire el Cashbox y la cubierta de la CPU y cambie la tarejta de
memoria por el relleno en forma de tarjeta de memoria

Atencion

Una vez hecho esto, vuelva a montar la unidad y realice algunas pruebas de aceptacion de billetes.
Si ha utilizado una tarjeta de memoria incorrecta por error, repita los pasos a) a i)
con la tarejta de memoria correcta.
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Actualizacion del software de los lectores de billetes MSMv y Smv

El software del lector de billetes MSM puede actualizarse a través de una tarjeta de
memoria. El nimero de transferencias posibles (descargas) depende del tipo de
tarjeta de memoria.

El firmware en si contiene las funciones y la divisa adecuada del lector para el pais.
Para mantener estas configuraciones, debera utilizar la tarjeta de memoria adecuada.

Proceso de la actualizacion in situ
1. Facilitenos la informacién de tipo de instalacion

Necesitamos esta informacion para generar la tarjeta de memoria correcta.
Consulte la siguiente informacion de la etiqueta de tipo e introduzcala en la hoja de calculo de

Excel 'MSMv Field configuration' adjunta.

+-MSMv Field configuration

k " # #

MSMv R = Conformidad con RoHS

2. Informacion sobre la tarjeta de memoria requerida

Le informaremos de la tarjeta de memoria correcta para actualizar sus unidades.

3. Proceso de pedido

Realice su pedido conforme a la informacion facilitada como de costumbre.

4. Actualice las unidades tras recibir las tarjetas de memoria

a) Desactive la alimentacion

b) Retire el Cashbox y la cubierta de la CPU
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c) Retire el relleno de la ranura para tarjetas (si lo hubiera)

e) Vuelva a montar la cubierta de la CPU y el Cashbox
f) Active la alimentacion
g) El parpadeo de los LED de la placa frontal indicara la transferencia de datos

h) El estado de los LED cambiara a permanente, lo que indica que la transferencia
de datos ha terminado

i) Desactive la alimentacion, retire el Cashbox y la cubierta de la CPU y cambie la tarjeta
de memoria por el relleno en forma de tarjeta de memoria

Atencion:

Una vez hecho esto, vuelva a montar la unidad y realice algunas pruebas de aceptacion
de billetes. Si ha utilizado una tarjeta de memoria incorrecta por error, repita
los pasos a) a i) con la tarjeta de memoria correcta.
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