
Vamos
Todo lo que tienes que saber para empezar



Gracias por elegir Sprint Este folleto te introduce a lo básico 
para empezar a usar Sprint y tu nuevo KYOCERA Hydro VIBE.
ReadyNow – Para obtener más ayuda en optimizar e iniciar 
tu nuevo equipo, aprovecha los recursos del exclusivo  
Ready Now en sprint.com/readynow 1. Podrás incluso 
programar citas en tu tienda Sprint más cercana.
Para obtener apoyo y recursos, visita sprint.com/support1. 
Allí encontrarás guías, tutoriales y más para sacar el máximo 
provecho a tu equipo.
Nota: Los servicios y las aplicaciones disponibles están sujetos a cambio.
1 Disponible sólo en inglés.

¡Bienvenido!

www.sprint.com/readynow
www.sprint.com/support
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Esta guía “Para empezar” está diseñada para ayudarte a configurar y 
usar tu nuevo KYOCERA Hydro VIBE. Se divide en cuatro secciones para 
ayudarte a encontrar la información que necesitas rápida y fácilmente.

	Usando esta guía

	 Prepárate – página 5 – Averigua lo 
que tienes que hacer antes de usar tu 
teléfono por primera vez, incluyendo 
insertar la batería y activar el servicio 
Sprint en tu teléfono.

Conceptos básicos Android – página8 
– Aprende algunos conceptos básicos 
sobre cómo desplazarte por tu teléfono, 
utilizar la pantalla de inicio e ingresar 
texto. Si estás familiarizado con teléfonos 
Android™, probablemente puedes saltarte 
estas páginas (aunque un curso para 
refrescar nunca le ha hecho daño a nadie).

	 Usa tu teléfono – página 12 – 
Aprovecha las funciones de tu 
teléfono y los servicios Sprint, desde 
los conceptos básicos (realizar 
llamadas) a los más avanzados (usar 
Google Play™, Wi-Fi® y más).

	 Herramientas y recursos – página 27 
– Encuentra consejos útiles para tu 
teléfono y descubre recursos y otra 
información de ayuda Sprint. Para 
información adicional, incluyendo la 
Guía del Usuario completa, videos, 
tutoriales y foros de la comunidad, 
visita sprint.com/support1.

1 Disponible sólo en inglés.

www.sprint.com/support
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	Prepara tu teléfono

Instala la batería
1.	 Encaja la uña en la ranura y levanta la tapa 

de la batería con cuidado.
2.	Inserta la batería, primero por el extremo de 

los contactos y presiónala suavemente en  
su sitio.

3.	Vuelve a colocar la cubierta, asegurándote 
de que todas las pestañas estén asentadas 
y de que no haya espacios vacíos.

Carga la batería
1.	 Inserta el extremo pequeño del cable USB 

en el conector para cargador.
2.	Conecta el cargador a un enchufe de 

corriente alterna (AC, en inglés) estándar.

Enciende el teléfono
•	Presiona y mantén presionado el botón de 

encendido para encender el teléfono.

Enciende y apaga la pantalla
•	Para encender y apagar la pantalla, 

presiona el botón de encendido.

Desbloquea la pantalla
•	Mantén tocado  y desliza la yema del 

dedo hacia .

Apaga el teléfono
•	Presiona y mantén presionado el botón de 

encendido y luego toca Apagar > Aceptar
para apagar el teléfono.

Antes de empezar: Visita sprint.com/readynow 
para aprender acerca de la transferencia de 
contactos, calendarios y más desde tu  
anterior teléfono.

www.sprint.com/readynow
www.sprint.com/readynow
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	Activa tu teléfono
	 Si compraste tu teléfono en una 

Tienda Sprint, probablemente ya 
está activado y listo para usar.

	 Si recibiste tu teléfono por correo y 
tienes una cuenta Sprint nueva o 
una línea nueva de servicio, tu 
teléfono está diseñado para 
activarse automáticamente cuando 
lo enciendas por primera vez. 
Verás una pantalla que pone Hands 
Free Activation (activación de 
manos libres), lo cual puede ser 
seguido por la pantalla PRL Update 
(actualización de PRL) y la pantalla 
Firmware Update (actualización de 
Firmware). Sigue las instrucciones en 
la pantalla para continuar.

	 Si has recibido tu teléfono por 
correo postal y lo estás activando 
para un número existente (estás 
cambiando teléfono), ve a  
sprint.com/activate1 y sigue las 
instrucciones. Una vez que 
termines, haz una llamada para 
confirmar la activación.
1 Disponible sólo en inglés.

Si tu teléfono aún no está activado, visita  
a sprint.com/support1. Si no tienes acceso 
al Internet, llama al Atención al Cliente 
Sprint 1-888-211-4727 desde cualquier  
otro teléfono.

www.sprint.com/activate
www.sprint.com/support
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	Configura tu teléfono
Una vez activado, es posible que quieras 
configurar algunas opciones, incluso tu 
cuenta de Google™.
Optimizador de conexiones
Al terminar la activación del teléfono, 
posiblemente aparezca el aviso del 
Optimizador de conexiones. Lee el aviso y 
toca en I Agree para permitir que el teléfono 
se conecte automáticamente a la mejor red 
de datos disponible, incluido el Wi-Fi.

Nota: Puedes apagar el Optimizador de 
conexiones en todo momento. Toca  >  > 
Configuración  > Más... > Redes móviles > 
Optimizador de conexiones y después desactiva 
la selección Optimizador de conexiones.

Cambia los menús del teléfono a español
1.	 Toca  >  > Settings  >  

Language & input.

2.	Toca Language > Español.
Configura una cuenta de Google
La configuración de una cuenta de Google 
te da acceso a muchas funciones de tu 
teléfono Android. También te permite 
sincronizar tus contactos anteriores y las 
aplicaciones de Google que posiblemente 
usaste antes.
1.	 Toca  >  > Configuración  >  

Agregar cuenta > Google.
2.	Sigue las indicaciones para configurar una 

nueva cuenta de Google o inicia sesión en 
tu cuenta de Google existente.
Nota: No necesitas inscribirte para una 
cuenta Google para usar tu teléfono; sin 
embargo, para la descarga de aplicaciones 
de Google Play™, deberás enlazar tu teléfono 
a una cuenta Google.

www.sprint.com/readynow
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	Tu pantalla principal
Pantalla principal 
•	Toca  para mostrar tu pantalla principal.
Panel de notificaciones
Cuando veas un icono de notificación en el 
lado izquierdo de la barra de estado, 
arrastra la barra de estado hacia abajo para 
visualizar el panel de notificaciones. Toca 
una notificación para abrir la aplicación 
relacionada, tal como mensajería, lista de 
llamadas o evento.
Para cerrar el panel, arrastra la barra de 
abajo hacia arriba.
Visualizando tu pantalla principal
La pantalla principal de tu teléfono se extiende 
horizontalmente hasta seis pantallas adicionales. 
Ésto te da espacio para personalizar tu teléfono 
y poner las cosas que necesitas al frente y al 
centro, a sólo un roce de distancia.

•	Para mostrar tu pantalla principal, toca  
desde cualquier pantalla.

•	Para visualizar pantallas extendidas, pasa la 
pantalla izquierda o la derecha. Hay tres 
pantallas adicionales a cada lado de la
pantalla principal.

Agrega objetos a tu pantalla principal
1.	 Mantén tocado un punto vacío en la 

pantalla principal.
2.	Desliza las pantallas de Aplicaciones  

o Widgets para encontrar lo que  
deseas agregar.

3.	Toca y sostén el ícono de una aplicación o 
de un widget y arrástralo hasta la imagen 
en miniatura de la pantalla principal a la 
que desees agregarlo.

4.	Suelta el dedo.
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Teclas de funciones
Justo debajo de la pantalla táctil, encontrarás 
una fila de tres teclas que te permiten llevar 
a cabo funciones específicas. 

•	Tecla atrás ( ) – Toca para volver a la 
pantalla anterior. 

•	Tecla de inicio ( ) – Toca para volver a la 
pantalla principal. 

•	Tecla de aplicaciones recientes ( )–Toca 
para ver una lista de aplicaciones utilizadas 
recientemente.

Abre aplicaciones
•	Si una aplicación se encuentra en una  

de tus pantallas principales, sólo tócala 
para abrirla.

•	Si una aplicación no se encuentra 
disponible desde tu pantalla principal, toca 

 (si no estás ya en la pantalla de inicio), 
toca  para visualizar la lista de aplicaciones 
y después presiona la aplicación en la lista 
alfabética. Puede que tengas que desplazarte 
hacia abajo para encontrar la aplicación 
que estés buscando.

	Teclas 	Abre aplicaciones

Tecla de 
aplicaciones 
recientes

Tecla de inicio
Tecla 
atrás

www.sprint.com/support
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Ingreso 
por voz

Campo 
de texto

Modalidad
texto

Tecla espacio

Opciones 
de palabras 
(Toca para 
seleccionar).

Tecla de 
retroceso
emoticonos

Mayúsculas

Teclados de pantalla táctil
Tu teléfono permite escoger entre dos 
teclados en pantalla: Google y Swype®.
Configuraciones de idioma y teclado
Puedes cambiar tus opciones de ingreso de 
texto mediante el menú Configuraciones de 
idioma y teclado. Estas pueden incluir 
seleccionar opciones de teclado de la 
pantalla táctil (teclado Google o Swype™), 
predicción de texto, diccionario del usuario 
y ubicación (idioma y región).
•	Toca  >  > Configuración  > Teclado 

e idioma y después toca una opción.
•	Para cambiar el idioma de tu teclado,  

toca Idioma.
•	Para seleccionar un tipo de teclado, toca 

Predeterminado y selecciona un método 
de entrada.

•	Para editar el diccionario sugerencia de 
palabras para el teclado multi-táctil, toca 
Diccionarios personales.

•	Para cambiar las configuraciones de tu 
teclado, toca cerca de Teclado de 
Google o Swype.

Teclado Google
Usa el teclado Google para ingresar texto una 
letra a la vez. 

	Ingresa texto
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Ingreso 
por voz

Campo 
de texto

Modalidad
texto

Opciones 
de palabras 
(Toca para 
seleccionar).

Tecla de 
retroceso

Mayúsculas

Tecla de 
retorno

Tecla de 
Swype

	Ingresa texto
Teclado Swype
Swype te permite ingresar una palabra  
con un movimiento continuo. Para ingresar 
una palabra, sólo arrastra tu dedo sobre  
las letras.

•	Para ingresar el número pequeño o símbolo 
de la parte de arriba de una tecla, toca y 
sujeta la tecla.

•	Para ingresar varios símbolos, toca .
•	Para ingresar apóstrofes en palabras 

comunes (como “I’ll”, en inglés), arrastra por 
medio de la tecla de apóstrofe.

•	Para corregir una palabra, toca la palabra 
en cualquier parte. Swype muestra un 
pequeño menú de otras opciones de 
palabras. Swype también podrá mostrar un 
menú si no puede adivinar tu palabra. 

•	Si Swype no conoce una palabra, toca 
letras individuales para ingresarla y toca
dos veces > Agrega “xxx” al diccionario. 
Swype recuerda cosas, así que la próxima 
vez puedes sólo arrastrar sobre las letras.

www.sprint.com/support
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Realiza una llamada
1.	 Toca  > Teléfono  > pestaña Teclado 

para visualizar el teclado del teléfono.
2.	Toca los dígitos del número que quieres 

llamar en el teclado del teléfono. Toca
para borrar uno o más de los dígitos.

3.	Toca  para realizar la llamada.

Responde a una llamada entrante
•	En la pantalla de llamada entrante, tira del 

ícono de respuesta .
•	Tira del ícono Ignorar  para enviar la 

llamada a la bandeja de entrada de tu 
correo de voz.

•	Tira del ícono Ignorar y Textos  para 
ignorar la llamada y enviar un mensaje a la 
persona que llama.

Nota: Mientras estés en una llamada y 
sostengas el teléfono cerca de tu rostro para 
hablar, la pantalla táctil se desactiva 
automáticamente para evitar que presiones 
la pantalla por accidente. Cuando retires el 
teléfono de tu rostro, la pantalla táctil vuelve 
a activarse automáticamente.

	Llamadas
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Configura tu correo de voz
Todas las llamadas no contestadas se 
transfieren automáticamente a tu correo de 
voz, incluso si tu teléfono está en uso o 
apagado. Debes configurar tu correo de voz 
y saludo personal tan pronto como se 
active tu teléfono:

1.	 Toca  > Teléfono  > pestaña Teclado 
para visualizar el teclado del teléfono, y 
después toca y sujeta .

2.	Sigue las instrucciones de voz para crear 
tu contraseña y grabar tu nombre y saludo.

Sprint recomienda enfáticamente que 
confirgures y uses una contraseña de buzón 
de voz. 

Recupera tus correo de voz
•	Toca  > Teléfono  > pestaña Teclado  

y después toca y sujeta . 

Desde cualquier otro teléfono:
1.	 Marca tu número de teléfono móvil.
2.	Cuando conteste tu correo de voz, toca *.

Correo de Voz Visual
Esto te da un acceso rápido y fácil a tu 
correo de voz. Ahora puedes encontrar el 
mensaje exacto que estás buscando sin 
tener que escuchar cada mensaje de  
voz primero.
1.	 Toca  >  > Correo de Voz .
2.	Toca Personalizar ahora y sigue las 

instrucciones del sistema para configurar 
tu Correo de Voz Visual.

	Correo de Voz

www.sprint.com/support


14

Visualiza Contactos
1.	 Toca > > Personas .
2.	Desplázate por la lista para revisar  

tus contactos.
Agrega un nuevo contacto
1.	 Toca  >  > Personas  > .
2.	Agrega mucha o poca información, según  

tú quieras
•	Para agregar información en un campo, 

toca el campo para visualizar el teclado 
de la pantalla táctil.

•	Para asignar un tipo de número o de 
dirección (tal como MÓVIL, CASA, 
TRABAJO, etc), toca la etiqueta al lado del 
campo del número o dirección.

•	Para asignar una foto, toca el icono arriba 
del nombre, selecciona una localización 
y toca una foto. También puedes tomar 
una foto nueva.

3.	Toca GUARDAR cuando hayas acabado.
Nota: Si tienes contactos asociados  
con tu cuenta Gmail, se sincronizan 
automáticamente con tu teléfono.

	Contactos
La función de Personas en tu teléfono te permite tener acceso a contactos de una variedad de 
fuentes y manejarlos, incluyendo Gmail, cuentas de correo electrónico corporativo, Facebook, 
Twitter, contactos sincronizados de tu computadora y contactos ingresados a manualmente.
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Edita Contactos
1.	 Toca > > Personas .
2.	Toca un contacto para abrirlo y después 

toca  > Editar.
•	Toca un campo para agregar o  

editar información.
3.	Toca GUARDAR cuando hayas acabado.

Nota: Para borrar un contacto, toca  >  
Eliminar > Aceptar.

Sincroniza contactos
Cuando cambies uno de los contactos en tu 
teléfono, tu teléfono automáticamente 
actualiza tus otras cuentas de redes de 
contacto social. También tu teléfono 
actualiza tus Personas y cuentas de redes 
de contacto social cuando sea que cambies 
un amigo en tus cuentas de redes de 
contacto social.

	Contactos

www.sprint.com/support


16

	Mensajería
Envía un mensaje de texto
1.	 Toca  >  > Mensajería  > .
2.	Ingresa un número de teléfono o 

dirección de email en el campo “Para.”
3.	Toca el campo “Escribir mensaje” e 

ingresa el texto de tu mensaje.
•	Para insertar fotos o otros archivos,  

toca .
4.	Cuando termines, toca o .

Nota: Para información de tomar fotos y  
videos con tu teléfono, consulta “Cámara y 
videocámara” en la página 20.

Accede a mensajes
•	Toca  >  > Mensajería . Toca un 

mensaje para abrirlo y leerlo.
–o–

•	Si tienes una notificación de nuevo 
mensaje, arrastra la barra de estado hacia 
abajo para abrir el panel de notificaciones. 
Toca un mensaje para abrir y leerlo.

Lee y contesta mensajes
•	Toca  >  > Mensajería .

•	Para abrir un mensaje, tócalo. Tocar un 
mensaje de texto o un mensaje de red 
de contacto social, abre el mensaje y 
todas sus respuestas.

•	Para contestar un texto o mensaje de 
red de contacto social, ábrelo e ingresa 
tu respuesta en el encasillado de texto 
en la parte de abajo. 

Sé un héroe.  
No conduzcas distraído.
sprint.com/focusondriving1

1 Disponible sólo en inglés.

www.sprint.com/focusondriving
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	Configuración de email
Configura una cuenta Gmail™
Probablemente ingresaste a tu cuenta 
Gmail cuando primero encendiste tu 
teléfono. Si no, puedes agregar esa u otra 
cuenta en cualquier momento.

1.	 Toca  >  > Configuración  > 
Agregar cuenta.

2.	Toca Google.
3.	Sigue las instrucciones para configurar o 

ingresar a una cuenta Gmail.
Nota: Aunque necesitas una cuenta Gmail 
para usar ciertas funciones tal como Google 
Play™, no tienes que usar Gmail como la 
cuenta por defecto de tu teléfono.

Nota: Al configurar una cuenta Google, 
debes recibir instrucciones de agregar una 
dirección de email secundaria. Ingresa una 
segunda dirección Gmail o cualquier otra 
dirección de email desde la cual 
actualmente envíes y recibas email. Esta 
dirección se usa para autenticar tu cuenta en 
caso de que alguna vez tengas problemas u 
olvides tu contraseña. Se le sugiere 
enfáticamente a usuarios de Android para 
que puedas recobrar el acceso a servicios 
Google y hacer compras en tu teléfono.

www.sprint.com/support
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	Configuración de email
Configura una cuenta de correo  
electrónico estándar
1.	 Toca > > Correo .
2.	Sigue las instrucciones para ingresar a tu 

cuenta de email.
•	Si estás agregando una cuenta desde un 

proveedor de email común, tal como as 
Windows Live, Hotmail, o Yahoo Mail,  
ingresa tu dirección de email y 
contraseña y toca Siguiente. Tu email 
debe configurarse automáticamente.

•	Si estás agregando una cuenta desde  
un proveedor menos común, o si tú  
tienes configuraciones adicionales que 
configurar, ingresa tu dirección de email 
y contraseña y toca Configuración 
manual. Sigue las instrucciones para 
proveer la información requerida.

Nota: Si no estás seguro(a) sobre tu cuenta, 
toca Siguiente después de ingresar tu 
dirección de email y contraseña. Si tu 
teléfono no puede configurar tu cuenta 
automáticamente, entonces se te pedirá que 
la configures manualmente.

Configura una cuenta Microsoft® 
Exchange ActiveSync®
Utiliza la opción Corporativo para configurar 
cuentas de email de trabajo del servidor 
Exchange. Ponte en contacto con tu 
administrador de “IT” para requisitos de 
ingreso a la cuenta.

1.	 Toca  >  > Configuración  > 
Agregar cuenta.

2.	Toca Corporativo.
3.	Ingresa los detalles de la cuenta del servidor 

Exchange y después toca Siguiente.



U
sa

 tu
 te

lé
fo

no

visita sprint.com/support para obtener guías, tutoriales y más	 19

	Configuración de email
4.	Selecciona la frecuencia y sincroniza las 

opciones y toca Siguiente.
5.	Identifica tu nueva cuenta con un nombre 

único y toca Siguiente.

Accede a los mensajes de  
correo electrónico
1.	 Toca > > Correo  o Gmail .

•	Si es necesario, toca la cuenta de email 
que quieras usar.

2.	Desde el buzón de ingreso, toca el 
mensaje que quieras visualizar.

Envía un mensaje de correo 
electrónico
1.	 Toca  >  > Correo  o Gmail .

•	Si es necesario, selecciona la cuenta de 
correo electrónico que quieres usar.

2.	En cualquier carpeta, toca .
3.	Ingresa una dirección de email o nombre  

de contacto.
4.	Ingresa un asunto y un mensaje.

•	Para adjuntar un archivo en Correo , 
toca  > Adjuntar un archivo, después 
selecciona el archivo.

•	Para adjuntar un archivo en Gmail , 
toca  > Adjuntar imagen o Adjuntar un 
archivo, después selecciona el archivo.

5.	Toca .

www.sprint.com/support
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Toma una foto
1.	 Toca  >  > Cámara .
2.	Enmarca a tu sujeto en la pantalla.
3.	Toca y suelta  para tomar la fotografía.
Grabar un video
1.	 Toca  >  > Cámara .
2.	Enmarca a tu sujeto en la pantalla.
3.	Toca para empezar a grabar. Toca 

para parar.
Configuraciones de la cámara  
y videocámara
•	Desde la pantalla de la cámara o 

videocámara, toca  para abrir el  
menú de configuraciones de captación. 
Estas configuraciones incluyen Modo, 
Escena, WB, Flash, y Más.

Comparte fotos y videos
1.	 Toca  >  > Galería . 
2.	Toca un archivo para visualizar fotos o videos.

•	Toca una foto o video para visualizarlo en 
tamaño completo.

•	Para reproducción de video, toca los 
iconos de reproducir  y pausar .

Comparte fotos y videos por correo 
electrónico, Gmail o Mensajería
1.	 Toca > > Galería .
2.	Toca un álbum para visualizar las imágenes 

en miniatura.
3.	Toca y sujeta una imagen en miniatura y 

después toca .
–o–
Toca la imagen en miniatura para abrirla y 
después toca .

4.	Selecciona Bluetooth, Picasa, Mensajería, 
Google+, YouTube, Correo o Gmail como  
un método para compartir.

5.	Escribe tu mensaje, y después sigue las 
instrucciones de la pantalla para terminar de 
enviar tus fotos y videos.

	Cámara y videocámara
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	Internet 	Wi-Fi
Encuentra resultados deportivos, noticias y 
pronósticos del tiempo. Compra en Internet. 
Haz compras por Internet. Navegación con 
pestañas te permite navegar por Internet 
justo como quieras hacerlo.
Ve a internet
•	Toca > > Navegador .

•	Para ir a un sitio específico de Internet, 
toca la barra de dirección e ingresa la 
dirección de Internet.

•	Para acceder a favoritos y manejarlos, 
toca  > Marcadores en el menú de 
opciones del navegador o  al lado de 
la barra de dirección y después toca .

Conéctate a una red Wi-Fi
Cuando estás al alcance de una red Wi-Fi 
disponible, puedes usar la función Wi-Fi de 
tu teléfono para acceder a Internet y otros 
servicios de datos.

1.	 Toca >  > Configuración .
2.	Toca el ícono Wi-Fi Sí/No para activar el Wi-Fi.
3.	Toca Wi-Fi para visualizar una lista de  

redes disponibles.
4.	Toca una red Wi-Fi para hacer una 

conexión. Si es necesario, ingresa la clave 
de seguridad y toca Conectar.
•	Cuando estés conectado a una red Wi-Fi, 

verás el icono Wi-Fi ( ) en la barra de estado.
Nota: Cuando no estés usando Wi-Fi, toca el 
ícono Wi-Fi Sí/No en No (desactivado) en la 
pantalla de configuración de CONEXIONES 
INALÁMBRICAS Y REDES para extender la 
vida de la batería.

www.sprint.com/support
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	Google Play y Servicios móviles Google
Google Play es el lugar para encontrar 
nuevas aplicaciones, libros, películas y 
música para tu teléfono.
Descarga aplicaciones y juegos
1.	 Toca  >  > Play Store .

•	La primera vez que visitas Google Play 
Store, toca Aceptar para aceptar los 
Términos de Servicio.

2.	Navega por las aplicaciones y juegos 
destacados o toca  para iniciar  
una búsqueda.

3.	Toca una aplicación o juego para leer una 
descripción y reseñas de usuarios.

4.	Toca INSTALAR (para aplicaciones 
gratuitas) o el precio (para aplicaciones 
pagadas) y sigue las indicaciones  
en pantalla.

Nota: Deberás tener una cuenta Google 
configurada en tu teléfono para comprar y 
descargar aplicaciones de Google Play.

Servicios móviles Google
•	Gmail – El servicio de correo electrónico 

Google. Tu cuenta Gmail te permite acceder 
a muchos servicios relacionados, con 
Google al igual que con Google Play Store.

•	Hangouts™ – El servicio de mensajería 
instantánea de Google. Toca  >  > 
Hangouts  para comenzar a usar  
el servicio.

•	Google Maps™ – El programa de 
localización de Google. Toca  >  > 
Maps  para comenzar a usar el servicio.

•	YouTube™ – Ver y compartir videos. Toca 
 >  > YouTube  para navegar y ver 

videos disponibles. Ingresa con tu cuenta 
Gmail para cargar tus propios videos.
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	Bluetooth
Enlaza y conéctate con un equipo 
capacitado para Bluetooth®
1.	 Toca >  > Configuración  > 

Bluetooth.
•	Si Bluetooth no está encendido, toca el 

icono Bluetooth Sí/No en Sí (activado).
2.	Selecciona un equipo disponible y sigue 

las instrucciones para emparejar los 
equipos. Puede que tengas que ingresar 
una contraseña (frecuentemente 0000) 
para completar el emparejamiento.

3.	Una vez hayas emparejado, tu conexión 
debe lanzarse. 

Comparte contactos, archivos o fotos 
usando Bluetooth
1.	 Abre la aplicación que contiene el archivo 

que quieras compartir (por ejemplo, toca  
 >  > Galería ).

2.	Localiza el archivo o contacto que  
quieras compartir.
•	Puedes enviar fotos y videos 

directamente desde la cámara o desde 
Galería, Calendario o Personas. No todos 
los equipos podrán recibir todos los tipos  
de archivos.

3.	Toca  > Bluetooth.
4.	Toca el nombre del equipo al cual le estás 

enviando el archivo. (Si se te pide, toca 
Activar para encender Bluetooth).

www.sprint.com/support
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Configura y activa tu Hotspot móvil
Nota: Puede haber riesgos asociados a la 
realización de una conexión pública en Internet. 
Tu teléfono permite que crees un punto de 
conexión móvil. Es recomendable que uses una 
contraseña u otros pasos posibles para 
proteger contra el acceso sin autorización.

1.	 Toca  >  > Configuración  > Más... > 
Anclaje a red y zona portátil y toca la casilla 
de verificación al lado de Zona Wi-Fi portátil 
para encender esta función. 

2.	Toca Configurar la zona Wi-Fi e ingresa tus 
configuraciones. 
•	Red SSID – Ingresa un nombre único para 

tu punto de conexión. 
•	Difusión de SSID – Selecciona la casilla 

para emitir el SSID.
•	Seguridad – Selecciona el tipo de seguridad 

que quieras. Otros usuarios pueden acceder 
a tu punto de conexión móvil sólo si 
ingresan la contraseña correcta. 

•	Contraseña – Agrega una contraseña 
dependiendo de tus configuraciones de 
“Security” (seguridad).

•	Máximo de clientes Wi-Fi – Especifica el 
número de usuarios que pueden acceder a 
tu punto de conexión en cualquier 
momento dado. 

•	Desactivado automático – Configura el 
intervalo de inactividad antes del cual tu 
punto de conexión se apagará 
automáticamente. 

•	Channel – Selecciona un canal al que te 
desees conectar.

Conecta un equipo al Hotspot móvil
1.	 Habilita Wi-Fi en tu equipo (por ejemplo, una 

computadora portátil). 
2.	Selecciona el nombre de la red (SSID, por sus 

siglas en inglés) para tu punto de conexión 
móvil e ingresa la contraseña si se te pide. 

3.	Cuando aparezca “Conectado” en tu equipo, 
lanza tu navegador de Internet para 
confirmar que tienes una conexión a Internet.

	Hotspot Wi-Fi Portátil
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Abre tu reproductor de música
•	Toca  >  > Play Music . La pantalla 

de la biblioteca de música aparece.
•	Toca  para abrir el menú lateral. Puedes 

ver toda tu música guardada en los 
menús Escuchar ahora, Mi música o 
Listas de reproducc. Toca una categoría, 
y luego toca la canción o la lista de 
canciones que quieres escuchar.

Nota: Deberás cargar canciones a tu tarjeta 
microSD antes de poder escuchar música. 
Consulta “Obtener música”.

Obtener música
Antes de poder escuchar tu música, 
deberás cargar canciones a la tarjeta 
microSD de tu teléfono. Aquí hay una 
manera de hacerlo: 
1.	 Utiliza el cable USB suministrado para 

conectar tu teléfono a un puerto USB 
disponible en tu computadora.

2.	Toca Almacenamiento masivo >  
HECHO > Aceptar.

3.	En tu computadora, localiza el nuevo  
disco eliminable, ábrelo y abre o crea el 
archivo música.

4.	Copia archivos de música desde tu 
computadora al nuevo archivo de música, 
sigue los procedimientos para remover la 
unidad de disco con seguridad y después 
desconecta el teléfono del cable USB.

	Música

www.sprint.com/support
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Acceder a aplicaciones exclusivos de Sprint
desde tu teléfono.
Descarga aplicaciones de Sprint
1.	 Toca  >  > Sprint Zone . 
2.	Desde la página Web de Sprint Zone, 

desliza hacia arriba o hacia abajo y toca 
un de los elementos para revisar tu 
cuenta, leer las últimas noticias sobre tu 
teléfono, cargar una aplicación y más.

Sprint TV & Movies
Nota: Sprint TV y películas no no está 
preinstalado en tu teléfono. Primero debes 
descargar de la Sprint Zone.

Televisión y video en vivo on demand. 
Episodios completos y fragmentos de tus 
programas favoritos de horario de máxima 
audiencia y películas favoritas. Sobre 
50 canales de noticias, entretenimiento, 
pronósticos del tiempo, deportes y 
streaming de música. 
1.	 Toca  >  > Sprint TV & Movies . 
2.	En la barra de arriba, toca Home, Live TV, 

On Demand, Movies, o Shop para 
encontrar lo que quieras ver.
•	Para acceso rápido, toca un objeto 

principal en el centro de la pantalla o 
selecciona una opción en vivo en la barra 
de abajo. 

Visita sprintchannels.mobitv.com1 para más 
información sobre canales y precios.
1 Disponible sólo en inglés.

	Aplicaciones Sprint 

http://sprintchannels.mobitv.com
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Accede a Configuración
1.	 Toca > > Configuración .
2.	Selecciona la categoría de configuraciones 

que quieres cambiar.
Las opciones de configuración incluyen:
•	Wi-Fi
•	Bluetooth
•	MaxiMZR
•	Uso de datos
•	Más...
•	Modo inicio
•	Sonido
•	Pantalla
•	Espacio de almacenamiento
•	Batería

•	Conexión PC
•	Aplicaciones
•	Acceso a la ubicación
•	Pantalla de bloqueo
•	Seguridad
•	Teclado e idioma
•	Copia de seguridad y restablecer
•	Agregar cuenta
•	Fecha y hora
•	Accesibilidad
•	Activar este dispositivo
•	Acerca del dispositivo
•	Actualiz. del sistema

Para obtener información detallada acerca 
de la configuración, consulta la Guía del 
Usuario en sprint.com/support.

Explora maneras de personalizar tu teléfono, configura permisos y más en el  
menú Configuración.

	Herramientas y recursos: Configuración

www.sprint.com/support
www.sprint.com/support


28

Maneja las funciones móviles de  
tu teléfono 
Inhabilita Wi-Fi, Bluetooth y la funciones GPS 
del teléfono cuando no las estés usando.
•	Toca  > > Configuración  e 

inhabilita cualquiera de estas funciones que 
no están en uso en CONEXIONES 
INALÁMBRICAS Y REDES o Acceso a la 
ubicación.
–o–

•	Arrastra la barra de estado hacia abajo para 
mostrar el panel de Notificaciones, después 
toca el icono de Configuración rápida  
(Quick Settings) para apagar las funciones 
que no necesitas.

Para más consejos útiles sobre el cuidado  
y seguridad de la batería, consulta la Guía 
del Usuario en sprint.com/support1.

Maneja la luminosidad de la pantalla y  
el tiempo de pantalla activa
•	Toca  > > Configuración  > Pantalla 

para modificar tus configuraciones.
1 Disponible sólo en inglés.

	Consejos para ahorrar batería

www.sprint.com/support
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	Administra tu cuenta
En Internet: sprint.com
•	Realiza un pago, revisa tus facturas, 

suscríbete a facturación por Internet.
•	Revisa los minutos de uso y el saldo de  

tu cuenta.
•	Revisa o modifica los detalles de tu plan  

de servicio Sprint.
•	Obtén instrucciones detalladas y  

descarga contenido.

Desde tu teléfono Sprint
•	Toca > Teléfono  >    para 

revisar tu uso de minutos y el saldo de la 
cuenta.

•	Toca > Teléfono  >    para 
realizar un pago.

•	Toca > Teléfono  >   para 
acceder a la zona Sprint donde puedes 
revisar tu cuenta, actualizar tu teléfono, ver 
videos de tutorías o ponerte en contacto 
con el Servicio de Atención al Cliente Sprint.

Desde cualquier otro teléfono
•	Atención al Cliente Sprint:  

Marca 1-888-211-4727
•	Atención al Cliente para Negocios:  

Marca 1-888-788-4727

www.sprint.com
www.sprint.com/support
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	Recursos
Recursos para tu teléfono
•	Esta Guía del Inicio para dejarte 

completamente listo.
•	Ready Now – Visita sprint.com/readynow1 

para obtener ayuda adicional y así 
comenzar a usar tu nuevo móvil. 
Encontrarás más información sobre la 
configuración básica y activación, 
maximizando el rendimiento y 
personalización de tu móvil. Además, 
podrás incluso programar citas de atención 
personalizada Ready Now en tu Tienda 
Sprint más cercana.

•	Apoyo en línea – Para ayuda acerca de la vida 
útil de tu móvil, visita sprint.com/support1. Allí 
encontrarás videos, tutoriales, sugerencias 
para resolver problemas y la guía completa 
del usuario para tu KYOCERA Hydro VIBE.

•	Comunidad – Visita community.sprint.com1 
para unirte a las discusiones acerca de 
todo lo relacionado con Sprint. Allí la gente 
colabora mutuamente para sacar el 
máximo provecho de nuestros servicios 
móviles, con consejos, foros, blogs, y las  
últimas noticias.

•	En tu móvil – Toca  >  > Sprint Zone 
para acceder a los servicios de la cuenta, 
noticias Sprint, información telefónica, 
aplicaciones sugeridas, solución de 
problemas y más.

1 Disponible sólo en inglés.

http://community.sprint.com
www.sprint.com/readynow
www.sprint.com/support
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En Sprint, la responsabilidad con el medio 
ambiente es más que habladurías. 
Trabajamos continuamente para reducir 
nuestro impacto de carbono y reducir 
nuestro uso de recursos naturales.
¿Dónde está mi guía del usuario?
En un intento por aumentar nuestros 
esfuerzos de responsabilidad, hemos puesto 
materiales educativos expandidos en Internet 
para ti. Visitar sprint.com/support1 desde 
cualquier computadora para encontrar su 
guía de usuario completa y más.
¿Qué más ha estado haciendo Sprint?
Muchos recursos. Para saber exactamente lo 
que estamos haciendo, visita sprint.com/green1 
para más información.

Esta guía está impresa con tintas de 
verduras y contiene hasta un 30% de 
papel de postconsumo.

Estamos interesados en tus 
impresiones iniciales de este nuevo 
equipo Sprint.
Dentro de las dos semanas a partir de la compra 
de tu equipo, por favor ve al sitio de Internet 
http://labs.sprint.com/sprintphonesurvey1 para 
completar una breve encuesta. Tu respuesta nos 
ayudará a proveer las funciones y servicios 
móviles que más quieras.

Gracias por elegir Sprint.
1 Disponible sólo en inglés.

	Sostenibilidad 	Encuesta

http://labs.sprint.com/sprintphonesurvey
www.sprint.com/support
www.sprint.com/green
www.sprint.com/support
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